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ІНФОРМАЦІЙНАКАРТКА 

адміністративноїпослуги 

 

ПРИЗНАЧЕННЯОДНОРАЗОВОЇГРОШОВОЇДОПОМОГИУРАЗІІНВАЛІДНОСТІ 

ВОЛОНТЕРА ВНАСЛІДОК ПОРАНЕННЯ (КОНТУЗІЇ, ТРАВМИ АБО КАЛІЦТВА), 

ОТРИМАНОГО ПІД ЧАС НАДАННЯ ВОЛОНТЕРСЬКОЇ ДОПОМОГИ В РАЙОНІ 

ПРОВЕДЕННЯ АНТИТЕРОРИСТИЧНОЇ ОПЕРАЦІЇ, ЗДІЙСНЕННЯ ЗАХОДІВ ІЗ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯНАЦІОНАЛЬНОЇБЕЗПЕКИІОБОРОНИ,ВІДСІЧІІ 

СТРИМУВАННЯЗБРОЙНОЇАГРЕСІЇРОСІЙСЬКОЇФЕДЕРАЦІЇУДОНЕЦЬКІЙТА 

ЛУГАНСЬКІЙ ОБЛАСТЯХ, ЗДІЙСНЕННЯ ЗАХОДІВ, НЕОБХІДНИХ ДЛЯ 

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯОБОРОНИУКРАЇНИ,ЗАХИСТУБЕЗПЕКИНАСЕЛЕННЯТА 

ІНТЕРЕСІВ ДЕРЖАВИ У ЗВ'ЯЗКУ З ВІЙСЬКОВОЮ АГРЕСІЄЮ РОСІЙСЬКОЇ 

ФЕДЕРАЦІЇ ПРОТИ УКРАЇНИ ТА/АБО ІНШОЇ КРАЇНИ ПРОТИ УКРАЇНИ, 

БОЙОВИХДІЙТАЗБРОЙНОГОКОНФЛІКТУ 

(найменуваннясуб'єктанаданняадміністративноїпослугита/абоцентрунаданняадміністративнихпослуг) 

Інформаціяпросуб'єктнаданняадміністративноїпослугита/абоцентрнадання 

адміністративних послуг 
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Місцезнаходження 

Відділ «Центр надання адміністративних послуг 

Роздільнянськоїміськоїради»,67400,м.Роздільна,вул. 

Європейська, 44 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Лиманської 

селищної ради Роздільнянського району Одеської області, 

67452, смт. Лиманське, вул. Центральна, 79 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Затишанської 

селищної ради Роздільнянського району Одеської області, 

66740, смт. Затишшя, вул. Суворова, 34 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Степанівської 

сільської ради Роздільнянського району Одеської області, 

67430, с. Степанівка, вул. Дружби, 27 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугНовоборисівської 

сільської ради Роздільнянського районуОдеської області, 
67121,с.Новоборисівка,вул.Паркова,3 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликомихайлівської 

селищної ради Роздільнянського району Одеської області, 
67100,смт.ВеликаМихайлівка,вул.Центральна,130 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликоплосківської 

сільської ради Роздільнянського району Одеської області, 
67140,с.Великоплоске,вул.Центральна,121 

Центртавідділнаданняадміністративнихпослуг 

ЦебриківськоїселищноїрадиРоздільнянськогорайону 

Одеської області, 67130, смт. Цебрикове, вул. Миру, 1 
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Відділ«ЦентрнаданняадміністративнихпослугЗахарівської 

селищноїради»РоздільнянськогорайонуОдеськоїобласті, 66700, 

смт. Захарівка, вул. Центральна, 108 
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Інформаціящодо 
режиму роботи 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг 

Роздільнянської міської ради» 

Понеділок,вівторок,четверз08:00до17:15години Середа з 

08:00 20:00 години 

П'ятницяз08:00до16:00 години 

Безперервинаобід 

Вихіднідні:субота, неділя 

 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Лиманської 

селищної ради: 

Понеділок,вівторок,четверз08:30до16:30годиниСередаз 08:30 

П'ятницяз08:30до16:00 години 
БезперервинаобідВихіднідні:субота,неділя 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Затишанської 

селищної ради: 

Понеділок,вівторок,середа,четверз08:00до17:00години 

П'ятниця з 08:00 до 16:00 години 

Безперервинаобід 

Вихіднідні:субота, неділя 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Степанівської 

сільської ради 

Понеділок,вівторок,середа,четверз08:00до17:00години 

П'ятниця з 08:00 до 15:45 години 

Безперервинаобід 

Вихіднідні:субота, неділя 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугНовоборисівської 

сільської ради 

Понеділок,вівторок,середа,четверз08:00до17:00години 

П'ятниця з 08:00 до 16:00 години 

Безперервинаобід 
Вихіднідні:субота, неділя 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликомихайлівської 

селищної ради 

Понеділок,вівторок,середаз08:00до17:00години Четвер з 

08:00 до 20:00 годин 

П'ятницяз08:00до16:00години Без 

перерви на обід 

Вихіднідні:субота, неділя 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликоплосківської 

сільської ради 

Понеділок-п'ятницяз09:00до16:00годиниБезперервина обід 
Вихіднідні:субота, неділя 

ЦентртавідділнаданняадміністративнихпослугЦебриківської 

селищної ради 
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Понеділок-четверз08:00до17:00годиниП'ятницяз08:00до 16:00 

години 

Безперервинаобід 

Вихіднідні:субота, неділя 

Відділ»ЦентрнаданняадміністративнихпослугЗахарівської 

селищної ради Роздільнянського району Одеської області» 

Понеділок - п'ятниця з 08:00 до 17:00 години 

Безперервинаобід 

Вихіднідні:субота,неділя 
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Телефон/факс, 

електроннаадреса, 

офіційнийвеб-сайт 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг 

Роздільнянської міської ради» 

тел.(факс)(04853) 5-00-77 

e-mail:rozdilnacnap@ukr.net 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Лиманської 

селищної ради 

+38(04853)49509 

e-mail:limanskecnap@ukr.net 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Затишанської 

селищної ради 

(098) 9652634 

zatushye-otg@ukr.net 

https://zatyshanska-gromada.gov.ua/cnap-09-36-29-22-07-2021/ 

Відділ«Центрнаданняадміністративнихпослуг»Степанівської 

сільської ради 

(095) 5073306 

cnap@stepanivska-

rada.gov.uahttps://stepanivka-

rada.gov.ua 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугНовоборисівської 

сільської ради 

(04859)24190 

e-mail:novoborisivka2016@ukr.net 
веб-сайт:https://novoborysivska.gromada.org.ua 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликомихайлівської 

селищної ради 

(04859)21499 
e-mail:vmcnap@ukr.net 

 

ЦентрнаданняадміністративнихпослугВеликоплосківської 

сільської ради 

(04859)28144inbox@velykoploskivska-gromada.gov.ua 

ЦентртавідділнаданняадміністративнихпослугЦебриківської 

селищної ради 

(097) 3739123 

radatsebrikovo@ukr.net,https://cebry

kivska-gromada.gov.ua/ 

Відділ»ЦентрнаданняадміністративнихпослугЗахарівської 

селищної ради Роздільнянського району Одеської області» 

04860-9-41-04 

mailto:rozdilnacnap@ukr.net
mailto:limanskecnap@ukr.net
mailto:zatushye-otg@ukr.net
https://zatyshanska-gromada.gov.ua/cnap-09-36-29-22-07-2021/
mailto:cnap@stepanivska-rada.gov.ua
mailto:cnap@stepanivska-rada.gov.ua
https://stepanivka-rada.gov.ua/
https://stepanivka-rada.gov.ua/
mailto:novoborisivka2016@ukr.net
https://novoborysivska.gromada.org.ua/
mailto:vmcnap@ukr.net
mailto:inbox@velykoploskivska-gromada.gov.ua
mailto:radatsebrikovo@ukr.net
mailto:radatsebrikovo@ukr.net
https://cebrykivska-gromada.gov.ua/
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Zaharivska Gromada. 

Zaharivka.zna@jmail.com 

Нормативніакти,якимирегламентуєтьсянаданняадміністративноїпослуги 

4 ЗакониУкраїни ЗаконУкраїни“Проволонтерськудіяльність” 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

Акти Кабінету 

МіністрівУкраїни 

Постанова КабінетуМіністрів України від 19 серпня 2015 р. № 

604 “Деякі питання виплати одноразової грошової допомоги у 

разі загибелі (смерті) або інвалідності волонтера внаслідок 

поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час 

надання волонтерської допомоги в районі проведення 

антитерористичноїоперації,здійсненнязаходівіззабезпечення 

національної безпеки іоборони, відсічі і стримування збройної 

агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській 

областях, здійснення заходів, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв'язку з військовою агресією Російської Федерації 

та/абоіншоїкраїнипротиУкраїни,бойовихдійтазбройних 
конфліктів” 
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Акти центральних 

органіввиконавчої 

влади 

НаказМіністерстваусправахветеранівУкраїнивід26.02.2021№ 

43 “Про затвердження Положення про міжвідомчу комісію з 

питань розгляду матеріалів про визнання учасниками бойових 

дій та виплати одноразової грошової допомоги в разі загибелі 

(смерті)абоінвалідностіволонтераідеякихіншихкатегорійосіб 

відповідно до Закону України “Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту”, зареєстрований у Міністерстві 

юстиції України 16.04.2021 за № 521/36143 

Умовиотриманняадміністративноїпослуги 

 

7 

Підстава для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

Звернення особи про виплату одноразової грошової допомоги у 

зв'язку з установленням інвалідності 

mailto:Zaharivka.zna@jmail.com
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Перелікдокументів, 

необхідних для 

отримання 

адміністративної 

послуги 

 

1. Заява про виплату одноразової грошової допомоги у 

зв'язку з установленням інвалідності; 

2. Копіясторінокпаспортаволонтеразданимипропрізвище, 

ім'я та по батькові, дату його видачі і місце реєстрації; 

3. Копія документа, що підтверджує реєстрацію у 

Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків (копію 

паспорта-дляфізичнихосіб,якічерезсвоїрелігійніпереконання 

відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному 

органові доходів і зборів і мають відмітку в паспорті) кожної з 

осіб, які мають право на отримання грошової допомоги, а якщо 

серед них є діти, - одного з батьків або опікунів чи 

піклувальників; 

4. Копія довідки медико-соціальної експертної комісії про 

встановлення групи інвалідності; 

5. Довідка про характер отриманих поранень в районі 

проведення антитерористичної операції, здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій 

та Луганській областях, здійснення заходів, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та 
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інтересівдержавиузв'язкузвійськовоюагресієюРосійської 

Федерації та/або іншої країни проти України; 

6. Свідчення керівника одного з підрозділів Збройних Сил, 

іншихвійськовихформувань,правоохороннихорганів,який 

перебуває  безпосередньо в  районі проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресіїРосійськоїФедераціїуДонецькійтаЛуганськійобластях, 

здійснення заходів, необхідних  для  забезпечення оборони 

України,захистубезпекинаселеннятаінтересівдержавиу 

зв'язкузвійськовоюагресієюРосійськоїФедераціїпротиУкраїнита/

абоіншоїкраїнипротиУкраїни,бойовихдійтазбройнихконфліктів,

пронаданняволонтеромволонтерської допомоги. 

Також можуть додаватись інші документи, які підтверджують 

факт надання волонтерської допомоги в районі проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресіїРосійськоїФедераціїуДонецькійтаЛуганськійобластях, 

здійснення заходів, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 

зв'язку з військовою агресією Російської Федерації та/або іншої 

країни проти України, бойових дій та збройних конфліктів. 

9 
Спосібподання 

документів 

Особистоабоуповноваженоюособоючерезцентрнадання 

адміністративних послуг 

10 

Платність 
(безоплатність) 

надання 

Безоплатно 

11 
Строк надання 

адміністративної 

послуги 

30календарнихднівзднянадходженнязаяви(уточненоїінформації) 
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Перелікпідставдля 

відмови у наданні 

адміністративної 

послуги 

1) відсутність документів, які містять достатні докази того, 

щопоранення(контузія,травмаабокаліцтво)волонтеранастали 

внаслідокобставин,зазначенихупункті3Порядкутаумовах 

виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) 

абоінвалідності волонтеравнаслідок поранення(контузії,травми 

абокаліцтва),отриманогопідчаснаданняволонтерської 

допомоги в  районі проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів іззабезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної 

агресіїРосійськоїФедераціїуДонецькійтаЛуганськійобластях, 

здійснення заходів, необхідних  для  забезпечення оборони 

України,захистубезпекинаселеннятаінтересівдержавиузв'язку з 

військовою агресією Російської Федерації та/або іншої 

країнипротиУкраїни,бойовихдійтазбройнихконфліктів,затвердж

енихпостановоюКабінетуМіністрівУкраїнивід19 серпня 2015 р. 

№ 604; 

2) поданнязавідомонеправдивихвідомостей; 

3) виявлення фактупідробокуподанихдокументах; 

4) наявності обвинувального вирокусуду, який набрав 

законної сили, за вчинення особою умисного тяжкого або 
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  особливо тяжкого злочину під час надання волонтерської 

допомоги; 

5) якщо поранення (контузія, травма, каліцтво) волонтера є 

наслідком учинення ним злочину, адміністративного 

правопорушення, дій у стані алкогольного, наркотичного чи 

токсичного сп'яніння, навмисного спричинення собі тілесного 

ушкодженняабоіншихобставин,непов'язанихізволонтерською 

діяльністю. 
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Результатнадання 
адміністративної 

послуги 

Рішенняпропризначення(відмовуу призначенні)одноразової 

грошової допомоги 
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Способи отримання 

відповіді(результату) 

1. Рішення про призначення одноразової грошової допомоги 

видаєтьсяособистозаявникамабозаїхдорученням,оформленим 

в установленому законом порядку, 

уповноваженимособамуцентрінаданняадміністративних 

послуг,щозабезпечуєвидачурезультатівадміністративних послуг. 

2. Рішення про призначення одноразової грошової допомоги 

видаєтьсяособистозаявникамабозаїхдорученням,оформленим 

в установленому законом порядку, 

уповноваженим особам безпосередньо у Міністерстві у справах 

ветеранів України або поштовим відправленням на вказану при 

поданні заяви адресу. 

 Примітка  

У разі коли одержувачі одноразової грошової допомоги 

одночасно мають право на отримання одноразової грошової 

допомоги, передбаченої Законом України “Про волонтерську 

діяльність”, та одноразової грошової допомоги відповідно до 

іншихзаконів,виплатагрошовихсумздійснюєтьсязаоднієюз 

підставзавиборомодержувачаодноразовоїгрошової допомоги. 

 


