
 

ЗАТВЕРДЖЕНО: 

Рішення 
Роздільнянської 

міської ради 

від 17.03.2026 року 

№ 5118-VIII 

  

 

 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

адміністративної послуги  

Взяття на облік внутрішньо переміщених осіб, які потребують надання 

житлового приміщення з фондів житла для тимчасового проживання 

 
Відділ «Центр надання адміністративних послуг Роздільнянської міської ради»  

(найменування суб'єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання 
адміністративних послуг) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Адміністративна послуга надається через Відділ 
“Центр надання адміністративних послуг Роздільнянської міської ради” 

Місцезнаходження Центру 
надання адміністративних послуг 

вулиця Європейська, 44  
м.Роздільна  
Роздільнянський район,  
Одеська область, 67400 

Інформація щодо графіку роботи 

Центру надання адміністративних 

послуг 

Понеділок, вівторок, четвер - з 8.00 до 17.15  
прийом суб'єктів звернень з 8.30 до 16:30  
Середа - з 8.00 до 20.00  
прийом суб'єктів звернень з 8.30 до 19.30  
П’ятниця - з 8.00 до 16.00  
прийом суб'єктів звернень з 8.30 до 15.30  
Без перерви на обід  
Вихідні: Субота, неділя 

Телефон/факс, адреса електронної 

пошти та веб-сайт Центру надання 

адміністративних послуг 

Телефон: (04853) 5-01-20 
E-mail: rozdilnacnap@ukr.net 
https://rozdilnianskahromada.gov.ua/cnap 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 

Закони України Закон України «Про адміністративні послуги» 

Закон України «Про місцеве самоврядування в 

Україні»  

Житловий Кодекс України; 
Закон України «Про забезпечення прав і свобод 

внутрішньо переміщених осіб»  
 

 

Акти Кабінету Міністрів України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 

29.04.2022 р. № 495 «Деякі заходи з формування 

фондів  житла,  призначеного  для  тимчасового 
проживання внутрішньо переміщених осіб» 
 

Акти центральних органів 
виконавчої влади 

Наказ Міністерства розвитку громад та територій 

України від 28 лютого 2025 року № 376 «Про  
затвердження Переліку територій, на яких ведуться 

(велися) бойові дії або тимчасово  
окупованих Російською Федерацією» 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1706-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/969-2021-%D1%80?find=1&text=%D0%B2%D0%BD%D1%83%D1%82%D1%80%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%8C%D0%BE%2B%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%85%2B%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1&w1_5
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/969-2021-%D1%80?find=1&text=%D0%B2%D0%BD%D1%83%D1%82%D1%80%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%8C%D0%BE%2B%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%85%2B%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1&w2_3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/969-2021-%D1%80?find=1&text=%D0%B2%D0%BD%D1%83%D1%82%D1%80%D1%96%D1%88%D0%BD%D1%8C%D0%BE%2B%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BC%D1%96%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%85%2B%D0%BE%D1%81%D1%96%D0%B1&w3_86


 

Акти місцевих органів виконавчої 

влади/ органів місцевого 
самоврядування 

- 

Умови отримання адміністративної послуги 

 

 

 

 

 

Підстава для одержання 

адміністративної послуги 

Громадяни з числа внутрішньо переміщених осіб 

(надалі — ВПО), які: 

- перебувають на обліку Відділу соціальної політики 

Роздільнянської міської ради та у яких відсутнє 

(на праві власності та/або користування) жиле 

приміщення, придатне для проживання (відповідно 

до санітарних і технічних вимог), розташоване в 

інших регіонах, ніж тимчасово окупована територія 

України, населені пункти, на території яких органи 

державної влади тимчасово не здійснюють свої 

повноваження та населені пункти, що розташовані 

на лінії зіткнення 

Вичерпний перелік документів, 

необхідних для отримання 

адміністративної послуги, а також 

вимоги до них 

1. Заява встановленого зразка. 

2. Документи, що посвідчують особу заявника та 

підтверджують громадянство України. 

3. копію довідки внутрішньо переміщеної особи про 

взяття на облік в Єдиній інформаційній базі даних 

про внутрішньо переміщених осіб та капі її 

відповідних довідок членів сім'ї (за наявності); 

4. копія реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (ідентифікаційних номерів); 

5. копії документів, видані органами державної 

реєстрації актів цивільного стану або судом, що 

підтверджують сімейні, родинні відносини заявника 

та всіх членів його сім’ї (свідоцтво про народження, 

свідоцтво про державну реєстрацію шлюбу, 

посвідчення опікуна або піклувальника), 

або довідка про склад сім’ї; 
6. копії документів, що підтверджують підстави 

пріоритетності в наданні внутрішньо переміщеним 

особам житлових приміщень із фонду. Факт 

знищення або пошкодження житла, яке призвело до 

неможливості його використання за призначенням, 

підтверджується особистою заявою заявника та 

членів сім'ї. 

7. Інші документи за потребою. 

При подачі документів обов’язкове пред’явлення їх 

оригіналів для звірки 

Порядок та спосіб подання 

документів, необхідних для 

отримання адміністративної 

послуги 

Документи надаються суб’єктом звернення 

особисто, або уповноваженою особою, по 

довіреності, в якій має бути чітко зазначено, на який 

вид адміністративних послуг подаються документи 

Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 

Безоплатно 

У разі платності 



Нормативно-правові акти, на 
підставі яких стягується плата 

- 

Розмір та порядок внесення плати 
(адміністративного збору) за 

- 

платну адміністративну послугу  

Розрахунковий рахунок для 

внесення плати 
- 

Строк надання адміністративної 

послуги 

1 робочий день 

Перелік підстав для відмови у 

наданні адміністративної послуги 

Неповний перелік документів та виявлення 

недостовірних даних в документах та виправлення в 

них 

Результат надання 
адміністративної послуги 

Повідомлення про прийняття або про відмову у 
прийнятті на облік протягом 1 робочого дня 

Способи отримання відповіді 

(результату) 

Особисто суб’єктом звернення або його 

представником (законним представником), засобами 
поштового зв’язку 

Примітка - 

 


