
ДМИТРIВСЬКА СIЛЬСЬКА РАДА
Кисво-Святош и нського району

киiвськот областi

Виконавчий KoMiTeT

рIшЕння

с.Щмитрiвка

26 сiчня 2023 року л! /3

Про пiдсумки роботи виконкому
зi зверненнями громадян за 2022 piK

в умовах вiйськового стану на територii Украiни

Заслухавши iнформацiю сiльського голови Щiдича Тараса Тарасовича
про пiдсумки роботи виконкому зi зверненнями грома/дян за 2022 piK в умовах
вiйськового стану t,ta територii УкраТни, керуючись Законом Украiни <Про
мiсцеве самоврядування в YKpaTHi>, викоltавчий KoMlTeT

ВИРIШИВ:

1.Iнформацiю про пiдсумки роботи виконкому зi звсрненнями громадян
за 2022 piK в умовах вiйськового стану на територiТ Украiни прийняти до вiдома
та визнати провеllену роботу задовiльною.

2. Посилити вiдповiдалыtiсть посадових осiб та контроль за своечаснипr i
якiслrим вирiшенням пита}tь, порушених у заявах i скаргах громадян.

З. Заrtровадити постiйttий контроль за органiзацiсIо роботи посадових та
службових осiб зi зверненнями громадяIl.

4. Контроль за виконанням даного рiшення лоручити здiйснювати
секретарю Кашхчян Л.М.

сiльський голова Тарас ЩIЩИЧ
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IНФОРМАЦIЯ
Itpo с,|,ан робо,ги зi зверненняlми I-ромалrlн T,:r органiзацiю особистого

Ilрийопrу громадяrl у викоItавчому lсомiгеr,i .Щмитрiвськоi сiльськоТ ради
за 2022 piK

Згiдно ст. 42 п, б Закону Украiни <Про мiсцеве самоврядування в YKpaiHi>
.Щмитрiвська сiльська рада е органом мiсцевого самоврядування, який у своiй
дiяльностi керусться Конституцiсю Украiни, Законом Украiни <Про мiсцеве
самоврядування в YKpaiHi, та iншими законодавчими актами Украiни.

Територiя ЩмитрiвськоТ сiльськоi ради включае в себе наступнi населенi
пункти:

'Ц,митрiвка, 
Капiтанiвка, Мила;

Старостинський округ Л! 1 (Бузова, Буча, Гурiвщина, Любимiвка,
Хмiльна);

Старостинський округ ,lСч 2 (Личаr,rка);
Старостинський округ NлЗ (Петрушrtи);
Старостинський округ ЛЪ 4 (Шпитьки, Горбовичi., Лiсне, Мрiя).
Кiлькiсть зарссстро ва llo го населення сiл Д,vитрiвськоТ сiльськоi рали

станом на З 1 грулня 2022 року складас 15 712 осiб.
Робота зi зверненнями громадян у .Щмитрiвськiй сiльськiй радi е однiею з

прiоритетних та IIроводиться вiдповiдно до Закону Украiни <Про звернення
громадян> та Указу Президента Украiни вiд 07 лютого 2008 року ЛЬ109/2008
<Про першочерговi заходи щодо забезпечення реалiзацii та гарантування
конституцiйного права на звернення до органiв державноi влади та органiв
мiсцевого самоврядування>, вiдповiдно до вимог чинного законодавства, у
вiдповiдностi до власних та делегованих державою повновarкень.

Враховуючи активнi бойовi дii в лютому-березнi 2022 року на територiТ

.Щмитрiвськоi територiальноi громади, за звiтний перiод до Дмитрiвськоi
ci.llbcbKoi ради та старостинських округiв надiйшло менше звернень (1 191) в

порiвнянrti з 2021 роком (270б), |024 на особистому прийомi громадян (3б5 -
сi;tьським l,оловою), з них:

34 - ловторних;
19 - колеlстивних;
23 - вiл учасгlикiв та iнвалiдiв вiйни, учасникiв бойових дiй;
19 - вiд iнвалiдiв I, II, III групи;
2 Bi-r ветера н iB праuil
5 вiд <лiтей вiйни>;
38 - вiд членiв багатодiтпих сiмей, одиноких MaTepiB, матерiв-героiнь
3 - вiд учасникiв лiтtвiдацiТ тrаслiдкiв aBapii ЧАЕС.
За 2022 piK до Щмитрiвсьttоi сiльськоi ради звернулось 547 чоловiкiв i

б44 хtiнки.



Звернення гро]\,Iадян розглядаються на особистому прийомi громадян
сiльським головою та ceкpeTapeNl сiльськоi ради, а також старостаN,Iи
старостиI{ських округiв згiлно графiку,, затвердженого рiшенням викоIlавчого
KoMiTeTy (понедiлок та середа). Бiльшiсть звернень на особистому прийомi
вирiшуються пiд час прийому, iншi звернення розглядаються на профiльних
депутатських комiсiях, якi подаються для прийняття рiшень на сесiях сiльськоi
ради. на засiданнях виконавчого KoMireTy. oKpeMi питання порушуються iHa
виробни.tих нарадах.

Ведуться oKpeMi я(урнали ресстрацii звернень громадян та особистого
прийому громадян сiльським головою.

Серед питань, що I-rайчастiше пiднiмались у зверненн ях 2022 року:,/ rкитловi питання:
- прожиtsання в молульному Mic гечк1 l

- Проrрама <<Нова оселя>> Киiвськоi обласлlоi вiйськовоi алшriнiстрацii (53),
- руйrrування житлових будинкiв (184).

,/ зешtельнi питання
В зв'язку з вiйськовим станом на територii Украiни закрита публiчна
кадастрова карта, що унемоrtливлюс розглядати земельнi питання. у зв'язку з
чипI i звернень з данлIх питань (111) значно менше нiж у 2021 роui (1410).

,/ надання матерiальноi допомоги (б5)
,/ зарахування дiтей до дитячих садочкiв (через IleHTp надаIIIIя

адмitriстративних послуг)
,/ охороlIи правопорядку на TeplrTopii сiл Щмитрiвськоi територiальнот

громади
,/ юри/{ичне оформлення та фiксування пошкодженого tчtайна

внаслiдок збройrrоi агресii росiйськоi федерацii,/ iншi.
Матерiальна допомога надасться громадянам, вiдповiдно до Положення

<Про надання одноразовоi матерiальноi допомоги жителям flмитрiвськоi
сiльськоi ради>, не зважаючи на TeJ що через збройний наступ росiйськоi
федерацii, iнфраструктура .Щмитрiвськоi територiальноi громади майже вся
зруйнована i надходження до бюджету значно скоротились, у 2022 piK
мешканцям,Д,митрiвськоi територiальноi громади була надана матерiальtlа
допоN{ога в розмiрi 51б 000,00 грн (важкi та огIкологiчtli захворювання).

За звiтний перiод мешканцям громади, якi опинились в cкpyTlroмy
матерiальному стаrtовищi бу;rо надано близько l0 000 продуктових наборiв.

Також за потребою та по мо)t(ливостi надасться iнша гуманiтарна допомога
громадянам.

На вимогу громадян за звiтнiй перiод Щмитрiвською сiльською радою та
старостинськими округаNlи було надаIlо 2 370 довiдок.

За звiтний перiол I{eHTpoM надання адмiнiстративних послуг виконавчого
KoMiTeTy ЩмитрiвськоТ сiльськоi ради були наданi TaKi посJIуги:

Реестру терлrгорiальноi громади - 101 2;
> 785 паспортних послуг, у тому числi комплексна послуга ID- 1 4 - 175;
> l 735 послуг соttiалыlого харакlеру, у тому числi повiдомлення про

IIошкоджене маЙно внаслiдок зброЙноi агресii росiЙськоi федерацii на територii

fiп,rитрiвськоТ територiалыIоi громади - 1 657;
} 85 з peecTpauii aKTiB цивiльного стану;



> 254 послуги Щержавного земельного кадастру.
За 2022 piK проведено 8 cecii !митрiвськоi сiльськоi ради, на яких було

розгJIянуто 303 питання. Здебiльшого це прийняття програм щодо вiдttовлення,
вiдбудови зруйнованого житла громадяlIам,Щмитрiвськоi територiальноi
громади та iнфраструктури сiл, забезпечення безпеки та охорони правопорядку
населених пунктiв Щмитрiвськоi сiльськоi територiальноi громади.

OKpiM того провслеllо 15 засiдань виконавчого KoMiTeTy, на яких
розглянуто 269 пи,гаrrь rкиттслiялыrостi територiальноi громади в yN,IoBax

вiйськового стану.
Робота з пропозrtцiями, заявами та скаргами громадяII в сiльськiй радi

ведеться вiдповiдно до <Iнструкцii з дiловолства зi зверненнями громадян в

органах державноi влади i мiсцевого самоврядування), зат,вердхrеноi
постановою Кабiнету MiHicTpiB Украiни вiд 14 жовтня 1,99'7 року No 348 та
кл асифiкатора.

З питань отримання субсидiй, пiльг за звiтнiй перiод звернулось 135
громалян, 450 громадян звернулось до вiддiлу соцiального захисту населення

.Щмитрiвськоi сiльськоi ради для взяття на облiк внутрiшньо перемiщених осiб,
8 громадян звернуJIись щодо реабi.lri,гацii осiб з iнвалiднiстю, 21 громадялI для
отримання довiдки та 640 громадян для отримання допомоги.

За звiтIrий перiод вiддiлом соцiального захисту lIаселення Щмитрiвськоi
сiльськоi ради було прийнято близько 1300 справ.

Вiдповiдно до Закону Украiни <Про лоступ до пуб.lriчноi iнформацii>

ресструIоться запити на отримання публiчноi iнформацii.
За 2022 piK до !митрiвськоi сiльськоi ради та старостинських округiв

надiйшло l93 irrформацiйtтi запити.
Yci зверtrення розглядаються у встановленi законодавством термiни та

виконавцi itecyTb персональну вiлповiдальнiсть за органiзацirо роботи.
За результатами роботи зi зверненнями, у громади складаеться об'ективна

оцiнка ефективtrостi роботи сiльського голови та Bciei сiльськоI ради' як органу
ir,ti сцевого саN.{оврядування.

Пiдсумки роботи iз зверненнями громадян свiдчать, rr1o робота iз
зверненнями громадян в радi с сис,гемною та результативною, проте потребуе
постiйtrого вдосконалення та пошукiв rrових форм i методiв для роботи, а також
сппямчвпння спiл ьних зчсиль на забезпечення всебiчного розгляду звернень та
вирlшення порушених ами питань вlдповrдно до вимог чинного
закоI]одавства Yrtpai

сiльський голова Тарас ЩIЩИЧ
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