

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
00908
«Видача довідки про трудовий та страховий стаж»

	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Структурні підрозділи, відповідальні за етапи

	Строк виконання
етапів (днів)

	1
	Ідентифікація суб’єкта звернення, прийом, перевірка та реєстрація вхідного пакету документів
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Під час звернення заявника

	
	
	Посадова особа відділу обслуговування громадян (сервісного центру) Пенсійного фонду  України
	Відділ обслуговування громадян (сервісний центр) Пенсійного фонду  України
	

	2
	Формування заяви засобами Порталу електронних послуг Пенсійного фонду України, перевірка даних, вказаних суб’єктом звернення, накладення Адміністратором кваліфікованого електронного підпису
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради 
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Під час формування та реєстрації звернення

	
	
	Посадова особа відділу обслуговування громадян (сервісного центру) Пенсійного фонду  України
	Відділ обслуговування громадян (сервісний центр) Пенсійного фонду  України
	

	3
	Надсилання заяви засобами Порталу електронних послуг Пенсійного фонду України
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Під час звернення

	
	
	Посадова особа відділу обслуговування громадян (сервісного центру) Пенсійного фонду  України
	Відділ обслуговування громадян (сервісний центр) Пенсійного фонду  України
	

	4
	Обробка заяви та формування даних засобами Порталу електронних послуг Пенсійного фонду України в автоматичному режимі.
	Портал електронних послуг Пенсійного фонду України
	Портал електронних послуг Пенсійного фонду України
	Під час звернення

	5
	Видача даних суб’єкту звернення, сформованого засобами Порталу електронних послуг Пенсійного фонду України
	Адміністратор відділу «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Мирненської селищної ради
	Під час звернення

	
	
	Посадова особа відділу обслуговування громадян (сервісного центру) Пенсійного фонду  України
	Відділ обслуговування громадян (сервісний центр) Пенсійного фонду  України
	

	Оскарження результату надання послуги

	Дії або бездіяльність адміністратора центру надання адміністративних послуг та/або посадової особи Міністерства у справах ветеранів України можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.



