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LA SOLUTION
SWIPBOX INFINITY




“Songez a la joie que vous pouvez
eprouver a l'avance : elle commence
par lexpérience du paiement, se
renforce par les notifications
envoyees pendant le trajet du colis, et
culmine lorsqgue vous accedez
effectivement a votre colis en appuyant
sur ce bouton dans lappli...

Christina, acheteuse en ligne fréquente
Enquéte Nordique 2020




Un écosysteme complet

La solution SwipBox Infinity
est bien plus qu'un casier a
colis novateur adoptant un
design qui a remporté des
distinctions : c'est tout un
écosysteme qui:

- vous permet de prendre des
décisions judicieuses sur la
base de données et de l'apercu
complet fourni par nos outils
d'administration du réseau et
d'informatique décisionnelle

- garantit une intégration
facile dans vos propres
systemes en utilisant nos API
et nos SDK

- fait partager une
expérience agréable de l'appli

a vos coursiers, vos
utilisateurs finaux et vos
opérateurs de maintenance.
Vous obtenez un design de
matériel qui a été primé, un
flux intuitif pour l'utilisateur,
un outil web personnalisé,
notre univers de l'appli, un
systeme de gestion des
emplacements et unei
ntégration via notre API
transparente.

La solution SwipBoxInfinity
est utilisée sur des réseaux
denses dans le monde entier.
Les casiers a colis sont faciles
a déplacer au besoin, et vous
pouvez en ajouter d'autres
pour accroitre la capacité de
tout emplacement donné.
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LE SWIPBOX
L'UNIVERS DE UAPPLI INFINITY

The End User App

permet a l'utilisateur final de

récupérer et d'envoyer des colis

Courier App

vous permet d'effectuer un

par le biais du casier a colis.

L'appli envoie également des

el . suivi de tous vos casiers de
notifications et fournit un apercu

colis SwipBox Infinity en stock,
de l'historique des colis et la 15 SWIpBOX 13/ Y

I N compris dans des configurations
navigation vers les casiers a colis.

multi-entrepdts.

Warehouse App
permet au coursier de livrer et
de ramasser des colis. Le

Maintenance App

permet a lopérateur de
maintenance d'installer,
d'entretenir et de désinstaller les

coursier peut aussi se servir de
l'appli pour réserver un
compartiment en cas d'échec
d'une livraison a domicile, et
changer de taille de
compartiment.

casiers a colis. L'apercu complet
facilite votre tache pour planifier
et finaliser les tickets et les
contréles de maintenance.
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Le trajet du colis
C'est tres simple de
naviguer dans la solution
SwipBox Infinity

Etape1
Flux de paiement de l'achat en ligne

Etape 2
Récupération sur eComm et arrivée sur le hub

Etape 3
Transport par un coursier

Etape 4
Livraison par le coursier

Etape5
Notification push

Etape 6
Récupération par
le client
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ADD-0ONS
INFINITY

Applis web et app clips
Souhaitez-vous proposer une
option d'appli a installation
gratuite ? Utilisez nos app
clips et nos applis web pour
permettre a vos utilisateur de
récupérer leurs colis.

Apple Watch
Rendez la collecte des
colis encore plus facile.
Laissez vos utilisateurs
ramasser leurs colis en
utilisant une seule main,
en touchant simplement
leur Apple Watch.

Location Generator IA

Remportez le jeu de la localisation.
Accélérez le processus de repérage des

emplacements en utilisant notre
Générateur de localisation 1A,

Module LED

Offrez davantage de
commodité la nuit. Utilisez
notre module LED intelligent
dont le brevet est en instance:
il s'active suite a la connexion
de l'appli.
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Témoignages Les casiers a colis SwipBox Infinity
sont présents dans le monde entier sous différents
noms de marque. Vous pouvez en découvrir certains ici.



skroutz

last mile

Skroutz Last Mile est le bras
«coursiers» spécialisé de Skroutz,
la société d'e-commerce leader
en Grece. Cherchant a fournir un
excellent service de livraison, elle
a commenceé au printemps 2022
a déployer un réseau de casiers a
colis Infinity couvrant l'ensemble
du pays.

“Lorsque nous avons élargi notre réseau de livraison de colis, nous
avons décidé d'opter pour les casiers Infinity en raison de la rapidité
de leur installation, du faible colit total de possession et de leur
convivialité. Tout est extrémement facile, depuis linstallation jusqu'a
la livraison et aux collectes, et nous avons été tres contents de cette
décision stratégique qui nous a permis de déployer un réseau en un
temps record”

Stefanos Katsimpas, Directeur commercial chez Skroutz Last Mile

CARGUS

Cargus en septembre 2022,
Cargus, l'un des plus grands
acteurs du secteur des
coursiers en Roumanie, a
déployé pres de trois cent
casiers a colis. Cette initiative

a été une réponse aux besoins
des utilisateurs finals et résulte
d'une profonde compréhension
des tendances du marché.

“Nous avions besoin de faire un pas en avant et de nous adapter a la
nouvelle réalité et a la demande du marche, et nous avons compris
clairement que les casiers SwipBox Infinity pouvaient nous aider a franchir
une étape marquante dans notre stratégie de développement. Ces casiers
completent notre réseau national hors domicile et offrent une solution
innovante aux entreprises d'e-commerce, tant locales qu'internationales,
et a leurs clients. Nous sommes ravis d'avoir un partenaire tel que SwipBox

qui peut nous aider a développer une option de livraison commode, rentable,
sans contact et durable”

Anda Bucsan, Chief Customer Officer chez Cargus
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posinord

PostNord PostNord, l'opérateur
postal leader dans la région
nordique, exploite des réseaux
de casiers a colis SwipBox
Infinity au Danemark, en Suede,
en Norvege et en Finlande - en
utilisant des noms de marques
multiples.

i 1LY

“Les modeles d'achat en ligne ont considérablement changé, et les
consommateurs exigent une livraison plus commode de leurs colis. A cause
de cela, nous devons veiller a évoluer en fonction des attentes et proposer
les meilleures offres. La solution Infinity fait partie de cette stratégie : nous
lappliquons au Danemark, en Suede, en Norvege et en Finlande. Cest un
formidable avantage que d'avoir un partenaire innovant tel que SwipBox qui
continue d'évoluer avec nous, si bien que nous sommes certains de toujours
pouvoir offrir la meilleure solution a nos clients”

Lars Bryldt Christensen, Directeur Stratégique de U'Infrastructure et des
Processus chez PostNord

Posten Norge Apres un pilote
couronné de succes, SwipBox
et Posten Norge déploient un
réseau national de casiers a
colis. Le réseau est exploité
sous la marque Pakkeboks :
chaque Norvégien peut venir
chercher ses colis grace a
'appli Pakkeboks.
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naarboks

pakker taet pa dig

Naerboks est un réseau

vraiment ouvert par lequel
PostNord, Bring and DHL livrent
leurs colis. Le réseau Neaerboks

a été lancé en mars 2019 au
Danemark, en commencant par
un projet pilote de 200 casiers a
colis SwipBox Infinity avant d'étre
déployé dans l'ensemble du pays.

bpost

Bpost Bpost, l'opérateur postal
leader en Belgique, exploite

un réseau de casiers a colis en
Belgique avec les casiers a colis
SwipBox Infinity. Ce réseau a
gte lancé en ao(t 2020.

" Nous sommes tres contents des essais effectués avec le concept
SwipBox Infinity, car c’'est un complément évident a notre

stratégie de logistique verte, dont l'objectif est de proposer des
solutions durables et commodes pour le premier et le dernier
kilometre. Ainsi, nous réjouissons de la collaboration et d'un avenir
plus vert du dernier kilometre.»"

Nick Bond, Chef du Partner Network chez Bpost
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LA SOLUTION
DU CIRCUIT SWIPBOX



Etapel

Les acheteurs en ligne
choisissent un
emballage réutilisable
au moment du paiement

] ey rESTIO0GY 203z

& 84 3 @
‘;4' Ledtote ] e Loaries
BND 7o Lt tea3 ’
2 & = 5 s 8 T [ =

P corrie, 2

*E i ncpcicnn A=z f—mmw Pod
Podnat
Etape 2

1 MW/]]/W/////W//I///////////III//I i § Alaréception du colis, ls

Tt Creagctcnn

905 3 i
0310031294 sortent leurs produits de
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Etape3

.. et laissent lemballage sur
place pour qu'il puisse étre
utilisé encore et encore

La marque intelligente SwipBox Circuit propose une alternative
réutilisable a 'emballage a usage unique.
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Plus de 180 employes
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Production au Danemark -

externalisée vers
prestataires

0Xx® un nom fami
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ne. Avec
rt de
es utilisateurs
bilité de ce casier

Soutenus par des investisseurs
a long terme: le Clausen Group
et le Export and Investment
Fund of Denmark (EIFO)

/iron 40 000 casiers a colis dans le monde entier, en
_ - de précieux partenaires et nos employés dans notre siege
ark et dans nos bureaux au Pakistan, en Pologne et en Australie.
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SwipBoxA/S -
Siege social
Ellegaardvej 7
6400 Sonderborg
Danemark

Numéro de téléphone
+45 7343 6500

Questions sur les ventes
international@swipbox.com

Site web : www.swipbox.com

Version 4.2 2024

SwipBox, SwipBox Infinity, SwipBox Classic et SwipBox Circuit sont des marques déposées et des propriétés intellectuelles de SwipBox International A/S.
© 2024 SwipBox International A/S. Tous droits réservés.



