
Es geht um Deine Zukunft als 

bei 4Com in Hannover

Unser Angebot
Flexible Arbeitszeiten und ein Feelgood-Man-
agement sind unser Beitrag zu Deiner aus-
geglichenen Work-Life-Balance. Um den Kopf 
frei zu bekommen, kannst Du Deine Kollegen 
zum Kickern auffordern oder auf der Dachter-
rasse entspannen. Du erhältst einen Laptop & 
ein Smartphone - auch für die private Nutzung. 
Softdrinks, Kaffee & Tee sowie frisches Obst & 
Gemüse stehen bereit. Wir haben unseren Sitz 
zentral am Hauptbahnhof von Hannover. Park-
platz oder GVH-Zuschuss - Du hast die Wahl!

Unser Alltag
Wir sind ein Unternehmen mit flachen Hi-
erarchien und viel Freiraum für eigene 
Entscheidungen. Die Teams entscheiden ei-
genverantwortlich. Wir nutzen verschiedene 
Prozessmethoden und Tools wie Confluence 
und Kanbanize. Du kannst ohne bürokratische 
Hemmnisse Dinge bewegen. Stetige, bedarfs-
gerechte Weiterentwicklung ist für uns selbst-
verständlich!

Unsere Werte
Mut, Tatendrang und der Wille zur Veränderung 
sind uns wichtig. Kundenorientierung ist für 
unseren Markterfolg und unsere Zukunft es-
senziell. Nachhaltigkeit bestimmt unser öko- 
nomisches und ökologisches Handeln. Wir ha-
ben Ideen und schaffen Neues. Wir leben Inno-
vation! Ein achtsamer Umgang miteinader und 
Spaß an der Arbeit - das ist das “Vier-Gefühl”!

Unsere Unternehmen
4Com ist ein Technologieunternehmen in Han-
nover und wurde 1994 gegründet. Wir sorgen 
dafür, dass Unternehmen Ihren Kundenservice 
im Griff haben. Dafür erweitern wir täglich un-
sere Software mit neue Features. Aktuell arbe-
iten 90 Kolleginnen und Kollegen in den Bere-
ichen Entwicklung, Vertrieb & Marketing – und 
die freuen sich auf Deine Unterstützung!

Deine Bewerbung
Du hast Lust, uns zu unterstützen? Dann bewirb Dich bei uns! Bitte sende Deine Bewerbung an 
Ralf Jaschinski | bewerbung@4Com.de | www.4Com.de/karriere

www.4Com.de  

Deine Aufgaben
•	 �Du berätst unsere Kunden und hilfst Ihnen durch 

Parametrisierung und Programmierung dabei, ihre 
Prozesse mit der Nutzung unserer Software zu ver-
bessern.

•	 �Du berätst unsere Kunden im Hinblick auf gesetzliche, 
tarifliche oder kundenspezifische Rahmenbedingun-
gen und deren Auswirkungen auf die Produktimple-
mentierung.

•	 �Du integrierst unsere Produkte in kundenspezifische 
Infrastrukturen und passt sie an Kundenwünsche an.

•	 �Du bist federführend bei der Unterstützung und Be-
gleitung des Onboardings von größeren Kunden- 
projekten.

•	 �Du erstellst User Stories und wenn nötig auch Pflich-
ten- und Lastenhefte.

•	 �Du gibst Input für die Kapazitätsplanung und setzt in 
Zusammenarbeit mit den agilen Teams Kundenaufträ-
ge erfolgreich um.

•	 Du trainierst bei Bedarf unsere Kunden.

Dein Profil
•	 �Ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der Wirt-

schaftsinformatik, Betriebswirtschaftslehre oder eine 
vergleichbare Ausbildung mit Berufserfahrung

•	 �Programmiererfahrung in mindestens einer Fron-
tend-Sprache

•	 �Erste Erfahrungen in den Bereichen (agiles) Projekt-
management, Prozessoptimierung bzw. Koordination/
Integration von Softwareentwicklungsprojekten

•	 �Selbstständige, eigenverantwortliche und lösungsori-
entierte Arbeitsweise

•	 �Hohe Kommunikations- und Organisationsfähigkeit
•	 �Teamfähigkeit und Fingerspitzengefühl beim Umgang 

mit Kollegen und Kunden
•	 �Du kannst Dich hervorragend ausdrücken - auch in 

Englisch

Deine Aussichten
•	 �Die verschiedensten Prozessmethoden & Tools wie 

z.B. Confluence, JIRA oder Kanbanize
•	 �Der offene Austausch mit Deinen Kollegen aus allen 

Vertriebs- und Entwicklerteams
•	 Die Möglichkeit, eigene Lösungen einzubringen

Du bist technikaffin und hast Spaß daran, Kundenprojekte voranzutreiben? Prozesse sind kein Fremdwort für Dich, 
Du behältst immer einen kühlen Kopf und verlierst nicht den Überblick auch bei den komplexesten Fragestellungen? 
Großartig, wir freuen uns auf Deine Bewerbung!

INTEGRATION SPECIALIST / IT SOFTWARE CONSULTANT (m/w/d)


