Regulamin Ogéiny Platformy TalTap
dla Pracownikow

wersja 1.0, obowigzuje od 14.07.2025 r.

Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki korzystania z Platformy TalTap, tj. swiadczenia
ustug drogg elektroniczng oferowanych przez TalTap Poland, oraz precyzuje zasady
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Definicje

TalTap Poland — Nevacitia spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie (00-540), Al. Ujazdowskie 41, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001166801, NIP: 7011255339,
REGON: 54144433, o kapitale zaktadowym 5 000 PLN.

Wykonawca — osoba fizyczna lub prawna albo inny podmiot prowadzacy dziatalno$¢
gospodarczg, ktéry zawart umowe z TalTap Poland i udostepnia Platforme TalTap swoim
Uzytkownikom w celu aplikowania i realizacji Zlecen publikowanych przez Klientow.
Wykonawca nie wykonuje ustug osobiscie, lecz umozliwia przypisywanie i
koordynowanie pracy swoich Uzytkownikow.

Klient — osoba fizyczna lub prawna albo inny podmiot prowadzgcy dziatalnos¢
gospodarczg, ktéry zawart umowe z TalTap Poland i za posrednictwem Platformy TalTap
Zleca wykonanie Zlecen przez Uzytkownikow przypisanych przez Wykonawce. Klient nie
pozostaje w bezposrednim stosunku umownym ani z Wykonawcg, ani z Uzytkownikiem.
Platforma TalTap — platforma cyfrowa (aplikacja mobilna) zarzadzana przez TalTap
Poland jako ustuga spoteczenstwa informacyjnego, ktéra umozliwia Klientom
publikowanie Zlecen oraz Wykonawcom udostepnianie platformy ich Uzytkownikom w
celu aplikowania i realizacji takich Zleceh. Platforma TalTap petni wytgcznie funkcje
narzedzia techniczno-organizacyjnego utatwiajgcego komunikacje i koordynacje miedzy
Klientami a Uzytkownikami. TalTap nie jest strong zadnego stosunku prawnego
powstatego w wyniku korzystania z platformy.

Marketplace - wirtualne $rodowisko w ramach Platformy TalTap, ktére umozliwia
Klientom publikowanie Zlecen, a Uzytkownikom dziatajgcym w imieniu Wykonawcy — ich
przegladanie i aplikowanie. Marketplace petni wytgcznie funkcje utatwiajgca i nie stanowi
rynku sprzedazy ani zakupu ustug. TalTap Poland pozostaje jedynym posrednikiem
umownym miedzy Klientami a Wykonawcami (i ich Uzytkownikami).

Regulamin — niniejszy dokument okres$lajacy zasady korzystania z Platformy TalTap
przez Uzytkownika.

Zlecenie — zadanie, praca lub ustuga zlecona przez Klienta za posrednictwem Platformy
TalTap do wykonania przez Uzytkownika.



8.

9.

Konto — indywidualny panel Uzytkownika umozliwiajgcy korzystanie z Platformy TalTap
w celu aplikowania i realizacji Zlecen.

Uzytkownik — osoba fizyczna przypisana przez Wykonawce i upowazniona do
korzystania z Platformy TalTap w celu aplikowania i realizacji Zlecen w imieniu
Wykonawcy, na podstawie umowy zawartej miedzy Wykonawcg a TalTap Poland, ktéra
zarejestrowata Konto na Platformie TalTap.

10. Polityka Prywatnosci — dokument okreslajgcy zasady przetwarzania danych

1.

osobowych  Uzytkownikdw przez TalTap Poland, dostepny pod adresem:
https://taltap.com/pl/ oraz w aplikacji Platformy TalTap.
Strona internetowa — serwis internetowy dostepny pod adresem https://taltap.com/pl/

DANE KONTAKTOWE TALTAP:

siedziba: Al. Ujazdowskie 41, 00-540 Warszawa

adres korespondencyjny: Al. Ujazdowskie 41, 00-540 Warszawa
adres e-mail: info@taltap.com

numer telefonu: +48 510 061 561

Postanowienia ogélne

Platforma TalTap jest udostepniana Uzytkownikom za posrednictwem aplikacji mobilnej,
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Szczegotowe informacje dotyczace pobierania i
korzystania z aplikacji mobilnej sg dostepne na Stronie internetowe;j.

Rejestrujgc Konto na Platformie TalTap, Uzytkownik akceptuje niniejszy Regulamin i
zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Niniejszy Regulamin jest udostepniany Uzytkownikom nieodptatnie na Stronie
internetowej oraz w ramach Konta. Uzytkownik moze w kazdej chwili pobraé, zapisac
oraz wydrukowac¢ tre$¢ Regulaminu.

Pobranie aplikacji mobilnej, rejestracja Konta oraz korzystanie z Platformy TalTap sg
bezptatne. Uzytkownik ponosi jednak samodzielnie wszelkie koszty transmisji danych
zwigzane z pobraniem i korzystaniem z aplikacji, zgodnie z cennikiem operatora
telekomunikacyjnego $wiadczgcego ustugi na rzecz Uzytkownika. TalTap Poland nie
zwraca tych kosztéw.

Wymagania techniczne i korzystanie z Platformy TalTap

. Aby korzysta¢ z Platformy TalTap, muszg zosta¢ spetnione nastepujgce wymagania

techniczne::

a) posiadanie urzagdzenia mobilnego z dostepem do Internetu;

b) aktywne potgczenie internetowe na wskazanym urzadzeniu;

c) zainstalowany obstugiwany system operacyjny: iOS (wersja 15 lub nowsza) lub
Android (wersja 11.0, API level 30);

d) pobranie i instalacja aplikacji mobilnej z Google Play lub App Store;

e) posiadanie aktywnego polskiego numeru telefonu komoérkowego;
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f) posiadanie aktywnego i prawidtowo skonfigurowanego konta e-mail;

g) rejestracja Konta na Platformie TalTap.

Powyzsze wymagania techniczne sg niezbedne do prawidtiowego funkcjonowania

Platformy TalTap, poprawnego wyswietlania jej zawartosci oraz zapewnienia

bezpieczenstwa transmisji danych.

TalTap Poland nie ponosi odpowiedzialnosci za brak spetnienia przez Uzytkownika

wymagan technicznych niezbednych do korzystania z Platformy TalTap.

Szczegblnym ryzykiem zwigzanym z korzystaniem z Platformy TalTap jest mozliwosc

nieautoryzowanego dostepu do danych przesytanych przez sie¢ lub przechowywanych

na potgczonych urzadzeniach. Taka ingerencja moze skutkowaé utratg, nieuprawniong
modyfikacjg lub niedostepnoscig danych.

TalTap Poland moze wprowadza¢ dodatkowe oprogramowanie lub dane (np. pliki

cookies lub podobne technologie) do systemu teleinformatycznego wykorzystywanego

przez Uzytkownika, ktore nie sg niezbednym elementem swiadczonych ustug — po
uzyskaniu uprzedniej zgody Uzytkownika, o ile jest wymagana przepisami prawa.

Zaleca sie, aby Uzytkownicy regularnie instalowali aktualizacje systeméw operacyjnych

zgodnie z zaleceniami producentow urzgdzen i systeméw. Brak ich instalacji moze

obnizy¢ poziom bezpieczenhstwa korzystania z Platformy TalTap.

W zwigzku z korzystaniem z Platformy TalTap, Uzytkownik zobowigzany jest do:

a) powstrzymania sie od udostepniania lub przesytania tresci niezgodnych z prawem, w
tym tredci promujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste
badz prawa oséb trzecich;

b) korzystania z Platformy TalTap w sposéb, ktory nie zakiéca jej dziatania;

c) powstrzymania sie od wysytania lub umieszczania niezaméwionych informaciji
handlowych (spamu) w ramach Platformy TalTap;

d) korzystania z Platformy TalTap w sposob nieucigzliwy dla innych Uzytkownikow ani
dla TalTap Poland;

e) poszanowania praw autorskich i innych praw wtasnosci intelektualnej dotyczacych
wszelkich tresci i materiatdw udostepnianych za posrednictwem Platformy TalTap;

f) korzystania z Platformy TalTap zgodnie z obowigzujgcym prawem polskim,
niniejszym Regulaminem oraz ogdélnymi zasadami korzystania z Internetu.

TalTap Poland bedzie informowac¢ Uzytkownikow o dostepnych aktualizacjach, w tym

aktualizacjach bezpieczenstwa, niezbednych do utrzymania zgodnosci Platformy TalTap

z niniejszym Regulaminem, i udostepniac je przez caty okres korzystania z Platformy.

TalTap Poland informuje, ze instalacja aktualizacji — w tym zwigzanych z aplikacjg

mobilng — moze by¢ konieczna dla prawidtowego dziatania i bezpieczehAstwa Platformy

TalTap. Szczegotowe informacje o kazdej aktualizacji bedg przekazywane w momencie

jej udostepnienia.

Jesli Uzytkownik nie zainstaluje udostepnionych aktualizacji w rozsgdnym terminie,

TalTap Poland nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci ustug z Regulaminem

wynikajgcy wytacznie z braku tych aktualizacji, pod warunkiem ze Uzytkownik zostat

nalezycie poinformowany o dostepnosci aktualizacji, konsekwencjach ich
nieinstalowania oraz ze nieprawidtowa instalacja nie wynikata z btednych instrukcji

TalTap Poland.



11. Dostep do Platformy TalTap jest chroniony kodem weryfikacyjnym wysytanym na numer
telefonu komorkowego Uzytkownika. Zamkniecie aplikacji mobilnej, przerwanie
transmisji danych, utrata potgczenia Ilub wylgczenie urzadzenia nie powoduje
automatycznego wylogowania Uzytkownika z Platformy TalTap.

12. TalTap Poland zaleca, aby w przypadku zaprzestania korzystania z danego urzgdzenia
mobilnego, Uzytkownik odinstalowat aplikacje TalTap z tego urzadzenia przed jego
przekazaniem osobie trzecie;j.

IV. Dostepnosé Platformy TalTap

1. TalTap Poland dotozy wszelkich uzasadnionych starah, aby zapewni¢ jak najwyzszg
dostepnos¢ Platformy TalTap oraz niezwlocznie usuwac¢ wszelkie przerwy w jej
dostepnosci.

2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze ciagty, nieprzerwany dostep do Platformy
TalTap nie moze byé zagwarantowany i nie moze by¢ przedmiotem roszczenia.

3. TalTap Poland zastrzega sobie prawo do przeprowadzania niezbednych prac
konserwacyjnych w systemie teleinformatycznym, ktére mogg tymczasowo ograniczyé
lub uniemozliwi¢ Uzytkownikowi dostep do Platformy TalTap. W miare mozliwosci TalTap
Poland poinformuje Uzytkownika z wyprzedzeniem o planowanych pracach
konserwacyjnych za posrednictwem Strony internetowej, Platformy TalTap lub innymi
dostepnymi kanatami komunikacji.

4. W wyjatkowych przypadkach, majgcych wptyw na bezpieczenstwo Ilub stabilnos¢
systemu teleinformatycznego, TalTap Poland moze tymczasowo zawiesi¢ lub ograniczy¢
dostep do Platformy TalTap bez uprzedniego powiadomienia i podjg¢ dziatania
konserwacyjne niezbedne do przywrdcenia bezpieczenstwa i stabilnosci.

5. TalTap Poland zastrzega sobie prawo do przeprowadzania aktualizacji Platformy TalTap,
modyfikowania jej funkcjonalnosci lub zaprzestania swiadczenia ustug.

6. TalTap Poland ma prawo do okreslenia lokalizacji urzadzenia Uzytkownika
korzystajgcego z Platformy TalTap. W zaleznosci od lokalizacji urzgdzenia Uzytkownika,
moga wystepowac ograniczenia dostepnosci ustug w ramach Platformy TalTap.

V.  Funkcjonalnosci Platformy TalTap

1. Platforma TalTap umozliwia Uzytkownikowi przeglgdanie dostepnych Zlecen w aplikacji
TalTap oraz akceptowanie tych, ktére odpowiadajg jego kompetencjom i dostepnosci.

2. Platforma TalTap moze wykorzystywaé dane lokalizacyjne w celu okreslenia dostepnosci
Uzytkownika do realizacji Zlecen w danym regionie. Dostep do niektorych ustug lub
funkcjonalnosci moze by¢ ograniczony w zaleznosci od lokalizacji geograficznej
Uzytkownika.

3. Akceptacja Zlecenia przez Uzytkownika za posrednictwem Platformy TalTap stanowi
deklaracje gotowosci do wykonania zadan okreslonych w tym Zleceniu. Zlecenie jest
jednak uznawane za potwierdzone dopiero po ostatecznym zaakceptowaniu przez
Klienta, zgodnie z sekcjg 3 ponizej.



4. Zlecenie uwaza sie za potwierdzone i przypisane konkrethnemu Uzytkownikowi wytgcznie
w momencie, gdy Klient zaakceptuje aplikacje Uzytkownika do tego Zlecenia za
posrednictwem Platformy TalTap. Wczesniejsza akceptacja Zlecenia przez Uzytkownika
stanowi jedynie wyrazenie zainteresowania i gotowosci do wykonania opisanych w nim
zadan, ale nie tworzy jeszcze zobowigzania ani uprawnienia, dopoki nie nastgpi
potwierdzenie przez Klienta. Potwierdzenie przypisania Zlecenia widoczne jest w
interfejsie Platformy TalTap przy szczegoétach danego Zlecenia.

5. Jesli Klient zdecyduje sie nie potwierdza¢ wspétpracy z danym Uzytkownikiem, Zlecenie
nie zostaje zawarte, a Uzytkownik moze aplikowa¢ do innych dostepnych Zlecen
opublikowanych na Platformie TalTap.

6. Uzytkownik ma prawo jednostronnie wycofaé swojg aplikacje do Zlecenia, skfadajgc
odpowiednie zgtoszenie za posrednictwem Platformy TalTap, jednak nie pézniej niz 48
godzin przed planowanym terminem rozpoczecia wskazanym w Zleceniu.

7. Klient ma prawo zgdac od TalTap Poland dodatkowych informacji na temat Uzytkownika,
w szczegolnosci jezeli takie informacje sg niezbedne do weryfikacji kwalifikacji lub
certyfikatow Uzytkownika, istotnych dla realizacji Zlecenia.

8. Jezeli Uzytkownik chce uzyskaé bardziej szczegétowe informacje o Zleceniu Klienta,
moze skontaktowac sie z Klientem lub zespotem wsparcia TalTap Poland. Klient ponosi
jednak odpowiedzialno$¢ za dostarczenie prawidtowych, aktualnych i zgodnych z
przepisami informacji w tresci Zlecenia, w tym za wskazanie obowigzujgcych stawek i
jednostki rozliczeniowej, jesli jest to wymagane przez prawo.

9. TalTap Poland zapewnia wylgcznie platforme technologiczng (Platforme TalTap), ktéra
utatwia interakcje miedzy Klientami a osobami (Uzytkownikami) gotowymi do realizacji
Zlecen. TalTap Poland nie jest strong jakichkolwiek umow zawieranych pomiedzy
Wykonawcg a jego Uzytkownikami. TalTap Poland nie moze by¢ traktowany jako
pracodawca ani jako zlecajgcy wobec Uzytkownika. Wykonawca ponosi wytgcznag
odpowiedzialno$¢ za wszystkie zobowigzania i obowigzki wobec Uzytkownikéw, zgodnie
Z umowg zawartg pomiedzy Wykonawcg a tymi osobami.

10. Majac na uwadze, ze Uzytkownicy korzystajg z Platformy TalTap w celu realizacji Zlecen
na podstawie umowy zawartej z Wykonawcg, ktory z kolei zawart umowe z TalTap
Poland, TalTap Poland udostepnia Wykonawcy wszystkie informacje i dane generowane
za posrednictwem Platformy TalTap, ktére sg niezbedne do rozliczenia wykonanych
Zlecen i zarzadzania Uzytkownikami Wykonawcy. W szczegdlnosci TalTap Poland
udostepnia Wykonawcy raporty zawierajgce informacje takie jak liczba przepracowanych
godzin lub wykonanych zadan w ramach kazdego Zlecenia (potwierdzonych przez
odpowiednich Klientéw), w celu umozliwienia Wykonawcy prawidtowego rozliczenia
Zlecen i wyptaty naleznych kwot Uzytkownikowi.

VI. Rejestracja Konta

1. Rejestracja Konta jest dobrowolna i bezptatna, jednak stanowi warunek konieczny do
korzystania z Platformy TalTap.

2. Rejestracja Konta odbywa sie za posrednictwem dedykowanego formularza w aplikacji
mobilnej i wymaga podania przez Uzytkownika nastepujacych danych: numer telefonu,
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1.

adres e-mail, imie, nazwisko, data urodzenia oraz pfe¢. Akceptacja niniejszego
Regulaminu jest niezbedna do zakonczenia procesu rejestracji. Z chwilg zakonczenia
rejestracji TalTap Poland tworzy Konto, a pomiedzy TalTap Poland a Uzytkownikiem
zostaje zawarta umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w zakresie korzystania
z Platformy TalTap.

Logowanie do Platformy TalTap odbywa sie za pomocg jednorazowego kodu SMS
przesytanego na zarejestrowany numer telefonu komérkowego Uzytkownika.

W ramach swojego Konta Uzytkownik moze doda¢ informacje dotyczace posiadanych
kompetencji oraz przesta¢ zdjecie dokumentu tozsamosci w celu identyfikaciji.

W przypadku podejrzenia, ze osoba nieuprawniona poznata dane dostepowe do Konta
Uzytkownika lub uzyskata dostep do Konta, Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowaé¢ o tym TalTap Poland. TalTap Poland nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania nieuprawnionych oséb w ramach Konta, jezeli dostep do niego zostat uzyskany
z przyczyn niezawinionych przez TalTap Poland.

Zablokowanie i zakonczenie dostepu

TalTap Poland zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do Konta Uzytkownika

w przypadku:

a) dziatan Uzytkownika, ktére wyrzadzajg szkode TalTap Poland Ilub innym
Uzytkownikom;

b) naruszenia obowigzujgcego prawa lub postanowien niniejszego Regulaminu;

c) wzgledoéw bezpieczenstwa — w szczegdlnosci prob naruszenia bezpieczenstwa
systemu teleinformatycznego TalTap Poland lub innych dziatan o charakterze
hakerskim.

Dostep do Konta pozostanie zablokowany przez czas niezbedny do usuniecia przyczyny

ograniczenia. TalTap Poland poinformuje Uzytkownika o zablokowaniu Konta za

posrednictwem poczty elektronicznej, na adres powigzany z Kontem.

Ponadto TalTap Poland moze odméwi¢ Uzytkownikowi dostepu do Platformy TalTap w

nastepujgcych przypadkach:

a) niepojawienie sie Uzytkownika w miejscu i czasie okreslonym w Zleceniu, bez
uprzedniego poinformowania TalTap Poland lub Klienta,

b) wykrycie manipulacji danymi geolokalizacyjnymi w celu obejscia funkcji $ledzenia
lokalizacji,

c) powtarzajgce sie naruszenia niniejszego Regulaminu, mimo wczesniejszych
ostrzezen ze strony wsparcia TalTap Poland,

d) istnienie niejawnego porozumienia miedzy Wykonawcag (lub jego Uzytkownikami) a
Klientem w celu fikcyjnej realizacji Zlecenia,

e) zitozenie przez Klienta formalnej skargi dotyczacej jakosci ustugi lub niespetnienia
wymaganych kwalifikacji bgdz certyfikatow,

f) dziatania Uzytkownika, ktdre bezpodstawnie szkodzg reputacji Platformy TalTap (np.
zniestawiajgce wpisy w mediach spotecznosciowych),

g) przekroczenie ustalonego w Platformie TalTap progu negatywnych ocen dotyczgcych
realizacji Zlecen przez Uzytkownika.



4.

Zakonczenie lub zawieszenie dostepu do Konta oraz Platformy TalTap nie wptywa na
prawa ani obowigzki, ktére powstaty przed datg takiego zakonczenia lub zawieszenia..

VIll. Reklamacije

1.

TalTap Poland dotozy wszelkich uzasadnionych staran, aby zapewni¢ prawidtowe
funkcjonowanie oraz dostepnos¢ Platformy TalTap. TalTap Poland ponosi
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie dostepu do Platformy TalTap zgodnie z niniejszym
Regulaminem oraz za wszelkie niezgodnosci Platformy TalTap, ktére wystgpig lub
ujawnig sie podczas prawidtowego korzystania z niej przez Uzytkownika.

Reklamacje dotyczgce korzystania z Platformy TalTap moga byé¢ skladane przez
Uzytkownikow:

a) pisemnie na adres: Warszawa (00-540), Al. Ujazdowskie 41, lub

b) drogg elektroniczng na adres e-mail: info@taltap.com

Reklamacja powinna zawiera¢: dane kontaktowe osoby sktadajgcej reklamacje (imie,
nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail powigzany z Kontem), opis problemu oraz
jednoznaczne wskazanie oczekiwanego sposobu jego rozwigzania.

TalTap Poland udzieli odpowiedzi na reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 14 dni od jej otrzymania, chyba Ze przepisy prawa przewidujg krétszy termin.
Reklamacje bedag rozpatrywane zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.

Jesli TalTap Poland nie uzna reklamacji, a Uzytkownik nie zgadza sie z decyzjg, moze
on skierowa¢ sprawe do wiasciwego podmiotu uprawnionego do pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich (ADR), o ile ma to zastosowanie.

IX. Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy

1.

Niniejszy Regulamin stanowi wigzgcg umowe pomiedzy Uzytkownikiem a TalTap Poland
i obowigzuje przez caty okres, w ktorym Uzytkownik posiada aktywne Konto i korzysta z
Platformy TalTap.

Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy o korzystanie z Platformy TalTap w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw.

Do zachowania terminu, o ktérym mowa powyzej, wystarczy wystanie oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy przed jego uptywem. W tym celu Uzytkownik moze skorzystac ze
wzoru ustawowego formularza odstgpienia, o nastepujacej tresci:

Odbiorca: TalTap Poland

Adres: Al. Ujazdowskie 41, 00-540 Warszawa

Adres e-mail: info@taltap.com

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o dostep do Platformy TalTap
(umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng).

Data zawarcia umowy: [***]

Imie i nazwisko Uzytkownika: [***]

Adres Uzytkownika: [***] (w przypadku wersji papierowej), adres e-mail i numer telefonu
powigzany z Kontem: [***]



Podpis Uzytkownika (tylko w przypadku wersji papierowej)

Data:

W przypadku odstgpienia od umowy, uwaza sie jg za niezawarta.

W razie odstgpienia od umowy TalTap Poland moze uniemozliwi¢ Uzytkownikowi dalsze
korzystanie z Platformy TalTap, w szczegdlnosci poprzez zablokowanie dostepu do niej.
Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili i bez podania przyczyny zakonczy¢ korzystanie z
Platformy TalTap. W tym celu nalezy skorzysta¢ z funkcji ,Usun konto” dostepnej w
ustawieniach Konta lub przestaé stosowng prosbe do TalTap Poland. Rozwigzanie
umowy staje sie skuteczne z chwilg potwierdzenia usuniecia Konta przez TalTap Poland.
Po rozwigzaniu umowy Uzytkownik traci dostep do swojego Konta oraz wszystkich
przechowywanych w nim danych, z wyjgtkiem danych, ktore TalTap Poland ma
obowigzek lub prawo przechowywac na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa lub
w ramach uzasadnionego interesu.

Ochrona danych osobowych

TalTap Poland oraz Wykonawca dziatajg jako niezalezni administratorzy danych
osobowych w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownika, ktore kazdy z nich
przetwarza w zwigzku z korzystaniem z Platformy TalTap. Kazda ze stron ponosi
odrebng i niezalezng odpowiedzialno$¢ za wypetnianie swoich obowigzkéw
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym
ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), w zakresie danych
osobowych, ktore gromadzi, przetwarza lub w inny sposéb wykorzystuje.

Zasady przetwarzania danych osobowych przez TalTap Poland okreslone sg w Polityce
Prywatnosci.

Prawa wiasnosci intelektualnej

Wszelkie prawa wiasnoséci intelektualnej do Platformy TalTap, w tym oprogramowania,
aplikacji mobilnej, graficznego interfejsu uzytkownika, tresci oraz wszelkiej powigzanej
dokumentacji, a takze wszystkich jej elementéw skfadowych, aktualizacji i kopii,
stanowig wytgczng witasnos¢ TalTap Poland i/lub jej podmiotéw powigzanych,
podwykonawcow lub licencjodawcéw. ,Prawa wiasnosci intelektualnej” oznaczajg w
szczegolnosci: prawa autorskie i prawa pokrewne (w tym prawa do baz danych oraz
prawa do fotografii lub dziet katalogowych), patenty, wzory uzytkowe, prawa do wzorow
przemystowych, znaki towarowe, nazwy handlowe, tajemnice przedsiebiorstwa,
know-how oraz inne formy wilasnoéci intelektualnej — zarejestrowanej Ilub
niezarejestrowanej — chronione przepisami prawa polskiego lub miedzynarodowego.
Uzytkownikom zabrania sie kopiowania, modyfikowania, adaptowania, dokonywania
inzynierii wstecznej, dekompilowania lub podejmowania préb uzyskania kodu
zrédtowego Platformy TalTap lub jakiegokolwiek zwigzanego z nig oprogramowania.
Zabronione jest réwniez::
a) pozyskiwanie, powielanie lub wykorzystywanie danych z Platformy TalTap do celéw
komercyjnych lub nieautoryzowanych (w tym scraping, automatyczne zapytania lub
indeksowanie),



b) wgrywanie lub wprowadzanie ztoSliwego oprogramowania, wirusow, robakéw, koni
trojanskich, bomb logicznych Iub innego podobnego kodu,

c) obchodzenie lub ingerowanie w funkcje bezpieczenstwa lub mechanizmy kontroli
dostepu,

d) promowanie lub podejmowanie dziatar niezgodnych z prawem lub dziatarn moggcych
zaszkodzi¢ mieniu lub reputacji TalTap Poland lub jej Uzytkownikow.

4. Korzystanie z Platformy TalTap jest dozwolone wylgcznie w jej zamierzonym celu,
zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz obowigzujgcym prawem.

5. Pod warunkiem przestrzegania niniejszego Regulaminu, TalTap Poland udziela
Uzytkownikowi ograniczonej, niewytgcznej, nieprzenoszalnej i odwotalnej licencji na
dostep i korzystanie z Platformy TalTap przez okres obowigzywania umowy —
nieodpfatnie i wytacznie w celach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Xll. Odpowiedzialnos¢ i zastrzezenia

Platforma TalTap jest udostepniana Uzytkownikom na zasadzie ,tak jak jest” (,as is”) i ,w
miare dostepnosci” (,as available”). W maksymalnym zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo, TalTap Poland nie udziela zadnych gwarancji, oSwiadczen ani
zapewnien co do nieprzerwanej dostepnosci, przydatnosci do okreslonego celu ani
bezbtednego dziatania Platformy TalTap, jak rowniez nie gwarantuje, ze Platforma TalTap
bedzie wolna od wad (jawnych Iub ukrytych). TalTap Poland nie ponosi
odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty wynikajgce z korzystania lub niemozno$ci
korzystania z Platformy TalTap, chyba Ze odpowiedzialnos¢ ta wynika z winy umys$inej
lub razgcego niedbalstwa.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za prawdziwosc¢ i poprawnosé informacji podanych
podczas rejestracji Konta oraz wszelkich danych p6zniej dodanych lub zaktualizowanych
w ramach Konta. TalTap Poland nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
poniesione przez Uzytkownika w wyniku podania fatszywych lub nieprawidtowych
informac;ji.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za wyptate jakiegokolwiek
wynagrodzenia naleznego Uzytkownikowi z tytutu realizacji Zlecen. TalTap Poland nie
ponosi wobec Uzytkownika zadnych zobowigzan finansowych ani odpowiedzialnosci, w
tym w szczegdlnosci za wyptate wynagrodzenia, premii, Swiadczen ani jakiejkolwiek
innej formy wynagrodzenia. Dla unikniecia watpliwosci, TalTap Poland nie ponosi
odpowiedzialno$ci za: (i) ustugi $wiadczone lub prace wykonywang przez jakiegokolwiek
Wykonawce lub jego Uzytkownikéw, w tym za realizacje Zlecen, ani (ii) wynagrodzenia,
Swiadczenia, podatki pracownicze, ubezpieczenia od bezrobocia, ubezpieczenia
wypadkowe, ptatne urlopy ani sprawy zwigzane z niezdolnoscig do pracy ktéregokolwiek
z Wykonawcow lub Uzytkownikéw.

W  zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, catkowita
odpowiedzialno$s¢ TalTap Poland wobec Uzytkownika wynikajgca z korzystania z
Platformy TalTap lub z nim zwigzana — bez wzgledu na podstawe prawng (umowa, czyn
niedozwolony czy inna podstawa) — jest ograniczona do réwnowartoéci 100 EUR (w
przeliczeniu na PLN) w danym roku kalendarzowym. Ograniczenie to nie ma
zastosowania do odpowiedzialnosci za:



a) szkody wyrzgdzone umysinie lub w wyniku razgcego niedbalstwa,
b)  uszkodzenie ciata lub $mier¢,
c) naruszenie bezwzglednie obowigzujgcych praw konsumenta.

Xlll. Zmiany w Platformie TalTap i Regulaminie

1. TalTap Poland moze wprowadza¢ zmiany w Platformie TalTap lub w niniejszym
Regulaminie w dowolnym momencie, jezeli jest to konieczne w celu:
a) dostosowania sie do powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa Ilub
ostatecznych decyzji organdéw administracyjnych/sgdowych,
b) przystosowania Platformy TalTap do postepu technologicznego (w tym poprawy
kompatybilnosci i bezpieczenstwa) lub zmiany dostepnych funkcjonalnos$ci/ustug
w ramach Platformy TalTap,
c) ulepszenia istniejgcych funkcjonalnosci lub dodania nowych,

d) poprawienia oczywistych btedow, zwiekszenia przejrzystosci lub zapewnienia
spéjnosci z innymi dokumentami prawnymi lub wewnetrznymi procesami.
Zmiany, o ktérych mowa powyzej, nie bedg wigzac¢ sie z zadnymi dodatkowymi kosztami

dla Uzytkownika.

Uzytkownicy zostang poinformowani o istotnych zmianach za posrednictwem Platformy
TalTap lub pocztg elektroniczng na adres podany podczas rejestracji. Zaktualizowany
Regulamin zostanie rowniez udostepniony w ramach Platformy TalTap.

Jesli dana zmiana w istotny i niekorzystny sposob wptynie na dostep Uzytkownika do
Platformy lub mozliwo$¢ korzystania z niej, TalTap Poland poinformuje Uzytkownika z
wyprzedzeniem, okre$lajgc charakter, zakres i date wejscia w zycie zmiany oraz prawo
Uzytkownika do wypowiedzenia umowy.

Dalsze korzystanie z Platformy TalTap po wejsciu zmian w zycie bedzie uznawane za
akceptacje zmienionego Regulaminu, o ile Uzytkownik nie skorzystat z przystugujgcego
mu prawa do rozwigzania umowy.

Zmiany w Regulaminie nie naruszajg ani nie odbierajg Uzytkownikom zadnych nabytych
praw przyznanych im na podstawie wersji Regulaminu obowigzujgcej przed ich zmiana.

XIV. Prawo witasciwe i rozstrzyganie sporow

Niniejszy Regulamin oraz wszelkie stosunki prawne powstate na jego podstawie
podlegajg prawu polskiemu, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisow o
ochronie konsumentéw obowigzujgcych w kraju zamieszkania Uzytkownika (jesli ma to
zastosowanie zgodnie z prawem Unii Europejskiej).

Wszelkie spory wynikajgce z korzystania z Platformy TalTap lub zwigzane z niniejszym
Regulaminem bedg rozstrzygane przez polskie sgady powszechne, przy czym
witasciwosC miejscowa sgdu bedzie ustalana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.
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