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مدرسـة تفـكر... وطن يتعـلم
توُلِي سنغافورة اهتمامًا بالغًا بالتعليم، حيث تنُفق نحو %3 
من إجمالي دخلها القومي على المدارس، وقد جذب نظامها 
التعليمي خال السنوات الأخيرة أنظار العالم لارتفاع مستوى 

أدائه. فيعد من أقوى أنظمة التعليم في العالم.

كيف نساعد طلابنا كي يتعلموا من أخطائهم؟
الوقوع في  من  ابناءنا  ونقي  نحمي  أن  الأحيان  من  كثير  نريد في 
فإن  نتائج عكسية تماماً.  إلى  يؤدي  قد  بــدوره  لكن هذا  الخطأ، 
التعلم دائماً وأبداً يتطلب الكفاح والمعاناة. وإن لم تكن هناك معاناة 
وكفاح فإن الطالب يكون إما أنه يعلم مسبقاً أو لا يريد أن يعرف. 

تعزيز جوانب القوة لدى الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة
الانتباه وفرط الحركة  الدقيق لاضطراب تشتت  السبب  يزال  ما 
غير معلوم، ولكن البحوث تشير إلى أنه يحدث نتيجة اختال توازن 
الناقات العصبية رسل كيميائية في الدماغ تساعد خايا الدماغ 

على الاتصال مع بعضها البعض.

7  أشياء ينبغي معرفتها عن الصف المقلوب
المحــاضــرة  فيه  تتغير  تــربــوي،  نمـــوذج  هــو  المقلوب  الــصــف 
التلقينية والواجبات المنزلية النمطية إلى منهج دراسي آخر 
فيديو  مقاطع  الصف بمشاهدة  يقوم طاب  حيث  مختلف. 

قصيرة في منازلهم، قبل حضورهم إلى المدرسة.
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العربيـــة  	 لـــدول الخليـــج  المركـــز العربـــي للبحـــوث التربويـــة 
ومقـــره بدولـــة الكويـــت.

المركـــز العربـــي للتدريـــب التربـــوي لـــدول الخليـــج العربيـــة،  	
ومقـــره بدولـــة قطر.

بدولـــة  	 بالشـــارقة  ومقـــره  العربيـــة،  للغـــة  التربـــوي  المركـــز 
المتحـــدة. العربيـــة  الإمـــارات 

وأصبـح مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج أنموذجًـا للتعـاون 
لـه وينفـذه  التربـوي المشـترك بـن دولـه الأعضـاء بمـا يخطـط 
بالتعليـم،  الارتقـاء  تسـتهدف  مشـتركة  ومشـروعات  برامـج  مـن 
دولـه  إليهـا  تسـعى  تعليميـة  نهضـة  لتحقيـق  جودتـه  وتحسـن 
الأعضاء، وكان للمكتب سَـبْقُه المعروف في إنشـاء جامعة الخليج 

البحريـن.  العربـي في مملكـة 

تنــادى الـــــوزراء المسؤولـــون عن التربيـــة 
ميدان  التربوي  التعاون  يكون  أن  والتعليم 
فبدأت  المنطقة،  دول  بين  حقيقية  شراكة 
جاءت  حتى  التنسيقية،  اجتماعاتهم  وتوالت 
تأسيس  في  ممثلةً  للتعاون  الأولى  البذرة 

مكتب التربية العربي لدول الخليج.

7



)Tiffany Harper( بقلم: تيفــاني هـاربــر

بوتــيرة  الاصطناعــي  الــذكاء  يتطــور 
ــير  ــى تغي ــدرة ع ــه الق ــارعة ولدي متس
الصــورة التــي عليهــا قطــاع التعليــم 

تغيــيراً شــاملًا. 

ترجمة : مكتب التربية العربي لدول الخليج

تكنولوجيـا التعـليم

8

أفضـل سبـع طـرق لاستخـدام الذكـاء الاصطناعـي 
في مجـال التعــليم

الذكاء الاصطناعي )AI( ليس تقنية جديدة تمامًا، أو موضوعًا 
القدامـى  الروائيـن  مـن  العديـد  فهنـاك  للمناقشـة،  مطروحًـا 
التقنيـة.  بهـذه  تنبئـوا  الذيـن  العلمـي  الخيـال  أفـام  ومؤلفـو 
وبالرغـم مـن أنهـا لـم تصـل إلـى المسـتوى الـذي توقعـوه -حتـى 
الآن، فالتكنولوجيا نفسها موجودة وتدفع باتجاه هذه التغييرات 
التـي نشـهدها في جميـع المجـالات. كمـا أن دخـول التكنولوجيـا 
لا يؤثـر في كثيـر مـن الأحيـان علـى بعـض المجـالات، بمـا في ذلـك 

التعليـم، لكـن ذلـك هـو مـا يسـتهدفه الـذكاء الاصطناعـي.

في الآونـة الأخيـرة، توقـع الخبـراء أنـه بـن عامـي 2017 و 2021، 
سـيزداد اسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي في مجـال التعليـم داخـل 
نشُـر  أكـد ذلـك تقريـر  47.5 %. وقـد  بنسـبة  المتحـدة  الولايـات 
حـول الـذكاء الاصطناعـي في قطـاع التعليـم بالولايـات المتحـدة. 
فعلـى الرغـم مـن أن العديـد مـن خبـراء التعليـم يـرون أن وجـود 
المعلمـن لا يتأثـر بهـذه التكنولوجيـا، إلا أنهـم يتفقـون علـى أنهـا 
الممارسـات  تطبيـق  وأسـلوب  لوظائفهـم  أدائهـم  سـتغير طريقـة 

التعليميـة المثلـى.

يحفـز التقـدم التكنولوجـي التغيـيرات التـي يشـهدها العديـد مـن المجـالات، فالإنترنـت والهواتـف المحمولـة 
تقنيتـان متلازمتـان وتؤثـران عـى حياتنـا اليومية. فبينما يـدور نقاش موسـع الآن بين علماء النفـس والمعلمين 
وأوليـاء الأمـور حـول المدة التي يسُـمح بهـا للأطفال بالجلوس أمام الشاشـات، نجـد تقنية أخـرى تتطور بوتيرة 

متسـارعة ولهـا القـدرة عـى تغيير وجـه قطـاع التعليم بشـكل جذريٍ.
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المعلمـون  بهـا  يـؤدي  التـي  الطريقـة  تغييـر  يقتصـر علـى  الأمـر لا  إن 
أعمالهـم، بـل يتعـدى إلـى إحـداث ثـورة أو تغييـر شـامل وجـذري في 
علـى  التطـور  هـذا  يقتصـر  ولا  الطـاب.  بهـا  يتعلـم  التـي  الطريقـة 
الولايـات المتحـدة وحدهـا، فوفقًـا لمحـرك أبحـاث السـوق، يقُـدر معـدل 
نمـو الاسـتخدام العالمـي للـذكاء الاصطناعـي في مجـال التعليم بـ 45 % 
سـنويًا، ومـن المتوقـع أن يصـل إلـى 5.80 مليار دولار بحلول عام 2025.

لقـد انتهينـا مـن الحديـث عـن الـدور البـارع الـذي تؤديـه هـذه 
التكنولوجيـا في أفـام الخيـال العلمـي، ونشـهد الآن انتشـارها 
وتواجدهـا في حياتنـا اليوميـة، حيث أتاحت الكثير من الإمكانات 
في قطـاع التعليـم أيضًـا. وفيمـا يلـي بعـض الأدوار الرئيسـية التي 

يقـوم/ سـيقوم بهـا الـذكاء الاصطناعـي في مجـال التعليـم.

1.   أتمتــة المهــام
لأتمتـة  مختلفـة  مجـالات  في  الاصطناعـي  الـذكاء  اسـتخُدم 
المهـام، وهـذا الأمـر سـينطبق علـى قطـاع التعليـم، فعـادةً مـا 

إلـى  الصفيـة  البيئـة  إدارة  والمعلمـن  الأسـاتذة  علـى  يتعـن 
والتنظيميـة.  الإداريـة  المهـام  مـن  للعديـد  أدائهـم  جانـب 

وبحسـب تقريـر أعُـد حـول خدمـات كتابـة الأوراق البحثيـة، 
وقتًـا في  وإنمـا يقضـون  بالتدريـس فقـط،  المعلمـون  يقـوم  لا 
وتسـجيل  المنزليـة  الواجبـات  وتقييـم  الاختبـارات  تصحيـح 
الأوراق الازمـة وإعـداد تقاريـر عـن مسـتوى تقـدم الطـاب 
وعـن تنظيـم المـوارد والمـواد الازمة للمحاضـرات وإدارة المواد 
التعليميـة، ومـا إلـى ذلـك. ذلـك فضـاً عـن قيامهـم بالعديـد 

مـن الأعمـال والمهـام الإضافيـة الأخـرى.

لا  مهـام  أداء  في  وقتهـم  جُـلّ  المعلمـون  يقضـي  النهايـة،  وفي 
تتعلـق بالتدريـس، وهـذا مـا يسـبب لهـم الضغـط والإرهـاق. 
وبالتالـي سـيعمل الـذكاء الاصطناعـي علـى أتمتـة هـذه المهـام 
لتوفيـر المزيـد مـن الوقـت للقيـام بعملهـم الأساسـي المتمثـل في 

التدريـس دون إزعاجهـم بالمهـام الإداريـة الإضافيـة.

تكنولوجيـا التعـليم
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2.   التعــلم الشخصــي
التعليميـة  البرامـج  تخصيـص  الاصطناعـي  الـذكاء  يضمـن 
وبرامـج  وألعـاب  تطبيقـات  فهنـاك  مسـتواهم،  حسـب  للأفـراد 
تعليميـة تكيفيـة للطـاب. ومـن المرجـح أن يكـون هـذا الجانـب 
مـن اسـتخدامات الـذكاء الاصطناعـي أحـد أهـم هـذه البرامـج 
بالسـهولة  التعلـم  يتميـز  حيـث  التعليـم،  مجـال  في  المطبقـة 

الشـخصية. المعرفـة  مـع  والتداخـل  والساسـة 
ويركـز هـذا النظـام على احتياجات الطاب، ويسـلط الضوء على 
موضوعـات تشـكل صعوبـات لبعضهـم ويكرر الموضوعـات التي لم 
يتقنوهـا بعـد. ولا شـك أن ذلـك سـيؤدي إلـى توفر نـوع من التعليم 
الموجـه باسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي، وسـيتمحور دور المعلمـن 

في تقـديم الدعـم والمسـاعدة فقـط إذا احتاجها الطاب.

ــة  ــى أتمت ــي ع ــذكاء الاصطناع ــل ال يعم
ــة  ــة والتنظيمي ــين الإداري ــام المعلم مه
والقيــام  الوقــت  مــن  المزيــد  لتوفــير 

التدريــس. في  الأســاسي  بعملهــم 
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3.   الوصــول الشــامل
قد تصبح الحجرات الدراسـية متاحة لجميع الطاب من خال 
أدوات الـذكاء الاصطناعـي، حتـى أولئـك الذين يعانون من إعاقة 
سـمعية أو بصرية أو يتحدثون لغات مختلفة، فباسـتخدام مكون 
Presentation Trans- مثـل: أداة ،PowerPoint  إضـافي لــتطبيق

lator، يتوفـر لـدى الطـاب ترجمـات آنيـة لكل مـا يقوله المعلم.
وذلـك مـن شـأنه أن يتيـح فرصًا جديدة للطـاب الذين يحتاجون 
للتعلـم في المسـتويات الصفيـة المختلفـة، والذيـن يرغبـون في تعلـم 
المـواد غيـر المتاحـة في مدارسـهم، أو الطـاب الذيـن يعانـون مـن 

مشـاكل صحيـة ويتغيبـون عـن المدارس.
التـي  إزالـة الحواجـز  القـدرة علـى  لديـه  فالـذكاء الاصطناعـي 

والمـدارس. التقليديـة  الصفيـة  المسـتويات  بـن  تحـول 

4.   إنشــاء المحتوى الذكــي
يسـاعد الـذكاء الاصطناعـي المعلمـن علـى إنشـاء محتـوى ذكـي 
يجعل التدريس والتعلم أكثر راحة لهم وللطاب على حد سـواء. 
الاصطناعـي  الـذكاء  فـإن   ،)Paul Barry( بـاري  لبـاول  ووفقًـا 
يسـاعد المعلمـن في إنشـاء أنـواع مختلفة مـن المحتوى على النحو 

التالي:

•  الـــدروس الرقميــــة: يساعد الذكاء الاصطناعي في إنشاء 
أدوات التعلـم، والأدلـة الدراسـية، والكتـب المدرسـية الرقميـة، 

وكل ذلـك في إطـار التعلـم الرقمـي.

•  التمثيــــل الــمرئي للمعــــلومات: تعُـد المحـاكاة والتمثيـل 
لتصـور  مختلفـة  الإلكترونيـة طرقًـا  الدراسـة  وبيئـات  المرئـي 

الاصطناعـي. الـذكاء  يديرهـا  التـي  المعلومـات 

تكنولوجيـا التعـليم
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•   تحديثـات محتـــوى التعـــلم: يمكـن إنشـاء محتـوى التعلم 

وتحديثـه علـى نحـوٍ منتظـمٍ باسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي، 
حيـث نضمـن بذلـك تحديـث المعلومـات.

5.    التطوير المهني للمعــلم
مـن الأمـور الهامـة في التعليـم ألا يعتمـد المعلـم علـى معارفـه 
القديمـة، فهنـاك المزيـد مـن الحقائـق التـي يجـب أن يلـم بهـا 
المعلـم حتـى يسـتطيع أن يعلمهـا لطابـه أيضًـا. هـذا بالإضافـة 
نطـاق  ضمـن  تتـم  الطـاب  وتعليـم  تدريـس  عمليـة  أن  إلـى 
محـدود، رغـم وجـود العديـد مـن الأشـياء الأخـرى التـي لا يزال 

تعلمهـا. بإمكانهـم 
يمكـن للمعلمـن الحصـول علـى المعلومـات التـي يحتاجونهـا بـكل 
سـهولة ويسـر إذا مـا اسـتعانوا بالـذكاء الاصطناعـي، حيـث تتُـاح 

لهـم فرصـة الاطـاع علـى أمـور لـم يعرفوهـا مـن قبـل أو تحسـن 
ـن أدائهم، وبنـاء قاعدة  معارفهـم السـابقة. ذلـك فضـاً عـن تحسُّ

باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي يمكــن 
الحصــول عــى المعلومــات  للمعلمــين 
ــن أدائهــم، وبنــاء  التــي يحتاجونهــا  لتحسُّ
ــه. قاعــدة معرفيــة يشــاركونها مــع طلاب
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معرفيـة أكثـر عمقًـا وأوسـع نطاقًـا ليشـاركونها مـع طـاب القـرن 
الحادي والعشـرين.

6.    تحديد نقاط الضعف الصفية
الـذكاء الاصطناعـي في  إدخـال  مـن  الأساسـي  الهاجـس  يكمـن 
أي مجـال مـن المجـالات في احتماليـة أنـه سـيحل محـل العاملـن 
في هـذا المجـال، وبالتالـي يعرضهـم لفقـدان وظائفهـم وأعمالهـم. 
وهـذا ليـس صحيحـًا تمامًـا، فـا يسـتهدف الـذكاء الاصطناعـي 
عنـد تطبيقـه في قطـاع التعليـم أن يحـل محـل المعلمـن، وإنمـا 

الغـرض منـه مسـاعدتهم في أداء مهامهـم وتحسـينها.
قـد يكمـل الـذكاء الاصطناعـي عمـل المعلم داخل حجرة الدراسـة 
سـبيل  فعلـى  الصفيـة.  الضعـف  نقـاط  بعـض  ثـم تحديـد  ومـن 
المثـال، سـيكون الـذكاء الاصطناعـي قـادرًا علـى تحديـد نقـاط 
الضعـف في حالـة إخفـاق بعـض الطـاب في الإجابـة علـى أسـئلة 

محـددة. ومـن خـال تنبيـه المعلمـن، يدركـون أن عليهـم إعـادة 
تدريـس المـادة؛ لأن الطـاب لـم يفهموهـا بعـد. ولا شـك أن ذلـك 
سـيزيد مـن مسـتوى مسـاءلة المعلمـن ويلزمهـم بتطبيـق أفضـل 

التدريـس. ممارسـات 

7.     المساعدة المتزامنة للطلبة
ليـس المعلمـون وحدهـم هـم الذيـن يمكنهم الوصـول إلى المعلومات 
مـن خـال الـذكاء الاصطناعي، فالطاب يسـتطيعون ذلك أيضًا. 
وهذا يعني إمكانية حصولهم على المساعدة في أي موضوع خال 
أي وقـت مـن اليـوم باسـتخدام روبوتات الـذكاء الاصطناعي.  كما 
أن الطـاب لا يصلـون إلـى حلـول لمشـاكلهم إلا عندمـا يجتمعـون 
لطـرح  الفرصـة  لهـم  تتـاح  وعندمـا  أسـاتذتهم،  أو  معلميهـم  مـع 
الأسـئلة عليهم في حجرة الدراسـة. ولحسـن الحظ، لن يضطروا 

إلـى الانتظـار كل هـذا الوقـت الطويـل مـن الآن.

تكنولوجيـا التعـليم
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لقـد صُممـت العديـد مـن روبوتـات الدردشـة التـي تعمـل بالـذكاء 
كأدوات مسـاعدة  تعمـل  التعليـم، حيـث  الاصطناعـي في قطـاع 
علـى  وردود  إجابـات  لتقـديم  السـاعة  مـدار  علـى  للطـاب 
استفسـاراتهم في أي وقـت. ولذلـك، ليـس عليهم الانتظار للتوجه 

إلـى المعلـم أو الأسـتاذ في مكتبـه أو حجـرة الدراسـة.

خاتمــة
التـي  العالميـة  الاتجاهـات  علـى  مطلـع  شـخص  أي  سـيدرك 
تشـهدها المجـالات المختلفـة أن تفريـد التعليـم والتعليـم المتمايـز 
أو إضفـاء الطابـع الشـخصي يتصـدر قائمـة الأولويـات. ويرجـع 
ذلـك في المقـام الأول إلـى ظهـور الـذكاء الاصطناعي، والذي يعُد 
ميـزة لقطـاع التعليـم. فهـذه التقنية تسـاعد المعلمـن على تطوير 
التـي يحتاجونهـا، كمـا  المعلومـات  لهـم جميـع  أعمالهـم، وتوفـر 
تسـمح لهـم بإنشـاء محتـوى يناسـب طابهـم مـع ضمـان التعلـم 

الشـخصي، كمـا تعمـل علـى أتمتـة المهـام، ممـا يوفـر للمعلمـن 
المزيـد مـن الوقـت لتكثيـف جهودهـم علـى أداء مهـام التدريـس 

والتأثيـر في الطـاب علـى نحـوٍ أفضـل.

إلى  الوصــول  ايضـًـا  للطــلاب  يمكــن 
المعلومــات من خــلال الــذكاء الاصطناعي 
المســاعدة  عــى  حصولهــم  وإمكانيــة 

وقــت. أي  خــلال  موضــوع  أي  في 
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المرصد الخليجـي
في الذكاء الاصطناعي في التعليم

يحـرص مكتـب التربيـة العـربي لـدول الخليـج -في إعـداد مروعاتـه وبرامجـه- عـى أن تجيء محققـة للأهداف 
التطـورات  مـع  ومتجاوبـة  المشـترك،  التربـوي  العمـل  طموحـات  مـع  ومتوافقـة  الأعضـاء،  لدولـه  التعليميـة 
والمسـتجدات في المياديـن العلميـة والتقنيـة والاجتماعيـة المختلفة، ويرصـد المكتب تلك المسـتجدات ويقف 
عـى نتائجهـا المتوقعـة في سـاحة التربيـة والتعليـم، ومـن ثـم يضـع البرامـج المناسـبة للتعامـل معها، وفي 
هـذا الإطـار يجـيء  هـذا البرنامـج » المرصـد الخليجـي في الـذكاء الاصطناعـي في التعليـم« الـذي  يتجاوب مع  
الدعـوة للدمـج المنهجـي للـذكاء الاصطناعـي في التعليـم بمـا يعطـي القـدرة عـى مواجهـة التحديـات التي 

تواجـه التعليـم، وتعطـي الفرصـة لابتـكار ممارسـات متطـورة في التعليـم والتعلـم.

ميادين  في  -حديثًا-  الاصطناعي  الذكاء  دخل  أن  بعد  وذلــك 
الصناعة والاقتصاد والإعام والاتصال وجميع مناشط الحياة، 
وأثَّر كثيرًا في  قطاع الأعمال، وأصبح من المتوقع في مجالات 
التعلم  الصناعي في  الذكاء  التوسع في  يتم  أن  والتعليم  التربية 
تفاعل  مع  المحتوى  مواءمة  وفي   Adaptive learning التكيفي 
المتعلم، وفي إدارة المحتوى التعليمي مع ملف المتعلم الإلكتروني 
وأن  الصناعي،  الذكاء  بلوغاريتمات  المعززة  التعلم  منصات  في 
يكون له إسهامه الكبير في أدوات وطرائق التقويم، و دعم المتعلم 

في تنفيذ مهام التعلم في منصات التعليم الإلكترونية.
ويتوافـق برنامـج »المرصـد الخليجـي للـذكاء الاصطناعـي« الـذي 
يضطلـع بـه مكتـب التربيـة العربي لـدول الخليج  مع دعوة المنظمة 
الدوليـة اليونسـكو في المؤتمـر الدولـي حـول الـذكاء الاصطناعـي 
والتعليم الذي عقد في بكن في مايو 2019، وقدمت فيه أول وثيقة 
تتضمـن إرشـادات وتوصيـات حـول أفضـل السـبل التـي يمكـن أن 
تسـتجيب بهـا الـدول الأعضـاء للفـرص والتحديـات التـي يطرحها 
الـذكاء الاصطناعـي لتسـريع التقـدم نحـو تحقيق الهـدف الرابـع 

إعداد : هيئة التحرير
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المسـتدامة  التنميـة  تعزيـز  عبـر   المسـتدامة  التنميـة  أهـداف  مـن 
مـن خـال التعـاون الفعـال بـن الإنسـان والآلـة في الحيـاة والتعلـم 
والعمـل، وتوظيـف الـذكاء الاصطناعـي في إدارة التعليـم وتقديمـه، 
وفي  والتعليـم،  التعلـم  وتقييـم  والمعلمـن،  التدريـس  تمكـن  وفي 
تنميـة القيـم والمهـارات الازمـة للحيـاة والعمـل في عصـر الـذكاء 

الاصطناعـي، وفي تقـديم فـرص التعلـم مـدى الحيـاة للجميـع.

وفي هـذا المنـاخ الداعـم والمحفـز لاسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي 
يجـيء برنامـج المكتـب مسـتهدفًا تحقيـق مـا يأتـي: 

إعداد وثيقة بالذكاء الاصطناعي في التعليم.	 
الـذكاء 	  مجـال  في  بالمكتـب  الأعضـاء  الـدول  تجـارب  نشـر 

الاصطناعـي في التعليـم بقصـد إيجـاد مجتمعات ممارسـة في 
هـذا المجـال، تفيـد في بنـاء وتبـادل الخبـرات البينيـة. 

إعـداد وتنفيـذ مسـابقة الـذكاء الاصطناعـي لـدى الطـاب في 	 
الـدول الأعضـاء بالمكتب.

التدريب في تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم	 

وآليـات  نشـاطاته  تحـددت  فقـد  البرنامـج  لأهـداف  وتحقيقًـا 
الآتـي: النحـو  علـى  تنفيـذه 

تشــمل: 	  التعليــم،  في  الاصطناعــي  الــذكاء  وثيقــة  إعــداد   
الممارســات  أفضــل   - الأخاقــي  الاســتخدام   - )التعــرف 

التعليــم( مجــال  في  الاصطناعــي  للــذكاء  العالميــة 

 إعــداد موقــع لتجــارب الــدول الأعضــاء في مجــال الــذكاء 	 
التعليــم.  الاصطناعــي في 

 تنظيــم مســابقة الهاكاثــون Hackathon الخليجــي للــذكاء 	 
لــدى  افتراضيًّــا(  عقدهــا  )يتــم  التعليــم  في  الاصطناعــي 

بالمكتــب. الأعضــاء  الــدول  في  الطــاب 
افتراضـي 	   )Bootcamp )معسـكرات  تدريـب  برنامـج  تنفيـذ 

منصـة  علـى  التعليـم  في  الاصطناعـي  الـذكاء  تطبيقـات  في 
التدريـب في المكتـب، أو في منصـة تعلـم إلكترونـي مفتوح، وفق 

الشــروط التاليـة:
يتم التدريب على شكل فرق عمل بنظام معسكرات التدريب.- 
تنفيذ المعسكر إلكترونيًّا بالكامل.- 
العدد أربع فرق، بواقع خمسة أعضاء في كل فريق.- 
بناء منصة على تقنيات الذكاء الاصطناعي لتنفيذ المشاريع.- 
نشـر وتشـغيل منصـة الـذكاء الاصطناعـي، وإيجـاد أدوات - 

وأدلـة اسـتخدام مبسـطة للمسـتخدم.
تحديد المشاركن وتزويدهم بآليات وطرق نشر تجاربهم.- 

وقــد بــدأ مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج  تنفيــذ هــذا 
ــن المخطــط أن  البرنامــج مــن خــال بيــت خبــرة متخصــص وم
ينتهــي تنفيــذه كامــاً خــال النصــف الثانــي مــن العــام 2022 

بعــون الله.
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)Becton Loveless( بقــلم : بيكتون لافلس

الواقــع المعـزز     فـي البيئـة الصفيـة

أصبـح الواقـع المعـزز واحـدًا مـن أكـثر الاتجاهـات شـيوعًا وانتشـارًا بـين مطـوري البرامـج والنظـم الحاسـوبية، 
حيـث تسـمح هـذه التقنيـة للأشـخاص بالتفاعل مع واقعهـم وبيئتهـم الحقيقية؛ ولذا نشـأت العديـد من الطرق 
التـي يمكـن مـن خلالهـا تعزيـز البيئـة الصفية بالاسـتعانة بالأنمـاط المختلفـة للتكنولوجيـا، كما أن المسـتخدمين 

يحصلـون في النهايـة عـى تغذيـة مرتجعـة بطرق شـتى.

تصــور  تغييــر  علــى  قــادرة  المســتخدمة  التكنولوجيــا  إن 
المســتخدم للعالــم الحقيقــي، فذلــك لا يعــد واقعًــا افتراضيًــا؛ 
لأن الواقــع الافتراضــي يســعى إلــى اســتبدال البيئــة الحقيقية 
ببيئــة رقميــة، بينمــا يعــرض الواقــع المعــزز مرئيــات عبــر 

العالــم الحقيقــي، ويقــدم تغذيــة راجعــة صوتيــة اصطناعيــة 
ــة  ـًـا مختلف ــدي أنواعـ ــة، ويب ــة الطبيعي ــر موجــودة في البيئ غي
المختلفــة،  المســتخدم  حــواس  خــال  مــن  الماحظــات  مــن 

وذلــك مرهــون بمعــدل تطــور التكنولوجيــا.

ترجمة : مكتب التربية العربي لدول الخليج
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هـذا الأمـر هـو أمـر معقـد بالفعـل، فالأنظمـة المعـززة المتطـورة 
معقـدة  تحكـم  وأدوات  مرئيـة  رأس  سـماعات  علـى  تشـتمل 
للتفاعـل مـع البيئـة الحقيقيـة المعـززة، ومـع ذلـك، هنـاك طـرق 
بسـيطة لتنفيـذ الواقـع المعـزز. ويمكـن الوصول إلى هذه النسـخة 
التـي  الأدوات  نفـس  باسـتخدام  المعـزز  الواقـع  مـن  البسـيطة 
يسـتخدمها معظـم الطـاب يوميًـا -الهاتـف الخلـوي الحديـث، 
وذلـك لأن الهواتـف الذكيـة، علـى وجـه التحديـد، تتمتـع بقدرتهـا 

علـى خلـق تجربـة الواقـع المعـزز.
أيضًا وثّق فوربس، تعدد طرق إحياء الواقع المعزز عبر الهواتف 
الطرفيـة  الاتصـال  نقـاط  يربـط   Gatwick فتطبيـق  المحمولـة. 
بالهواتـف المحمولـة لمسـاعدة الـركاب علـى التنقـل والحركـة. وفي 
غرفهـم  مسـح  للأشـخاص   IKEA تطبيـق  يتيـح  نفسـه،  الوقـت 
وإعـادة تصميمهـا علـى شاشـات هواتفهـم المحمولـة باسـتخدام 
فيتيـح   ،Sephora تطبيـق  أمـا   .Furniture Ikea أثـاث  ميـزة 
للأشـخاص إمكانية مسـح وجوههم وتجريب أشـكال مختلفة من 
خـال الجمـع بـن منتجـات البشـرة المتنوعـة. وهـذه مجـرد أمثلة 
بسـيطة توضـح كيفيـة تعزيـز الواقـع باسـتخدام تطبيقـات الواقـع 

المعزز. ومع ذلك، كيف يساعدنا الواقع المعزز في حجرة الدراسة؟

الواقع المعزز في حجرة الدراسة
المقـالات  إحـدى  )Meghan Cortez( في  كورتيـز  ميغـان  ذكـرت 
التـي نشـرتها مجلـة EdTech، أن الواقـع المعـزز قـادر علـى تغييـر 
للقيـام  هائلـة  الإمكانـات  أن  تـرى  حيـث  الدراسـية،  الحجـرات 
بذلـك الأمـر. فقـد تم دمـج الواقـع المعـزز في التدريـب الطبـي، 
لمسـاعدة طـاب كليـات الطـب علـى محاكاة العمليـات الجراحية. 
والثانويـة  الابتدائيـة  المـدارس  في  المعـزز  الواقـع  اسـتخُدم  كمـا 
تعليميـة  بطاقـات  تقـديم  خـال  مـن  الصـم  الطـاب  لمسـاعدة 

تفاعليـة تعمـل باسـتخدام لغـة الإشـارة للتفاعـل معهـم.
يجـب أن يـدرك المعلمـون أن تطبيـق الواقـع المعـزز، حتـى الآن، 
هـي  فهـذه  والفنـون.  والإنسـانيات  العلـوم  علـى  بشـدة  يركـز 
للتجـارب  المجـال  المعـزز  الواقـع  فيهـا  يفسـح  التـي  الموضوعـات 
التفاعليـة. ومـن ناحيـة أخـرى، تمثلـت الموضوعـات الأقـل تكاماً 
في مجـالات الصحـة والرفاهيـة والزراعـة والتدريـب التعليمـي. 
مثاليًـا  يكـون  قـد لا  المعـزز  الواقـع  بـأن  الانقسـام  ويوحـي هـذا 
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لمعلمـي جميـع المـواد الدراسـية، إلا أنـه مـع ذلـك، يقـدم تجربـة 
عملية مهمة تسـاعد في زيادة مسـتوى مشـاركة الطاب في المواد 

بهـم. الدراسـية الخاصـة 

فوائد الواقع المعزز
يدعـم الواقـع المعـزز التجـارب التفاعليـة مـع المقررات الدراسـية، 
ويشـجع التعـاون بـن الطاب، ويحسـن مسـتوى الدافعيـة، ويزيد 
مـن مخرجـات التعلـم. وتعتمـد جميـع هـذه الفوائـد علـى التنفيـذ 
الفعـال للواقـع المعـزز في حجـرة الدراسـة. ولكـن عندمـا يدُمـج 
الواقـع المعـزز بصـورة متدنيـة، يواجـه العديـد مـن القيـود، بمـا 
وزيـادة  الافتراضيـة  المعلومـات  علـى  المفـرط  التركيـز  ذلـك  في 

الاهتمـام بـأدوات التكنولوجيـا أكثـر مـن الفوائـد التعليميـة.
هنـاك فوائـد أخـرى ناتجـة عـن إضافـة الواقـع المعـزز إلـى حجرة 
 Tech الدراسـة أيضًـا، فعلـى سـبيل المثـال، وكمـا عرضتـه مجلـة
Advocate في هـذا الجانـب، فهنـاك الكثيـر مـن المـوارد الجاهـزة 
التكنولوجيـا بسـهولة. وقـد  لدمـج  المعلمـون  يعتمـد عليهـا  التـي 
نشُـرت العديـد مـن الكتـب المصممـة للعمـل مـع الواقـع المعـزز، 

لحجـرة  جلبـه  الطـاب  علـى  يتعـن  الـذي  الوحيـد  والشـيء 
الدراسـة هـو هواتفهـم الذكيـة.

يجـب علـى المعلمـن فقـط توفيـر الكتـب التـي يسـتطيع الطـاب 
علـى  بالحيـاة  تنبـض  يجعلهـا  ممـا  ضوئيًـا،  صفحاتهـا  مسـح 
هواتفهـم. وهـذا يعنـي تقليـل فتـرات إعـداد المعلمـن. وفيمـا يتعلق 
بالمـوارد، يعنـي توفـر المـوارد أنـه يتعـن علـى المعلمـن فقـط طباعة 
أوراق العمل المحسنة إذا كانوا يريدون أن يجلب الطاب التجربة 
المعـززة إلـى منازلهـم.  ويسـتطيع المعلـم أيضًـا طباعـة أوراق الواقع 
إعداداتهـم. في  دمجـه  عليـه  يسـهل  ممـا  مسـبقًا،  المعـدة  المعـزز 
قـام فريـق شـركة Cypher Learning، المنـوط بـه تطويـر نظـام 
الواقـع  اسـتخدام  فوائـد  بعـض  بمراجعـة   ،NEO التعلـم  إدارة 
الواقـع  أنـه عندمـا يدُمـج  المعـزز في حجـرة الدراسـة. فوجـدوا 
حمـاس  مسـتوى  مـن  يزيـد  ذلـك  فـإن  صحيـح،  بشـكل  المعـزز 
الطـاب للمـواد ودافعيتهـم لهـا. وغالبًـا مـا يقـدم الواقـع المعـزز 

الطـاب. لتعلـم  ومحفـزة  جديـدة  طريقـة 
التحفيـز الزائـد للواقـع المعـزز يأتـي نتيجـة لحداثتـه وقدرته على 
التفاعـل، إذ يسـتطيع الطـاب مـن خالـه التعامـل مباشـرة مـع 

21

https://store.abegs.org/نقل-تكنولوجيا-التعلم-الواقع-المعزز-والافتراضي-والمختلط-لجميع-الصفوف-الدراسية/p1776839290


العناصـر المحسـنة لبيئتهـم، والتـي قـد تسـهم في ترسـيخ التعلـم 
العميـق لـدى الطـاب. كمـا أنـه مـن المرجـح أن تبقـى هـذه المـواد 
في ذاكرتهـم علـى المـدى البعيـد؛ لأنهـم سـيكونون قادريـن علـى 

التفاعـل المباشـر مـع موادهـم بطـرق ممتعـة ومبتكـرة.

تصميم حجرة دراسة معززة
عندمـا يتعلـق الأمـر بتطبيـق تقنيـة الواقـع المعـزز في الحجـرات 
الدراسـية، فيجـب أن يضـع المعلمـون بعضًـا مـن مبـادئ التصميـم 
 Robert( في الاعتبـار. فوفقًـا لمـا أورده الباحثـان روبـرت ميلـر
يتعـن  شـيء  أول   ،)Tonia Dousay( دوسـاي  وتونيـا   )Miller

علـى المعلـم القيـام بـه هـو أن يسـأل عـن السـبب. لمـاذا يطبقـون 
أهـداف  لدعـم  لاسـتخدامها  يخططـون  وكيـف  التكنولوجيـا؟ 
التعلم؟ فإدخال التكنولوجيا بشـكل عشـوائي إلى حجرة الدراسـة 

لمجـرد اسـتخدامها لـن يـؤدي إلـى مخرجـات جيـدة.
تكميليـة،  كأداة  يسُـتخدم  أن  هـو  المعـزز  للواقـع  دور  أفضـل  إن 
وليـس كوسـيلة أساسـية لتقـديم المحتـوى. ففـي حـن أن المعلمـن 
بمقدورهـم اسـتخدامه لإضفـاء الحيويـة علـى الـدروس، إلا أنهـم 
يتعـن عليهـم التركيـز أيضًـا علـى الطـرق التقليديـة المتبعـة في 
تقـديم المحتـوى. فالواقـع المعـزز هو الأنسـب لتعزيز تلك الدروس 

التقليديـة بـدلاً مـن عملهـا كطـرق تعليـم قائمـة بذاتهـا.
كذلك من المهم أيضًا أن يكون المعلمون على دراية تامة بحجرات 
الدراسـة، فـإذا لـم يكـن لـدى طابهـم مسـتوى محـدد مـن المعرفة 
بالتكنولوجيـا، فلـن يتمكنـوا مـن اسـتخدام الواقـع المعـزز بشـكل 
فعـال. وإذا كان المعلمـون يأملـون في اسـتخدام مثـل هـذه التقنيـة، 
فمـن المرجـح أن يقيسـوا قـدرات الصفـوف الدراسـية في بدايـة 
العـام أولًا. وهـذه نقطـة في غايـة الأهميـة؛ لأن ميلـر ودوسـاي 
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الطـاب  بـن  التكنولوجيـا  هـذه  اسـتخدام  محاولـة  إن  يقـولان 
الذيـن  لا يحظـون بمسـتوى معـن مـن الكفـاءة التكنولوجيـة مـن 

شـأنه  التقليـل مـن فـرص تحقيـق أهـداف التعلـم.

استخدام الواقع المعزز في البيئة الصفية
يسـتخدمها  التـي  الأدوات  حـول  الدائـر  النقـاش  هـذا  كل  مـع 
نتسـاءل كيـف يسـتطيع  المعـزز،  الواقـع  المعلمـون في ظـل وجـود 

الدراسـة؟ حجـرة  في  التكنولوجيـا  اسـتخدام  المعلمـون 
 )Kate Stoltzfus( سـتولتزفوس  كيـت  الكاتبـة  أعدتـه  مقـال  في 
المناهـج  الكاتبـة  سـردت   ،Education Week Teacher لمجلـة 
التـي يجـب علـى المعلمـن اسـتخدامها لدمـج الواقـع المعـزز في  

الصفـوف الدراسـية. وقـد يفيـد هـذا في دمـج الواقـع المعـزز في 
ويسـر. بسـهولة  الدراسـة  حجـرة 

إن اعتمـاد أدوات يمكـن تطبيقهـا علـى جميـع مسـتويات الصفـوف 
ومسـتويات المهـارة هـي واحـدة مـن الطـرق الأساسـية التـي تمكّـن 
الأمثلـة  ومـن  المعـزز.  الواقـع  إلـى  الانتقـال  تسـهيل  مـن  المعلمـن 
المحـددة التـي اسـتخدمها المعلمـون هـو مكعـب Merge Cube وهـو 
في الأسـاس صورة ثاثية الأبعاد يسـتطيع الطاب التعامل معها. 
واعتمـادًا علـى التطبيقـات التـي يتـم تنزيلهـا، قـد يـؤدي المكعـب 
وظائف كثيرة - كأن يستخدمه  الطاب  كمجسم للكرة الأرضية 
الطـاب  تـدرب  الجوانـب  متعـددة  لعبـة  أو  العالـم،  لاستكشـاف 
يسـتخدمه   مائـي  كحـوض  أو  ذاكرتهـم،  شـحذ  علـى  وتسـاعدهم 
الطـاب للتعـرف علـى أنـواع الأسـماك المختلفـة، أو كجهـاز لعرض 
صـور للنظـام الشمسـي. ويعُـد مكعـب Merge Cube مجـرد مثـال 
علـى الأداة التـي يمكـن تكييفهـا مـع جماهيـر متعـددة باسـتخدام 
يمكـن  التـي  الأدوات  وتسـاعد  المجانيـة.  التطبيقـات  مـن  عـدد 
تكييفهـا مـع الجماهيـر المتعـددة في خفض نسـبة الموارد التي يجب 

علـى المعلمـن البحـث عنهـا لتحسـن الصفـوف الدراسـية.
هنـاك طريقـة أخـرى يقـوم بهـا المعلمـون لدمـج الواقـع المعـزز في 
الصفـوف الدراسـية وهـي إتاحة الفرصة للطـاب للقيام بتجربة 
التعليـم بأنفسـهم. وغالبًـا مـا يسـتخدم المعلمـون الواقـع المعـزز 
يسـتطيع  ذلـك،  ومـع  التطبيقـات.  خـال  مـن  المحتـوى  لتقـديم 

ــة  ــارب التفاعلي ــزز التج ــع المع ــم الواق يدع
مــع المقــررات الدراســية، ويشــجع التعــاون 
بــن الطــلاب، ويحســن مســتوى الدافعيــة، 

ويزيــد مــن مخرجــات التعلــم.
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التطبيقـات  باسـتخدام  الخاصـة  مشـروعاتهم  إعـداد  الطـاب 
التـي يمكـن مشـاركتها مـع الفصـل.

 PowerPoint عـروض  تصميـم  علـى  الطـاب  اعتـاد  حـن  في 
التقديميـة، يمكنهـم الآن اسـتخدام الواقـع المعـزز لإضفاء الحيوية 
عليهـا. وأحـد الأمثلـة التـي قدمهـا المعلمـون هـو اسـتخدام تطبيـق 
الـذي  الصـور  علـى  الرسـم  خـال  فمـن   .Google Street View

التطبيـق، ينشـئ الطـاب صـورًا يمكـن مشـاهدتها  يتيحـه هـذا 
للعالـم يمكـن  تكويـن مناظـر  زاويـة، ممـا يسـاعدهم في  مـن أي 
معالجتهـا بزاويـة 360 درجـة. وتزيـد هـذه الأسـاليب مـن مسـتوى 
مشـاركة الطاب ومن مسـتوى تطبيق الواقع المعزز بشـكل عملي.
ومـن الطـرق الأخـرى التـي قـام بهـا المعلمـون بدمـج الواقـع المعـزز 
هـو تطبيـق New Gen Apps، التابـع لشـركة تعمـل علـى تطويـر 
ويمكـن تحقيـق  والتعليـم.  للأعمـال  المحمـول  الهاتـف  تطبيقـات 
علـى  التعـرف  علـى  الطـاب  لمسـاعدة  الممتعـة  الطـرق  إحـدى 
معلميهـم باسـتخدام الواقـع المعـزز. كما تسـتطيع المدارس تصميم 
التدريـس حيـث يمكـن للطـاب اسـتخدام  صـور لأعضـاء هيئـة 
أجهزتهـم لمسـح كل صـورة ضوئيًـا. وبعـد ذلـك، سـتظهر الصـور 

علـى شاشـاتهم وسـتقدم معلومـات مختلفـة عـن معلميهـم. وقـد 
يكـون ذلـك مفيـدًا خاصـة في الأسـبوع الأول مـن العـام الدراسـي 
المنهـج  الطـاب علـى معلميهـم، فباسـتخدام هـذا  يتعـرف  حتـى 
نسـاعد  بالمدرسـة  العاملـن  علـى  التعـرف  في  والممتـع  الجديـد 
الطـاب ونؤهلهـم علـى الانتقـال إلـى العـام الدراسـي الجديـد.

الواقـع المعـزز لتزويـد  أيضًـا  العلـوم  كمـا اسـتخدم معلمـو مـادة 
للتعـرف علـى سـامة المختبـر.  الطـاب بطريقـة أكثـر جاذبيـة 

أفضــل دور للواقــع المعزز هو أن يسُــتخدم 
كأداة تكميليـــــة لإضفـــــاء الحيويـــــة عــى 
الـــدروس، ولـــيس كوســـيلـــة أســـاسيـــة 

لتقـــديم المحتـــوى.
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معلمـو  يسـتطيع  الدراسـة،  حجـرة  في  المحفـزات  فباسـتخدام 
المسـتخدمة  التحذيـرات  علـى  الحيويـة  إضفـاء  العلـوم  مـادة 
بشـأن أجهـزة المختبـر. وأثنـاء تجـول الطـاب في المختبـر، يمكـن 
لأجهزتهـم مسـح هـذه العامـات والتعـرف على القواعـد المختلفة 
معمليـة  تجـارب  إجـراء  عنـد  بهـا  الالتـزام  عليهـم  يجـب  التـي 

المختلفـة. والأجهـزة  المعـدات  واسـتخدام  مختلفـة 
مـن الواضـح أن هنـاك العديـد مـن الطـرق المثيـرة لاهتمـام التي 
يسـتخدمها المعلمـون لتطبيـق الواقـع المعـزز في حجـرة الدراسـة، 
حيـث يمكـن اسـتخدامه لتعليـم القواعـد وبروتوكـولات السـامة، 
إنشـاء  مـن  الطـاب  وتمكـن  بمعلميهـم،  الطـاب  وتعريـف 
باسـتخدام  المعالجـة  أو  الأبعـاد،  الثاثيـة  التقديميـة  عروضهـم 
الـدروس  إلقـاء  علـى  تسـاعد  التـي  للتكيـف  القابلـة  الأدوات 
الـذي يتـم تنزيلـه. ومـع ذلـك،  المختلفـة اعتمـادًا علـى التطبيـق 
نظـرًا لأن الواقـع المعـزز لا يـزال مجـالًا جديـدًا نسـبيًا في التعليم، 
الباحثـن والمعلمـن سيكتشـفون طرقًـا جديـدة  فمـن المؤكـد أن 

المسـتقبل. في  التكنولوجيـا  لاسـتخدام 

الخاتمة
لا يـزال تطبيـق الواقـع المعـزز في الفصـول الدراسـية في الوقـت 
الراهن غير مطبق بشـكل كامل، رغم أن الباحثن قطعوا شـوطًا 
كبيـرًا في فهـم بعـض الأسـاليب المثلـى لدمـج الواقـع المعـزز، لكنـه 
ولهـذا  التعليـم.  مجـال  المطبقـة في  الأدوات  أحـدث  أحـد  يظـل 
المعلمـون يكتشـفون طرقًـا جديـدة لاسـتخدام  يـزال  السـبب، لا 

التكنولوجيـا بشـكل فعـال في حجـرات الدراسـة.
بمجـال  خاصـة  أنشـطة  أيـة  في  الحـال  هـو  وكمـا  ذلـك،  ومـع 
بشـكل  تطبيقهـا  يمكـن  أداة  يعـد  المعـزز  الواقـع  فـإن  التعليـم، 
أفضـل دون وضـع الكثيـر مـن الخطـط. فإنشـاء الـدروس التـي 
التقليديـة  التعليميـة  تسـتخدم الواقـع المعـزز لتعزيـز الأسـاليب 
التكنولوجيـا.  لاسـتخدام  طريقـة  أفضـل  اسـتبدالها  مـن  بـدلاً 
التطبيقـات  مـن  العديـد  باسـتخدام  الأمـر  هـذا  إنجـاز  ويمكـن 
التي تجعل الواقع المعزز أداة مرنة وقوية لاسـتخدام في حجرة 
الدراسـة، فالتكنولوجيـا تتيـح طريقـة مثيـرة للمعلمـن لتحديـث 

التدريـس. في  ممارسـاتهم 
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أبرز جهود مكتب التربية العربي لدول الخليج
في ظـل جـائحــة كــورونـــا

ـ مواقـف ومحطَّات اختبار،  ـ عى مختلـف تخصصاتها ـ تمثـل الأزمـات الطارئـة التـي تتعرَّض لها المؤسسـات والمنظمات ـ
تكشـف مـدى قوتهـا ورسـوخها، وتعـبرِّ عـن مقدرتهـا عـى التعامـل مـع الأزمـات وتجاوزهـا بمـا يضمـن لهـا مواصلـة 
ـ  أشـدَّ تلك  ــ كوفيد 19 ـ ت آثارها الكـرة الأرضية ـ جهودهـا في تحقيـق أهدافهـا. وقـد كانـت الجائحـة الصحيـة التي غطّـَ
الأزمـات التـي عرفهـا عالمنـا المعـاصر، وطالـت تأثيراتهـا وأبعادهـا مناشـط الحيـاة الصحيـة والاقتصاديـة والاجتماعيـة 
والثقافيـة وغيرهـا، ونحمـد اللـه  أن مكتـب التربيـة العـربي لـدول الخليـج  -الـذي لم يكـن بعيـدًا عـن هـذه الأزمـة- قـد 
تمكّـن مـن مواجهـة آثارهـا، والتعامـل مع ما فرضته مـن واقع جديد، واسـتطاع التجاوب مع ما فرضته هـذه الجائحة من 
تعـثرُّ سـير الأعـمال في القطاعـات المختلفـة، إقليميًّا ودوليًّا. وإذا كنَّا نرُجع السـبب في ذلك إلى مـا حقَّقه المكتب من 
إنجـاز متطـور في إتاحـة التقنيـة وتوظيفهـا خـلال السـنوات الماضيـة عَـبر مروعاتـه وبرامجـه، فإننا لايمكـن أن نغفل 
أيضًـا البنيـة التقنيـة المتطـورة التـي وفَّرتهـا الدول الأعضـاء بالمكتـب، وتوافرت كذلـك في أجهزة المكتـب المتخصصة 
ـال للمكتب مع الهيئـات والمنظمات الإقليميـة والدولية، علاوة  في الشـارقة والكويـت والدوحـة، بجانـب التواصل الفعَّ

عـى العنـصر البـري الذي أدار الأزمـة متمثـلاً في القيـادات التعليمية، والكفايـات الفنية.

إعداد : هيئة التحرير
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ز كل ذلــك إرادة مشــتركة علــى مواصلــة الجهــود  وقــد عــزَّ
عــاب، مهمــا فرضــت الأزمــة مــن تحديــات  ــي الصِّ وتخطِّ
ومســتجدات. وفي مثــل هــذه الأجــواء، وفي ظــلِّ التباعــد 
فرضتهــا  التــي  الاحترازيــة  والإجــراءات  الاجتماعــي 
الجائحــة، واصــل مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج 
أعمالــه، واســتمر في تنفيــذ مشــروعاته وبرامجــه ومختلــف 
ســها،  أنشــطته، مســتفيدًا في ذلــك بالبنيــة التقنيــة التــي أسَّ
ــد«  ــذ »عــن بعُ ــات التنفي ــع آلي ــة في تطوي ــت أداة فاعل وكان
عبــر الاتصــال المرئــي، كمــا تم توظيفهــا في تنفيــذ برامــج 

وفعاليــات جديــدة تطلَّبتهــا ظــروف الجائحــة.  
واستشــعارًا مــن المكتــب بأهميــة تطويــر أدائــه في التعامــل 

جهــوده  كثَّــف  فقــد  ومســتجداتها  الجائحــة  مــع  المبكــر 
لتوظيــف التقنيــة لمواجهــة الظــروف الاســتثنائية الناجمــة 
عــن الجائحــة، والإســهام في خدمــة دولــه الأعضــاء وتعزيــز 
»التعليــم  موقــع  فأطلــق  المواجهــة،  أجــل  مــن  جهودهــا 
كافــة  فيــه  ــر  ووفَّ الإلكترونيــة،  بوابتــه  عبــر  بعُــد«  عــن 
ــات والقنــوات التعليميــة، وكــذا شــبكات التواصــل  المنصَّ
للــدول الأعضــاء، إضافــة للعديــد مــن الكتــب الإلكترونيــة، 
عــن  للتعلــم  التدريــب  ــات  والتطبيقــات ومنصَّ والأنظمــة 
بعُــد، كمــا أطلــق المكتــب »منصــة لرصــد ومتابعــة جهــود 
دولــه  الأعضــاء والجهــود العالميــة، وأتــاح الفرصــة للدخــول 
ــق  ــا أطل ــب، كم ــات وزارات الصحــة في دول المكت ــى بواب إل
ــا للتدريــب عــن بعُــد بهــدف إعــادة جدولــة  موقعًــا إلكترونيًّ
دليــاً  ويحــوي  وأجهزتــه،  للمكتــب  التدريبيــة  البرامــج 

لجميــع البرامــج التدريبيــة والخدمــات الإلكترونيــة.
المتدربـن  تواصـل  اسـتمرار  علـى  المكتـب  مـن  وحرصًـا 
في  المتعـددة  خدماتـه  مـن  والاسـتفادة  معـه،  والتربويـن 
ر دلياً بالبرامج التدريبية  المجالات البحثية والتدريبية وفَّ
والخدمـات الإلكترونيـة التـي يقدمهـا، إضافـة إلـى إعـداد 
كتيـب تعريفـي حـول تبنّـي التعليـم الرقمـي  لتوعيـة الطلبـة 
والمعلمـن وقائـدي المـدارس بالتعليـم عن بعُد، وإنشـاء فِرَق 

أطلـق المكتـب موقـع »التعليم عـن بعُد« 
ر فيـه كافـة  عـبر بوابتـه الإلكترونيـة، ووفّـَ
إضافـة  التعليميـة،  والقنـوات  ـات  المنصَّ

للعديـد مـن الكتـب الإلكترونيـة.
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عمـل للمسـاعدة وتقـديم الاستشـارات والخدمـات، كمـا أطلـق » 
الكتـاب الإلكترونـي » علـى بوابـة المكتـب، وأتـاح فرصـة التصفـح 
المجانـي لمئـة وسـتن كتابًـا في العلـوم التربويـة المختلفـة للمعلمـن 

والتربويـن والطلبـة.
وإلـى جانـب ذلـك أصـدر المكتـب تقريـرًا رصَـد فيـه جهـود الـدول 
الأعضـاء والجهـود العالميـة في مجـال )التعليـم عـن بعُـد( ووضعـه 
نه المنصات التعليمية التي تقدمها  علـى بوابتـه الإلكترونيـة، وضمَّ
وزارات التربيـة والتعليـم، والقنوات التعليمية، وشـبكات التواصل 
الاجتماعـي، وأنظمـة التعليـم الإلكترونـي، والمنصـات التعليميـة، 
وإصـدارات المكتـب المختصـة بهـذه المجـالات وذات الصلـة بهـا، 
ومـن بينهـا الدليـل التوعـوي حـول فيـروس )covid  19( »والكتـب 

هـا أو ترجمهـا حـول كورونـا والتعليم.  والتقاريـر التـي  أعدَّ
وتفاعـاً مـع ظـروف الجائحـة، ومـا فرضتـه مـن مسـتجدات بادر 
المكتـب إلـى دعـوة أصحـاب المعالـي وزراء التربية والتعليم أعضاء 
المؤتمـر العـام للمكتـب لعقـد اجتماع اسـتثنائي -عن بعُد- ) يونيو 
2020( لمراجعـة مشـروع برامـج المكتـب وأجهزتـه للـدورة الماليـة 

2021 و 2022 لتتـواءم مـع متطلبـات وأسـاليب العمـل المسـتفادة 

مـن تجـارب الـدول في التعامـل مـع جائحة كورونـا، وذلك بإضافة 

م الإلكترونـي،  عـدد مـن البرامـج لخدمـة التعليـم عـن بعُـد والتعلّـُ
وانطاقًـا مـن قـرار المؤتمـر العـام الاسـتثنائي وتوجيهاتـه فقـد 

تبنَّـى المكتـب القيـام بمـا يأتـي:
إجـراء دراسـة مسـحية حـول واقـع التعليـم عـن بعُـد والتعليـم 	 

الإلكترونـي بالـدول الأعضـاء في مجـال التعليـم العام بالمقارنة 
بمـا اتخذتـه الـدول الأخـرى والمنظمـات ذات العاقـة. 

التعليـم في ظـل جائحـة 	  الأعضـاء في  الـدول  توثيـق تجـارب 
والدوليـة. الإقليميـة  المنابـر  في  الجهـود  تلـك  وإبـراز  كورونـا، 

جـزء 	  لتخصيـص  المسـتقبلية  المكتـب  برامـج  تخطيـط  إعـادة 
أمْلتهـا الجائحـة. التـي  المسـتجدة  التعليـم  منهـا لأنمـاط 

إنشـاء مرصـد لمحتـوى التعليـم الرقمـي في الـدول الأعضـاء، 	 
ومـن   )OER( المفتوحـة  التعلـم  مصـادر  مـن  والاسـتفادة 

المكتـب. دول  أطلقتهـا  التـي  ـات  المنصَّ
التـي  المسـتجدة  للظـروف  المكتـب  مبـادرات  اسـتجابت  وهكـذا 
فرضتهـا الجائحـة، وفي ذات الوقـت اسـتمر المكتـب وأجهزتـه في 
تطويـع  مـع  2020و2021  الماليـة  للـدورة  المعتمـدة  البرامـج  تنفيـذ 
فانعقـدت  الاحترازيـة،  بالإجـراءات  أخـذًا  تنفيذهـا  طريقـة 
عـن  العمـل  وورش  التدريبيـة  والبرامـج  والنـدوات  الاجتماعـات 
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أعـداد  لزيـادة  المجـال  بعُـد  عـن  الأنشـطة  تنفيـذ  فتـح  وقـد  بعـد، 
كمـا  الفعاليـات،  هـذه  لبعـض  والمتابعـن  والمسـتفيدين  المشـاركن 
المكتـب في هـذه الأنشـطة  أبنـاء دول  الكثيـرون مـن غيـر  اسـتفاد 
التربويـة، ومثـال ذلـك مشـاركة أكثـر مـن 700 مـن بلـدان الوطـن 
العربي في ندوة عقدها المكتب عن بعُد لمناقشة منحــى STEM في 
التعـــليم، ومشـاركة 500 معلـم ومعلمـة مـن بلدان الوطـن العربي في 
ورشـة تدريبيـة )عـن بعُـد( عقدها المكتب للتـدرب على بناء النماذج 
التطبيقيـة لمفاهيـم التربيـة علـى المواطنـة، ومشـاركة 453 في نـدوة 
اسـتراتيجيات التعليـم في ظـل جائحـة كورونـا، ومشـاركة مـا يقـرب 

مـن أربعمائـة في نـدوة العـودة الآمنـة للمـدارس.
ـرت البنيـة التقنيـة -التي أسسـها المكتب ودولـه الأعضاء-  كمـا يسَّ
والمعلومـات  بالوثائـق  الفعاليـات  في  المشـاركن  تزويـد  إجـراءات 
في  أسـهم  بمـا  تنفيذهـا،  مراحـل  جميـع  في  للأنشـطة  الازمـة 
التنفيـذ. وقـد كان  الوقـت والجهـد، وانعكـس علـى جـودة  توفيـر 
العربـي  التربيـة  لمكتـب  الإلكترونيـة  البوابـة  وتطويـر  لتحديـث 
لـدول الخليـج دور متميـز بمـا اشـتملت عليـه مـن خدمـات ومواقـع 
ـر كافـة أعمـال ومخرجات برامج المكتب ومشــروعاته  مرتبطـة توفِّ
للميـدان التربـوي، إضافـةً  إلـى مـا أتاحـه موقـع التعليـم عـن بعُـد 

وأنظمـة  إلكترونيـة،  وإصـدارات  تعليميـة،  وقنـوات  منصـات  مـن 
متخصصـة.  ومقـالات  تدريببيـة،  وبرامـج  وتطبيقـات 

ولـم تتوقـف برامـج المكتـب عنـد حـدود البرامـج المعتمـدة فقـط، بـل 
كمـا  مواجهـة الجائحـة،  المكتـب في  مـن  إسـهامًا  وتنوعـت  تعـددت 
تشـارك المكتـب مـع المنظمات الدوليـة والإقليمية المتخصصة لتنفيذ 
فعاليـات تعـزز  سـبل  المواجهـة وبمـا يحـد مـن تأثيراتها على خطط 
الفعاليـات  مـن  لنمـاذج  سـريعًا  اسـتعراضًا  ولعـل  التربـوي،  العمـل 
ـد لنـا مـدى اتسـاق جهـود  -إلـى جانـب مـا سـبق الإشـارة إليـه-  يؤُكِّ

المكتـب مـع حِرصـه علـى التعامـل مـع الجائحـة ومسـتجداتها. 
ـذ المكتـب -عبـر الاتصـال المرئـي- عـددًا مـن الفعاليـات  فقـد نفَّ
كمـا  الأعضـاء،  دولـه  مـن  ومختصـون  خبـراء  فيهـا  شـارك  التـي 
الفعاليـات  تلـك  عناويـن  وتوضـح  دوليُّـون،  خبـراء  فيهـا  شـارك 
تجـاوب موضوعاتهـا مـع الآثار المترتبـة على جائحة كورونا، ونذكر 

هنـا أمثلـة مـن هـذه الفعاليـات:  
ندوة »المدرســة بعد كـــــورونــا« 	 
كورونـا 	  مـع  الجامعـي-  -قبـل  التعليـم  »اسـتمرارية  نـدوة 

العربيـة« المنطقـة  في  وتحدياتـه 
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نـدوة »أثـر جائحـة كورونا على مسـتقبل التعليم ومؤشـرات 	 
الهـدف الرابـع من أهـداف التنمية المسـتدامة«، التي نظمها 
التربـوي  للتخطيـط  الإقليمـي  المركـز  مـع  بالتعـاون  المكتـب 
واسـتهدفت  التعليـم،  في  والتميـز  للجـودة  الإقليمـي  والمركـز 
النـدوة الاطـاع علـى تأثيـر جائحـة كوفيـد 19 علـى مسـيرة 
تحقيـق الهـد ف الرابـع التعليـم 2030، و التعـرف علـى بعـض 
علـى  آثـار الجائحـة  تقليـل  والعالميـة في  الإقليميـة  التجـارب 
تطبيـق الهـدف الرابـع، والتعـرف علـى التحديـات الناتجـة من 
تأثيـر جائحـة كوفيـد 19 علـى مسـيرة تطبيـق الهـدف الرابـع 
التعليـم 2030 م في دول مجلـس التعـاون الخليجـي، إضافـة 
التقليـل  في  الـدول  دعـم  في  مشـتركة  مبـادرات  تطويـر  إلـى 
مـن آثـار الجائحـة بالنسـبة لتطبيـق الهـدف الرابـع التعليـم، 
وتنفيذها من خال الشـراكات والدعم المقدم من المؤسسـات 

التعليميـة.  الإقليميـة 
المؤتمـر التربـوي الدولـي الثاني: التعليم عن بعد اسـتجابة  	

لجائحـة كورونـا، الذي عقـده المركز العربي للبحوث التربوية 
لـدول الخليـج -وهـو أحـد الأجهـزة المتخصصـة للمكتب- عبر 
تقنيـة الاتصـال المرئـي »عـن بعـد«، خال الثاثـن من نوفمبر 
التـي  التحديـات  تقييـم  بهـدف  2020م،  والأول مـن ديسـمبر 

فرضتهـا جائحـة كورونا على قطاع التعليم، ومناقشـة البدائل 
المختلفـة التـي يمكـن مـن خالهـا لأنظمـة التعليـم الاسـتجابة 
لهـذه التحديـات، وبحـث سـبل ترشـيد سياسـات وممارسـات 
التعليـم عـن بعـد، وبخاصـة مـا يتعلق منها بالمحتـوى التعليمي، 
وتدريـب  التعليـم،  وتقنيـات  والتقـويم،  التعليـم  وأسـاليب 
المعلمـن، وتأكيـد حقـوق الفئـات الضعيفـة، وبخاصـة الطلبـة 
الحصـول  في  المنخفـض  الدخـل  ذات  والأسـر  الإعاقـة  ذوي 
علـى تعليـم جيـد عـن بعـد، إضافـة إلـى تحديـد الإجـراءات 
الحكوميـة الكفيلـة بضمـان هـذه الحقوق، وتقييـم آثار جائحة 
كورونـا علـى الأدوار التعليميـة للأسـرة وعاقتهـا بالمدرسـة، 
وتبـادل الخبـرات التربويـة بن الدول الأعضاء بمكتب التربية 
العربـي لـدول الخليـج، وتعزيـز التعـاون فيما بينهـا في مواجهة 

الأزمـات والتعامـل مـع حـالات الطـوارئ في مجـال التعليـم.
نـدوة »فنيـات التدريس الفعال في العصـر الرقمي والتنمية  	

المهنيـة المسـتدامة« وقـد نظمهـا مكتـب التربيـة العربي لدول 
الخليـج بالتعـاون مـع مكتـب اليونسـكو الإقليمـي للتربيـة في 
الدول العربية »عن بعُد« يوم الثاثاء الموافق 3 نوفمبر 2020، 
الدوليـن،  والمتخصصـن  الخبـراء  مـن  نخبـة  فيهـا  وشـارك 
وتضمنـت محاورهـا وموضوعاتها حلولًا لاسـتمرارية التعليـم 
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خـال فتـرة التعليـق الكامـل أو الجزئـي للـدروس الحضوريـة، 
بعـد،  عـن  التعـــــليم  لتخطيــــط  وتحفيز الكفايات والمهـارات 
وتوضيـح أهميـة الدعـم والتـــدريب، وفـرص التطويـر المهنـي 
التعـــليم  توفيـر  مـن  لتعــزيز الأداء وبناء القــدرات والتمكـــن 

الجيـد عـن بعُـد.

نــدوة »العــودة الآمنــة للمــدارس« التــي نظمهــا المكتــب بالتعــاون  	
م فيهــا عرضًــا  مــع المركــز الإقليمــي للتخطيــط التربــوي، وقــدَّ
والاجتماعــات  واللقــاءات  والنــدوات  المؤتمــرات  شــاماً لأبــرز 
التــي نظمهــا وشــارك فيهــا، وكانــت لهــا عاقــة بالتعامــل مــع 
والفــرص  للمــدارس،  العــودة  علــى  وآثارهــا  كورونــا،  جائحــة 
والتحديــات الناجمــة عــن الأزمــة، كمــا اســتعرض في هــذه النــدوة 
آليــات عــودة المــدارس بالــدول الأعضــاء. وأولوياتهــا ومتطلباتهــا، 
واســتعرضت النــدوة نمــاذج مقترحــة لخطــة الاســتعداد للعــودة.

ة الجائحـة تلـوح بشـائرها،  وحينمـا أخـذت بـوادر انخفـاض حـدَّ
وتخـفُّ خطورتهـا بفضـل الله تعالـى، ثـم نتيجـة الجهـود المتتابعـة 
بالمكتـب،  الأعضـاء  الـدول  حكومـات  اتخذتهـا  التـي  والكثيفـة 
واسـتقبال  للعمـل  المـدارس  عـودة  إمكانيـة  في  آثارهـا  وظهـرت 
الطـاب والطالبـات، بـادر مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج 

إلـى دعـوة المجلـس التنفيـذي للمكتـب لعقـد اجتمـاع اسـتثنائي، 
فجـاء اجتمـاع المجلـس التنفيـذي في دورتـه الاسـتثنائية العشـرين 
يـوم الاثنـن 23/8/2021 عبـر الاتصـال المرئـي، حيـث اسـتعرض 
المجلـس في هـذا الاجتمـاع خطـط الـدول الأعضـاء للعـودة الآمنة 
للمدارس، تجسـيدًا لمبدأ العمل المشـترك بينها، وتبادل الخبرات 

والتجـارب فيمـا بينهـا في هـذا الشـأن. 

جائحة كورونا في جائزة المكتب 
بتفعيـل  الخليـج  لـدول  العربـي  التربيـة  مكتـب  لاهتمـام  تأكيـدًا 
برامجـه في مواجهـة جائحـة كورونـا وتداعياتهـا فحينمـا أعلـن 
عـن فتـح بـاب المنافسـة في جائـزة المكتـب للدراسـات والبحـوث 
والمشـروعات والتجارب للدورة المالية 2021 و2022  كان التعامل 
مـع جائحـة كورونـا حاضـرًا في موضوعـات الجائـزة، حيـث أعلـن 
العاصمـي   الدكتـور عبـد الرحمـن  للمكتـب  العـام  معالـي المديـر 
أن مجـالات الجائـزة قـد تحـددت في الدراسـات والبحـوث، وفي 
الدراسـات  إطـار  في  ويدخـل  التربويـة،  والمشـروعات  التجـارب 
أثنـاء جائحـة  بعـد في  )التعليـم عـن  والبحـوث موضوعـان همـا 
كوفيـد 19 وبعدهـا، وتطويـر نمـوذج للتعليـم الثانـوي في الـدول 
الأعضـاء في مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج(، ويدخـل في 
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إطـار التجـارب والمشـروعات التربويـة موضوعـان همـا: )نمـاذج 
لمواجهـة تحديـات التعليـم عـن بعُـد في أثنـاء جائحـة كوفيـد 19 

المتعلمـة(. المدرسـة  وبعدهـا، وتطبيقـات 

مع الجائحة خارج النطاق الجغرافي 
وقـد امتـدت جهـود المكتـب في مواجهـة الجائحة إلى خارج نطاقه 
الجغرافي فشارك في العديد من الفعاليات مع المنظمات الدولية 
اجتمـاع  ذلـك:  ومـن  معهـا،  الوثيـق  تعاونـه  إطـار  والإقليميـة في 
المسـؤولن عـن الشـؤون الثقافيـة في الوطـن العربـي الـذي نظمتـه 
المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم في 11 مايو 2020م حول 
تأثيـرات أزمـة كورونـا علـى القطـاع الثقـافي في البلـدان العربيـة، 
واجتمـاع وزراء التربيـة والتعليـم بـدول )الإيسيسـكو( الاسـتثنائي 
بشـأن ضمـان اسـتدامة الحـق في التعليـم وتبـادل الخبـرات لعودة 
المنعقـد  الاصطناعـي  الـذكاء  تقنيـات  واسـتثمار  آمنـة  مدرسـة 
في )15 مايـو 2020م(، واجتماعـات مجموعـة العمـل والاجتمـاع 
الـوزاري لمجموعـة الـدول )G20( الـذي عقد برئاسـة معالي وزير 
التعليـم بالمملكـة العربيـة السـعودية الدكتـور حمـد بـن محمـد آل 
الشـيخ المنعقـد في 3-5 سـبتمبر 2020م حـول »عالميـة التعليـم - 

ريـاض الأطفـال - افتتـاح المـدارس أثنـاء الأزمـات.

وبدعوة من مكتب التربية العربي لدول الخليج انعقد -عن بعد- 
الملتقـى التنسـيقي الافتراضـي للأيـام التعريفيـة للمنظمـات 
الثـاث )منظمـة العالـم الإسـامي للتربيـة والعلـوم والثقافـة 
والعلـوم  والثقافـة  للتربيـة  العربيـة  والمنظمـة  »الإيسيسـكو« 
»الألكسـو« ومكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج( وذلـك في 
يـوم الخميـس 22 أبريـل 2021م بمشـاركة معالـي المديرين العموم 
للمنظمات، وكان بمثابة اجتماع تمهيدي لعقد  الملتقى التنسيقي 
السـادس لملتقـى الشـراكة بـن المنظمـات الثـاث لمناقشـة رؤيـة 
وخطـط المنظمـات مـا بعـد كوفيـد19 ولمواجهـة حـالات الطواريء 

والأزمـات، الـذي انعقـد في 2021/10/21-20. 
وفي هـذا الملتقـى عبـرت كلمـات معالـي رؤسـاء المؤسسـات الثـاث 
عـن توجهـات العمـل والتشـارك في مواجهـة الجائحـة وتداعياتها، 
فقـد جـاء في كلمـة معالـي المدير العام لمكتـب التربية العربي لدول 
الخليـج الدكتـور عبدالرحمـن بـن محمد العاصمـي، أن التحدّيات 
التـي فرضتهـا جائحـةُ كورونـا كانت غير مسـبوقة بحجم تأثيرها، 
ومسـتوى خطورتها، واتّسـاع نطاقها الجغرافي الذي شـمل العالم 
كلـّه، وفي مختلـف القطاعـات بمـا فيهـا قطـاع التربيـة والتعليـم، 
وأن الأزمـة حفّـزت علـى الابتـكارِ والبحـث عن حلـول غير تقليدية 
في هـذا القطـاع، فرأينـا جهـودًا حثيثـةً لضمـان اسـتمرار العمليـة 
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التعليميـة، وجـرى تطويـر كثيـرٍ مـن الحلـول البديلـة عـن التعليـم 
الحضـوري، وأظهـرت الأزمـة أهميّـة وجـود رؤى واضحة، وخطط 
الأزمـات  لحـالات  الممكنـة  السـيناريوهات  كلّ  ترُاعـي  مسـبقةٍ، 
بمـا  والتعليـم،  التربيـة  قطـاع  في  حصولهـا  المحتمَـل  والطـوارئ 

يحقّـقُ سـرعة الاسـتجابة التـي تضمـن عـدم انقطـاع التعليـم. 
وجـاء في كلمـة معالـي الدكتـور سـالم محمـد المالـك المديـر العـام 
لمنظمـة العالـم الإسـامي للتربيـة والعلـوم والثقافـة إيسيسـكو أن 
المنظمة سارعت إلى الالتزام التام بإجراءات الطواريء الصحية 
وإعـداد خطـةٍ اسـتثنائية أتاحـت إطاق مبـادرات وبرامج جديدة 
والآجلـة  العاجلـة  للحاجـات  تسـتجيب  مرنـة  تنفيذيـة  بآليـات 
للـدول الأعضـاء في مواجهتهـا للجائحـة وتداعياتها على مجالات 

التربيـة والتعليـم والعلـوم والتكنولوجيـا والثقافـة.
وجـاء في كلمـة معالـي الدكتـور محمـد ولـد أعمـر المديـر العـام 
للمنظمـة العربيـة للتربيـة والثقافـة والعلـوم أن  الألكسـو بـادرت 
بإطـاق عـدد مـن المبـادرات ووفـرت منصـات تعليميـة إلكترونيـة 
علـى  السـلبية  آثارهـا  مـن  والتقليـل  للجائحـة  التصـدي  بهـدف 
التعليـم في دولنـا العربيـة، وأسـهمت المنظمـة في تقـديم الحلـول 
التكنولوجيـة المناسـبة لتعزيـز التعليـم المفتـوح، ونفذت العديد من 
الـدورات التدريبيـة للمعلمـن في عـدد مـن الـدول العربيـة الأكثـر 

العربيـة  الإسـتراتيجية  إعـداد  علـى  المنظمـة  وتعكـف  احتياجًـا، 
للتعليـم في حـالات الطـواريء والأزمـات  والكـوارث. 

وقـد أكـدت التوصيـات الصـادرة عـن الملتقـى علـى أهميـة تفعيـل 
التعـاون في حـالات الأزمـات والطـوارىء وتشـكيل غـرف عمليـات 
الثـاث،  المنظمـات  ومبـادرات  وخطـط  رؤى  لتوحيـد  مشـتركة 
والاهتمـام بالتنسـيق وتفعيـل المشـاركات في المؤتمـرات والمنتديات 
آليـات  ووضـع  الدوليـة،  والمؤسسـات  المنظمـات  تعقدهـا  التـي 

تواصـل فعالـة لتنفيـذ الخطـط والبرامـج المشـتركة. 
وقـد شـهد ميـدان التربيـة والتعليـم العديـد مـن إصـدارات مكتـب 
لبرامجـه  نتاجًـا  جـاءت  التـي  الخليـج،  لـدول  العربـي  التربيـة 
وفعالياتـه في مواجهـة الجائحـة، وكان آخرها »تقرير التعلُم عن 
بعـد في دول الخليـج العربيـة في أثنـاء جائحـة كورونـا« الـذي 
للممارسـات  عديـدة  أمثلـة  ويسـوق  الدوليـة،  الـرؤى  يسـتعرض 
الجيـدة المسـتمدة مـن دول منظمـة التعـاون الاقتصـادي والتنمية، 
التـي  العربيـة  الخليـج  دول  التعلـم في  هـات  توجُّ يسـتعرض  كمـا 

تسـتهدف رفـع مسـتوى جـودة التعليـم. 
الخليـج  لـدول  العربـي  التربيـة  مكتـب  برامـج  تتواصـل  وهكـذا 
وفعالياتـه للتعامـل مـع جائحـة كورونـا، ومواجهـة آثارهـا انطاقًـا 

مـن أهدافـه ومسـؤولياته في العمـل التربـوي المشـترك.  
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ملخص بحث

STSE أثـر التعـليم بنموذج تعـليمـي بمنحـى
فـي تحقيـــق ثقـافـــة علميـة تكنولــوجيــــة
للباحث: تركي فهد المساعيد  -  وزارة التربية والتعليم  -  الإمارات العربية المتحدة

تم نشره في العــــدد 154 من رسالة الخليج العربي.

ســـعت الدراســـة لاسـتقصاء أثـر التعليـم بنموذج تعليمـــي بمنحـى العلـــم والتكنولوجيـا والمجتمع والبيئـــة 
جمعـت  تكنولوجيـة.  علميـة  ثقافـة  الثامـن  الصـف  طلبـة  إكســـاب  في  التقليـــدي  بالتعليـــم  مقارنـــاً   )STSE(
الدراســـة البيانـــات لإجابـة أسـئلتها بإعـــداد اختبـار تحصيـي تكـون مـن )34( فقـرة مـن نـوع الاختيار مـن متعدد. 
وطبـق الاختبـار عـى )190( طالبـاً وطالبـة، تـم اختيـار شـعبهم بالطريقـة العشـوائية البسـيطة، من طلبـة الصف 

الثامـن، وهـم موزعـون عـى أربـع مـدارس تابعـة لإمـارة دبي.

إعداد : هيئة التحرير
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تفسيرها  يمكن  التي  والبحث  الدراسة  هذه  نتائج  على  وبناءً 
الطلبة  مساعدة  على  قــادر   STSE بمنحـى  التعلم  أن  ضوء  في 
على امتاك قدر مناسب من المعرفة العلمية التكنولوجية، بما 
العلمية،  والصيغ  والمفاهيم  الحقائق  وإدراك  فهم  من  تتضمنه 
والمعرفة بطبيعة العلم والتكنولوجيا، وتقدير العاقات المتبادلة 
بينهما، وأثـر هـذا الفهـم والمعرفة على حياة الفـرد اليومية وعلى 
واتخـاذ  الاجتماعـي،  والعمل  المشكات  حل  لمهارات  امتاكه 
والبيئيـة.  الاجتماعية  والقضايا  المشكات  من  نقدي  موقـف 
الأكثر  الإطــار   STSE تجعل  التعليميـة  المامح  هــذه  أن  وربمــا 
ماءمة لتحقيـق أفكار الثقافة العلمية التكنولوجية، وهـذا يتفـق 
مـع جـودت، مغيـر وخضيـر )2016( فلوربيـا، شـرافنبرج وبوجنـر 
المامح  وبهذه   )Florbela 2018, Scharfenberg & Bogner(
يبدو منحي STSE الإطار الأكثر تمثياً لأفكار التربية العلمية 
دافعية  بن  يوازن  حيث  التكنولوجية؛  العلمية  الثقافة  وتحقيق 
وميول الطلبة وواقع تعلمهم للتطبيقات العلمية والتكنولوجية في 
بذلك عوائد  يحقق  وهو  وبيئية،  واجتماعية  سياقات شخصية 

ونحو  الاجتماعية،  نحو  العلوم  تدريس  تحــول  تخدم  ومنافع 
توظيفها في حياة الفرد وتحقيق الثقافة العلمية والتكنولوجية. 

كما إن منحى العلم والتكنولوجيا والمجتمع والبيئة STSE مدخل 
أو  المنحى  هذا  يهتـم  حيث  العلمية،  التربية  في  حديث  تربوي 
تفاعل  عـن  الناجمة  القضايا  بتضمن  التدريسـي  الأســلــوب 
الأفراد مع العلوم المختلفة والتطبيقات المنبثقة عن هذه العلوم 
تضع  وسياسية  واجتماعية  وثقافية  اجتماعية  سياقات  في 

الاعتبارات البيئية في مقامها الأول.
ويعد منحى STSE مدخاً مهماً في تصميم وتطوير مناهج العلوم، 
العلمية.  للتربية  الوطنية  الغايات  لتحقيق  طواعية  أكثر  وجعلها 
حيث إن أهم ما يميزها تقديمها لمواقف تعليمية نابعة من مواقف 
معاصرة.  ومشكات  قضايا  صور  في  والمعاشـة  اليومية  الحياة 
ولعل الإعتبارات السابقة تبن أن هذا المنحى/التربيـة قـد يكـون/
تكون من الأساليب المثلى لتدريس العلوم، ولابـد لمناهجنا العربية 
الالتفات لمثل هذه التجارب ليصير تطويعها تحقيقاً لإصاح مبتكر 

للتربية العلمية تماشياً مع الغايات الكبرى للسياسيات التربوية.

يعتــبر منحــى STSE  الإطــار الأكــثر تمثيــلاً لأفــكار التربيــة العلميــة وتحقيــق الثقافــة العلمية 
التكنولوجيــة؛ حيــث يــوازن بــين دافعيــة وميــول الطلبــة وواقــع تعلمهــم للتطبيقــات 

ــة. ــة وبيئي ــخصية واجتماعي ــياقات ش ــة في س ــة والتكنولوجي العلمي
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بقلم: لوتشيانو ساتلر

سبعة أشياء ينبغي معرفتها عن

الصــف المقــلوب
كان السـيد كايـي عـى مـدى الأسـبوعين الماضيـين يتلقـى دروسـاً في تنسـيق وتصميـم الحدائـق الغذائيـة 
)الحدائـق التـي تـزرع فيهـا النباتـات الغذائيـة(، وقبـل وصولـه إلى حجـرة الـدرس كان يشـاهد مقاطـع فيديـو 
لمحـاضرات قصـيرة مسـجلة ومـوصّ بهـا مـن قبـل المعلـم القائـم عليهـا. وكانـت كل محـاضرة تنتهـي باختبـار 
شـفهي عـى الإنترنـت تعـرض فيـه تغذيـة راجعـة فوريـة تركـز عـى غيـاب أيـة نقـاط أساسـية في موضـوع 
المحـاضرة. واليـوم يدخـل السـيد كايـي إلى الفصـل وينظـر إلى الجـدول عـى السـبورة )والـذي يتضمـن بيانـاً 
بأعـمال الفصـل( وطـوال نصـف السـاعة التاليـة سـتتناقش مجموعـات الطـلاب في محتـوى مقطـع الفيديو وما 
يذكـره عـن الظـروف المناخيـة الدقيقـة والحرات الضـارة والتحكم في الأمـراض وغيرها مـن الموضوعات التي 

تشـكل مروعـات بحـث لهـذه المجموعـات.

يبدأ البروفسيور دالتون التجول بن مقاعد الطلبة ليرى إن كان 
هناك أي عضو من فريق كايلي يرغب في إعادة توظيف مساحة 
ما ضمن الفناء الخلفي وتحويله إلى حديقة غناء يمكن اعتبارها 
للغذاء. وكل ذلك يعد جزءاً من مشروع فصلي  كذلك مصدراً 
بواسطة  المدينة  أرض  من  منطقة  استصاح  إلى  يهدف  كبير 

بناء حديقة غذائية. ويقول كولن في هذا الصدد: »أعتقد أنه 
العنب  من  للمرض  مقاومة  إلى سالات  التوصل  علينا  ينبغي 
أو  الرسوم  تلك  اعتباره  في  واضعاً  الكمثري«،  وثمار  والكروم 
التصورات التي تم التوصل إليها مسبقاً منذ أمد بعيد.. وبينما 
مقترحاً:  رسوماتهم،  أو  تصميماتهم  لفحص  دالتون  يتوقف 

ترجمة : مكتب التربية العربي لدول الخليج
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إذ يجب  لذلك،  المعدة  النباتات  تربية  أن نفحص نماذج  »علينا 
تمييز السالات المقاومة للمرض ووضعها في تصنيفات خاصة 
بها«. وبمجرد التدقيق في هذه النماذج وفحصها، ومناقشة أي 
الأمراض يحتمل أن تشكل صعوبة أو معوقاً في النباتات المتقزمة 
كايلي  يدخل  والعنب،  والبرقوق  والخــوخ  والكمثري  التفاح  من 
الاختيارات الزراعية المتاحة إلى وثائق جوجل التي تلفت انتباه 
مناقشة  تتم  ذلك،  وبعد  الحدائق..  من  الأنــواع  بتلك  القائمن 
الظروف المناخية وإحال النباتات وأماكن زراعتها، ومن ثم يتم 

التطبيق عقب انتهاء المناقشة.
في هذه الأثناء في النصف الثاني من الفصل يعرض المسئولون 
عن عرض النتائج بالفريق صندوقن مسطحن أمام الطاب في 
الفصل: يحتوي الأول منها على مجموعة من الدبابيس والأوراق 
المختلفة المصنوعة من الباستيك بينما يحتوي الصندوق الثاني 
من  خانة  كل  تميز  الـــورق(  على  )مرسومة  ورقية  شبكة  على 
كل  في  ويتضح  الأرضية،  على  الشبكة  وتثبت  الشبكة،  خانات 
كفاءتها،  عدم  أو  بالنبات،  المتعلقة  التغذية  سوء  خانة عامات 
أو الأمراض الشائعة التي تصيب النباتات. وخال نصف ساعة 

الناجم  التغذية  سوء  أو  المــرض  بتحديد  فريق  كل  يقوم  تالية، 
الموقع  في  المرض  عن  المعبرة  الصحيحة  الورقة  ووضع  للنبات 
الصحيح من الشبكة الورقية بدبوس. وكان دالتون يقدم المعاونة 
الصحيحة  الأداء  مفاتيح  إلى  الانتباه  وتوجيه  للفريق  الازمة 

وأحياناً ما يتم استثارة إبداعهم وتحدياتهم الكامنة.
بعد انتهاء دالتون من عمله ومعاونته، يقر السيد كايلي بالتأكيد 
- كتغذية راجعة - بأن الأنشطة اليدوية قد منحته فهماً أبعد 
مدى للمعلومات المطروحة، وأكسبته ثقة أكبر فيما تعلمه، أكثر 
بالمقارنة بتلك المعلومات التي يمكن الحصول عليها من المحاضرة 

التقليدية بالفصل.

1.  ما الصف المقلوب؟
الصف المقلوب هو نموذج تربوي، تتغير فيه  المحاضرة التلقينية 
والواجبات المنزلية النمطية إلى منهج دراسي آخر مختلف. حيث 
يقوم طاب الصف بمشاهدة مقاطع فيديو قصيرة في منازلهم، 
قبل حضورهم إلى المدرسة، أو في أثناء الوقت المخصص لأداء 
مع  التعامل  يتم  ما  وغالباً  المناقشات.  أو  والمشاريع  التمرينات 
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مقطع الفيديو على أنه مكون رئيسي في الصف المقلوب، فالمقاطع 
من هذه النوعية يتم إنشاؤها من قبل المعلم القائم بالتدريس أو 
يتم بثها عبر الإنترنت أو يتم اختيارها من مواقع موثوقة على 
الإنترنت. وعندما يتم بث المحاضرة - أو المقاطع - المعدة مسبقاً 
بأية صورة مرئية، فإن مقدار السهولة التي يمكن بها الوصول 
إلى مقطع الفيديو ومشاهدته اليوم يجعل الأمر متسماً بسهولة 
الحصول عليه، أو بمعنى أدق موجوداً ومتاحاً دائماً في كل مكان 

وفي كل وقت، حتى صارت الصفوف المقلوبة معروفة بهذا الأمر.
إن فكرة الصف المقلوب تستند في صلب تكوينها إلى مفاهيم، 
وتصميم  ومشاركتهم،  الطاب  فاعلية  النشط،  التعلم  مثل: 
المــدروس. إن  للمنهج  أو بث  للدرس، وإذاعة  هجيني )مختلط( 
متعمد  بشكل  الصف  وقت  تكمن في تحويل  الصف  هذا  قيمة 
ما  الطاب  يتحرى  أن  خالها  من  يمكن  تدريبية،  ورشــة  إلى 
يريدون بحثه واستقصاءه حول محتوى المنهج كما يمكنهم اختبار 
مهاراتهم في تطبيق المعرفة والتواصل مع بعضهم البعض أثناء 
المعلمون  يقوم  الصف  وقت  وخال  اليدوية.  للأنشطة  أدائهم 
الموجهن  أو  المستشارين  أو  المدربن  لوظائف  مماثلة  بوظائف 
وتشجيع الطاب على القيام بالأمرين معاً: البحث والاستقصاء 

الفردي والجهد الجماعي التعاوني.

2. كيف يعمل الصف المقلوب؟
المصطلح  إن  إذ  المــقــلــوب،  للصف  واحـــد  نمـــوذج  هــنــاك  ليس 
بنية فصلية  أي  النطاق ليصف تقريباً  يستخدم بصورة واسعة 
تمرينات  تليها  التسجيل،  سابقة  محاضرات  توفير  يمكنها 
وأنشطة فصلية. وفي أحد النماذج الشائعة لهذه الصفوف، قد 

تتغير  تربوي،  نموذج  هو  المقلوب  الصف 
فيه  المحاضرة التلقينية والواجبات المنزلية 
النمطية. حيث يقـــوم الطلاب بمشـــاهدة 
مقـــاطع فيديو قصيرة في منازلهم قبل 

حضورهم إلى المدرســـة.
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تبلغ مدة عرض  يشاهد الطاب عدة محاضرات دفعة واحدة 
كل منها وقتاً يتراوح بن خمس وسبع دقائق. كذلك يمكن توزيع 
المحاضرة  عرض  مدة  عبر  الأنشطة  أو  الشفهية  الاختبارات 
الفيديو بهدف اختبار ما تعلمه الطاب وتقييم استيعابهم. إن 
التغذية الراجعة الفورية الناجمة عن هذه الاختبارات الشفهية 
والقدرة على معاودة عرض أجزاء المحاضرة )حسب الاحتياج( 
يمكنها أن تساعد على توضيح النقاط التي يشعر فيها الطاب 
القيام  للمعلمن  يمكن  كما  الكافي.  الفهم  عــدم  أو  بالالتباس 
بإجراء مناقشات جماعية في الفصل أو تحويل الفصل إلى ما 
يشبه الاستديو )المعمل( حيث يمكن للطاب أن يبدعوا ويتعاونوا 
ويمارسوا ما تعلموه -تطبيقاً وأداءً- من المحاضرات التي سبقت 
والمعلمون  الخبراء  يقترح  كما  الفصل.  خــارج  مشاهدتها  لهم 
أقــصــى درجـــة ممكنة  إلــى  تــوضــح المحــتــوى  مــداخــل مختلفة 
وتستعرض مدى التقدم الحادث في الفهم والاستيعاب، كما إنهم 
قد يقومون بتنظيم الطاب إلى مجموعات عمل جماعية موجهة 
المدخل  منها معظمهم. ولأن هذا  يعاني  خصيصاً لحل مشكلة 
التربوين  الفصل، فإن بعض  تفاعل  موضوعيًّا في  تغييراً  يمثل 
المقلوب  الصف  نمــوذج  من  محدودة  عناصر  اختيار  يفضلون 

للتطبيق، أو يطبقون ذلك النموذج على موضوعات قليلة محددة 
ضمن المنهج الذي يقومون بتدريسه. 

3.  من الـذي يقـــوم بأداء
      نموذج الصف المقلوب؟

في  المقلوب  الصف  نموذج  المعلمن  من  متزايدة  أعداد  تستخدم 
في  الفصلي  النموذج  هذا  يستخدمون  حيث  مقرراتهم.  تدريس 
شرح الأعمال التحريرية المتعلقة بأداءات برامج الكمبيوتر، وهي 
النمطية.  المحاضرة  في  توضيحها  أو  شرحها  يصعب  إجــراءات 
كما يتم عمل محاضرات فيديو قصيرة أشبه بالدروس الخاصة 
المعينة، تسمح للطاب بأن يتلقوا الدروس حسب قدراتهم على 
الفهم من جهة، وحسب معدلات استيعابهم من جهة أخرى. كما 
تتيح لهم إعادة تشغيل بعض الأجزاء التي يحتاجون إلى تشغيلها 
يفهمونها  التي  الأجزاء  وإمكانية تجاوز  أخرى،  مرة  ومشاهدتها 
عند حضورهم  قادرين  يجعلهم  بما  جيد  بشكل  يستوعبونها  أو 
لتنفيذ  والإعــداد  الكمبيوتر  وسائط  استخدام  على  الفصل  إلى 
مشروعات إبداعية مع أقرانهم. وثمة مثال ناجح لصف مقلوب 
بنسلفانيا  ولايــة  في  المحاسبة  دراســة  في  الاستراتيجية  ومتنوع 
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الأمريكية يضم 1300 طالب، حيث يستخدم الوقت الصفي لإجراء 
مناقشة مفتوحة ثم يتحدث أحد ضيوف البرنامج أو تطرح كيفية 
التآزر مع بعضهم البعض لمواجهة ما قد يصادفهم من مشكات، 
ويقوم المعلم بتقديم الدعم لمعاونيه الذين يقومون بتوجيه الطاب 
ومساعدتهم في حل هذه المشكات. وفي جامعة هارفارد هناك 
يستخدم  لا  الفيزياء،  تخصص  في  التدريس  هيئة  أعضاء  أحد 
نموذج الصف المقلوب فحسب، بل يقوم كذلك مع طابه بتطوير 
المدرسن  تــزود  التي  التعلم  ومحفزات  تسارعي  موقع  وتنمية 
بوسائل تفاعلية مجانية، تمكن الطاب من أن يتناقشوا ويطبقوا 

ويحصلوا على التغذية الراجعة مما سمعوه في المحاضرة.

4.  لماذا يعد نموذج الصف المقلوب
      نموذجاً مميزا؟ً

الإمساك  الطاب  يحاول  ما  غالباً  التقليدية،  في المحاضرات 
التي يتحدث فيها  اللحظة  بكل ما يقوله المتحدث )المعلم( في 
للتعليق  التوقف  الحال-  -بطبيعة  يمكنهم  ولا  فوري.  وبشكل 
على ما يقال، كما أنهم قد يفتقدون نقاطاً مهمة عند محاولتهم 
تدوين أو تسجيل كلمات المعلم. وعلى النقيض من ذلك، فإن 
استخدام أشرطة الفيديو والوسائط الأخرى مسبقة التسجيل، 
أدوات تضع المحاضرات تحت تحكم الطاب وفي نطاق  كلها 
وإعــادة  المحاضرة  مشاهدة  يستطيعون  إذ  عليها،  سيطرتهم 

مشاهدة  في  الإبــطــاء  أو  مــا،  جــزء  في  والإســـراع  مشاهدتها 
جزء آخر حسب الحاجة. إن هذه القدرة قد تكون ذات قيمة 
الوصول  اهتمامات  تشغلهم  الذين  للطاب  بالنسبة  خاصة 
هوامش  هناك  تكون  عندما  سيما  لا  المحــاضــرات،  هذه  إلى 
إعاقات سمعية.  يعانون من  الذين  الطاب  وتذييات لأولئك 
إن المحاضرات التي يمكن مشاهدتها أكثر من مرة ربما تساعد 
لغتهم الأم. وربما  اللغة الإنجليزية  الذين لا تعد  أولئك  أيضاً 
يعطي تخصيص وقت الصف لتطبيق المفاهيم المعلمن فرصة 
أفضل لتصحيح الأخطاء التي تحدث في التفكير، لا سيما أولئك 
المعلمن الذين يتعمدون تحقيق انتشار أفضل بن طابهم في 
التعاونية  المشروعات  فإن  نفسه،  الوقت  وفي  الصف.  حجرة 

والوســائط  الفيديــو  أشرطــة  اســتخدام 
أدوات  كلهــا  التســجيل،  مســبقة  الأخــرى 
تضــع المحــاضرات تحــت تحكــم الطــلاب وفي 

نطــاق ســيطرتهم عليهــا.
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الاجتماعي  التواصل  تحفز  أن  يمكن  الطاب  بها  يقوم  التي 
بن الطاب وتشجعهم بما يجعل من السهل عليهم أن يعلموا 
بعضهم البعض، وكذلك بالنسبة للطاب ذوي المهارات المتباينة 

المستوى، بهدف دعم أقرانهم.

5.  ما العيوب التي يتضمنها
      نموذج الصف المقلوب؟

بعض  تواجه  قد  التي  النماذج  من  المقلوب  الصف  نمــوذج  إن 
التحديات، إذ إنه على الرغم من أن فكرته داعمة إلا أن هذا 
المحاضرات  تسجيل  أن  كما  واعــيــاً.  إعـــداداً  يتطلب  النموذج 
ووعياً غير عادين يقعان على عاتق المؤسسة أو  يتطلب جهداً 
الجهة المنتجة لهذه المحاضرات )الفيديو(، كما أن هناك عناصر 
أساسية للبرنامج، منها العناصر المرتبطة بأدائها خارج حدود 
والتي يجب -بكل  الفصل،  داخل  تؤدي  التي  والعناصر  الفصل 
دقة- أن يتكاما فيما بينهما لضمان فهم الطاب واستيعابهم 
الفصلي.  لــلأداء  للإعداد  دافعيتهم  ضمان  وكذلك  للنموذج، 
وكنتيجة لذلك، فإن تقديم نموذج الصف المقلوب يمكن أن يعني 
عماً إضافياً، ويمكن أن يتطلب مهارات جديدة في أداء المعلم، 

أداء-  منحنى  من  يكتنفه  -بما  التعلم  هذا  أن  من  الرغم  على 
يمكنه أن يلطف من حدة التعامل مع هذا النموذج الصفي بما 

يستدعيه ذلك من تؤدة وروية وتمهل. 
وفيما يختص بالطاب ودورهم فقد أصبح من المعروف أنهم 
يعتمد  إذ  أمامهم،  لوجه  وجهاً  المعلم  وجود  عدم  من  يشتكون 
أساسي،  بشكل  الفيديو  المحــاضــرة  مشاهدة  على  النموذج 
هذه  بأن  شعروا  إذا  سيما  لا  الفقد  بهذا  الإحساس  ويتزايد 
المحاضرات المخصصة لهم متاحة لأي شخص على الإنترنت. 
والطاب الذين لديهم هذه الرؤية لا يأبهون بتقدير عالٍ لقيمة 
هذه الجزئية من النموذج الصفي المقلوب، إذ ينتابهم إحساس 
يتجاوز  أن  لابد  لهم  يقدم  الذي  التعليم  لقاء  يدفعونه  ما  بأن 
بكثير - فيما يقدمه من خدمات وامتيازات - مجرد تصفح أو 
استعراض على شبكة الإنترنت. إن أولئك الذين يرون أنفسهم 
بأنفسهم  معلميهم  يسمعوا  لأن  حثيثاً  يترقبون  فصل  كطاب 
حدود  يتخطى  بأن  الأمــان  من  بأنه  يشعر  قد  لوجه(،  )وجهاً 
الحقيقية  القيمة  يفتقدون  وقــد  الأنشطة،  على  يركز  فصل 
لنموذج  الطاب  تبني  من  الرغم  على  فإنه  وأخيراً،  للنموذج. 
الصف المقلوب، إلا أن إعداد محتوى المادة المعروضة في الفيديو 

42

طرق التدريس

https://store.abegs.org/التعلم-بالمقلوب-بوابة-لمشاركة-الطلاب-الكتاب-المرافق-للصف-المقلوب/p392132257


يعيق  قــدي  الأحــيــان، مما  أغلب  في  بسهولة  توفرها  لا يمكن 
توظيف الصف المقلوب في حجرة الدراسة.

6.  إلى أين يسير نموذج الصف المقلوب؟
بمجرد أن شاع استخدام نموذج الصف المقلوب، وأصبح أكثر شعبية، 
فإن ثمة أدوات جديدة قد ظهرت لدعم الأداء في الجزئية التي تتم 
خارج الفصل، في المنهج الذي تتم دراسته، وعلى وجه الخصوص 
فإن التطور المستمر في الهواتف المحمولة ستتيح للمصادر التربوية 
التصاقا أكبر بأيدي الطاب متى وأينما أرادوا. وهناك أعداد أكبر 
من المناهج التي تميل إلى استخدام عناصر من النموذج المقلوب، 
مع  وتكامل  تناغم  الفصل في  المؤدَّي خارج  التقليدي  العمل  وإثراء 
طريقة عرض المحتوى على الفيديو ودعم المشروع التعليمي المستند 
الفصلية  الأوقـــات  خــال  المبذولة  الجهود  وكذلك  النموذج،  إلــى 
المعتادة. وعند مستوى معن من التبني )التكيف( قد تحتاج المدارس 
فضاءات  على  فاحصة  نظرة  إلقاء  ضــرورة  إلى  التعليم  وإدارات 
العمل  من  متعددة  ألواناً  تدعم  أنها  من  للتأكد  الفصل  )فراغات( 

النشط والتعاوني العام في الصفوف المقلوبة.

7.  مــا التطبيقــات التــي يقدمها نمــوذج الصف 
المقلوب للتدريس والتعلم؟

إن الصف المقلوب يؤسس دوراً مغايراً للمعلمن والتربوين، الذين 
النمطية بالوقوف أمام التاميذ في مقدمة  القيادة  يتخلون عن 
تشاركاً  أكثر  وإسهامٍ  تعاونية  أكثر  أداءٍ  لتحقيق  وذلك  الفصل، 
دور  في  متازماً  تغيراً  هناك  إن  التدريس.  عملية  وتواصاً في 
الطاب )مع تغير دور المعلمن( إذ اعتاد كثيرٌ منهم على أداء دور 

المتلقي السلبي في عملية التعلم، حيث تقدم لهم خدمة التعلم.
إن نموذج الصف المقلوب يضع مزيداً من المسؤولية عن التعلم على 
أكتاف الطاب، ويمنحهم -في الوقت ذاته- قوة دافعة أكبر للتجريب 
الطاب  ترشد  أن  يمكن  الأنشطة  إن  والتقصي.  والاستكشاف 
ويمكن أن تكون وسيلة للتواصل بن الطاب، وكل ذلك يمكن أن 
يشكل دعماً مؤثراً لموضوعات يتم تدريسها ومخصصة للتعلم من 
خال أداءات عملية. إن ما يقوم به الصف المقلوب من أداء خاص 
متميز يكمن في قدرته على استدعاء وإحداث تغيير وإزاحة مهمة 
مادة  تدريس  أو  منهج  تغطية  الأولويات - من مجرد  ومتميزة في 

تعليمية إلى ضمان إجادة هذا المنهج وإتقانه واستيعابه.
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للمعلـم مكانتـه السـامية في العمليـة التعليميـة، حيـث ينُظـر إليـه عـى أنـه حجـر الزاويـة فيهـا، فهـو بالـغ 
التأثـير في المتعلمـين، لكونـه المسـؤول عـن إكسـابهم المعـارف والمعلومـات، وتزويدهـم بالقيـم والأخـلاق  
وغرسـها في نفوسـهم، وحثهّـم عـى التمسـك بهـا في سـلوكهم، ورسـالة المعلـم  هـي رسـالة سـامية 
عظيمـة الشـأن، وعـى قـَدْر المعلم يكـون قدَْر الأمم، وقد حفظ الإسـلام له تلـك المكانة، وأعْى قـدر المعلم. 

ورحلتنـا مـع المعلـم عَبرْ مجلة »التربيـة الإلكترونية« لم تكن لتبدأ 
دون أن نشـير إلـى مكانتـه التـي يحظـى بهـا في الفكـر العربـي 
الإسـامي فهـي تنطلـق مـن الرسـالة التـي أناطهـا الإسـام بـه، 
والتـي يجـب أن يستشـعر المعلـم والمسـؤولون عن إعـداده أهميتها 
وعظمتهـا، وأن تبُـذل الجهـود وتتواصـل لارتقـاء بالمعلم: إعدادًا 
وتأهيـاً وتدريبًـا، ليكـون أجـدر بالقيـام بمسـؤولياته في التربيـة 

والتعليـم، وأقـدر علـى تنشـئة الأجيـال وإعدادهـم للمسـتقبل.
ـه مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج -منـذ تأسيسـه-  وقـد وجَّ

منـه  إيمانًـا  بالمعلـم في خططـه ومشـروعاته،  متزايـدًا  اهتمامًـا 
بـأن المعلـم  المتميـز يمكنـه الإسـهام في توفيـر  توفيـر بيئـة تربوية 
الدراسـية  المناهـج  أهـداف  وتحقيـق  والتعلـم،  للتعليـم  مناسـبة 
وتجسـيدها سـلوكًا في حيـاة الطالـب؛  ليتمكـن مـن خدمـة نفسـه 
ومتغيـرات  والمعـارف  العلـوم  تطـورات  مـع  والتفاعـل  ووطنـه، 
الحيـاة مـن حولـه، في إطـار التنميـة المسـتدامة التـي يـرى المكتـب 
أن المعلـم هـو صانعهـا الأول، لارتبـاط مهنتـه بصناعـة الأجيـال 
وإعدادهـم للحيـاة، وبالمسـتوى  الـذي يكـون عليـه المعلـم كفاءةً في 

رحلة مـع المعـلم في بـرامج
مكتب التربية العربي لدول الخليج

إعداد : هيئة التحرير
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الإعـداد، وكفـاءة في الأداء والعطـاء يكون واقع التنمية المسـتدامة 
البشـري  العنصـر  علـى  ترتكـز  حيـث  ومخرجاتهـا،  بمدخاتهـا 

بصفتـه المؤثـر الفاعـل في كافـة جوانبهـا. 
صهـا للمعلـم، فتنـاول  ع المكتـب مـن  البرامـج التـي خصَّ وقـد نـوَّ
قضايـا متعـددة لتشـمل عمليات إعـداده واختياره وتدريبه وتنمية 
المعلـم   مهنـة  شـأن  إعـاء  سـبل  البرامـج  تناولـت  كمـا  قدراتـه، 
التربويـة  المسـتجدات  ظـل  في  أدائـه  وتطويـر  مكانتـه،  وتأكيـد 
والعلميـة والتقنيـة، حتـى يظـل  قـادرًا علـى المشـاركة في عمليـات 
التطويـر المسـتهدفة بصفتـه المحـرك الأسـاس للعمليـة التعليمية.
وإذا ألقينـا نظـرة سـريعة علـى جهـود المكتـب في مجـال العنايـة 
بالمعلـم أدركنـا حجـم تلـك الجهـود ومـدى تنوعهـا، ونسـوق أمثلـة 

سـريعة لذلـك علـى النحـو الآتـي : 
مـع بدايـات عمل المكتـب حظي »المعلم« بعدد مـن برامج الخطة 
الأولـى التـي امتـدت علـى مـدى خمـس سـنوات )1980 - 1985( 
ومن أبرزها: إجراء دراسـات ميدانية للتعرف على ظروف المعلم 
وأوضاعـه في دول المكتـب؛ توطئـة للتعـرف علـى كيفيـة تحسـينها، 
العالـم  دول  المعلمـن في  أوضـاع  عـن  مقارنـة  دراسـات  بجانـب 
الأخرى للإفادة منها في تحسن أحوال المعلمن في دول الخليج، 

التعليميـة  الوظائـف  لسـلم  مقارنـة  دراسـة  إجـراء  إلـى  إضافـة 
المعمـول بـه في دول المكتـب، واقتـراح البدائـل في ضـوء التطويـر 
المسـتهدف في العملية التعليمية، كما نفذ المكتب حلقات دراسـية 
للأسـاتذة المختصـن في كليـات التربيـة لتطويـر نظم إعداد المعلم 
ـذ برامـج  تدريبيـة للمعلمـن علـى التقنيـات الجديدة  وتدريبه،ونفَّ
واسـتعمالها، بجانـب  دورات تدريبيـة في التقنيـات الجديـدة في 
موضـوع الإدارة التربويـة بالاتفـاق مـع كليـات التربيـة والمكاتـب 
الإقليميـة والمنظمـات الدوليـة، وانتهـت هـذه الـدورات بحلقـات 
ـذ برامـج تدريبيـة علـى تطويـر  دراسـية في ذات المجـال، كمـا نفَّ
نظـم إعـداد المعلـم، وبرامـج لريـاض الأطفـال ومعلمـات الأطفال، 
وأجـرى المكتـب دراسـة حول التربية المسـتدامة مـن حيث أبعادها 
وأهدافهـا وتطبيقاتهـا، وعقـد حلقـة دراسـية حـول إدخـال مفهوم 

التربيـة المسـتدامة في المجـال التربـوي بـدول المكتـب. 
 واهتم المكتب بتبادل الزيارات بن معلمي ومدرسـي دول المكتب  
واهتـم  التعليميـة،  والتجـارب  الممارسـات  الاطـاع علـى  لغـرض 
المكتـب بالجانـب الأخاقـي في مهنـة التعليـم ودور المعلـم فيهـا، 
فأصـدر »إعـان مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج لأخـاق 

مهنـة التعليـم«. 
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وتواصلـت رحلـة المعلـم مـع برامـج المكتـب  في خطتـه الثانيـة التـي 
حـول  وأدلـة  دراسـة  تضمنـت  حيـث   1991-1986 الفتـرة  شـملت 
وكذلـك  الأعضـاء،  الـدول  في  المتفوقـن  لرعايـة  المعلـم  تأهيـل 
دراسـة ونـدوة  حـول إعـداد معلمـي المعوقـن في الـدول الأعضـاء، 
المعوقـن،  رعايـة  مجـال  متطـورة في  نظـم  نحـو  دراسـية  وحلقـة 
فيهـا. المعلـم  ودور  الذاتـي  التعلـم  طـرق  عـن  ونـدوة  ودراسـة 
وكثف المكتب  في خطته الثالثة 1993-1997 برامجه العملية التي 
وجههـا للمعلـم لتتناسـب مـع توجّهـات البرامـج التـي اضطلـع بهـا 

لتطويـر المناهـج الدراسـية، فعقـد دورات تدريبيـة حـول أسـاليب 
تدريـس الكتـب الموحـدة والمطـورة للرياضيـات في المرحلة الثانوية، 
ودورة تدريبيـة حـول أسـاليب تدريـس الكتـب الموحـدة والمطـورة 
تدريـس  أسـاليب  حـول  تدريبيـة  ودورة  الثانويـة،  المرحلـة  لعلـوم 
الكتـب الموحـدة والمطـورة في اللغـة الإنجليزيـة، وورشـة عمـل حـول 
اسـتخدام الحاسـب الآلـي في تعليـم وتعلـم الرياضيـات بمرحلـة 
التعليـم الأساسـي، وكذلـك ورشـة عمـل حـول اسـتخدام الحاسـب 
الآلـي في تعليـم وتعلـم العلـوم بمرحلـة التعليـم الأساسـي، وورشـة 
العلـوم  وتعلـم  تعليـم  اللغـة الإنجليزيـة في  اسـتخدام  عمـل حـول 
بمرحلـة التعليـم الأساسـي، وورشـة عمـل حـول اسـتخدام اللغـة 
العربيـة في تعليـم وتعلـم العلوم بمرحلة التعليم الأساسـي، وأصدر 

دليـل المعلـم عـن اسـتخدامات تقنيـات التعليـم في التدريـس.
وتواصـل اهتمـام  المكتـب بإعـداد معلـم التربيـة الخاصـة، وأجرى 
دراسـة عـن صـورة المعلـم لـدى الطفل في منطقة الخليـج العربية، 
نـدوة عـن  الأطفـال، وعقـد  ريـاض  إعـداد معلمـة  ودراسـة عـن 
إعـداد معلـم محـو الأميـة، كمـا أجـرى دراسـات، وعقـد نـدوات 
حـول  إعـداد معلـم التعليـم التقنـي والمهنـي في ضـوء الاتجاهـات 

العالميـة الحديثـة. 

صهـا  خصَّ التـي  البرامـج  مـن   المكتـب  ع  نـوَّ
للمعلم، وشـملت إعـداده وتدريبه، وتنمية 
قدراته، وتطوير أدائه في ظل المسـتجدات 

التربويـة والعلميـة والتقنية.
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وحينمـا نفـذ المكتـب خطـة عملـه الرابعـة 2001 - 2006  توجهـت 
كفايـات  وتحديـد  المعلمـن،  تقـويم  نظـم  تطويـر  نحـو  برامجـه 
لقيـاس  أدوات  وتطويـر  الدراسـية،  المـواد  مختلـف  في  المعلمـن 
كفايـات المعلمـن في مختلـف المـواد الدراسـية، إضافـة إلـى رفـع 
كفايـة أداء معلمـي الصفـوف الثاثـة الأولـى في مرحلـة التعليـم 
الأساسـي، وتقـويم أداء الهيئـة التدريسـية والأسـاليب والطرائـق 
المسـتخدمة في عمليـات التعليـم والتعلـم، كمـا اسـتمر في إقامـة 
مجـال  في  والمختصـن  للمعلمـن  عمـل  وورش  تدريـب  برامـج 

المعلومـات. وتقنيـة  اسـتخدام الحاسـوب 
وفي إطـار تنفيـذ المكتـب لبرامـج الخطـة المشـتركة لتطويـر مناهج 
التعليـم العـام في دولـه الأعضـاء -التـي جـاءت تنفيـذًا لقـرارات 
وتوجيهـات المجلـس الأعلـى لمجلـس التعـاون الخليجـي-  أجـرى  
في  للمعلمـن  والمهنيـة  العلميـة  الكفايـات  حـول تحديـد  دراسـة 
كل مرحلـة وفي كل مـادة دراسـية، وعمـل علـى تطبيـق اختبـارات 
لقياسـها، والتأكـد مـن توافرهـا قبل مزاولة المهنـة، لتمهن عملية 
التعليـم مـع الاسـتعانة بالاتجاهـات التربويـة المناسـبة في مجـال 
كفايـة المعلـم، وقدمـت الدراسـة توصياتها حـول الكفايات العلمية 

المهنيـة المطلـوب اعتمادهـا للمعلمـن، وتوصياتهـا بشـأن المصـادر 
والإمكانـات الازمـة لبنـاء اختبـارات تقيـس مسـتويات التمكـن 
مـن الكفايـات المطلـوب توافرهـا لديهـم، كمـا أجرى  دراسـة حول 
كيفيـة تفعيـل دور المتعلـم، وجعلـه مشـاركًا بالعمليـة التربويـة مـن 
خـال إعـداد المعلمـن وتطوير اسـتراتيجيات التدريس، ومحتوى 
الكتـب الدراسـية، وتنميـة مهـارات التعلـم الذاتـي، وتعزيـز دوافـع 

التعلـم وتطويـر البيئـة المدرسـية.
بتوجيهـات  أيضًـا  حظـي  الـذي  التعليـم  تطويـر  مشـروع  وفي 
ذلـك  برامـج  مـن  مهـم  موقـع  في  المعلـم  جـاء  الأجـاء  القـادة 
المشـروع الطمـوح، حيـث تم تنفيـذ برنامـج التكويـن المهنـي للمعلـم 
واشـتمل علـى دراسـة مسـحية للتعـرف علـى واقع تمهـن المعلمن 
الـدول الأعضـاء، ودراسـة مسـحية وصفيـة تعنـى بمراجعـة  في 
بتصـور  وانتهـت  الأخـرى،  الـدول  التعليميـة في  المهـن  تراخيـص 
حـول إعـداد نمـوذج تنظيمـي لإصـدار التراخيـص، كمـا تم بنـاء 
مقياس لتمهن المعلمن في الدول الأعضاء اشـتمل على )معايير 
التعليـم،   لمهنـة  الإعـداد  التعليـم،  بمهنـة  الالتحـاق  وأسـاليب 
التدريـب  للمعلمـن،  التربـوي  التوجيـه  التعليـم،  مهنـة  مزاولـة 
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والتعليـم المسـتمر( كمـا تم إعـداد نمـوذج لبرنامـج متكامـل للنمـو 
نـدوة  عُقـدت  كمـا  السـابقة،  المعاييـر  علـى  بنـاء  للمعلـم  المهنـي 
علميـة للمختصـن لمناقشـة معاييـر وأسـاليب التمهـن، إضافـة 
الـدول  وتدريبهـم في  المعلمـن  إعـداد  لمسـؤولي  لقـاء  عقـد  إلـى 
الأعضـاء لمناقشـة نمـوذج النمـو المهنـي للمعلـم، وتم عقـد ورش  
عمـل للـدول الأعضـاء للتعريـف ببرنامـج النمـو التكوينـي المهنـي 
للمعلـم وتقويمـه، وإعـداد نمـوذج لتراخيـص مزاولـة مهنـة التعليم 

وتحكيمـه داخليًّـا وخارجيًّـا، وعقـد المكتـب  نـدوة تربويـة علميـة 
لممثلـي دولـه الأعضـاء لمناقشـة نمـوذج تراخيـص مزاولـة مهنـة 

التعليـم الـذي تم إعـداده وتقويمـه.
واهتـم المكتـب بإطـاق الـدار الإلكترونيـة للمعلـم التـي تضمنـت 
موقـع  وإنشـاء  للموقـع،  المناسـبة  البرمجيـات  وتوفيـر  تصميـم 
الكترونـي خـاص بالبرنامـج يحتـوي على منتديـات علمية للمعلمن 
والمتطلبـات  الأجهـزة  وتوفيـر  والمراحـل،  التخصصـات  حسـب 
التقنيـة الازمـة، وتوفيـر فريق متخصص لإدارة الموقع والإشـراف 
عليـه، وعقـد ورشـة عمـل لتدريـب المعلمـن علـى كيفيـة اسـتخدام 
حقيبـة  علـى  تحتـوي  للمعلـم  مهنيـة  مكتبـة  وتصميـم  الموقـع، 
للمشـرف  وأخـرى  الجديـد،  للمعلـم  شـاملة  توجيهيـة  تدريبيـة 
التربـوي الجديـد بجانـب عـدد مـن الحقائـب التدريبيـة للمؤسسـة 
)التخصـص  المعلمـن حسـب  حاجـات  مـع  تتـواءم  التـي  التربويـة 
العلمـي، المرحلـة التدريسـية، القـدرات والمهـارات المهنيـة( إضافـة 
المتعـددة  التدريـس(  )طرائـق  التدريسـية  للأنمـاط  شـمولها  إلـى 
)الاسـتقصاء، الاستكشـاف، التعليـم التعاونـي، التعليـم عـن بعـد، 
مهـارات التفكيـر، مهـارات العلـم. كمـا تشـتمل عـددًا مـن الأنمـاط 

المهنــي  التكويــن  برنامــج  تنفيــذ  تــم 
للمعلــم واشــتمل عــى دراســة مســحية 
للتعــرف عــى واقــع تمهــن المعلمــن 

الأعضــاء. الــدول  في 
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التنظيميـة المختلفـة مـا بـن: تعليـم عـام، تعليـم كبـار،  التعليميـة 
البرمجيـات  مـن  عـددًا  وتتضمـن  أهلـي،  تعليـم  خاصـة،  تربيـة 
التدريبيـة )التدريـب الذاتـي( للمعلمـن، كمـا اشـتملت علـى عـدد 
عقـد  تم  وقـد  للمعلـم،  الأساسـية  المهنيـة  المعرفيـة  المصـادر  مـن 
ورشـة عامـة لمسـؤولي التدريـب والمختصـن في الـدول الأعضـاء 

بالمكتـب لوضـع آليـة لاسـتفادة مـن المكتبـة المهنيـة للمعلـم.
هـت برامـج المكتب عنايـة خاصة لمعلم اللغـة العربية، لتطوير  ووجَّ
برامـج اختيـاره وإعـداده، ورفـع كفاياتـه وتنميـة أدائـه بمـا ينعكـس 
إيجابًـا علـى واقـع تعليـم مهـارات اللغـة العربيـة وفنونهـا، وإقبـال 
الطلبة على تعلمّها والمحافظة عليها، وقد تم توفير وثائق مرجعية 
المهنـي  المسـتوى  لرفـع  المبذولـة  شـاملة تسـهم في تطويـر الجهـود 
لمعلمـي اللغـة العربيـة وتطوير اسـتراتيجيات تدريـس اللغة العربية، 
وتوظيـف التقنيـة في تدريسـها، وفي هـذه المجـالات تم إجـراء عـدد 
مـن الدراسـات البحثيـة، وإنتـاج حقائـب وبرامـج تدريبيـة، وأدلـة 

إرشـادية، وعُقـدت النـدوات وحلقـات النقـاش العلميـة. 
ومـع اسـتراتيجية المكتـب 2015-2020 تواصلـت مسـيرة البرامـج 
الهادفـة إلـى تطويـر عمليـات إعداد المعلم وتدريبـه ورفع كفاياته، 
وصقـل خبراتـه وتقـويم أدائـه، ليصبـح أقـدر علـى أداء رسـالته، 

ل تبعات مسـؤولياته في إعداد الأجيال في ظلّ المسـتجدات  وتحمُّ
وعمليـات  التعليـم  علـى  انعكسـت  التـي  المتسـارعة،  والتطـورات 
م  د مصـادر المعرفـة والتعلّـُ التنشـئة والتوجيـه للطلبـة في ظـلِّ تعـدُّ
التـي  الاجتماعـي،  التواصـل  ووسـائط  المعاصـرة  التقنيـة  بفعـل 
ـرت للطلبـة فـرص التعلـم خـارج سـياق المدرسـة وأسـوارها،  يسَّ
خـارج  غيرهـم  مـع  الأثيـر  عبـر  التواصـل  بمقدورهـم  وأصبـح 
أوطانهـم، فاطلعـوا علـى ثقافـات متباينـة، واسـتقوا مـن خالهـا 
القـادر  المتميـز  المعلـم  وجـود  إلـى  تحتـاج  وسـلوكيات  أفـكارًا 
بوعـي  التحديـات  تلـك  لمواجهـة  وتحصينهـم  توجيههـم  علـى 
مسـؤوليات  تضاعفـت  وهنـا  فاعـل،  إيجابـي  وإدراك  مسـتنير 
المسـؤولة  التربويـة  المؤسسـات  علـى  الأعبـاء  وتزايـدت  المعلـم، 
الاهتمـام  مؤكـدة  المكتـب،  برامـج  وتنوعـت  ركـزت  ولذلـك  عنـه، 
بإعـداد أطـر مرجعيـة تفيـد دول المكتـب في تطويـر معاييـر إعداد 
معلمـي اللغـة العربيـة وتدريبهـم، وزيـادة كفاياتهـم في التدريـس، 
إلـى  البرامـج  اهتمـام  امتـد  كمـا  التقنيـة في مهنتهـم.  وتوظيـف 
مـواد الرياضيـات والعلـوم والتقنية والتعلـم الإلكتروني، والوقوف 
علـى  واقـع المعلـم بصفـة عامـة والعوامـل المؤثـرة في أدائه في دول 
المكتـب؛  سـعيًا نحـو التطويـر المسـتهدف لرفـع كفايـات المعلمـن.  
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المهمـة في  مـن الجوانـب  العديـد  لتتنـاول  المكتـب  برامـج  وتمتـد 
القيـم  تبنِّـي  علـى  تأهيلهـم  دعـم  ذلـك  ومـن  المعلمـن،  حيـاة 
المشـتركة، والتسـامح وقبـول الآخـر بـن المعلمـن أنفسـهم ونشـر 
ذلـك بـن الطـاب والطالبـات مـن خال برنامـج طموح  للمكتب، 
تدريبيـة  ورشًـا  فيـه  م  ويقـدِّ تدريبيـة مطـورة،  فيـه حقائـب  يعـدُّ 
تأهيليـة للقيـادات التعليميـة مـن أجـل تدريـب المعلمـن عليهـا في 
دولهـم، إضافـة إلى سلسـلة مـن المطبوعات ينتجها المكتب بغرض 
تعزيـز القيـم التربويـة والاجتماعيـة، ونشـر ثقافة التسـامح داخل 
المدرسـة، عـاوة علـى تخصيـص مسـابقة ثقافيـة -هـي الأولى له 
صها في  مـن نوعهـا- حـول قيـم التسـامح وقبـول الآخر، وقـد خصَّ

دورتهـا الأولـى للمعلمـن في دول المكتـب. 
ذها  ويشهد الميدان التربوي العديد من البرامج  المتنوعة التي نفَّ
مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليج في مجال اهتمامه بالمعلمن، 
وأصـدر الكثيـر مـن المنتجات التربويـة التي أثرْت الميدان التربوي 
يعالـج  الـذي  المتميـز  بالجديـد  العربيـة  المكتبـة  د  وزوَّ العربـي، 
القضايـا التربويـة المختلفـة التـي تفتـح للمعلـم أبـواب المعرفـة في 
القـرن الحـادي والعشـرين وسـبل امتـاك مهـارات  التعامـل مـع 

وأتـاح  المسـتقبل،  في  الطارئـة  والأزمـات  ومسـتجداته،  قضايـاه 
المكتـب مئـة وسـتن كتابًـا مـن الكتـب التي قـام بترجمتهـا وغيرها 

لاطـاع المجانـي علـى بوابتـه الإلكترونيـة. 
الخليـج   لـدول  العربـي  التربيـة  مكتـب  جهـود  تضاعفـت  وقـد 
للعناية بالمعلمن، وتنمية كفاياتهم المهنية؛ لاسـتيعاب المسـتجدات 
العلميـة والتربويـة والتقنيـة، وتنميـة قدراتهـم للقيـام بأدوارهـم 
ـن أداءهـم في تحقيـق وظائـف  المتجـددة في المسـتقبل بمـا يحسِّ
التعليـم في توفيـر المنـاخ المناسـب للتنميـة المسـتدامة المنشـودة. 
وتقديـرًا مـن الهيئـات والمؤسسـات والمنظمـات التربويـة والفكريـة 
اللجنـة  ضمـن  اختيـاره  تم  فقـد  المكتـب،  معهـا  يتعـاون  التـي 
التوجيهيـة للفريـق الدولـي المعنـي بالمعلمـن عـن منظمـات آسـيا 
في منظمـة الأمم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة )اليونسـكو(، 
اللجنـة عندمـا  المكتـب عضـوًا في هـذه  انتخـاب  إعـادة  كمـا تمَّ 
العمـل  لإقـرار خطـة  اجتماعًـا  للمعلمـن  الدولـي  الفريـق  عقـد 
للمرحلـة  الإنجـاز  تقريـر  واعتمـاد  2022-2025م،  المسـتقبلية 
السـابقة، وذلـك في العاصمـة الروانديـة كيغالـي تأكيـدًا لجهـود 

بالمعلـم. العنايـة  برامجـه في  ودور  المكتـب 
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برنامج سنغافورة المنهجي للتدريس وتعلم كفاءات القرن الحادي والعشرين

مدرسـة تفـكّر... وطن يتعـلمّ

تـُولِي سـنغافورة اهتمامـًا بالغـًا بالتعليـم، حيـث تنُفـق نحـو 3% مـن إجـمالي دخلهـا القومـي عـى المـدارس، 
وقـد جـذب نظامهـا التعليمـي خـلال السـنوات الأخـيرة أنظـار العـالم لارتفـاع مسـتوى أدائـه. فيعـد مـن أقـوى 
أنظمـة التعليـم في العـالم والتـي حصدت أعى النتائـج في الاختبـارات الدولية، وأحرز طلابهـا الصدارة في حل 

المشـكلات التعاونيـة واتخـاذ القـرارات ومهـارات التفكـير الإبداعـي والتفكـير الناقد.

ومواءمـة  منهجـي  باتّسـاق  سـنغافورة  في  التعليـم  نظـام  يتّسـم 
بالتعليـم فـكل  للأهـداف بـن كافـة أصحـاب المصالـح المعنيـن 
صاحـب مصلحـة يلعـب دورًا مُغايـرًا، لكنـه متناغم في سـعيه نحو 
لمعلمـي  التعليمـي  الشـراكة  نظـام  يقـوم  حيـث  النتائـج،  تحقيـق 
سنغافورة على ما يعُرف بنموذج PPP )السياسات - الممارسات 

- الإعداد( ، والذي يشـمل تنسـيقًا كاماً بن مؤسسـات الدولة 
السياسـات  تضـع  والتعليـم  التربيـة  فـوزارة  بالتعليـم،  المعنيـة 
الازمـة لأهـداف التعليـم، تنُفذهـا المدارس من خال ممارسـات 
مائمـة، فيمـا يتُرجـم المعهـد القومي لتعليم هذه السياسـات إلى 

برامـج تعُـدُّ المعملـن لتحقيـق هـذه الأهـداف.
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صياغة إطار كفاءات القرن الحادي والعشرين
كان مـن الواضـح في بدايـة القـرن الحـادي والعشـرين أن التعليـم 
العمـل  أماكـن  في  للمشـاركة  أساسـيًّا  أمـرًا  يمثـل  كان  الشـامل 
العالمـي  الاقتصـاد  لمتطلبـات  اسـتجابة  ذلـك  وكان  والمجتمـع، 
المتغيـرة بشـكل متزايـد. وعلـى وجـه الخصـوص، وبالنسـبة إلـى 
يسـمح  سـنغافورة،  مثـل  والثقافـات  الأعـراق  متعـدد  مجتمـع 
الأكاديميـة  المهـارات  علـى  والتركيـز  المشـتركة  القيـم  بغـرس 
لمواطنيـه وتقديـر التنـوع الغنـي للأمة مع الحفاظ على التماسـك 
القـرن  لتعليـم  الحكومـة  رؤيـة  وتـدور  المجتمعـي.  والانسـجام 
الحـادي والعشـرين حـول شـعار »مدرسـة تفكـر.. وطـن يتعلـم« 
التعليـم لإعـداد  نظـام  مسـتوى  رفـع  إلـى  الرؤيـة  هـذه  وتهـدف 

المسـتقبلية. التحديـات  لمواجهـة  الأسـباب 
القـرن  كفايـات  إطـار  تطويـر  الأهـداف، تم  هـذه  مـع  ا  وتماشـيًّ

مـن  جيـل  خلـق  بهـدف  مرجعيـة  كوثيقـة  والعشـرين  الحـادي 
الطالـب يتمتعـون بالثقـة في النفـس والقـدرة علـى التعلـم الذاتـي 
الكفايـات  هـي  -وهـذه  فعالـن  ومشـاركن  معنيـن  ومواطنـن 
التـي تعتبـر مهمـة في المسـتقبل- وتكمـن القيـم في جوهـر إطـار 
العمـل حيـث تشـكل شـخصية الفـرد ومعتقداته وسـلوكاته وتضع 

المتبقيـة. للكفايـات  الأسـاس 
وأدرجـت أيضًـا الكفايـات الاجتماعيـة والوجدانيـة مثـل الإدارة 
الذاتيـة والوعـي الاجتماعـي في إطـار العمـل. وتشـمل الكفايـات 
الخاصـة الضروريـة في القـرن الحـادي والعشـرين والموضحـة في 
الإطـار العـام الإلمـام بالقراءة والكتابـة، والوعي العاملي ومهارات 
النقـدي والإبداعـي،  والتفكيـر  الثقافـات،  التعامـل مـع مختلـف 

والتواصـل مـع الآخريـن، والتعـاون، والمهـارات المعلوماتيـة. 
نتائـج  تظهـر  أن  الإطـار  هـذا  مـن خـال  التعليـم  وزارة  وتأمـل 
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والمهـارات  القيـم  تشـمل  والتـي  الطـاب  المنشـودة علـى  التعليـم 
والاتجاهـات ويجـب علـى الطـاب اكتسـاب هـذه الكفايـات بعـد 
إتمـام مراحـل معينـة مـن رحلتهـم التعليميـة، وتـرى وزارة التعليـم 
أن الطالـب يحتـاج إلـى تحقيـق النتائـج التعليمية المنشـودة التالية 

ليضمـن بقـاءه في عالـم العمـل:
أن يكــون طالبًــا واثقــا مــن نفســه، قــادرا علــى التمييــز بــن 	 

ــة، ومــدركا  ــى التكيــف والمرون الصــواب والخطــأ، قــادرا عل
لقدراتــه، وقــادرا علــى التمييــز في الحكــم علــى الأمــور، 
نقــدي،  وبشــكل  مســتقل  بشــكل  التفكيــر  علــى  وقــادرا 

والتواصــل بشــكل فعــال.
نفسـه، 	  مـن  واثقًـا  شـخصًا  التوجيـه،  ذاتـي  طالبًـا  يكـون  أن 

مُسـاهِمًا نشـطًا في المجتمع، وذلك عبرْ معرفة أصول التربية 
المشـتركة  الثقافيـة  والمهـارات  الدولـي،  والوعـي  للمواطنـة، 

والنقـدي. الإبداعـي  والتفكيـر 
أن يكـون طالبـا مسـاهما فعـالاً قـادراً علـى العمـل الجماعـي 	 

بشـكل فعـال، وقـادراً علـى اتخـاذ المبـادرات، وتحمـل المخاطر، 
ومتميـزاً بالإبداعيـة، ومكافحـاً لتحقيـق للتميـز.

السـنغافورية  المـدارس  فـي  طبقـت  مبـادرات 
والعشـرين الحـادي  القـرن  كفـاءات  لتعليـم 

المنهـج والتقييـم: جـرى تنقيـح المنهـج الدراسـي وطريـق التقييـم 
لتعليـم كفـاءات القـرن الحـادي والعشـرين، مـن خـال مراجعـة 

طريقـة وضـع الاختبـارات، وإدخـال مهـارات التفكيـر.
برنامـج التعلـم النشـط: يدعـم البرنامـج ثاثـة أهـداف، تهيئـة 
الفرصـة أمـام الطـاب للدخـول في مشـاركات تفاعليـة، وتيسـير 
عمليـة التطويـر الشـامل للطـاب، وتقديم طـرق متنوعة للطاب 

لتطويـر كفاءاتهـم.
التعليم القومي: يسـتهدف زيادة تماسـك اللحمة الوطنية، وتعزيز 

الانتمـاء والهويـة، ودفـع الطاب نحو تحسـن المجتمع والعالم.
الامنهجيـة  الأنشـطة  اسـتخُدمت  الامنهجيـة:  الأنشـطة 
أساسـية،  ركائـز  ثـاث  عبـْر  وذلـك  والقيـم،  المهـارات  لتطويـر 
والمعلـم،  الطالـب  تفكيـر  تدُعـم  ثقافـة  لصياغـة  الحاجـة  أولهـا 
الأنشـطة  لتطبيـق  قـوى محركـة  المـدارس  قـادة  اعتبـار  وثانيًـا: 
والعشـرين  الحـادي  القـرن  كفـاءات  دمـج  وثالثًـا:  الامنهجيـة، 

الامنهجيـة. الأنشـطة  ضمـن 
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إعـداد إطـار تقويمـي للعـلوم والرياضيات

ورشة عمل

امتـدادًا لاهتمامـات مكتـب التربيـة العـربي لدول الخليـج بتطوير تعليـم مواد الرياضيـات والعلوم وفي إطـار تنفيذه 
لبرامجـه المعتمـدة للـدورة الحاليـة 2021و2022 عقـد المكتب ورشـة عمل عبر الاتصـال المرئي صباح يـوم الأحد الرابع 
مـن يوليـو 2021لمناقشـة وضع أسـس لصياغـة إطار تقويمي لمـادتي الرياضيـات والعلـوم في دول المكتب، يحقق 
لهـا الخصوصيـة والتميـز، بالاسـتفادة مـن الاختبـارات الدوليـة )TIMSS&PISA(، وبمـا يعـزز جهودهـا لتطويـر التعليـم 
وتحسـين مخرجاتـه. وقـد وضـع المكتـب في تخطيطـه للورشـة أن يتـم في ضوء إعـداد مواصفـات الإطـار التقويمي 
الوطنـي والإقليمـي في تطويـر المحتـوى  الاسـتفادة منـه عـى المسـتوى  الـذي يمكـن  للرياضيـات والعلـوم 

م والتعليـم، ووسـائل وأدوات التقويـم  في هذيـن المجالـين المهمين. التعليمـي واسـتراتيجيات وطرائـق التعلّـُ

إعــداد : هيئة التحرير
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نـت ورشـة العمل عدة محـاور تم طرحها  وانطاقًـا مـن ذلـك، تضمَّ
في صورة تساؤلات أجابت عنها مناقشات المشاركن ومداخاتهم، 
ودارت تلـك التسـاؤلات حـول الهـدف الرئيـس للإطـار ومـا يشُـتق 
ـا للتعليـم العـام  منـه مـن أهـداف فرعيـة، وهـل يكـون الإطـار عامًّ
أو يحـدد بنهايـة صفـوف معيَّنـة، إضافـة إلـى مكوّنـات الإطـار و 
ف فيها الإطار،  معاييـر اختيارهـا، والأغـراض التـي  يمكـن أن يوُظَّ

والطـرق والوسـائل لتقويمـه وتطويـره في المسـتقبل.
وقد شارك في الورشة ممثلو دول المكتب المختصون في الدراسات 
الدوليـة في الرياضيـات والعلـوم  إضافـة إلـى خبـراء متخصصـن 
في هـذا المجـال، وقـاد الورشـة سـعادة الدكتورعبـد العزيـز الرويس 
مستشـار معالـي المديـر العام للمكتب المشـرف علـى إدارة البرامج، 
ـب فيهـا بالمشـاركن موضحًـا أنـه وإِنْ كانـت  حيـث بـدأ بكلمـة رحَّ
الظـروفُ التـي يعايشـها العالـم هـذه الأيـام تفـرضُ علينـا التباعـدَ 
والاجتمـاعَ عـن بعُـد، فـإن موضـوعَ الورشـة الـذي يجمعُنـا يجعلنُـا 
أكثـرَ تفاعـاً، وأشـدَّ اقترابًـا في مشـاعر النجَـاح التـي تحيـطُ بنـا، 
ونحن نسعى لتحقيق أهداف هذا اللقاء التي تتمحور حول إعداد 
إطـار عـام للتقـويم في »الرياضيـات والعلوم« وفقًا لأطر الدراسـات 
الدولية PISA�TIMSS التي شـاركت فيها دول المكتب،وسـعت نحو 
الاسـتفادة مـن نتائجهـا ومؤشـراتها، لتحقيـقِ التطويـرٍ في مناهـج 
وطرائـق تدريـس هاتـن المادتـن ووسـائل وأدوات التقـويم فيهمـا، 
بأنشـطةٍ  والعلـوم  الرياضيـات  في  المحتـوى  تطويـر  في  للإسـهام 
ومهـامَّ ابتكاريـة لحـلِّ المشـكات والتحقيـق والاسـتجواب، وتحاكـي 
العالـمَ الحقيقـي والحـالاتِ التجريبيـة بحيـث يُمكـنُ للطـاب دمـج 
ن  الذي يمكِّ وتطبيـق المهـاراتِ العمليـةِ مـع المحتـوى المعرفي بمـا يمكِّ
مـن القيـامِ بتلـك العمليـاتِ الذهنيـة والعمليـةِ في ظلِّ اتسـاعِ وعمقِ 

ق  ع وتتعمَّ ، ومسـتوياتِ التفكيـرِ التي تتنوَّ المحتـوَى والأبعـادِ المعرفيـةِ
لـدى الطـاب والطالبات. 

وأشـار إلـى أن المكتـب يسـعى لجعـل هـذا الإطـار يتيـح الفرصـةَ 
ومجـالاتِ  والمهاريـة،  الإدراكيـة  المجـالات  في  الطلبـة  لاختبـار 
المحتوى، وفي الوقتِ نفسِـه يعطي أهميةً للسـياقاتِ المختلفةِ التي 
ث فيهـا العمليـةُ التعليميـة والعوامـل المرتبطـة بهـا، وتأثيرِهـا  تَحـدُ
في أداء الطلبـة بمـا يسـهم في تطويـر إنجازهـم  في الرياضيـات 
والعلوم، وبذلك يصبح الإطار -إلى جانب كونه حافزًا ومسـاعدًا 
في تطوير المحتوى- عاماً مسـاعدًا في تحسـن أداء الطلبة، وما 
العمليـة  والانتقـال في  التدريـس  ذلـك مـن تحسـن  يترتـب علـى 
التعليميـة وتقويِمهـا مـن الاعتمـاد علـى معرفـةِ الطلبـة للمحتـوى 
فقـط إلـى اسـتخدام المحتـوى التعليمي وتطبيقِـه وتوظيفه، بحيث 
لا نكتفِـي مـن الطلبـة بإعـادةِ إنتـاج مـا عرفـوه ولكـن أن يتجـاوزُا 
ذلـك إلـى خَلـْقِ معنًـى عَملـيٍّ لِمـَا تعلَّمـوه، فَعِلـمٌ بِاَ عمل هو شـجرةٌ 
بـا ثمـر، ولذلـك فالمكتـب يتطلـع إلـى أن يجـيءَ الإطـارُ التقويمـي 
محققًـا للتطويـر المنشـود في الرياضيـات والعلـوم، ومسـاعدًا في 
ات قياسٍ مـن اختباراتٍ  بنـاء أطـرِ تقـويٍم وطنيـةٍ تهُيـيّء لبناء محكَّ
المسـتوى  علـى  للمقارنـة  قابلـةً  مؤشـراتٍ  يوفـر  بمـا  وغيرهـا، 
اختبـاراتٍ بشـكلٍ  الوطنـي في دول المكتـب، يتـم في ضوئهـا بنـاءُ 
أوسـع، تعُطـي الفرصـةَ لبنـاء بيانـاتٍ تراكميـة، تسـاعدُ قراءتهُـا 
وتحليلهُـا في بنـاء الخطـطِ لتطويـر محتـوى مناهـج الرياضيـات 

والعلـوم، وطرائـقِ تدريسِـها وتقويِمهـا. 
وفي ضـوء مـا دار مـن مناقشـات ومداخـات في ورشـة العمـل تم 
إعـداد مواصفـات الإطـار المسـتهدف  ومنهـا انطلـق المكتـب نحـو 

تكليـف بيـت خبـرة متخصـص لإعـداد هـذا الإطـار.
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بقــلم : ديفيد جينزبيرج

كيف نساعد طلابنا كي يتعلموا من أخطائهم؟

نريـد في كثـير مـن الأحيـان أن نحمـي ونقـي ابناءنا من الوقـوع في الخطأ، لكن هـذا بدوره قد يـؤدي إلى نتائج 
عكسـية تمامـاً. فـإن التعلـم دائمـاً وأبداً يتطلـب الكفاح والمعانـاة. وإن لم تكن هنـاك معاناة وكفاح فـإن الطالب 

يكـون إمـا أنـه يعـرف مسـبقاً أو لا يريد أن يعـرف. دعونا نفصل في هذه المسـألة شـيئاً ما..

الدكتور فيجوتسكي عن منطقة  الروسي  النفس  يتحدث عالم 
يفعله   أن  يمكن  ما  بن  الفرق  وهــي   )ZPD( التقريبي  النمو 
المتعلم بمساعدة وما يمكنه القيام به دون مساعدة، يقول عنها 
إنها مكان يتعلم فيه الشخص بسبب المعاناة. وإن بيئات التعلم 
فيها  يضع  والتي  المعاناة  من  تخلو  التي  الأماكن  هي  القاسية 
المعلم المشاكل ثم يقوم بتسهيلها بدلاً من التوجيه إلى تعلمها. 

العمل  إذا جعلت  أنني  مفاده  التعليم  مفهوم خاطئ في  وهناك 
أكثر سهولة فإن عدداً كبيراً من الطاب سيتعلمون. إن تجريد 

الدرس من الصعوبة يزيل عنه تماماً فرص التعلم.
رياض  )من  كل مستوى  دراســي في  كل حجرة صف  إن هدف 
الأطفال إلى المدرسة ثم التخرج وما وراءه( يجب أن يكون إيجاد 
كتاب،  مناقشن،  علمين،  رياضين،  مستقلن،  قــراء  طــاب 

ترجمة : مكتب التربية العربي لدول الخليج
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التعليم  في  خاطئ  مفهوم  هناك 
أكثر  العمــل  جعلت  إذا  أننــي  مفاده 
الطلاب  من  كبيراً  عدداً  فإن  سهولة 
من  الـدرس  تجــريد  إن  سيتعــلمون. 
الصعوبة يزيل عنه تماماً فرص التعلم.



إلا من  إنجــازه  يتم  وهــذا لا  إلــخ.  يجيدون الخطابة...  خطباء 
خال وضع التحديات ثم دعمهم في هذا التحدي مع الحفاظ 

عليه، لأن التدريس المباشر لا يصنع المتعلمن.
من  يتعلموا  أن  الناس  إمكان  في  إن  تقول  شائعة  مقولة  هناك 
أخطائهم أكثر من أي شيء آخر، وأن طرق التدريس التقليدية 
تحرم الطاب من فرص التعلم من أخطائهم من خال حمايتهم 

من الوقوع في الأخطاء.
نجد أن كثيراً من المعلمن في الدراسات الاجتماعية والعلوم على 
سبيل المثال يشرحون لطابهم كيفية وضع وتوزيع البيانات على 
الرسم البياني الخطي. إن هذا يمنع الطاب من وضع المتغير 
التابع على المحور السيني والمتغير المستقل على المحور الصادي 
عن طريق الخطأ، ويمنعهم كذلك من تكبير مقياس الرسم إلى 
الحد الذي لا تتسع معه مساحة الصفحة بوضع مقياس الرسم 

بالآحاد أو العشرات بدلاً من أن يكون بالمئات والآلاف.
إن إعداد الطاب للنجاح على هذا النحو قد يبدو الطريقة المثلى 
التي ينبغي اتباعها، ولكن، لماذا لا ندع الصغار يجربون الفشل 

والإحباط عندما يفسدون شيئاً ما، مع استطاعتك منع حدوث 
هذا الفشل؟ إن السبب باختصار هو: إن هذا الفشل والإحباط 
يمثل البشرى لتعلم شيء ما بشكل عميق ودائم. وهذا صحيح، 
الغالب  في  يكون  جديدة  ومهارات  لمفاهيم  الصغار  إدراك  لأن 
الأعم أفضل بكثير عندما يتعثرون ويكافحون خال عملية تعلم 
تلك المفاهيم والمهارات مما يكون عليه الحال إذا قام معلموهم 

بتذليل تلك الصعاب والأخطاء لهم.
لقد لاحظت ذلك من قبل في سياق درس الرسم البياني عندما 
كبير  وقــام عدد  الــدرس،  الصعاب في  بتذليل  ما  معلم  يقم  لم 
من الطاب بوضع الزمن على المحور السيني ووضعوا المسافة 
بن  العاقة  يبن  الــذي  الرسم  بمقياس  الصادي  المحــور  على 
الزمن والمسافة. ولكن بعد مناقشة مثيرة وأخذ ورد اقتنع جميع 
الزمن يجب أن يوضع في المحور الصادي. والأهم  الطاب أن 
من ذلك هو أنهم فهموا السبب وراء وضع الزمن في ذلك المحور.
ينطبق الشيء نفسه بالنسبة لمهارات أخرى مثل الكتابة، إذ يكون 
الطاب أكثر احتمالاً ليصبحوا كتاباً وأدباء مهرة حينما يتلقون 
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قام  لو  مما  أكثر  الكتابة  في  أسلوبهم  حول  محددة  ماحظات 
معلموهم بالشرح في عبارات عامة ماهية الكتابة الجيدة. ولعلي 
أذكر طالبة لم تكن تفهم بالضبط لماذا يكون الفعل المبني للمعلوم 
المبني للمجهول حتى قامت معلمتها بإعطائها  الفعل  أقوى من 

بعض الأمثلة من عبارات كانت قد كتبتها الطالبة بنفسها.
النحو  هذا  على  أخطائهم  استكشاف  الطاب في  مساعدة  إن 
يجب أن يكون الدور الرئيس الذي ينبغي أن يقوم به كل معلم. 
ولن يكون هناك شيء يستوجب استكشافه، إذا لم يقع الطاب 
أبداً في أخطاء. وإن تحضير الدروس ووضع خطتها ينبغي أن 
يركز أكثر حول توقعات الأخطاء التي يمكن أن يقع فيها الطاب 
والإعداد لمساعدتهم في التعلم من تلك الأخطاء بدلاً من إلقاء 
بتزويد  قم  الخطأ.  في  الوقوع  تفادي  كيفية  حول  المحاضرات 
الطاب بالأنشطة والتمارين التي تشتمل على تطبيق المعلومات 

ثم كن مستعداً لمساعدتهم عندما يقعون في الأخطاء.
تنعكس في  الأمــر  هذا  التفكير حول  أخــرى في  هناك طريقة 
التمييز الشائع في السنوات الأخيرة بن )حكيم على المنصة( 
كالمحاضر الذي يلقي محاضرته ثم يذهب و)المرشد المرافق(. 
ومع ازدياد وصول الطاب المتزايد إلى المعلومة كل يوم، هناك 
حاجة متناقصة لنا كل يوم كي نكون مصدراً لمعلوماتهم. ومع 
ذلك فإن مجرد استطاعة الطاب الوصول إلى المعلومة بسهولة 
لا يعني أن بإمكانهم معرفة ما يودون معرفته بمفردهم. يجب 
أن تكون حجرة الصف مكاناً يجد فيه الطاب الفرصة للتعلم 
إساءة  خال  ومن  المعلومات  تلك  استخدام  إجــادة  خال  من 
حجرة  تكون  أن  يجب  أخــرى  وبكلمات  كذلك.  استخدامها 
المعلمن في  أعظم  أحد  من  فيه  التعلم  يمكنهم  مكاناً  الدرس 

الحياة وهو: الأخطاء.

إدراك الصغار لمفاهيـم ومهارات جديدة 
بكثـير  أفضـل  الأعـم  الغالـب  في  يكـون 
عندمـا يتعـرون ويكافحـون خـلال عملية 

تعلـم تلـك المفاهيـم والمهـارات.
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وتحقيقـاً لذلـك قامـت بعـض المؤسسـات التربويـة بتبنـي مفاهيم 
الـذي  المتعلمـة(  )المنظمـة  مفهـوم  مثـل  تربويـة حديثـة،  وأفـكار 
ظهـر للمـرة الأولـى عـام )1990( علـى يـد العالـم )بيتـر سـينج( 
)Peter Senge( في كتابـه )الضابـط الخامـس: الفـن والممارسـة 
في المنظمـة المتعلمـة(. فقـد حـول النظريـة في التعليـم المنظمـي 
الضوابـط  مفهـوم  تطبيـق  خـال  مـن  عمليـة،  ممارسـات  إلـى 
والتمكـن  النظمـي،  التفكيـر  وهـي  المتعلمـة،  للمنظمـة  الخمسـة 

وتعلـم  المشـتركة،  الرؤيـة  وبنـاء  العقليـة،  والنمـاذج  الشـخصي، 
الفريـق. وأصبحـت مفاهيـم المنظمـة المتعلمـة والتعلـم المنظمـي 
تتزايـد باسـتمرار في مياديـن الأعمـال والصناعـة، ثم بدأت تمتد 
إلـى المنظمـات التربويـة حتـى أصبـح ينظـر إلـى أن تكـون هـذه 
المنظمـة الوسـيلة المثلـى لتطويـر التعليم وإصاحـه والوصول إلى 

مجتمـع التعلـم.
والمنظمـة المتعلمـة تهـدف إلـى إيجـاد فلسـفة اجتماعيـة شـاملة 

نحو مجتمع مدرسي دائم التعلم

المنظـمات  مـن  الكثـير  تسـعى  ولذلـك  الحيـاة،  مياديـن  جميـع  في  السريـع  بالتطـور  الحـالي  العـصر  يتميـز 
العـصر  في  والسريعـة  العميقـة  التطـورات  مواكبـة  في  يسـهم  الـذي  التغيـير  إحـداث  إلى  والمؤسسـات 
والمتمثلـة بالثـورات المتلاحقـة لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. ونظـراً لظـروف العـصر والتقـدم والتطـور 
فيـه؛ ظهـر اتجـاه تربـوي يدعو المؤسسـات التربويـة والتعليميـة إلى تطوير مفاهيـم جديدة حتـى تتمكن من 
بنـاء ثقافـة التعلـم والتفكـير. ولذلـك كان لزامـاً النهـوض بثـورة المعرفـة داخل تلـك المؤسسـات لتحقيق أعى 

التطـور المجتمعـي. مسـتويات 

إعداد : هيئة التحرير
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تطبيق مفهوم الضوابط الخمســـة للمنظمـــة المتعلمة، وهـــي: التفكير النظمي، 
والتمكن الشـــخصي، والنـــماذج العقلية، وبناء الرؤية المشـــتركة، وتعلـــم الفريق.
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المتعلـم  الفـرد  مـن  وتنطلـق  التربيـة  منظومـة  في  ثـورة  تشـعل 
الـذي أصبـح مـن واجبـه أن يواصـل تعلمـه، ومـن ثـم فـإن عـدم 
مواصلـة المعلـم لعلمـه خطـأ فـادح. كمـا أن مـن واجـب الحكومات 
والمنظمـات أن توفـر بيئـة اجتماعيـة زاخـرة بفـرص التعلـم، ولا 
سـبيل إلـى ذلـك إلا بـأن تصبـح هـذه الحكومـات والمنظمـات هـي 

متعلمـة. منظمـات  الأخـرى 
والمدرسـة بصفتها مؤسسـة اجتماعية، وقائدة لعملية التغيير في 
المجتمـع عليهـا أن تصبـح منظمـة متعلمـة. ولا بـد أن يكـون التعلم 
المنظمـي توجهـاً عامـاً للهيئـة المدرسـية نحـو التجريـب والابتـكار، 
بشـكل  المهمـات  أداء  علـى  المدرسـة  مقـدرة  في  ويكمـن نجاحـه 
جماعـي، وفهـم الأفـكار الجديدة وتطبيقها حـول التعلم والتعليم، 
وذلـك لأن التعلـم المنظمـي لديـه القـدرة علـى إحـداث التطويـر 
المهنـي والتعلـم المسـتمر لـدى المعلمـن والمجتمـع المدرسـي كلـه؛ 

ممـا يـؤدي إلـى تحسـن مسـتمر في تعلـم الطلبـة.

متطلبات معرفية للتحول إلى مدرسة متعلمة
تحويـل المـدارس والمؤسسـات التعليميـة إلـى منظمـات متعلمـة 	 

والتمكـن  العقليـة،  والنمـاذج  النظمـي،  التفكيـر  علـى:  تقـوم 
الشـخصي، وتعلـم الفريـق، والرؤيـة المشـتركة.

وأسـباب 	  المتعلمـة،  المنظمـات  نشـأة  كيفيـة  إلـى  التعـرف 
. هـا ر ظهو

تعريف المدرسة المتعلمة، وتوضيح خصائصها.	 
بيان عوامل نجاح المدارس كمنظمات متعلمة.	 
استنتاج أهمية المدرسة المتعلمة، وفوائدها.	 
توضيح دور المدرسة المتعلمة في الاقتصاد المعرفي.	 
التعرف إلى مرتكزات المدرسة المتعلمة واستراتيجياتها.	 
توضيح مفهوم ضوابط المدرسة المتعلمة.	 
الالتزام بضوابط المدرسة المتعلمة.	 
توضيح دور القيادة المدرسية في المدرسة المتعلمة.	 

يُمكنك الحصول على الكتاب من خال 
الضغط على الصورة أو مســـح الكـــــود
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استنتاج أثر استراتيجيات التغيير في المدارس المتعلمة.	 
توضيـح مفهـوم التعلـم المنظمـي، والعاقـة بينـه وبـن المدرسـة 	 

المتعلمة.
التعرف إلى مبادئ التعلم المنظمي، وخصائصه.	 
الالتزام بدورة عملية التعلم المنظمي.	 
التعرف إلى آلية التعلم المنظمي في المدرسة.	 
تصميم خطة لنشر ثقافة التعلم مدى الحياة في المدرسة.	 
تعزيز عملية التعلم في المدرسة المتعلمة. 	 
الإسهام الإيجابي في مجتمعات التعلم المهنية في المدرسة.	 
متعلمـة، 	  منظمـات  إلـى  المـدارس  لتحويـل  أنمـوذج  اقتـراح 

المتعلمـة. المدرسـة  بنـاء  في  والمسـاهمة 
التعرف إلى مفهوم إدارة المعرفة، ومجالاتها.	 
في 	  المعرفـة  إدارة  تطبيـق  ومعيقـات  معينـات  إلـى  التعـرف 

المتعلمـة. المـدارس 
توضيـح مراحـل تطـور نضـج المدرسـة المتعلمـة المسـتندة إلـى 	 

تطبيـق إدارة المعرفـة.
تعريف المقصود بإدارة الأداء في المدرسة المتعلمة.	 
المسـاهمة الإيجابيـة في بنـاء عمليـة إدارة الأداء في المدرسـة 	 

المتعلمـة.
توضيح مفهوم التنمية المهنية للعاملن في المدرسة المتعلمة.	 
التعرف إلى دورة النمو والتطوير المهني، والالتزام بها.	 
تصميم خطة للتطوير المهني في المدرسة المتعلمة.	 
توضيح استراتيجيات التطوير المهني وأدواته.	 
)حـل 	  و  والدفـع(  و)السـحب   )GROW( نمـاذج  اسـتخدام 

المهنـي. التطويـر  في  المشـكات( 

اجتمـــاعية،  مؤسسـة  بصفتهـا  المدرسـة 
التغيـير في المجتمـع  وقائــــدة لعمــــلية 
تصبـح منظمـة متعلمـة، ويكمـن  أن  عليهـا 
بشـكل  للمهـمات  أدائهــــا  فــــي  نجاحهـا 
جماعي، وفهم الأفـكار الجديدة وتطبيقها 

التعلـم والتعليـم. حـول 
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الطلاب ذوو اضطراب تشتت الانتباهـ وفرط الحركة

تعـزيز جـوانب القـوة لـدى الطـلاب
ذوي الاحتياجات الخاصة

مـا يـزال السـبب الدقيـق لاضطراب تشـتت الانتباه وفـرط الحركة غير معلـوم، ولكن البحوث تشـير إلى 
أنـه يحـدث نتيجـة اختـلال تـوازن الناقـلات العصبيـة– رسـل كيميائيـة في الدمـاغ تسـاعد خلايـا الدمـاغ 
عـى الاتصـال مـع بعضهـا البعض. ويعـدُّ اضطراب تشـتت الانتبـاه وفرط الحركـة تشـخيصًا يعُتد به في 
المنظـمات الطبيـة والنفسـية والتعليميـة، بمـا في ذلـك المراكـز الوطنيـة للصحـة ووزارة التعليـم 
الأمريكيـة. وتعـترف الجمعيـة الأمريكية للطـب النفسي )APA( باضطراب تشـتت الانتبـاه وفرط الحركة 

عـى أنـه اضطـراب طبـي في دليل التشـخيص والإحصـاء للاضطرابـات العقلية.

الخصائص ونقاط القوة  
الطـاب ذوي اضطـراب تشـتت  فـإن  ًـا،  آنفـ كمـا أشـرنا 
نشـاط  في  اختافـات  لديهـم  الحركـة  وفـرط  الانتبـاه 
الدماغ وبنيته التي تساعد في التحكم بالسلوك والانتباه. 
وبالتالي، سـيواجه الطاب غالبًا صعوبات في السـلوكات 

التـي تضبطهـا القواعد، والانتبـاه، وإدارة الوقت، والصبر 
علـى إنجـاز الواجبـات، والمهـارات التنظيميـة. ولكـن مـن 
المهـم أن نضـع في الحسـبان أن المتعلــّمن ذوي اضطـراب 
ًـا- نقـاط قـوة  تشـتت الانتبـاه وفـرط الحركـة لديهـم -أيضـ
واهتمامـات ينبغـي الاعتـراف بهـا. وكمـا هـو الحـال مـع 

إعداد : هيئة التحرير
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كل الاختافـات التعلــّمية، فليـس ثمـة طالبـان مـن هـؤلاء تظهـر 
عليهـم الخصائـص ذاتهـا، فـكل طفـل مختلـف عـن غيـره. 

ّـمن ذوي اضطـراب تشـتت الانتبـاه وفـرط  قـد تظهـر علـى المتعلـ
الحركـة أعـراض مجتمعـة - أي تشـتت الانتبـاه وفـرط الحركـة، 
وينبغـي أن تسـتمر الأعـراض لمـدة سـتة أشـهر متتاليـة، أو تظهـر 
عليهم سـلوكات سـائدة لتشـتت الانتباه أو سـلوكات سـائدة لفرط 
أنـواع  مـن  نـوع  كل  الآتيـة خصائـص  القوائـم  د  الحركـة. وتحـدِّ

اضطـراب تشـتت الانتبـاه وفـرط الحركـة:

اضطراب تشتت الانتباه فقط
تحمـل 	  في  صعوبـة  للتفاصيـل،  الانتبـاه  قلـة  الانتبـاه:  عـدم 

والتشـتت. التنظيـم،  في  صعوبـات  منتبهًـا،  البقـاء 

اضطراب فرط الحركة فقط
فرط النشاط: التململ، والنهوض من المقعد، والتحدث بكثرة. 	
الاندفاعية: صعوبة في انتظار الدور، ومقاطعة الآخرين. 	
اضطراب تشتت الانتباه المصحوب بفرط الحركة )النوع المدمج( 	
عدم الانتباه، وفرط النشاط، والاندفاعية. 	

وبشكل عام، تظهر على الطاب عامات عدم الانتباه و فترات 
استغراق في أحام اليقظة، وعدم التنظيم، ومشكات في الذاكرة، 
وتحجيم التفاصيل المهمة أو تجاهلها. فإذا كان الطاب يعانون 
التململ  كثيري  فستجدهم  فقط،  الحركة  فرط  اضطراب  من 

وذوي نشاط زائد، وقد يكونون في حالة حركة مستمرة. 
في  العجز  مظاهر  والسلوكية  النفسية  الخصائص  وتتضمن 
الوظائف التي تؤثر في سيطرة الشخص على اندفاعه، وذاكرته 
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العاملة، ومهاراته التنظيمية. أما المجالات الثاثة التي تؤثر في 
الأداء الأكاديمي ونجاح الطاب في المدرسة والتي تتطلب انتباهًا 
دقيقًا عند العمل مع طالب يعاني من اضطراب تشتت الانتباه 
وفرط الحركة، فتتضمن المهارات التنظيمية لدى الطفل، والنمو 
ِّر الاختافات  الاجتماعي، وإدارة السلوك/التنظيم الذاتي، وتؤثـ
على  الثالث(  الفصل  )انظر  والسلوكية  والانفعالية  الاجتماعية 
الأقران،  مع  عاقات  وإنشاء  التحفظات،  على  السيطرة  قدرة 
والهيكل  الروتينية،  والممارسات  الضابطة  القواعد  ومــراعــاة 

التنظيمي للمدرسة. 
الآتية  الــســلــوكــات  لمعالجة  المــدرســي  الــطــاقــم  يستعد  أن  ينبغي 

المحتملة لاضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة:
أحام اليقظة.	 
قلـة الاهتمـام والانتبـاه للأعمـال المدرسـية )مثـاً: سـوء الخـط 	 

عنـد الكتابـة، عـدم الحفـاظ علـى ترتيـب أوراق الواجبـات البيتيـة(.
النسيان.	 
قلة التنظيم )مثاً: تضييع الأشياء(.	 
التشتت.	 
صعوبـات في التركيـز والاسـتماع )مثـاً: عنـد محاولـة الانتباه 	 

لمـا يقولـه المعلـم وتدويـن الماحظات(.
صعوبات في الانتباه عند القيام بأفعال تتطلب بصيرة وحكمة.	 
الاندفاع )مثاً: الإجابة عن الأسئلة قبل أن ينُهيَ المعلم سؤاله(.	 
صعوبـات عنـد تغييـر موضوعـات النقـاش أو الانتقال من أداء 	 

أحـد الأنشـطة الصفيـة إلى آخر.
صعوبة في اتِّباع التوجيهات التي تتضمن خطوات متعددة.	 
الحركة المتكررة.	 
التملمـل بتحريـك الأيـدي أو الأرجـل )مثـاً: التمايل أو التلوي 	 

في المقعـد، والنقـر بالأقدام(.
إلـى 	  يقـود  ممـا  الاجتماعيـة،  الحيـاة  في  الانخـراط  سـوء 

الآخريـن. مـع  مشـاجرات 
صعوبـة تحمّـل الانتظـار حتـى يحن دورهـم في الإجابة )مثاً: 	 

مقاطعة الآخرين(.
وقوع الحوادث نتيجة فرط النشاط.	 

التطبيقات الصفية 
يعدُّ الهيكل التنظيمي للصف وتوجيهات المعلم مهمّن للمتعلـمّن 
ذوي اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة؛ لأن ذلك يساعدهم 
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بأفعال  )المنوطة  الموقفية  الذاتية  والإدارة  قدراتهم  تنظيم  في 
خال  من  الاجتماعية  التنمية  نعزز  أن  المهم  ومــن  الطالب(. 
بتلقي  للمتعلـمّ  الموقفية  الإدارة  وتسمح  السلوك.  إدارة  خطط 
شيء يرغب فيه تبعـاً لأدائه واجبـاً أو سلوكِه مسلكـاً ليس محببـاً 
ة،  كثيرًا لدى الطالب. وهذا يشبه مبدأ بريماك أو قانون الَجدَّ
والذي يوُصَف عادة بعبارات من مثل: “إذا أتممت واجب مادة 
الرياضيات على نحو صحيح بنسبة )80 %(، فيمكنك أن تقضي 
بعض الوقت في استخدام الكمبيوتر”. ويعدُّ أداء الطالب لسلوك 
أقل استحسانـاً لديه من سابقه أمرًا مفصليـاًّ يحدد ما إذا كان 

الطالب “سيكافَأ” بالمشاركة في نشاط محبب لديه مثل مساعدة 
المعلم في توزيع أوراق العمل على الطاب. 

الحركة  وفــرط  الانتباه  تشتت  اضــطــراب  ذوو  الطاب  يواجه 
صعوبات عندما تتجاوز متطلبات التذكر عملية حفظ المعلومات 
العاملة.  بالذاكرة  ترتبط  مــهــارات  إلــى  وتنتقل  قلب  ظهر  عن 
ما  إذا  ولكن  حُفّاظـاً ممتازين،  بكونهم  الطاب  بعض  )ويتصف 
أولى  تتطابق  فلن  أيام،  عدة  بعد  نفسها  الأسئلة  عليهم  طرحت 
إجاباتهم دائمًا مع أخراها. وفي كثير من الأحيان، فإن الطاب 
المادة  دائمًا  يفهمون  لا  الاختبارات  في  حسنـاً  باءً  يبلون  الذين 
وذلك  واستيعابه،  تعلـمّوه  ما  ترسيخ  هو  الهدف  إن  الدراسية. 
ودوافعه  واهتماماته  احتياجاته  لفـهَم  طالب  كل  طبيعة  بتحديد 
الداخلية فهمـاً أفضل. ولعل إحدى الطرائق التي تساعد في تعزيز 
ذاكرتهم العاملة تتمثل في توفير مزيد من المراجع والوقت لمعالجة 

المعلومات أو الوقت الإضافي لاستكمال الواجب أو الاختبار. 
فبالنسبة  الذاتية،  الكفاءة  لتعزيز  ا  مهمًّ السلوكي  العاج  يعدُّ 
وفرط  الانتباه  تشتت  اضطراب  من  يعانون  الذين  للمتعلـمّن 
الحركة، فإن العاج السلوكي يتضمن معززات تساعد في حالات 
يتضمن  وهــذا  والانتباه.  بالاندفاعية  والتحكم  النشاط  فرط 

الطـلاب الذيـن يعانـون مـن اضطـراب تشـتت 
تحديدهـم  يتـم  لا  الحركـة  وفـرط  الانتبـاه 

يظُهرونـه. الـذي  الملائـم  غـير  بالسـلوك 
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محفزات داخلية وخارجية – التبسم، وتقديم الشهادات، ومنح 
النجوم، ومنح وقت إضافي للتسلية. ويكون كا نوعي المحفزات 
مخصصًا لكل متعلـمّ. وهذا يتضمن الثناء اللفظي، ونظام النقاط، 
وربما زيارة إلى صندوق الجوائز لأحد طاب المرحلة الإعدادية 
)المتوسطة( أو وقتـاً إضافيـاً في حصة الفنون أو الفرقة الغنائية 
لطالب من المرحلة الاعدادية )المتوسطة( أو الثانوية. وفي بعض 
الأحيان، يتصرف الطاب بطريقة معينة ليجذبوا الانتباه، سواءً 
أكان ذلك بفعل إيجابي أو سلبي. ولذلك، فإن إدراك مقدمات 
)بــوادر( حدوث السلوك أو قلة الانتباه أو الاندفاعية أو فرط 
النشاط المتعارف عليه يقود سير التدريس في الصف. ويتضمن 
النفس  وعلماء  التوجيه،  مستشاري  الصدد  هذا  في  المتعاونون 
عمل  وطاقم  والإدارة،  السلوكي،  التدخل  وأخصائيي  المدرسي، 

التربية الخاصة والعامة، والعائات، والطاب.
وأخيرًا، ينبغي لطاقم العمل المدرسي والمعلمن أن يتذكروا أن 
الأدوية قد تقلل من السلوكات غير المستحسَنة، ولكنها لن تكون 
بدياً عن خطط الطالب لإدارة الذات أو المسؤولية الواقعة على 

عاتق أسُر هؤلاء الطاب أو مدرسيهم في هذا الشأن.
 

إستراتيجيات الدمج 
م الدعم التدريسي المائم قدِّ

يمكن للمعلمن بسهولة تقديم أشكال الدعم التدريسي للطاب 
الذين يعانون من اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة؛ “ولا يلزم 
أن تكون العملية مكلفة أو تحتاج الكثير من الوقت، ونظرًا لأنه 
ليس ثمة طالبان من ذوي اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة 
لديهما الخصائص ذاتها، فإن التعديات المتعلقة بالتدريس ينبغي 
أن  دائمًا  وتذكر  الفردية.  الطاب  احتياجات  لتائم  تخصيصها 
الطاب الذين يعانون من اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة 

لا يتم تحديدهم بالسلوك غير المائم الذي يظُهرونه. 

ًـا ّـًا منظم ّـمي ل هيكاً تعل مْ و شكِّ نظِّ
تُــري  ــأن  ب وذلـــك  تطبيقها  في  وســاعــد  التنظيم  كيفية  ــذِجْ  نمـ
الواجبات  متقطع  بشكل  ــق  ودقِّ الواجب،  تنفيذ  كيفية  الطاب 
الطاب،  يدونها  التي  الماحظات  دقــة  وراقــب  الأمــد،  طويلة 
م  م التقويم الأسبوعي للحصص والفعاليات المدرسية، وقدِّ وقدِّ

المساعدة لتقليل الفوضى. 

ن الانتباه  راقب لتحسِّ
وفرط  الانتباه  تشتت  اضــطــراب  ذي  الطالب  لأســرة  ينبغي 

التي  الطالب  سلوكات  مراقبة  المــدرســي  والطاقم  الحــركــة 
تمثل ردود أفعاله على مظاهر التدخل المطُبَّقة وذلك لتعزيز 
الانتباه الجيد والسلوك الإيجابي، وتعزيز الجهود الأكاديمية. 
وتقييمات  ماحظات  إجراء  المستمرة  المراقبة  هذه  وتتضمن 

رسمية وغير رسمية. 

واربط  لتحقيقها،  معهم  وتعاوَن  بتوقعاتك،  الطاب  فْ  عــرِّ
الدرس باهتماماتهم ونقاط قوتهم

بسيط  تذكير  باستخدام  بــوضــوح  بتوقعاتك  الــطــاب  عــرِّف 
شفوي ومكتوب، وباستخدام التعليمات والمعايير الخاصة بكتابة 
وقدم  الأمــد،  طويلة  للواجبات  المرحلية  والتقييمات  المقالات 
أمثلة صحيحة عليها وأخرى خاطئة، وحاول أن تربط محتوى 
التدريس  خــال  قوتهم  ونــقــاط  الــطــاب  باهتمامات  الـــدرس 
العامة  التربية  معلمي  إن  ممكنـاً.  ذلك  يكون  عندما  والتقييم 
)غير الخاصة( الذين “يبدون صبرًا، ومعرفة بتقنيات التدخل، 
وقدرة على التعاون مع فريق متعدد التخصصات، ولديهم موقف 
إيجابي حيال الطاب ذوي الاحتياجات الخاصة يمكن أن يكون 

لديهم أثر إيجابي على نجاح الطاب.
ينطوي التعاون مع الطاب على مشاركة أهداف التعلـمّ معهم، 
تتطلب  الأهداف  أي من جزئيات  فيها، وتحديد  النظر  وإعادة 
مزيدًا من المتابعة. تعاون مع أسُر الطاب فيما يتعلق بالمجالات 
السلوكية والأكاديمية. وينقل هذا التواصل بن البيت والمدرسة 
ذاتــه.  الفريق  ضمن  يعمل  الجميع  أن  مفادها  مهمة  رســالــة 
وتحقق مشاركة الإستراتيجيات المتبَعة في بيئات المنزل الاتساق 
الذين  الطاب  يساعد  أن  شأنه  من  الــذي  والتعزيز  والتكرار 
يعانون من اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة على النجاح. 
اضطراب  حلقة  في  المشتركن  العاملن  جميع  التعاون  ويشمل 
تشتت الانتباه وفرط الحركة: معلمي التربية الخاصة والعامة، 

إن شرح المصطلحات وإستراتيجيات التدريس 
التلقينيـة  المحـاضرات  يتجـاوز  أن  ينبغـي 

لتقديـر خصوصيـة الطـلاب وتفردهـم.
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وممرضي المدرسة، ومعلمي المواد الدراسية، والمرشد النفسي، 
الحافات  وسائقي  الطعام،  غرفة  ومساعدي  المدير،  ومساعد 

المدرسية، وهكذا. 

ّـم والأساليب الحركية قدّر أنماط التعل
يتمتع جميع الطاب بأساليب تعلـمّ مختلفة. وعلى الرغم من أن 
الطاب ذوي اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة يتجاوبون 
بشكل جيد مع الهيكل التنظيمي للدرس، فإن شرح المصطلحات 
وإستراتيجيات التدريس ينبغي أن يتجاوز المحاضرات التلقينية 
لتقدير خصوصية الطاب وتفردهم وتعزيز قدرتهم على الانتباه 
الإضــاءة  المتعلـمّن  بعض  يفضل  تعلـمّوه.  ما  وتطبيق  والتذكر 
ومصادر  استراحة،  فترات  تتخللها  قصيرة  ودروسًــا  الخافتة، 

حسية وملموسة، وتشجيعـاً لفظيـاًّ.
يعزز التعلـمّ النشط والقائم على التجربة الذي تكون فيه بيئة الصف 
رْ  ممتعة ومحفزة للتفاعل الذاكرة وقدرة استحضار المعلومات. فكِّ
بعض  لأداء  فرصًا  للطاب  يوفر  تدريس  لتنفيذ  بطرائق جديدة 
وصرف  انتباههم،  تركيز  على  لمساعدتهم  الجسدية  التمرينات 
الطاقة الاندفاعية وفرط النشاط الذي قد يظهره الطاب الذين 

يعانون من هذا الاضطراب عبر هذه التمرينات. 

من  يعانون  الذين  بطابك  نوصيك  أن  المهم  من  الختام،  وفي 
اضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة بأن:

تنوّع أساليب التدريس وأنشطة التفاعل.	 
تشـرح الـدروس بطرائـق جديـدة وجاذبـة لزيـادة القـدرة علـى 	 

حفظهـا وتذكرهـا.
تدريـس الطـاب كيفيـة توجيـه طاقتهـم الاندفاعيـة وصرفهـا 	 

بطرائـق مقبولـة )مثـاً: الضغـط علـى كـرة(.
ف الطـاب بكتابـة أفكارهـم علـى قصاصـات لاصقـة قبل 	  تكلّـِ

مقاطعـة سـير الـدرس بمـا يـدور في أذهانهـم.
تشجعهم على ضبط الذات.	 
مَ تغذية راجعة محددة واقعية وفي الوقت المناسب.	  تقُدِّ
العمـل 	  طاقـم  مـع  ذاتهـا  الإسـتراتيجيات  لاسـتخدام  تنُسـقَ 

وأقرانهـم. وأسَُـرهم  الطـاب  و  المدرسـي 
تسـتعرض طرائـق تزيـد مـن الانتبـاه، وليـس للمعاقبـة علـى 	 

الانتبـاه. عـدم 
تتحلـى بالصبـر ولكـن بالعـزم وتتجنـب التناقـض– أي تحقيـق 	 

ّـمية. الاتسـاق بـن التوقعـات والأهـداف التعلـ
وبالطبع تحافظ على هدوء أعصابك.	 
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معايير تكنولوجيا التعليم
عقـــدت شراكة بين المكتـــب ورابطة معايير تكنولوجيـــا التعليم ISTE في مجال تطوير معايـــير تكنولوجيا التعلم، 
وتحديثها، وإنتاج البرامـــج الإثرائية، والتدريبية، والترخيص المهني للقائمين عـــلى العملية التعليمية في الدول 
الأعضاء، حيث إن رابطة معايير تكنولوجيا التعليم ISTE الأشهر عالميا في هذا المجال، وتطبق معايير الـ ISTE في 

الأنظمة التعليمية المتطورة مثل أمريكا وسنغافورا وكوريا الجنوبية والصين.

الإســـهام مـــع وزارات التربية 
والتعليم في تحقيق الجدوى 
الاســـتثمارات  من  الاقتصادية 

في التعلم الالكترونـي.

معـــــايير  تعــــــريب 
التعليـــم  تكنولوجيـــا 
المـــدارس  لمديـــري 

والمعلمين والطلاب.

الترخيص  شـــهادة 
للمعـــلمين.

التـرخيـــص  شــهـــادة 
للمدربين والمعلمين.

تعريب دليــــــل 
التـــدريب.

من  مجموعة  تعريـــب 
الإثــرائيــــة  المــــــواد 
بالمعايـــير  المرتبطـــة 

العـــالمية.

تدريبـــي  برنامـــج  عقـــد 
للأساتذة (PILOT) لمواءمة 
دليـــل التدريب ثم الترخيص 

لأربعة وعشرين مدرباً.

التدريبيـــة  المـــواد  توفـــير 
المعــلمين  لتدريب  الضرورية 
تمهيـــداً لحصولهـــم عـــلى 

.ISTE الرخصة الدولية

إجـــــراءات  تـوفـــــيــــر 
التقنـــــــي  الاعتمـــــاد 
للتربويـــين في مجـــال 

تكنولوجيا التعــليم.

الأهـداف

النـواتـج

72

انفوجرافيك

72



 

 

 

 

  

ٌ

 

معايير تكنولوجيا التعليم
عقـــدت شراكة بين المكتـــب ورابطة معايير تكنولوجيـــا التعليم  في مجال تطوير معايـــير تكنولوجيا التعلم، 
وتحديثها، وإنتاج البرامـــج الإثرائية، والتدريبية، والترخيص المهني للقائمين عـــلى العملية التعليمية في الدول 
الأعضاء، حيث إن رابطة معايير تكنولوجيا التعليم  الأشهر عالميا في هذا المجال، وتطبق معايير الـ  في 

الأنظمة التعليمية المتطورة مثل أمريكا وسنغافورا وكوريا الجنوبية والصين.

الإســـهام مـــع وزارات التربية 
والتعليم في تحقيق الجدوى 
الاســـتثمارات  من  الاقتصادية 

في التعلم الالكترونـي.

معـــــايير  تعــــــريب 
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) لمواءمة  للأساتذة (
دليـــل التدريب ثم الترخيص 

لأربعة وعشرين مدرباً.

التدريبيـــة  المـــواد  توفـــير 
المعــلمين  لتدريب  الضرورية 
تمهيـــداً لحصولهـــم عـــلى 
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تأليـف:  ميشيل زيمرمان.
ترجمـة:  مكتب التربية العربي لدول الخليج.

تاريخ النشر:  2021م.

يعرض الكتاب وجهات نظر مســـتقاة مـــن المعلمن وخبراء التعليم 
حول اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي، ومناهج تدريســـه، بما فيها 
التفكيـــر، والتصميـــم، والتعلم القائم على المشـــروعات، ومجالات 
الاصطناعـــي،  الـــذكاء  استكشـــاف  وأدوات   ،)STEM( ســـيتم 
ومشـــاركته مع الطاب، وأنشـــطة عـــرض المفاهيـــم الخاصة به، 
بالإضافـــة إلى عرضه أســـئلة تأمليـــة وأفكارًا منتجـــة للدروس.

صنف الكتاب في ستة فصول:
الفصــل الأول: يستكشــف ماهيــة الــذكاء الاصطناعــي 	 

مــن خــال تاريــخ مختصــر ومناقشــة العناصــر المختلفــة 

التــي شــكلت الــذكاء الاصطناعــي. 
الفصــل الثانــي: ركز على ســبب الاهتمــام بإعداد الطاب 	 

للمســتقبل الذي يعتمد على الذكاء الاصطناعي. 
الفصل الثالث: قدم مناهج لتدريس الذكاء الاصطناعي 	 

والتـي تشـمل منهـج التعـــــلم القائـم علـى المشـــــروعات، 
والتفـــــكير التصميمـــــي، والتفـــــكير النظمـــــي، والذكاء 

الاصطنـــــاعي في الفصـل الدراسـي... الخ. 
الفصــل الرابــع: ناقــش كيفيــة دعــم الــذكاء الاصطناعــي 	 

تعلــم الطــاب. 
الفصــل الخامــس: تناول كيفية دعــم الذكاء الاصطناعي 	 

للمعلمــن مــن خــال أتمتــة المهام وتوفيــر وقت المعلم.
الفصــل الســادس: ناقــش المســائل والقضايــا الأخاقيــة 	 

لاســتخدام الــذكاء الاصطناعــي.

تدريس الذكاء الاصطناعي: استكشاف آفاق جديدة للتعلم

للحصول علي الكتاب اضغط هنا أو الصورة أعلاهـ

من بين الرفوف
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تأليـف:  المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج.
تاريخ النشر:  2021م.
العـدد: 3  المجلـد: 5

يعـــرض العـــدد نهـــج التعلـــم المدمـــج ونماذجـــه المختلفـــة، من 
الدراســـات  مـــن  مختـــارة  مجموعـــة  نتائـــج  تحليـــل  خـــال 
العالميـــة التـــي تناولت هـــذا الموضـــوع وتركز هذه الدراســـات 
تحديـــدًا علـــى التعريف بمفهـــوم التعليـــم المدمـــج ومضامينه 
النظريـــة والتطبيقيـــة، وتلقـــي الضـــوء على النمـــاذج المختلفة 
لبرامـــج التعليم المدمـــج، والاعتبـــارات التي ينبغـــي مراعاتها 
عنـــد تصميـــم هذه البرامـــج، وكيفيـــة تطبيقها بشـــكل ناجح، 
كمـــا تناقـــش الدراســـات الكفايـــات التي ينبغي علـــى المعلمن 
امتاكهـــا للنجاح في تطبيق هذا النهج التعليمي بشـــكل فعال.

مواضيــع العــدد :
مفهوم التعليم المدمج.	 
المضامن النظرية والتطبيقية للتعليم المدمج.	 
النهج المدمج في التعليم والتعلم: إطار مفاهيمي.	 
خصائص النموذج الناجح للتعليم المدمج.	 
التعجيــل بتطبيــق التعليــم المدمــج في المملكــة المتحــدة: 	 

إعــداد المــدارس للمســتقبل الرقمــي.
أربعة عناصر أساسية لتطبيق التعليم المدمج.	 
تحديات التعلم عبر الإنترنت في التعليم المدمج.	 
تقييم عناصر التعليم المدمج.	 
مقارنـة بـن كفايات التدريـس في التعليم المدمج والتعليم 	 

عبر الإنترنت.
مـدى اسـتعداد المعلمـن في الفلبـن لانتقـال إلى التعليم 	 

المدمـج بعد جائحـة كورونا.

مستقبليــات تربويــة : التعـليم المُدمـج

للحصول علي الكتاب اضغط هنا أو الصورة أعلاهـ
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من بين الرفوف

تأليـــف:  المركــز التربــوي للغــة العربيــة لــدول الخليج.
تاريخ النشر: 2021م.

التعليميــة  الاحتياجــات  واقــع  رصــد  إلــى  الدراســة  تهــدف 
اللغــة  مناهــج  في  المســتدامة  والتنميــة  بالمواطنــة  المرتبطــة 
بالــدول الأعضــاء بمكتــب  العــام  التعليــم  العربيــة، بمراحــل 
القــوة  نواحــي  وتعــرف  الخليــج،  لــدول  العربــي  التربيــة 
تلبيتهــا  ومــدى  العربيــة،  اللغــة  كتــب  محتــوى  والضعــف في 
لتلــك الاحتياجــات، وتحديــد الاتجاهــات الحديثــة في هذيــن 
ضــوء  في  الدراســية  المناهــج  تطويــر  ومتطلبــات  المجالــن، 
واقــع  رصــد  إلــى  الدراســة  تهــدف  كمــا  الاتجاهــات،  تلــك 
الاحتياجــات التعليميــة المرتبطــة بالمواطنة والتنمية المســتدامة، 
وممارســاتها في مراحــل التعليــم العــام، بالإضافــة إلــى تأكيــد 

بأبعادهــا  المواطنــة  لمفهــوم  العربيــة  اللغــة  مناهــج  تضمــن 
ودوائرهــا المختلفــة، ونشــر ثقافــة الاســتدامة بأبعادهــا البيئيــة 

المتعلمــن. بــن  والاجتماعيــة  والاقتصاديــة  والصحيــة 

ضمت الدراسة ستة فصول:  

الفصل الأول الإطار العام للدراسة.	 
الفصل الثاني المواطنة وبناء مناهج اللغة العربية.	 
الفصــل الثالــث احتياجــات مناهــج اللغــة العربيــة لتكــون 	 

أكثــر اســتدامة واخضــرارًا.
الفصل الرابع منهجية الدراسة وإجراءاتها.	 
الفصل الخامس نتائج الدراسة وتفسيرها وتوصياتها.	 
ــة في ضــوء 	  ــة العربي ــاء مناهــج اللغ الفصــل الســادس بن

الاحتياجــات التعليميــة للمواطنــة والتنميــة المســتدامة.

الاحتياجات التعـليمية المرتبطـة بالمواطنـة وبالتنميـة
المستدامـة في مناهـج اللغة العــربية

https://www.aetcgs.com
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تأليـــف: المركز العربي للتدريب التربوي لدول الخليج. 
تاريخ النشر:  2020م.

تهدف الحقيبة التدريبية إلى تمكن المشاركن من معرفة 
صورة التعليم في ظل الثورة الصناعية الرابعة، والتحديات 
للتعلم في  المعززة  السياسات  على  والاطاع  تواجهه،  التي 
القرن الحادي والعشرين، بالإضافة إلى التعرف على كيفية 
تطبيق مهارات القرن الحادي والعشرين في التعلم الصفي 

في ظل الثورة الصناعية الرابعة عن طريق: 

الطــاب 	  تســتثير  تفاعليــة  اســتراتيجيات  اســتخدام 
الدراســية. الفصــول  أنشــطة  في  للمشــاركة 

توفير فرص عديدة للممارسة.	 

توظيف تقييمات لقياس فهم الطالب.	 
تطوير بيئة صفية مناسبة للنقاش، والتحقيق، والتحري.	 

الموضوعات الرئيسية للحقيبة التدريبية

التعريف بالثورة الصناعية وعاقتها بمستقبل التعليم.	 
الذكاء الاصطناعي والتعليم.	 
توظيف أدوات الثورة الصناعية ونواتجها في تعلم الطلبة.	 
التعريف بمدرسة المستقبل.	 

تقع الحقيبة في جزئن: دليل المدرب ، دليل المتدرب    

المستهدفون: معدو المناهج - المعلمون.
مدة تنفيذ البرنامج: )5( أيام )25( ساعة تدريبية.

تدريب القيادات في ظل الثورة الصناعية الرابعة
) دليل المدرب والمتدرب( 

للحصول علي الكتاب اضغط هنا أو الصورة أعلاهـ

https://www.aetcgs.com
https://www.aetcgs.com
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برامج وفعاليـات

05  أكتوبر  2021

المكتــب يشــــارك في إكســبو 2020 بنــدوة 
أفضــل ممارســات الأداء التعليمــي المتميــز.

28  أكتوبر  2021

ــذي  ــس التنفي ــماع المجل ــد اجت ــب يعق المكت
في الــدورة التاســعة والثمانــين

02 نوفمبر  2021

 - التعليمــي   STEM »منحــى  نــــدوة  عقــد 
والنــماذج« المفهــوم 

20  أكتوبر  2021

المنظمات  بين  للراكة  السادس  الملتقى 
)رؤية وخطط المنظمات لما بعد كوفيد 19(..

01  نوفمبر  2021

المركز العربي للتدريب ينظم برنامجاً لتطوير 
أساليب تحليل البيانات في دعم اتخاذ القرار.

03  نوفمبر  2021

المركــز التربــوي للغــة العربيــة، يشــارك في 
معــرض الشــارقة الــدولي للكتــاب

03  نوفمبر  2021

ــات  ــداء كلي ــاء الأول لعم ــد اللق ــب يعق المكت
ــاء. ــدول الأعض ــة في ال التربي

08  نوفمبر  2021

التربوية  البحــوث  اجتمــاع مسؤولي مراكــز 
بوزارات التربية والتعليم في الدول الأعضاء.

11  نوفمبر 2021

تنظيم الاجتمــــاع التشــاوري العاشر لــوزراء 
التربية والتعــــليم في الــدول الأعضاء.

14  ديسمبر 2021

توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع المركــز الإقليمي 
للتخطيــط التربوي. .

https://www.abegs.org/displaynews
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13  نوفمبر  2021

مشاركة المكتب في المؤتمر العام الحادي 
والأربعين لمنظمة اليونسكو.

25  نوفمبر  2021

المشاركة في المؤتمـــر الثاني عر لوزراء 
التربية والتعليم العرب.

04  ديسمبر  2021

عقد نــدوة »التعليم في دول الخليج: الواقع 
و فرص المستقبل.

14  نوفمبر  2021

العــالمي  المعـــرض  في  المكتب  مشاركة 
.)GESS( لمستلزمات وحلول التعليم

27  نوفمبر  2021

المكتب يحتفي بالفائزين في جائزة التفوق 
الدراسي لطلبة التعليم العام.

10  ديسمبر  2021

لمنظمـة  العـام  المؤتمـر  في  المشـاركة 
العالم الإسـلامي للتربية والعلوم والثقافة.

12  ديسمبر  2021

مجلس أمناء المركز العربي للتدريب التربوي 
لدول الخليج يعقد اجتماعه الثالث والعرين.

16  ديسمبر  2021

ندوة  يقيم  العــربية  للغة  التربــوي  المركز 
اللغة العربية والتواصل الحضاري.

16  ديسمبر  2021

المركز التربـوي للغة العربية يكرم الفائزين 
بمناهزات اللغة العربية.

13  ديسمبر  2021

تكنولوجيا  استخدام  نــدوة  ينظــم  المكتب 
التعليم في دول الخليج أثناء جائحة كورونا.

https://www.abegs.org/displaynews


سمــات معــلمي
القرن الواحد والعشرين

معلمون متحمســون يجعلون التعلــم هدفهم الأول، ويشــجعون الطلاب 
عــلى الاندمــاج فيــه وتحمّل المســؤولية. في مقابــل أن يســتجيبوا لحاجات 
الطــلاب وخلفياتهم ولغاتهم المختلفة ويوفروا للطلاب تقويمات مســتمرة 

وتغذية راجعة.
معلمــون شركاء في إيجاد المعرفــة، فالتكنولوجيا تســتطيع أن تمكّن الطلاب 
والمعلمين من الوصول إلى مواد متخصصة تتجاوز الكتب المدرسية كثيراَ، وفي 

صيغ متعددة وطرائق تستطيع تجسير الزمان والمكان.
معلمون قادرون على إيجاد ثقافة تعليمية مشــتركة بينهم وبين المعلمين 
الآخرين، من خلال اســتخدام البيانات كمحفّز لتغيير الممارسة التعليمية والذي 
يتطلـّـب الخروج مــن نمط "اقرأ فقط"، فمثــلاً إيجاد منصة رقمية يتشــارك فيها 
المعلمون الخطط التدريسية والدروس ونقدها وتحسينها، الأمر الذي يساهم 

في تقوية الممارسة المهنية، والمشاركة فيها.
معلمون يمتلكون الشــغف لمهنتهم، فعندما يشــعر المعلمون بشــغفهم 
تجــاه تدريس صفوفهم الدراســية، يشــعر الطلاب بشــغفهم تجــاه تعلمّهم، 
عندئــذ يحــدث التعليــم المثمــر الــذي يبنــي المهــارات ويركز عــلى التقنيات 

التعليمية لإعداد جيل المستقبل المؤهل لسوق العمل.

من كتـاب:  التميز العالمي: كيف نبني منظومة مدرسية للقرن الحادي والعشرين.

تأليــــف: أندرياس شلايشر
ترجمة: مكتب التربية العربي لدول الخليج

لطلب الكتـاب امسح الكـود
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