Gestion automatica de
novedades

aco

—Cumple—



Proceso gestion automatica de novedades

1.
Inscricripcion

Solicitar al comercial asignado la
creacién del usuario y contrasefia para
ingresar a la sucursal virtual y desde alli
se podra acceder a la opcidn para
inscribirse al Servicio de notificacion
automatica de Novedades.

2.
Notificacion

Notificacidon automatica de las
Novedades en estado Planteado,
Informado y Gestidn sin Contacto al
correo electrénico registrado en la
inscripcidn en 3 cortes diarios.

3.

Gestion
Automatica
de Novedades

Ingreso al portal web con
usuario y contrasefia con opcién
de gestionar

en linea las Novedades
pendientes por solucion, en
estado “Gestion”.
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