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Forestil dig at du ved siden af din uddannelse har et studiejob i forsikringsselskabet Safe Car, der
tilbyder bilforsikringer til primaert unge bilister. Safe Car har kun veeret aktive pa det danske
forsikringsmarked i 5 ar, og stammer oprindeligt fra England, men har for alvor faet fodfaeste pa
det danske marked i Igbet af de seneste 2 ar. Pa den baggrund har din chef bedt dig om at lave
en raekke statistiske analyser blandt andet for at undersgge, hvor konkurrencedygtige Safe Car er
i forhold til konkurrenterne.

Pa den baggrund er der blevet lavet en raekke stikprgveundersggelser og resultaterne fremgar af
bilag 1 og 2, og data ses ogsa i det vedlagte excel-ark.

| bedgmmelsen af dine svar vil der blive lagt veegt pd, at du argumenterer for dine
Idsningsmetoder, undersgger om eventuelle forudsaetninger er opfyldt og fortolker dine
resultater.
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Opgave 1 (50%)

Det fgrste din chef vil have dig til at undersgge er den gennemsnitlige forsikringspraemie, og da
det er malet at tilbyde prisbillige forsikringer til unge bilister, skal den gennemsnitlige
forsikringspramie vaere under kr. 6.000. Til det formal er der fortaget en stikprgveundersggelse
blandt Safe Cars kunder. Stikprgven er udtaget tilfeeldigt, og resultatet ses i bilag 1.

1.1 (5%)
Undersgg om forsikringspraemierne for ar 2016 er normalfordelte.

1.2 (10%)

Test pa 5% niveau, hvorvidt Safe Car lever op til malet om at den gennemsnitlige
forsikringspraemie er lavere end kr. 6.000.

- Hvor sikre kan vi veere pa din konklusion?

1.3 (10%)
Beregn et 99% konfidensinterval for den gennemsnitlige forsikringspraemie for ar 2016.
Hvor anvendeligt er dette interval?

1.4 (5%)
Hvor stor skal stikprgven veere, for at der maksimalt er kr. 100 mellem nedre og @vre graense i
99% konfidensintervallet for den gennemsnitlige forsikringspraemie beregnet i 1.3?

Foruden kravet om lave forsikringspraemier har Safe Car har en politik om, at variansen for
preemierne ikke ma blive for stor. Der er sdledes en malsaetning om, at variansen for
forsikringspreemierne skal veere kr. 250.000.

1.5 (10%)
Test pa 5% niveau hvorvidt den sande varians for forsikringspraemierne er lig med kr. 250.000.
- Hvor sikre kan vi veere pa din konklusion?

Safe Car har ogsa interne regler der siger, at andelen af kunder der har en forsikringspraemie
over kr. 5800 maksimalt ma udggre en tredjedel.

1.6 (10%)

Beregn et 95% konfidensinterval for andelen af kunder der betaler mere end kr. 5800 i
forsikringspraemie.

- Hvor anvendeligt er dette interval?
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Opgave 2 (20%)

Din chef er imidlertid ogsa interesseret i, hvor hgje Safe Cars forsikringspraemier er i forhold til
konkurrenterne. For nylig er der fortaget en stikprgveundersggelse for hele branchen. Stikprgven
bestod af 200 observationer og havde et stikprgvegennemsnit pa kr. 6.300 og en
stikprgvestandardafvigelse pa kr. 350.

2.1 (10%)
Test pd 5 % niveau, om standardafvigelserne i de to stikprgver kan vaere ens.

2.2 (10%)

Test pa 5 % testniveau, om Safe Cars gennemsnitlige forsikringspraemier er lavere end branchens
gennemsnitlige forsikringspraemier.

- Hvor sikre kan vi veere pa din konklusion?

Opgave 3 (20%)

Hos Safe Car har man foruden fokus pa billige forsikringspraamier ogsa fokus pa andelen af
skader for forskellige aldersgrupper, og derfor har Safe Car for nylig lavet en analyse pa baggrund
af en tilfaldigt udvalgt stikprgve pa 175 personer blandt selskabets unge kunderne. Resultatet
ses i nedenstdende tabel:

Lille skade | Mellem skade Stor skade | Total
18-19 ar 15 20 35 70
20-21 ar 20 20 20 60
22-23 ar 15 15 15 45
Total 50 55 70 175

3.1 (10%)
Test pd 5% niveau om andelen af personer som har lavet en stor skade er mindre end 65% for
den yngste aldersgruppe.

Safe Car er ligeledes interesseret i at finde ud af, om der er forskel mellem aldersgrupper

3.2 (10%)
Test pa 5% om andelen af personer, der laver en stor skade, er stgrre blandt de 18-19 arige end
blandt de 22-23 arige.
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Opgave 4 (10%)

For at kunne tilbyde billige forsikringer til sine kunder skal Safe Car have sa meget viden om
deres kunder som muligt. Dvs. selskabet er blandt andet interesseret i at finde ud af, om
skadesudbetalinger (malt i kr.) afhaenger af: alder, kgn samt bopael (by /land).

Opgave 4.1 (10%)
Skitsér ud fra ovenstaende en eller flere statistiske analyser som Safe Car bgr lave for at
undersgge eventuelle sasmmenhange (der kraeves ingen beregninger).
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Bilag 1. Data over solgte biler i fgrste halvar 2016
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