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BUENAS PRACTICAS EN EL DISENO DE
SITIOS MOBILE Y APPS
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BUENAS PRACTICAS
CLARO, CONCISO Y PREDECIBLE
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pegar: [ . Call to actions claros

Hoteles o

Rasery laabiag perectz El usuario debe saber que esperar

para reducir la frustracion
Vielos > « Imagenes para explicar idea

ncuentra elvuelo'mas conveniente

+ Botones grandes llaman mas la
Paquetes atencion

Ahorra hasta el 20%€niu viaje

« Solo la informacion esencial y en
Autos pequefios bloques

=
Elige el auto para tu viaje

Tickets y tours

Disfrute al maximo su destino x
]

Ofertas del dia ‘g
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BUENAS PRACTICAS
MENOS ES MAS
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« No abrumar a sus usuarios
New York

Popular-Destination

 Es mejor1-2 caracteristicas
notables, que muchas sin
destaque
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BUENAS PRACTICAS

F{: Location Al
: - With Photos
Category Al
Neighborhood Al
Price
Clear

BUSQUEDA

 Busqueda visible
« Resultados relevantes
 Filtros

« Ordenacion de resultados

D
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BUENAS PRACTICAS
ENTRADAS DE DATOS

00000 Claro AR 7 21145

*  Opciones al formulario de registro

NETSHOES »  Sinecesitas un formulario, que sea

breve

 Métodos de entrada simples:
» Fechas: mostrar un calendario, no un cuadro de

Conecte-se para ver ofertas personalizadas! texto
* Numeros: utilizar el teclado numérico, no el
gwerty
N Conecte com Netshoes « Menus desplegables en vez de escribir

» Validar datos en el momento
* Pasar al proximo campo automaticamente

f Conecte com Facebook

Conecte com Google +

’ Conecte com Twitter
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BUENAS PRACTICAS
INFORMACION PREDECIBLE

e | M

e Los usuarios nunca deben
W Vi ingresar la informacidon mas de
se

una vez

Lok

Palumo Brthch ****

* Autocompletar campos con
Information ~ Book Reviews base en el tipo de app, horarios,

&) Table for 2 - Sunday 3 May UblcaC|0n, etc.

20:30 | [ 21:00 || 21:30
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BUENAS PRACTICAS
FUNNEL DE CONVERSION
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7 % 100%

Cancel Your purchase  Confirm

Case Iphone 5 - 5s - Iphone 6 - Tu

Imagen Personalizada Hd

Quantity

Shipping

Choose

Payment method

VISA finished in 2749

Quotas

Total

1de$650,00 %

« Guardar los datos de pago ya
ingresados

« Utilizar checkouts rapidos
(MercadoPago, Paypal, Google
Wallet)

« No mas de 3 pasos para
comprar
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CONTEM ﬁ R MOTPLES
RUbLTos E.CONTACTO

eeco PERSONAL 317 PM 7 W eeco PERSONAL F 318 PM s PERSONAL F 317 PM 7 asces PERSONAL & 18 PM 0¥ evos PERSONAL T 3018 PM
Falabella Chile £ ] Q & falabella falabella.com.ar (& .

Go 311: falabella % n

Web Images Maps Ne Mo =

(o)
ARGINTNA  fls Mooty Bess

Falabella Argentina 0,
Falabella el o/?p

mfalabella.com.ar + falabella-ar I i Falabella &3 la tienda por departamentos mas

Wabile-friendly - Compra Grling al mejor ) / impartante de lalincamirica, Nuestro Horario ] o B
precio Aites acondicionados, Led Smart TV 25 A} de atencién ¢s de lunes a viemes de 9:00 s .

(30}, Colchenos, Ropa do mujr, .. 18:00hs.

- Argenting « falabatla.com
Senart TV (3 dcimimain 8 F,
1070 WIN 125K

Tecnologia E :
=l e | e ENCASA

Catdloges Onling

Falaballa Argenting d
Moda LEDS WEEKEND: Aprovechd hasta
20% OFF en leds stleccionados + 12 Prodduclos destacados
cudtas smmlorcsy 10% Extra con tu
tarjata CMAE bit Iy 1QUITOF
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