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PRESENTACION

Este proyecto colectivo nace de la ciudadania, y con él buscamos instalar una encuesta ciudadana que sirva
como insumo estadistico transparente, colaborativo y riguroso para entender mejor la crisis actual que vive
nuestro pais y cdmo nos proyectaremos hacia el futuro.

La Encuesta Ciudadana comenzé con la motivacion de generar un espacio de opinién a la ciudadania
respecto del contexto actual del pais. Debido a la alta participacién y agradecimiento por esta iniciativa,
ahora tenemos como desafio llegar a ser la primera encuesta de datos abiertos del pais, aprovechando
nuevas tecnologias y formas de participacion para contribuir en la generacién de informacién transparente
a nivel nacional.

Acompanamos este texto con un anexo metodologico disponible en http://www.ecchile.cl
donde detallamos las decisiones que tomamos para hacer el analisis que mostramos a continuacion.
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HITOS SOCIALES DEL SURGIMIENTO DE LA ENCUESTA CIUDADANA

EVASION MAVISA EN METRO TOOUE DE QUEDA ALt e

DE ESTUDIANTES SECUNDARIOS ~ INCREMENTA EL DESCONTENTO CONGRESD

FUERTES MOVILIZACIONES MASIVAS EN SANTIAGO Y POR EL RESTO DEL TERRITORTO NACIONAL
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ORGANISMO RESPONSABLE

Equipo Encuesta Ciudadana

MODO DE APLICACION

Online
15 preguntas Google Form
Autoadministrada
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FICHA METODOLOGICA

PATROCINADORES

Autofinanciado

alie

PERIODO RECOLECCION DE DATOS

21 de Octubre y 22 de
Octubre (28 horas)

POBLACION OBJETIVO TIPO DE MUESTREO
Personas de 15 afios No probabilistico - método
0 mas, chilenas o “bola de nieve”.

extranjeras que residen
habitualmente en las
16 regiones de Chile o
en el extranjero.

ENCUESTAS RECOLECTADAS

ANEXO METODOLOGICO, CUESTIONARIO Y

238.393 encuestas unicas COMPARACION MUESTRA ENCUESTA
validadas - 144.686 en Regién CIUDADANA- CENSO 2017

Metropolitana

http://www.ecchile.cl
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;QUIENES PARTICIPARON EN LA ENCUESTA
CIUDADANA?
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PERFIL DE LOS ENCUESTADQOS

Género Distribucion Encuestas
238.393 Participantes 58% Femeni'no Territorio PrcE:\Zc(liio Estu;Ai)ante Enc::'jstas
o O ® O o O 41 % Masculino Arica y Parinacota 30 42.0% 1.218
1% Otro género Tarapacd 27 48.3% 2.547
Antofagasta 28 46.9% 5.535
Copiap6 28 45.4% 2.214
Coquimbo 29 43.4% 7.395
Regiones Edad Metropolitana 30  383%  144.686
., : R Valparai 29 47.2% 26.500

61% Region Metropolitana 6% 15 a 17 ailos o arale o
i 38% 18 a 24 afios O'Higgins 29 43.2% 7.297
23% Otras Regiones _— )8 50.2% 6.580

‘ 2 ; 33% 25 a 34 afos N '

11% Region de Valparaiso . Nuble 28 49.0% 2.018
5% Region del BioBio 12% 35 a 44 anos Biobio 27 524%  12.957
6% 45 a 54 anos Araucania 28 48.2% 6.328
5% Mayores de 55 afios Los Rios 28 48.5% 3.929
Los Lagos 29 43.6% 5.990
Aysén 32 21.5% 651
1.059 participantes vive en el extranjero Magallanes 31 31.3% 1.489
42% estudiantes* Fuera de Chile 32 27.1% 1.059
Total 29 41.6% 238.393

47% dice ubicarse nimero 3 en la pregunta “En una escala de 1 al 5,
siendo 1 izquierda y 5 derecha jdénde te posicionarias?

(*) La Encuesta Ciudadana comienza desde la esfera universitaria (profesores y alumnos) y se expande rapidamente por redes sociales.
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PARTICIPANTES POR GENERO Y REGION (%)
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PARTICIPACION EN LA MOVILIZACION
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Durante las ultimas jornadas ¢ ha
salido en alguna ocasién a

manifestarse, movilizarse?

(considere toda accion realizada tanto en
lugares publicos como en su casa) (%)

B Si

ONo

N=238.393 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

% Declara si haberse manifestado/ movilizado

Arica y Parinacota
Tarapaca
Antofagasta
Copiapo
Coquimbo
Metropolitana
Valparaiso
O'Higgins
Maule

Nuble

Biobio
Araucania

Los Rios

Los Lagos
Aysen
Magallanes
Fuera de Chile
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;De qué manera se ha movilizado?

(S6lo quienes se han movilizado - Seleccion Mdltiple - %)

100 +
93

M Redes Sociales Lugar Publico m Cacerolazo Otro

N=206.967 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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;De qué manera se ha movilizado?
(Sélo quienes se han movilizado - Seleccion Mdltiple - %)

Regidon Metropolitana Otras Regiones de Chile*

Redes Sociales Redes Sociales

Lugar Publico Lugar Publico

Cacerolazo Cacerolazo
Otro Otro
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
Menoresde 18 18a24 m25a34 35244 m45a54 = Mayores de 55 Menoresde 18 18a24 m25a34 35a44 m45a54 = Mayores de 55

N=206.967 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. *Excluye las respuestas realizadas Fuera de Chile.
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OPINION
CIUDADANA
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;Qué tan de acuerdo se encuentra con el

Estado de Excepcién que rige desde el Arica y Parinacota

viernes 18 de octubre en distintas regiones Tarapaca
(<D Antofagasta

del pais aste

Copiapo

Coguimbo

Valparaiso

Metropolitana
O'Higgins
Maule

Nuble

Biobio

Araucania

Los Rios
Los Lagos

Aysen

Magallanes

m Desacuerdo  Olndiferente  m Acuerdo Fuera de Chile

N=238.393 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

% Desacuerdo
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% Desacuerdo con el Estado de Excepcion segun Tramos de Edad

KB
Menores de 18 74

18 3 24 K
. /8

25a34 76

35 3 44 . 63
. 55

45 a3 54 6

Mayores de 55 _5523

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B RM Otras Regiones de Chile*

N=237.334 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. *Excluye las respuestas realizadas Fuera de Chile.
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/Qué tan de acuerdo se encuentra con la % Desacuerdo
aplicacién de toque de queda en distintas
regiones del pais?

Aricay Parinacota [N S
Tarapacd [N 70
Antofagasta [N 79
Copiapé NG 75
Coquimbo NG 75
Valparaiso [N /°
Metropolitana [IIIINIEGEEEEEN 76
O'Higgins NG 77
EDIHS /i
Nuble I 75
Biobio NG 73
Araucania [IIINEGEGEGN /0
N El
Los Lagos NN 75
Aysen [N 30
Magallanes NG 73
Fuera de Chile NG 36

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Desacuerdo [OlIndiferente Acuerdo v

N=238.393 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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% Desacuerdo con el Toque de Queda segun Tramos de Edad

Menores de 18 R, 35
18 2 24 N 85

-wer.________________________________________________W

80
35 544 gg
45 5 54 526
Mayores de 55 IR —— 553.?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B RM Otras Regiones de Chile*

N=237.334 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. *Excluye las respuestas realizadas Fuera de Chile.
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;Qué tan de acuerdo se encuentra con
el despliegue de militares en las calles?

Arica y Parinacota
Tapacaca
Antofagasta
Copiap6
Coquimbo
Valparaiso
Metropolitana
O'Higgins
Maule

Nuble

Biobio
Araucania

Los Rios

80.6

Los Lagos
Aysen

Magallanes
Fuera de Chile

B Desacuerdo OlIndiferente Acuerdo

N=238.393 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

% Desacuerdo

I 34
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I S3
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I 30
I 32
I /9
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% Desacuerdo con el Despliegue de Militares en la Calle segun Tramos de Edad

Menores de 18 E N EEEEESEEE . 50
18 3 24 S 8889

25 5 3« | — 2

84
35 54«4 6667
45 5 54 NN — 59 -
Mayores de 55 | %89
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B RM Otras Regiones de Chile*

N=237.334 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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cQué tan de acuerdo esta con la afirmacion
del presidente Pinera
“Chile estad en guerra"?

Arica y Parinacota
Tapacaca
Antofagasta
Copiapo

2

Coquimbo
Valparaiso
O'Higgins
Metropolitana
Maule

Nuble

Biobio
Araucania

Los Rios

Los Lagos
Aysen
Magallanes
Fuera de Chile

Acuerdo

O Indiferente

m Desacuerdo

N=238.393 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

% Desacuerdo
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I 91
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I 90
I 90
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. 92
I 39
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I 94
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% Desacuerdo con la afirmacién “Chile esta en guerra” del Presidente Sebastian Pifera
segun Tramos de Edad

Menores de 18 E—D %ZB

)
18a 24 )

I —— 92
25a34 93

., 39
35a44 29

I, B
45 a 54 g7

. 34
Mayores de 55 83

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
B RM Otras Regiones de Chile*

N=237.334 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. *Excluye las respuestas realizadas Fuera de Chile.
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DEMANDAS CIUDADANAS

¢Cual es la principal demanda/accion que debe
implementar el gobierno para resolver la
movilizacion social? (Pregunta abierta)
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TOTAL ENCUESTADOS - Nube de Palabras Unicas*
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servicio chile

* Andlisis de frecuencia de palabras Unicas de las respuestas espontaneas

N= 238.240 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. entregadas. Tamafio de palabras es proporcional a la frecuencia.
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TOTAL ENCUESTADOS - Frecuencia de Menciones Conjuntas*

salud educacién
renuncia pifiera
aumento sueldo
minimo sueldo
nueva constitucién
constituyente asamblea
constitucién cambio
militares sacar
pensiones digno

luz agua

escuchar pueblo
pensiones salud
pensiones educacion
pensiones sueldo

mesa dialogo
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000 16000

* Analisis de pares de palabras que aparecen mas frecuentemente
N=238.240 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm. juntas en las respuestas espontaneas entregadas.
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ENTRE 15 Y 17 ANOS — Respuesta Espontanea

Frecuencias de Menciones Conjuntas Nube de Palabras Unicas

aumento sueldo [
escuchar pueblo [

o aresar gerecho chilenos — mavor abuso lmnuesms eliminar desigualdadseriomar pum 47 alza s
minimo sueido = sistena v
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]
.= g g digno
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(3]
s D
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e o
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= s chile metro 5 z
demanda pueblo [N Euz H =§
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salud publico | e =
- +SACAI'S  militarescambio i, < demanda

pensiones sueldo.
transporte pL’Jinco.

escuchar demanda .

200 400 600 800

N=14.264 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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ENTRE 18 Y 24 ANOS — Respuesta Espontanea

Frecuencias de Menciones Conjuntas Nube de Palabras Unicas

renuncia pifiera ——
salud educacion [EEEEEEE——

; jsto g principal
aumento sueldo G g - o r) socjal.ono
(o § ley m"'
@ l-
nueva constitucion [ NG = = cluﬂaﬂanosrlemgualdad e t
Sala IIGIOH“J.E.'.'.'&.E palsa“m I!l 0
minimo sueldo [ =2'-‘- E!,, ....,.,
constituyente asamblea [ I NEGEGEGEGEG_EN ==§ usus ormannmer q’!m
=
militares sacar [ & nar
=
"
constitucion Cambio_ =£ omar eso'ver ransnone ﬂ
fin w
escuchar pueblo [ NG 3:
s eue -—
pensiones digno N z HOlitico e mllltares s's“";"
=
salud pl]blico- dlalogoﬂmcamhlo %!:n?s[ulr!“eva

parlamen arlos arproblema
escuchar demanda i

pensiones educacién.

pensiones salud [}

2000 3000 4000 5000 6000 1000

N=90.158 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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ENTRE 25 Y 34 ANOS —

Frecuencias de Menciones Conjuntas

salud educacion
renuncia piriera I
minimo sueido [
aumento sueldo G
constituyente asamblea | D
nueva constitucion I
constitucién cambio [
militares sacar [ G
pensiones digno [N
luz agua -

pensiones salud -

dieta parlamentarios [l
servicio basico [l
mesa dialogo [l

pensiones educacion [Jij

2000 3000 4000 5000
N=79.555 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

Respuesta Espontanea

Nube de Palabras Unicas
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ENTRE 35 Y 44 ANOS — Respuesta Espontanea
Frecuencias de Menciones Conjuntas Nube de Palabras Unicas

salud educacion |HEEEEE—
minimo sueldo |

penerar recios i i inistr
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constituyente asamblea || NG gabinete i 8 solucion
8 1 o mm 162
constitucién cambio [ NG . = s 0 c I a
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N=28.040 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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ENTRE 45 Y 54 ANOS — Respuesta Espontanea

Frecuencias de Menciones Conjuntas Nube de Palabras Unicas

salud educacion | —
minimo sueldo G

ifiera ' clase - anda s|s|e|||a
aumento sueido IEEGEGEGEGE uiens aducacionr digno
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, anallanla §
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ﬂactﬂ
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d nuenlog Eisoreal " militares mmmmnt:onstltuuemes guro
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nueva constituciéon [ NEEEGGEGEG :
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militares sacar [}l

pensiones aumento i

200 400 600 800
N=14.369 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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MAYORES DE 55 ANOS — Respuesta Espontanea

Frecuencias de Menciones Conjuntas

salud educacion [
minimo sueldo [
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pensiones sueldo NG
constituyente asamblea [ EENEG_—
nueva constitucién_
constitucién cambio_
renuncia piﬁera_
pensiones educacién_
luz agua [N
servicio bésico-
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pensiones aumento.

social demandal

200 300 400 500 600 700

N=14.369 respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.

Nube de Palabras Unicas
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JCual es la principal demanda/accién que debe implementar el gobierno para resolver la
movilizacion social? (Respuesta espontanea)

Segun respuesta a “En una escala de 1 al 5, siendo 1 izquierda y 5 derecha ;donde te posicionarias?”
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Respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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JCual es la principal demanda/accién que debe implementar el gobierno para resolver la
movilizacion social? (Respuesta espontanea)

Segun respuesta a “En una escala de 1 al 5, siendo 1 izquierda y 5 derecha ;donde te posicionarias?”
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Respuestas entre lunes 21 de Octubre 10am y martes 22 Octubre 2pm.
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JCual es la principal demanda/accién que debe implementar el gobierno para resolver la
movilizacion social? (Respuesta espontanea)

Segun respuesta a “En una escala de 1 al 5, siendo 1 izquierda y 5 derecha ;donde te posicionarias?”
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PRIMEROS RESULTADOS ENCUESTA CIUDADANA

Para finalizar, quisiéramos compartir con ustedes algunos mensajes de los mas de 400 correos
recibidos a encuesta.ciudadana19@gmail.com durante la recoleccion de datos

“Chicos, me encanté la
iniciativa pero hay que hacer

q estos datos sean
“Junto con saludar y felicitarles por la iniciativa, realmente fidedignos” (A)

queria consultarles si necesitan algun tipo de “MUCHAS GRACIAS.
apoyo de estudiantes. Estamos a su disposicion Responderé con fe en

para que el estudio sea exitoso.” (D) que Dios nos ampare”.
(%)) “Hola, como puedo

4 compartir esto en mis
historias de Instagram!!!!
para que mis amigos lo

puedan hacer igual es
importante la difusion” (H)

“Les escribo para agradecer la idea, de verdad “Tremenda
creo que ha habido una manipulacion de Ia iniciativa! Gracias
informacion tremenda y que solo confunde. Todos por la
tienen su verdad y <creo que en esas respuesta” (M)
circunstancias, la mirada con perspectiva y la

estadistica tienen mucho que decir” (V)
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RESUMEN DE RESULTADQOS

El lunes 21 de Octubre comenzé la Encuesta Ciudadana.
Se difundid rapidamente por redes sociales y en 28 horas obtuvo 238.393 respuestas Unicas. O

/ PARTICIPACION \ / OPINON CIUDADANA \ ﬁ)EMANDAS CIUDADANAS
PARA RESOLVER EL CONFLICTO
Tanto en RM como en el resto de Alto desacuerdo con la acciones del
las regiones, 8 de cada 10 gobierno a nivel nacional y distintos A las tradicionales demandas
ciudadan-s encuestad-s se ha tramos de edad. sociales, la ciudadania destaca
manifestado de alguna forma. escuchar, didlogo y una nueva
Porcentaje de desacuerdo es mayor constitucion
De éstos, 6 de cada 10 lo ha hecho en menores de 35 afios. '
en un espacio publico. .. i .
Mas de un 90% de desacuerdo con Principales Menciones Conjuntas:
declaracion del presidente SALUD EDUCACION — RENUNCIA PINERA
- AUMENTO SUELDO -

Chile esta en Guerra”. SUELDO MINIMO- NUEVA
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jAgradecemos a tod-s su participacion!

iEsta encuesta es de tod-s! Compartela, difundela y sigamos con la
generacion de informacién ciudadana.

Mas informacién y analisis en www.ecchile.cl
iUn abrazo!

Equipo Encuesta Ciudadana
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PRIMER BOLETIN DE RESULTADOS
25 DE OCTUBRE 2019

* Los iconos gréaficos al interior de la presentacion son obtenidos de https://thenounproject.com



https://thenounproject.com/search/?q=protest&i=1460222

