
LAPORAN KEBERLANJUTAN 
 

I. LATAR BELAKANG 
 

Berkembangnya pertumbuhan ekonomi Indonesia harus diimbangi dengan kualitas lingkungan 

hidup. Andil sektor jasa keuangan dalam pembangunan berkelanjutan dapat dilihat dari kontribusi 

sektor pembiayaan terhadap kegiatan pembangunan berkelanjutan. Peningkatan pendanaan 

antara lain dilakukan melalui penetapan persentase tertentu dari total portofolio pendanaan 

masing- masing perusahaan pembiayaan untuk mendukung sektor di bidang tertentu. 

Dalam mencapai perekonomian nasional yang tumbuh secara stabil, inklusif dan 

berkelanjutan tersebut diperlukan dukungan dari system keuangan yang dapat mencegah 

terjadinya praktik pendanaan atau investasi pada kegiatan usaha yang menggunakan sumber 

daya secara berlebihan yang dapat meningkatkan kesenjangan sosial dan mengakibatkan 

kerusakan lingkungan hidup. 

Sejalan dengan hal tersebut, Otoritas Jasa Keuangan memiliki peran mewujudkan 

pembangunan berkelanjutan dengan mendorong Keuangan Berkelanjutan dengan 

menetapkan sektor prioritas yaitu industri, energi, pertanian dan infrastruktur dan UMKM 

sebagai sektor yang perlu ditingkatkan porsi pendanaannya. Keuangan berkelanjutan tidak 

hanya baik bagi lingkungan, tetapi juga baik bagi pihak yang sukses mempraktekkannya. 

PT Indodana Multi Finance memiliki Visi "Menjadi penyedia yang paling dominan dari 

pemberian solusi finansial kepada nasabah konsumen dan komersial pilihan di Indonesia". Hal ini 

menandakan kesadaran bahwa perusahaan mengemban fungsi mendukung berbagai 

program kerja Pemerintah. PT Indodana Multi Finance menyadari isu pengelolaan keuangan 

berkelanjutan dengan mengedepankan penerapan prinsip triple bottom line dalam kegiatan 

usahanya, People, Profit, dan Planet, dimana aspek ekonomi, sosial dan lingkungan hidup 

merupakan 3 hal yang seharusnya berjalan dengan selaras. 

Menyadari pentingnya membangun keselarasan yang baik antara kepentingan ekonomi, sosial, 

dan lingkungan hidup, PT Indodana Multi Finance mendukung penuh implementasi Keuangan 

Berkelanjutan yang di inisiasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). 

Perusahaan menetapkan prinsip berkelanjutan yang mampu menciptakan nilai ekonomi, 

sosial, dan ekologis di dalam model, proses, dan praktik pada tingkatan pengambilan 

kebijakan maupun keputusan bisnis menuju stabilitas sistem keuangan dan sukses bisnis 

dalam jangka panjang dengan tetap berkontribusi pada pencapaian tujuan pembangunan 

berkelanjutan. 



II. RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN 
 

1. VISI, MISI KEUANGAN BERKELANJUTAN 

a. Visi Utama Perusahaan 

Menjadi Perusahaan Pembiayaan yang terdepan dengan inovasi teknologi, 

aman, handal, terpercaya serta menjadi pilihan bagi konsumen dalam 

membeíikan solusi pembiayaan di Indonesia. 

b. Misi Utama Perusahaan 

1) Menyediakan pembiayaan untuk keperluan masyarakat Indonesia yang 

aman, mudah, cepat, terjangkau dan terpercaya. 

2) Memberikan pelayanan terbaik bagi nasabah dan mitra usaha. 
 

3) Membangun lingkungan kerja yang aman, nyaman, kondusif, adil kepada 

seluruh karyawan. 

4) Kepedulian terhadap kepentingan sosial dan ekosistem. 

 
5) Memberikan keuntungan yang maksimal untuk pemegang saham 

Perusahaan . 

 

2. TUJUAN RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN 

a. Mendukung program Keuangan Berkelanjutan yang sudah ditetapkan 

Pemerintah, sehingga pertumbuhan ekonomi berkelanjutan yang mampu 

menjaga stabilitas ekonomi dan bersifat inklusif dapat terwujud; 

b. Menjadi Perusahaan yang bernilai tinggi, dan menjaga keseimbangan antara 

profit dan pertumbuhan; 

c. Penyesuaian sumber daya manusia dengan kebutuhan strategis, integrasi 

aspek sosial dan lingkungan hidup ke dalam pengelolaan risiko serta 

peningkatan pertumbuhan portfolio kredit dan/atau pembiayaan pada kegiatan 

usaha berwawasan lingkungan; 

d. Berperan dalam menggerakan perekonomian nasional yang mengedepankan 

keselarasan antara aspek ekonomi, sosial dan lingkungan hidup dengan 

mempersiapkan infrastruktur Perusahaan yang cukup baik. 



3. ROAD MAP RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN 

PT Indodana Multi Finance membagi penerapan Aksi Keuangan Berkelanjutan dalam     Rencana 

5 tahunan, antara lain: 
 

No Tahun Target Kegiatan Prioritas 

1 2023 1. Melakukan sosialisasi secara internal tentang pentingnya 

pelestarian lingkungan hidup (mengurangi pengurangan 

kertas, penghematan penggunaan listrik dan air, menciptakan 

ruang hijau di kantor) 

2. Penyesuaian klasifikasi kegiatan usaha perusahaan 

3. Desain, pengembangan dan  inovasi produk dan/atau  jasa 

keuangan berkelanjutan 

2 2024 1. lnisiasi portofolio produk dan/atau jasa keuangan 

berkelanjutan Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) 

tingkat lanjutan 

2. Pengembangan portfolio produk dan/atau jasa keuangan 

berkelanjutan Pelaksanaan edukasi internal (karyawan) 

3 2025 1. Pelaksanaan edukasi debitur terkait produk dan/atau jasa 

keuangan berkelanjutan 

2. Penyusunan sistem pengawasan dan   pelaporan penetapan 

keuangan berkelanjutan 

4 2026 Penyusunan sistem   pengelolaan bisnis yang   terintegrasi antara 

komponen lingkungan hidup, sosial dan tata kelola dalam pengelolaan 

risiko pelaksanaan edukasi internal (karyawan) 

5 2027 Penerapan sistem pengawasan dan pelaporan keuangan berkelanjutan 

terintegrasinya sistem yang ada di Perusahaan (keuangan berkelanjutan, 

pembiayaan, tata kelola dengan memperhatikan aspek sosial dan 

lingkungan). Mewujudkan penerapan keuangan berkelanjutan 

yang mampu mendorong pertumbuhan ekonomi secara berkelanjutan. 



 

4. ALOKASI DAN PENANGGUNG JAWAB PELAKSANAAN PROGRAM KEUANGAN 

BERKELANJUTAN 

PT Indodana Multi Finance menugaskan Departemen Compliance sebagai unit 

pengelola Program Aksi Keuangan Berkelanjutan dengan dukungan seluruh departemen 

yang ada untuk melakukan monitoring realisasinya. 

Pejabat Tugas dan Wewanang 

Direksi Beítanggung jawab teíhadap pengelolaan Píogíam Aksi 

Keuangan Beíkelanjutan 

Dept. Akuntansi Laporan Bulanan Realisasi Penyaluran Kredit Kepada 

Kegiatan Usaha Kategori Berkelanjutan 

Dept. Compliance • Bertanggung jawab terhadap Direksi 

terhadap pengelolaan program aksi 

keuangan berkelanjutan 

• Menyusun program aksi keuangan berkelanjutan 

• Menyusun rencana aksi keuangan berkelanjutan 

• Menyusun Pedoman Perusahaan Aksi Keuangan 
Berkelanjutan 

• Melakukan review dan rekomendasi 

terkait aspek kepatuhan terhadap program 

aksi keuangan berkelanjutan 

• Menyusun pedoman perusahaan aksi keuangan 
berkelanjutan 

• Melakukan Monitoring risiko kredit dan 

risiko lainnya terhadap penerapan aksi 

keuangan berkelanjutan 

Dept. HRD • Melakukan recruitment karyawan untuk mengisi 
unit khusus pengelola keuangan berkelanjutan 

• Melakukan pelatihan peningkatan kompetensi 
terkait program keuangan berkelanjutan 

Dept. Bisnis • Penyaluran kredit kepada kegiatan usaha kategori 
berkelanjutan 

• Penerbitan produk dan/atau jasa keuangan 
berkelanjutan 



III. PROSES PENYUSUNAN RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN 
 

1. RUJUKAN YANG DIGUNAKAN 

Dalam Proses penyusunan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB), PT 

Indodana Multi Finance merujuk pada berbagai sumber literasi, salah satunya 

merujuk pada POJK 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan 

Bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten dan Perusahaan Publik. Dimana di dalamnya 

tercantum memberikan pedoman teknis penyusunan RAKB, diantaranya yaitu : 

a. Makna Praktis mengenai Prinsip-Prinsip Keuangan Berkelanjutan; 

b. Prioritas Program Berkelanjutan; 

c. Langkah strategis dalam implementasi program Keuangan Berkelanjutan; 

d. Outline dan isi dari RAKB; 

e. Outline dan isi dari Laporan Berkelanjutan (Sustainability Report); dan 

f. Alokasi dan penggunaan dana Langgung Tanggung Jawab Sosial dan 
Lingkungan . 

 

2. KETERLIBATAN PIHAK YANG MELAKUKAN PENYUSUNAN 

Secara keseluruhan Aksi Keuangan Berkelanjutan dikelola oleh Divisi Compliance 

dengan didukung oleh Divisi Bisnis, Finance, Accounting dan HRD. Adapun rincian 

unit kerja berikut dengan pejabat yang berkaitan dengan Penerapan Aksi 

Keuangan Berkelanjutan, adalah sebagai berikut : 

Pejabat ľugas dan Wewanang 

Direksi Menerbitkan SK Direksi No. Perihal penerapan Keuangan 

Berkelanjutan di perusahaan PT Indodana Multi Finance tahun 

2023 - 2027, memberikan arahan strategis dan menentukan 

prioritas RAKB yang akan dilaksanakan dalam 5 tahun ke depan 

serta mengajukan persetujuan RAKB kepada Dewan Komisaris. 

Dept. Akuntansi Melakukan monitoring realisasi kegiatan usaha yang 

berkelanjutan, membuat anggaran bersama unit kerja Aksi 

Keuangan Berkelanjutan mengenai program keuangan 

berkelanjutan. 

Dept. Compliance Merumuskan Road Map Aksi Keuangan Berkelanjutan tahun 

2023 - 2027 dengan prioritas program aksi keuangan 

berkelanjutan, merumuskan format isi RAKB dengan rincian 

isinya. 



Dept. HRD Membentuk unit kerja Aksi Keuangan Berkelanjutan dan 

melaksanakan Aksi Keuangan Berkelanjutan. 

Dept. Bisnis Mendesain, Meluncurkan produk baru yang terkait dengan 
Keuangan Berkelanjutan 

 

 

IV. FAKTOR PENENTU RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUľAN 

1. RENCANA  STRATEGIS BISNIS 

Strategi pengembangan bisnis perusahaan pada tahun 2023 akan dilakukan 

berdasarkan pengembangan sumber daya manusia yang handal, transformasi 

sistem teknologi informasi untuk mendukung perkembangan dan perbaikan bisnis 

proses serta sinergi yang kuat untuk mengembangkan bisnis Perusahaan. 

Pengembangan kapasitas internal yang menjadi prioritas Rencana Aksi Keuangan 

Berkelanjutan yang akan dilakukan sejalan dengan Rencana Bisnis Perusahaan. 

Sebagai upaya mewujudkan Visi dan Misi perusahaan, maka disusun kebijakan 

yang mengacu pada 3 (tiga) perspektif utama yakni: 

a. Bisnis : Mempersiapkan produk yang sesuai dengan prinsip Keuangan 

Berkelanjutan, Diversifikasi produk untuk meningkatkan daya saing 

perusahaan terhadap industri. 

b. Lingkungan : dimana akan menjalin kerjasama dengan pihak ketiga yang juga 

melakukan tanggung jawab sosial dan lingkungan. 

c. Customer : menjalin hubungan yang intensif dengan Debitur, salah satunya 

dengan produk Refinancing. Yang menjadi solusi pembiayaan bagi customer. 

 

2. KONDISI PERUSAHAAN SAAT INI 

a. Saat ini PT Indodana Multi Finance sangat selektif dalam pemilihan customer, 

sehingga NPL masih dapat dijaga di angka yang terjaga ; 

b. Dalam hal peningkatan pembiayaan PT Indodana Multi Finance fokus pada 

pembiayaan multiguna; 

c. Pihak management PT Indodana Multi Finance dan pemegang saham 

melakukan meeting setiap bulan dalam membahas management risiko yang 

sudah ditetapkan oleh perusahaan; 



d. Pembiayaan-pembiayaan yang sudah ada dan yang baru akan di review dan 

dianalisis serta di kontrol dengan sesama sehingga NPL dapat dijaga serta akan 

dilakukan efisiensi sehingga laba perusahaan dapat memenuhi target dari 

pemegang saham. 

 

 
3. KAPASITAS ORGANISASI 

 
Dalam upaya mencapai target Visi dan Misi Keuangan Berkelanjutan, 

pengembangan organisasi terus dilakukan sejalan dengan perkembangan bisnis 

yang berkesinambungan termasuk dalam rangka menetapkan Rencana Aksi 

Keuangan Berkelanjutan. Pengembangan organisasi juga dilakukan dengan 

melakukan evaluasi secara bertahap untuk mendapatkan efektifitas dan efisiensi 

organisasi yang mendukung pengembangan  produk-produk atau jasa baru sesuai 

dengan rencana bisnis Perusahaan. 

 
 

4. KERJASAMA DENGAN PIHAK EKSTERNAL 

Dalam rangka mewujudkan Visi dan Misi keuangan berkelanjutan, PT Indodana 

Multi Finance ke depannya melakukan aktifitas Pelatihan dengan mengikuti 

workshop / Sertifikasi Keuangan Berkelanjutan sebagai upaya untuk 

mengembangkan prioritas kapasitas intern perusahaan. Hal ini dilakukan dengan 

bekerjasama dengan pihak eksternal yang memiliki kapabilitas mengenai prinsip- 

prinsip Keuangan Berkelanjutan, salah satunya yaitu dengan Lembaga 

Pengembangan Perbankan Indonesia (LPPI). PT Indodana Multi Finance telah 

membangun kerjasama dengan pihak eksternal untuk meningkatkan produktivitas dan 

mengefisienkan proses bisnis dalam mengidentifikasi debitur (Know Your 

Customer/ KYC). 

 
 

5. STRATEGI KOMUNIKASI 

Guna menyebarkan informasi kepada internal perusahaan terkait adanya program 

keuangan berkelanjutan,  PT Indodana Multi Finance menggunakan saluran berupa: 

a. Surat Elektronik (Email) blast ke seluruh karyawan PT Indodana Multi 

Finance  baik yang berada di kantor pusat maupun kantor cabang. 

b. Poster - poster yang berisi informasi terkait keuangan berkelanjutan yang 

dibuat semenarik mungkin. Poster tersebut akan dicetak dan didistribusikan 



ke cabang guna ditempel di papan pengumuman. 

c. Arahan kepada seluruh kepala Divisi I Departemen agar di setiap meeting 

internal untuk menginformasikan program keuangan berkelanjutan. 

 

 
6. STRATEGI MONITORING, EVALUASI DAN MITIGASI 

Guna memastikan bahwa Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) yang 

sudah ditetapkan dijalankan dengan konsisten (monitoring) dan sesuai dengan 

maka Direksi meminta kepada Divisi Compliance selaku PIC pengelola keuangan 

berkelanjutan dan untuk secara periodik melaporkan setiap rencana dan kegiatan 

RAKB tersebut yang mana laporan status yang dibuat harus juga mencantumkan 

besarnya biaya yang sudah dikeluarkan ataupun yang berhasil di hemat. 

Berdasarkan laporan itu akan dilakukan evaluasi atas program yang sudah 

dijalankan dan juga menetapkan langkah strategis untuk periode berikutnya. 

Divisi Compliance juga akan dibantu team lintas Divisi dalam menjalankan setiap 

kegiatan RAKB, di mana team lintas Divisi ini akan menjalankan Dual Control 

terhadap semua kegiatan mulai dari rencana hingga realisasi anggaran sehingga 

diharapkan semua rencana kegiatan dapat berjalan dan tidak ada kecurangan. 

 
 

7. KEBIJAKAN PEMERINTAH 

PT Indodana Multi Finance dalam merumuskan kebijakan keuangan 

berkelanjutan selain merujuk kepada Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No 51 

tahun 2017 juga merujuk kepada Peraturan Presiden Republik Indonesia no 59 

tahun 2017 tentang Pelaksanaan Pencapaian tujuan Pembangunan 

Berkelanjutan. 

 
 

V. PRIORITAS DAN URAIAN RAKB 
 

No Uraian Kegiatan Periode 
Awal 

Periode 
Akhir 

Sumber Daya Yang 
Dibutuhkan 

PIC 

1 Pembentukan satuan keíja 

penanggungjawab atas pengelola 

keuangan beíkelanjutan 

2023 2023 Seluruh Karyawan Direksi 

2 Sosialisasi POJK No. 
51/POJK.03/2017 

2023 2023 Seluruh Karyawan HRD 

3 Mengurangi Penggunaan Kertas 2023 2023 Seluruh Karyawan Complaince 

4 Efisiensi Pemakaian Listrik 2023 2023 Seluruh Karyawan Complaince 



VI. TINDAK LANJUT RENCANA AKSI KEUANGAN BERKELANJUTAN 
 

Dalam melakukan monitoring aksi keuangan berkelanjutan diperlukan penerapan four eyes 

principles untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi penerapan aksi keuangan 

berkelanjutan. Perusahaan akan melakukan kaji ulang secara berkala atas realisasi rencana 

aksi keuangan berkelanjutan yang sudah disusun. Direksi akan melakukan pemantauan 

pencapaian pelaksanaan program dengan menjadikan topik bahasan dalam rapat rutin 

bulanan yang dilaksanakan oleh Perusahaan. 

 
Jakaíta, 12 Oktober 2023 

PT Indodana Multi Finance 

 

Mirna Florita 
Direktur 


