
你可以利⽤以下聯絡⽅式進⾏留⾔申請退貨．

服務電話：02-2371-6000#522 

或請參考以下連結 Web mail : https://www.go-tm.tw/mail 

 退貨與取消訂單  

• 退款政策 

展碁國際(Weblink) 的 Trend Micro E-Store 網路商店，對所有的數位產品提供七天的退款保

證 ． 

 

• 如何才能取消我的訂單? 

服務時間: 週⼀⾄週五 , 上午 9:00~12:00 下午 1:30 ~5:30 (例假⽇及國定假⽇除外) 

 
• 如何才能要求退款? 

請⽤電⼦信箱（上⽅ web mail 留⾔）向我們的客⼾服務部要求退款。 

 

• 退款什麼時候會入帳到我的信⽤卡帳⼾? 

您的退款會在確認所有商品完整的 48 ⼩時後，入帳到您的信⽤卡帳⼾。 

http://www.go-tm.tw/mail

