Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:n verkkovertaistoiminnan sadnnot

Nama sadnnot ohjaavat Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:n hallinnoimien verkkovertaisryhmien toimintaa.
Liittymalla keskusteluryhman jaseneksi henkild on hyvaksynyt saannot. Saannot koskevat seuraavia ryhmia
ja verkkokeskusteluja:

- Tukinetissa olevat live chat-ryhmat suljetut ja avoimet
- Tukinetissa olevat hitaat keskusteluryhmat suljetut ja avoimet

Yhdistys: Kehitysvammaisten Tukiliitto ry on valtakunnallinen jasenyhdistystensa muodostama ihmisoikeus-
ja kansalaisjarjesto. Tukiliiton kohderyhmaan kuuluvat apua ja tukea asioiden ymmartamiseen, oppimiseen
ja arjen toimintoihin tarvitsevat, ennen aikuisikdd vammautuneet henkilot seka heidan perheensa ja muut
laheisensa. Tukiliiton tarkoituksena on edistda perusoikeuksien ja erityisesti YK:n vammaisten henkildiden
oikeuksia koskevassa yleissopimuksessa madriteltyjen ihmisoikeuksien toteutumista, tukea osallisuutta ja
yhdenvertaisuutta seka itsemaaraamisoikeutta kaikissa elamanvaiheissa seka edistaa yhteiskunnan
muutosta sellaiseksi, ettd mahdollisuudet toimivaan arkeen ja yksilolliseen elamaan toteutuvat.

Tukiliiton yllapitamissa verkkovertaisryhmissa samankaltaisessa elamantilanteessa olevat ihmiset voivat
tukea toisiaan ja jakaa kokemuksiaan. Tukiliitto voi tarvittaessa viestia tai tiedottaa ryhmissa tai jarjestaa
jonkun asiantuntijan paikalle, mutta keskusteluryhman jasenet luovat itse varsinaista sisaltoa ryhmaan.

Yhdistyksen vastuuvapauslauseke: Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:n keskusteluryhmat Tukinetissa ovat
vapaasti jasenten kaytossa heidan itsensa ja yhdistyksen tuottamilleen keskusteluille seka
keskustelunavauksille. Kuka tahansa, joka on hyvaksytty ryhmaan, voi osallistua keskusteluihin.

Keskusteluryhmista 16ytyy paljon arvokasta ja totuudenmukaista tietoa, mutta Tukiliitto ei voi taata kaiken
tiedon oikeellisuutta. Vaikka virheellisia tietoja pyritddn korjaamaan, kenellakaan ei ole velvollisuutta
korjata niita, ja tasta syysta kaikki keskusteluryhmista I6ytyva tieto toimitetaan lukijalle ilman takuuta
oikeellisuudesta tai sopivuudesta mihinkaan kayttotarkoitukseen. Kehitysvammaisten Tukiliitto ry,
tyontekijat ja yhdistyksen kanssa tekemisissa olevat vapaaehtoiset eivat ole vastuussa virheellisten tai
loukkaavien tietojen olemassaolosta tai niiden kaytosta.

Ryhman jasen: Tukiliiton yllapitamat verkkovertaisryhmat on tarkoitettu:

- kehitysvammaisille tai samankaltaista tukea tarvitseville ihmisille
- edelld mainittujen vanhemmille ja ldheisille
- tyontekijoille ja vapaaehtoisille

Verkkovertaisryhmiin liittyminen ei edellyta yhdistyksen jasenyytta. Suljettuun verkkovertaisryhmaan
hakeudutaan Tukinetissa olevan ryhmakohtaisen hakulomakkeen kautta. Ryhman esittelyssa on kerrottu,
kenelle ryhma on suunnattu. Mukaanpaasy edellyttda oman kiinnostuksen perustelua tai elamantilanteen
lyhytta esittelya ryhman yllapitdjalle, jotta varmistutaan tarkoituksenmukaisten ihmisten ryhmaan
paasystd. Avoimiin ryhmiin voi osallistua kuka tahansa aiheesta kiinnostunut.

Verkossa toimiessa on aina riski siitd, etta henkilon yksityisyyteen liittyvaa tietoa paatyy ulkopuolisille.
Tukiliitto pyrkii erilaisin toimin varmistamaan, etta keskustelu verkkovertaisryhmissa on mahdollisimman
turvallista, mutta on huomioitava, etta verkossa toimiessa palveluiden suojauksiin ja ryhman jaseniin ei voi
aukottomasti luottaa. Jokaisen verkkovertaisryhman jasenen on taman vuoksi otettava itse vastuu siita,
kuinka avoimesti itsestdan, perheenjasenestaan, laheisestdan tai yksityisasioistaan ryhmassa kertoo.
Verkossa toimii siis samat salassapitosaannot kuin kasvokkaisissakin ryhmissa. Asiat, joita ryhmassa
kasitellaan, jaa ryhmaan.



Yllapito: Verkkovertaisryhmia ohjaavat ja yllapitavat Tukiliiton perehdyttamat vapaaehtoiset
verkkovertaiset, Tukiliiton tyontekijat yksin tai yhdessa tyopareina. Vapaaehtoiset verkkovertaiset
osallistuvat keskusteluihin omana itsendan. Tukiliiton vapaaehtoiset ryhmien ohjaajat tunnistaa
nimimerkistad Nimi_Tukiliitto (Vapaaehtoinen) ja Tukiliiton tyontekijan nimimerkista Nimi_Tukiliitto
(Tyontekija).

Ohjaajat huolehtivat jasenpyyntdjen hyvaksymisestd, keskustelujen seurannasta ja saantojen
noudattamisesta. Heilld on oikeus poistaa keskusteluryhman sdantdjen vastaisia viesteja ja varoittaa
ryhman jasenta toiminnastaan. Mikali sdantdjen vastainen toiminta jatkuu, sdantoja rikkova jasen voidaan
poistaa ryhmasta. Mikali rike katsotaan vakavaksi, voidaan jasen poistaa ilman ennakkovaroitusta.

Vertaisuus: Jokaisella on yhtédldinen lupa sanoa asiansa toisia ryhman jasenia kunnioittavasti ja yleisa
netikettid noudattaen. Keskustelun tulee olla rakentavaa ja toisia tukevaa. Ryhmissa noudatetaan hyvaa
verkkokeskustelun tapaa. Ryhmaéssa jaetaan vertaisten kokemuksia. Tukiliitto haluaa, etta
verkkovertaisryhmissa keskitytadan uusien nakdkulmien ja ratkaisujen 16ytamiseen seka osallistujien
voimavarojen vahvistamiseen.

Ryhmadssa jaettavan materiaalin on oltava luettavissa kaikille ryhmalaisille. Toisin sanoen esimerkiksi vain
jonkin tietyn lehden tilaajille tarkoitettujen uutisten jakamista tulee harkita.

Luottamuksellisuus: Ryhman keskusteluista tai ryhmaan kuuluvista henkilista ei puhuta ryhman
ulkopuolella.

Yksityisyyden suojaaminen: Ryhmassa tulee kunnioittaa toisten ihmisten yksityisyyden suojaa. Tama
tarkoittaa sitd, ettd kenenkaan toisen yksittaisia tunnistetietoja, kuten asiakirjoja, yhteystietoja tai
henkildturvatunnuksia, ei voi tuoda julki ryhmissa. Vanhempien ja laheisten pitaa erityisesti muistaa, etta
lapsella ja ldheisella on yksityisyyden suoja. Myds omista salassa pidettavista tiedoista tulee kertoa
harkiten.

Viranhaltijoita ei tule mainita nimelta. Henkil6istd puhuminen tunnistettavasti negatiivisissa yhteyksissa on
myos kielletty. Emme yhdistyksena voi sallia alustaa keskustelulle henkildstd, joka ei pysty keskusteluun
osallistumaan.

Laillisuus Naiden sdaantojen lisaksi ryhman jasenia velvoittaa Suomen laki. Jasenia velvoittavat myos
tekijanoikeudet.

Markkinointi: Jokainen voi omakohtaiseen kokemukseen perustuen suositella ryhman viitekehykseen
sopivia laillisia tavaroita, tuotteita ja palveluja, mikali suosittelusta ei koidu hanelle henkilékohtaista
taloudellista hyotya.

Rahan kerdaaminen tai rahankeruukampanjoiden mainostaminen verkkovertaisryhmissa on kiellettya.
Kehitysvammaisten Tukiliitto ry:Ilé on oikeus tarkentaa ja muuttaa verkkovertaisryhmdn sddntéjd.
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