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CONTEXTUALIZACION

Tras la situacion de crisis sanitaria vivida durante el final del curso 2019-2020, se hace necesario
planificar el curso 2020-2021, contemplando las medidas de restriccién de aforo en las aulas y de
distancia fisica entre personas, y, en su caso, la necesaria suspension de la actividad presencial.

El Real Decreto-Ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencion, contencion y
coordinaciéon para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, en su Articulo 9,
Centros docentes universitarios sefiala que:

En cualquier caso, debera asegurarse la adopcion de las medidas organizativas que resulten
necesarias para evitar aglomeraciones y garantizar que se mantenga una distancia de seguridad de,
al menos, 1,5 metros. Cuando no sea posible mantener dicha distancia de seguridad, se observaran
las medidas de higiene adecuadas para prevenir los riesgos de contagio.

En el ambito de las competencias de las Comunidades auténomas, en la Comunidad Valenciana es
de aplicacion el Acuerdo de 19 de junio, del Consell, sobre medidas de prevencién frente a la
Covid-19 DOGV 20-06-2020).

En esta normativa se dispone de las medidas y condiciones para el desarrollo de actividad en el
ambito universitario y de ensefianzas artisticas superiores. Todas las Universidades han participado
activamente con la Conselleria tanto para trabajar sobre las medidas, las dificultades y las
soluciones.

Por ello, el alcance temporal de este documento esta restringido a esta situacion extraordinaria.
Todo ello sin perjuicio de las medidas especificas que, en el ambito de sus competencias, puedan
adoptar las autoridades sanitarias y educativas en el futuro.

Se presenta en este documento la Guia de adaptacién académica del plan de estudios, asi como el
Plan de actuacion sobre prevencidn de riesgos sanitarios para el curso 2020-2021 para los campus
de la Universidad Europea, asi como la Clinica Universitaria de Odontologia.

I- GUIA DE ADAPTACION ACADEMICA PARA EL CURSO 2020-2021 ANTE LA
SITUACION EXCEPCIONAL PROVOCADA POR LA EPIDEMIA DEL COVID-19

1. Guia de adaptacion metodologica del plan de estudios bajo la situacion de
riesgo sanitario: reprogramacion de actividades docentes, formativas y de
evaluacion

Siguiendo las “Recomendaciones del Ministerio de Universidades a la comunidad universitaria para
adaptar el curso universitario 2020-2021 a una presencialidad adaptada” ,las resoluciones de la
Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica, las recomendaciones de la Conselleria de
Innovacion, Universidades, Ciencia y Sociedad Digital en sus distintas comisiones, asi como los
acuerdos e indicaciones desde el marco de REACU y CRUE, y las recomendaciones y el apoyo para
la planificacion del Curso académico 2020-2021 ante la situacidon excepcional provocada por el
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Covid-19 de la AVAP se disefia esta “Guia de adaptacién del curso 2020-2021”, contemplando un
plan de actuacién o contingencia en los distintos escenarios sanitarios que puedan sobrevenir a
comienzos del curso y durante su desarrollo.

1.1. Adaptacion metodoldgica de las actividades formativas

Atendiendo al Real Decreto-Ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencion,
contencion y coordinacidn para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, en su
Articulo 9, Centros docentes, la viabilidad de la presencialidad de las actividades formativas
presenciales vendra determinada por garantizar una separacion de al menos 1,5 metros entre los
asistentes, resultante del coeficiente de ocupacion entre el nimero de estudiantes previstos para
el desarrollo de la actividad formativa disefiada y la capacidad del espacio disponible para ello (aula,
laboratorio taller, etc.).

Cuando para el desarrollo de una actividad formativa no resulte posible garantizar esta distancia
minima de seguridad requerida por las autoridades sanitarias en las instalaciones disponibles, se
realizaran las adaptaciones necesarias desplazando al entorno digital aquellas actividades que
mejor se adecuen a los dispositivos y herramientas disponibles. Atendiendo a esta situacidn, se
pueden generar dos posibles escenarios, un escenario A, determinado por la limitacion en el aforo
permitido en los espacios docentes para respetar las medidas sanitarias de distanciamiento
interpersonal y un escenario B de suspension total de la actividad presencial.

Para cualquiera de los dos escenarios, se mantendran los mismos horarios de las clases, actividades
formativas y tutorias establecidas en la programacion docente.

En el caso de ensefianzas de grado o master con un alto porcentaje de estudiantes internacionales,
el plan de contingencia también podrd activarse si las restricciones a los desplazamientos
internacionales por motivos sanitarios impiden o dificultan las actividades presenciales.

Todas las asignaturas de grado y master dispondran de una plataforma virtual para la gestion de la
docencia, la imparticién y la evaluacion.

Para el escenario A (limitacidn de aforo) se adoptara un sistema de ensefianza HyFlex que combine
clases y actividades formativas presenciales, clases virtuales sincronas y actividades formativas no
presenciales que faciliten el aprendizaje del estudiante. En este escenario:

e Lasclases presenciales se realizaran con un nimero de estudiantes de acuerdo con la capacidad
de los espacios en los que tengan que desarrollarse, asegurando el cumplimiento de las
restricciones establecidas por las autoridades sanitarias. Para los estudiantes que, debido a esta
limitacion de aforo, no puedan estar de manera presencial, se habilitaran en las aulas recursos
tecnoldgicos que permitan el seguimiento sincrono a través del Campus virtual u otros recursos
tecnoldgicos, de las actividades formativas que se estdn realizando en modalidad presencial.

e Se realizaran tutorias, seminarios u otras actividades formativas en modalidad a distancia a
través del campus virtual, respetando en la medida de los posible, tanto de las actividades
PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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formativas previstas en la asignatura/maddulo, como los horarios previstos en la programacion
docente.

e las actividades que impliquen docencia practica o experimental se realizardn de manera
presencial, ajustando el tamano del grupo a la capacidad del laboratorio taller o espacio donde
se desarrollen.

e Los estudiantes dispondran en el campus virtual de grabaciones de exposicion de contenidos,
explicaciones, demostraciones tedricas, presentacion de experiencias, etc. de
asignaturas/modulos. Algunas grabaciones estaran permanentemente accesibles a los
estudiantes lo que les permite verlo en diferido y visualizarlo las veces que lo consideren
necesario. Estas grabaciones pueden presentar diversos formatos: clase magistral, entrevistas,
simulaciones, analisis de casos, resolucion de ejercicios practicos, animaciones multimedia,

”

etc.

e Entre las actividades no presenciales se podran programar tanto sesiones sincronas como
actividades formativas asincronas. Estas ultimas seran adecuadas a la docencia virtual y se
mantendra una supervision e interaccidén con el estudiante para que éste pueda realizar un
seguimiento adecuado de la asignatura. Las actividades asincronas que sustituyan a las sesiones
presenciales o sincronas deberan conllevar un retorno formativo.

Para el escenario B (suspension total de la actividad presencial) se aplicara la adaptacion de
modalidad presencial a modalidad a distancia realizado el curso 2019/2020, recogido en el
documento PIEA-C: “Plan Institucional de Evaluacidon de Aprendizajes en el escenario de docencia
virtual Covid-19. Propuestas y recomendaciones”.

1.2. Clases prdcticas de asignaturas/modulos

Las actividades formativas que impliquen docencia practica o experimental se realizardan de manera
presencial, ajustando el tamafio del grupo a la capacidad del laboratorio o espacio donde se
desarrollen, asegurando el cumplimiento de las restricciones establecidas por las autoridades
sanitarias.

Excepcionalmente, en el caso de que las condiciones materiales no pudieran cumplir con las
exigencias sanitarias en relacién con el mantenimiento de la distancia de seguridad o con una
suspension total de la presencialidad (escenario B), las actividades practicas se podran sustituir
por actividades formativas a distancia siempre que garanticen la adquisicion de los resultados de
aprendizaje y de las competencias previstos:

e Simuladores, talleres virtuales, sesiones de casos, debates, etc.

e Priorizar el contenido tedrico basico de las practicas de laboratorio (no clinicas) para su
realizacidn a distancia frente al contenido mas practico.

e Garantizar que los alumnos tienen la posibilidad de instalar en sus propios ordenadores
licencias de software para las materias que lo precisen.

o Conectarse virtualmente (a través de sistemas VPN) profesores y alumnos a las aulas de
PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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ordenadores donde se alojan todos los programas de simulacion de practicas que se usan
habitualmente en la docencia practica.

Asi mismo, como medida excepcional, se podria valorar el aplazamiento y recuperacion de las
asignaturas experimentales, actividades practicas de laboratorio, en el momento de retomar la
actividad presencial.

En todo caso, las actividades practicas programadas para el curso 2020-2021 deben de ser
compatibles con aquellas actividades practicas no realizadas y pospuestas, en su caso, en el curso
2019-2020. Si como medida excepcional se ha aprobado en los Comités de Evaluacidon de
Asignatura (CEAT) y Comité de Calidad del Titulo (CCT) extraordinarios realizados en el curso 19-
20 el aplazamiento y recuperaciéon de determinadas actividades experimentales, clinicas,
actividades practicas de laboratorio, etc. en asignaturas de cursos posteriores del curso 20-21, se
verd convenientemente reflejada en una adenda a la Guia de aprendizaje, dejando asi evidencia
de ello y explicando al estudiante cémo se va a proceder. En cualquier caso, las actividades
recuperables se han de evaluar de manera individual sin influir en la nota de la asignatura que,
como medida excepcional, las integra.

1.3. Prdcticas externas

Las practicas externas curriculares se mantendran en los mismos términos que estén establecidos
en la memoria verificada del titulo y en los convenios existentes con las entidades colaboradoras.
Siempre que las circunstancias lo permitan, y los centros de practicas satisfagan las condiciones
sanitarias exigidas, las practicas curriculares se desarrollardn presencialmente en las entidades
colaboradoras.

Si como consecuencia de la limitacidn de aforo para garantizar esta distancia minima de seguridad
requerida por las autoridades sanitarias (escenario A) fuera necesario limitar el nimero de horas
presenciales en el centro de practicas, se combinaran las actividades presenciales con otro tipo de
actividades (simuladores virtuales practicos, proyectos, memorias, programas formativos, etc.) que
garanticen la adquisicidn necesaria y suficiente de las competencias y los resultados de aprendizaje.

En caso de que no fuera posible la presencia fisica del estudiante en el centro de practicas,
(escenario B), se aplicara la adaptacion de modalidad presencial a modalidad a distancia realizada
en el curso 2019/2020, recogido en el documento “PIEA-C: Plan Institucional de Evaluacién de
Aprendizajes en el escenario de docencia virtual Covid-19. Propuestas y recomendaciones”:

e Se continuarad con la actividad de practicas profesionales a distancia en caso de que la
empresa/organizacion facilite esta posibilidad (mediante el teletrabajo) y el procedimiento
esté aprobado por el coordinador y el tutor de practicas.

e Para poder complementar/suplir parte de las practicas profesionales, serd necesario subir al
campus virtual actividades practicas en formato a distancia como son los casos de estudio y
las simulaciones virtuales. En el caso de las areas de Salud, es recomendable elaborar
simulaciones o situaciones clinicas virtuales y, en paralelo, se contara con recursos de base de
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datos o repositorio con simulaciones o situaciones clinicas.

Para cubrir la practica asistencial u otro tipo de practicas, en el caso de situaciones
excepcionales de necesidad de adquisicion de determinadas competencias u horas
asistenciales, que no haya sido posible adquirir por otros medios (ej: MU en Psicologia
General Sanitaria, MU en Formacién del Profesorado) se podria prorrogar el periodo de
realizacidn en aquellos periodos donde la situacion sanitaria lo permita.

1.3.1. Rotaciones clinicas y otras actividades practicas dentro del drea de Salud

Las competencias de practicas clinicas en titulaciones del area de Salud podran cubrirse a
través de distintas alternativas, garantizando y evidenciando la adquisicién de las
competencias previstas:

o Utilizacién de simulaciones virtuales, priorizando las competencias que se podrian adquirir
de este modo.

o Empleo de otro tipo de actividades formativas: talleres virtuales de casos clinicos,
reproducciones de estimulos visuales y auditivos (radiografias, fotos de lesiones,
preparaciones macro-microscopicas, electrocardiogramas, etc.), situaciones simuladas
escritas de problemas clinicos, simulacién por parte del docente o actores de un paciente
estandarizado, etc.

1.3.2. Practicas profesionales en el area de Educacion

El plan de tutorizacidn realizado en centros educativos (que funcionan virtualmente), podria
cubrir las competencias practicas de los estudiantes, demostrando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje. Esta practica se aplica en el MU en Formacion del Profesorado y
en titulaciones afines.

En todo caso se seguiran las medidas adoptadas por los acuerdos sectoriales del area de
educacion.

1.3.3. Practicas profesionales en otras areas de conocimiento

En el caso en que la empresa/organizacion de practicas facilite esta posibilidad (mediante el
teletrabajo) se puede continuar con la actividad de practicas profesionales a distancia, previa
aprobacién del coordinador y el tutor de practicas.

1.3.4. Practicas de estudiantes internacionales

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA Pagina 9



4 Universidad
Europea Valencia

e Paraaquellos estudiantes internacionales que por razones de la situacidn sanitaria no puedan
viajar desde su pais de origen, se podra reprogramar la practica externa mediante nuevos
convenios en sus paises de origen.

Para las practicas externas de titulaciones profesionalizantes reguladas se tendran en cuenta las
disposiciones y recomendaciones y acuerdos que publiquen las Conferencias Nacionales de
Decanos y Decanas y los convenios firmados entre universidades y empresas y/o instituciones.

La universidad informard al estudiante de todas las decisiones relacionadas con las practicas
externas.

En todo caso, las practicas externas propuestas para el curso 2020-2021 deben ser compatibles con
las practicas externas del curso 2019-2020 que fueron pospuestas y por tanto quedaron pendientes
de realizar.

1.4. Sistemas de evaluacion

Las pruebas finales correspondientes a las convocatorias oficiales de evaluacién ordinaria y
extraordinaria se realizaran de manera presencial, teniendo en cuenta el nivel de ocupacion del
espacio determinado por las autoridades sanitarias.

En el caso de que la disponibilidad de las instalaciones no pueda garantizar las exigencias sanitarias
(escenario A y escenario B), las pruebas de evaluacidn final previstas en la Guia de aprendizaje se
realizaran en modalidad a distancia, respetando, en la medida de lo posible, los sistemas de
evaluacién y las ponderaciones establecidos en la memoria verificada del titulo.

Se podran sustituir los exdmenes y otras pruebas de evaluacidon presenciales por una de las
siguientes alternativas:

1.4.1. Examenes online en tiempo real sincrono

e Preguntas cortas de desarrollo temporizadas y aleatorizadas en la que se exija al alumno
razonar la respuesta.

e Exdmenes con bateria de preguntas tipo test de opcion multiple

e Exdmenes con parte tipo test y parte de redaccién, con una contrasefia para entrar en el
examen y un tiempo para realizarlo y entregarlo, sin posibilidad de ir hacia atrds una vez
iniciada cada parte y que las preguntas aparezcan en orden aleatorio para cada estudiante.

Independientemente de la opcidn escogida, se procurara la aplicacidn de sistemas de visionado (sin
captura de datos biométricos del estudiante ni grabacion), seguimiento y prevencién del fraude
gue garanticen la identificacion de la identidad del estudiante, dentro las tecnologias disponibles
por la universidad y el alumno

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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1.4.2. Examenes orales a distancia

Donde el nimero de estudiantes no sea excesivamente elevado.

Se realizaran mediante videoconferencia articulando sistemas de grabacion y custodia de las
pruebas.

1.4.3. Evaluacidon sumativa

Por actividades/proyectos realizados, examenes a libro abierto, portafolios digitales, entrevistas de
autoria, etc.

1.4.4. Evaluacidn continua final

A través del Campus virtual que aporte la calificacion que antes se obtenia del examen final. En
este caso sera de especial relevancia los mecanismos que garanticen la autoria de los trabajos
(entrevistas a cdmara abierta entre profesor y estudiante que comprueben que sus respuesta y
argumentaciones coinciden con la prueba realizada). Es importante aplicar el software anti-plagio
a las pruebas.

Todas las actividades evaluables deberan quedar registradas en el campus virtual como evidencia
para futuras renovaciones de la acreditacion. Siempre que el almacenamiento de las pruebas de
evaluacién sea posible, las pruebas (el audio), seran grabadas y documentadas para su posterior
escucha.

Si el caracter de la actividad evaluable no permitiera su registro en el campus virtual, deberd
utilizarse el Sharepoint-PIEA como espacio alternativo o cualquier otro que permita recoger las
evidencias mediante fotos, videos, rubrica de evaluacion cumplimentada, etc.

En el caso excepcional de que algunas competencias especificas no se puedan trabajar en la
asignatura de forma completa, y no se pueda evaluar, siempre que tengan continuidad en
asignaturas de cursos posteriores a lo largo del itinerario formativo, se indicara en cudles de esas
asignaturas se podria desarrollar un plan especifico de refuerzo para el préoximo curso. Esta
excepcionalidad tendrd que ser propuesta y aprobada en el CEAT-CCT (Comité de Evaluacién de
Aprendizaje-Comisiéon de calidad del Titulo) de la titulacion y se recogera en una adenda en la Guia
de aprendizaje de la asignatura.

La revisién de las pruebas de evaluacion se realizara, para aquellos estudiantes que lo soliciten, en
tutoria a través del campus virtual de forma que el estudiante pueda ir visualizando en la pantalla
la prueba con el docente. Junto con las calificaciones finales, se publicara el dia y hora de la revision
de la evaluacion.

En titulaciones de Ciencias de la Salud la evaluacién de las competencias practicas se podra cubrir
a través de pruebas ECOE (Evaluaciones Clinicas Objetivas y Estructuradas) o tipo ECOE virtuales, o
identificando otros mecanismos alternativos en funcién de las necesidades del tipo de competencia
a evaluar. Se tendran en cuenta, en cualquier caso, las indicaciones de las autoridades competentes
(Conferencias de Decanos).
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En las asignaturas que por razén de sus contenidos no sea factible guardar todos los ficheros
asociados (estudios artisticos, comunicacidn audiovisual, etc.), el registro se realizard mediante la
rubrica o guia de evaluaciéon cumplimentada por el profesor y subida al campus virtual.

En aquellas titulaciones online donde la evaluacion prevista en memoria verificada incluya una
prueba de evaluacién final presencial, siempre que las circunstancia no permitan su realizacién,
debera sustituirse por una prueba a distancia sincrona con mecanismos de identificacion que
garanticen la identidad del estudiante.

Los sistemas que vayan a utilizarse para la realizacidn de las pruebas de evaluacién estan recogidos
en esta Guia, que sera de informaciéon publica para el conocimiento del estudiante antes de la
matriculacién. En todo caso, se preservan siempre las garantias legales y de seguridad adecuadas,
con respeto a los derechos fundamentales a la intimidad y privacidad, observando el principio de
proporcionalidad.

1.4.5. Trabajo Fin de Grado (TFG)- Trabajos Fin de Master (TFM)

La defensa de los Trabajos Fin de Grado (TFG)/ Trabajos Fin de Master (TFM) sera presencial cuando
sea compatible con las garantias sanitarias.

En el caso de que la situacidn sanitaria lo requiera, podra adaptarse a una modalidad online,
garantizando en todo caso la identificacion del estudiante y su caracter publico.

e La defensa de los TFG/TFM se podra hacer en modalidad a distancia, por videoconferencia
sincrona de manera que se permita la interaccién entre el tribunal y el estudiante. Entre las
herramientas aceptadas estaran las aulas virtuales creadas en campus virtual, Microsoft
Teams, o herramientas similares de videoconferencia.

» Las pruebas seran grabadas (el audio) para su posterior escucha y evidencia

e La defensa del TFG/TFM se realizard segun el calendario previsto. Excepcionalmente, se
podran retrasar de acuerdo con los calendarios que la Universidad establezca e informando
oportunamente a los estudiantes.

» Excepcionalidad: se podra valorar la posibilidad de que algunos estudiantes que no hayan
podido adquirir integramente las competencias practicas, puedan defender su TFG/TFM
antes de la finalizacion de las practicas, atendiendo a la normativa al respecto.

e Enloscasos enlos que el TFG/TFM se hubiera planificado vinculado a las practicas, y siempre
gue las circunstancias lo permitan, se adaptara con ayuda del tutor el disefio del trabajo y se
fortaleceran otras areas del mismo, asegurando la calidad académica segun nivel MECES
correspondiente, 2 0 3.

» Para los TFG experimentales, si no es posible adaptar las actividades de investigacién con la
ayuda de programas virtuales, se valorara hacer uso de una convocatoria extraordinaria para
permitir una defensa mas tardia del TFG. Por otro lado, es necesario tutelar a los estudiantes
para aligerar porcentualmente la dedicacién presencial de la investigacion y aumentar la
dedicacidn al analisis y la labor bibliografica, garantizando que se alcancen las competencias
previstas.
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» Para los TFM experimentales se valorara hacer uso de una convocatoria extraordinaria para
permitir una defensa mas tardia del TFM. Por otro lado, es necesario tutelar a los estudiantes
para aligerar porcentualmente la dedicacion presencial de la investigacién y aumentar la
dedicacidn al analisis y la labor bibliografica, garantizando que se alcancen las competencias
previstas.

» Las defensas de los TFM, en aquellos titulos en los que se indica que la defensa debe ser
publica, para garantizar la celebracion del acto de defensa en sesidén publica, la
videoconferencia sera accesible al publico.

1.5. Movilidad internacional

Con el fin de compatibilizar los programas de movilidad internacional con las medidas de prevencién
y proteccién sanitarias por la Covid 19, se han adoptado las siguientes medidas para los estudiantes
outgoing y los estudiantes incoming:

1.5.1. Estudiantes outgoing

» Se autorizan las movilidades presenciales outgoing a paises cuyas condiciones sanitarias lo
permitan y cuyas universidades mantengan sus programas de movilidad con sus respectivas
medidas de prevencién y seguridad. Asimismo, se pide que los estudiantes tengan un seguro
médico que cubra la asistencia por la Covid 19.

» En aquellos paises cuya situacién sanitaria actual no recomiende una movilidad en el semestre
1 y que no ofrezcan la opcién de una docencia en formato virtual se han cancelado dichas
movilidades. En estos casos se ha recomendado o bien cambiar de destino a un pais mas seguro,
o bien trasladar la movilidad a semestre 2 a expensas de que la situacidn sanitaria mejore y haga
posible la movilidad presencial.

* En caso de que la situacidn sanitaria del pais de acogida empeore antes de la llegada del
estudiante se podra realizar esta estancia de modo virtual, si la universidad de destino ofrece
dicho formato; pudiendo retomar la estancia de modo presencial cuando la situacion sanitaria
lo permita.

» Silasituacidn sanitaria empeora durante la estancia, el estudiante podra completar su estancia
en modo virtual si la universidad de acogida ofrece dicho formato. En caso de que no lo
ofreciese, o no fuese con las suficientes garantias académicas, el estudiante puede anular la
estancia y acogerse al formato virtual de las asignaturas de la Universidad Europea.

e Entodos los casos, siempre y cuando se acuerde con la universidad de destino, se permite
el formato de movilidad Blended, como uno de los formatos establecidos por la Comisidn
Europea, que combina horas presenciales y horas virtuales, siempre y cuando la universidad de
destino aceptase su cambio a formato virtual si la situacion sanitaria lo requiriese.
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1.5.2. Estudiantes incoming

» Se autorizan las movilidades presenciales de estudiantes incoming que provengan de paises a
los que Espana permite recibir viajeros. Asimismo, se pide que los estudiantes incoming tengan
un seguro médico que cubra la asistencia por la Covid 19.

» En aquellos paises cuya situacidn actual sanitaria ha hecho que el gobierno espafiol mantenga
las fronteras cerradas, se permite la movilidad, pero en formato virtual mientras dure el cierre
de fronteras, pudiendo acoger presencialmente a estos estudiantes cuando las fronteras se
reabran.

o Si la situacion sanitaria en Valencia empeorase durante la estancia, el estudiante podra
completar su estancia en modo virtual, tal y como se hizo en semestre 2 del curso 2019-2020.

¢ Todos los estudiantes, tanto los que pueden acudir presencialmente, como los que no por
cuestiones sanitarias, se acogen al modelo HyFlex de la Universidad Europea descrito en este
documento. Este modelo es un desarrollo de la movilidad Blended, y tendra la flexibilidad de
adaptarse a las necesidades del estudiante que no pueda venir presencialmente al campus de
Valencia mediante su transformacién en un modelo virtual.

2. Refuerzo de la ensefianza no presencial

Con el fin de dar respuesta a la situacién actual y a las condiciones impuestas por la emergencia
sanitaria se ha desarrollado un nuevo modelo académico para el curso 2020-2021 que incluye:

- La adaptacidon tecnoldgica de las aulas para permitir la retransmisidn sincrona de las clases a
través de un sistema de streaming, de manera que puedan ser visualizadas por los estudiantes
que se encuentren asistiendo en remoto. Estos estudiantes podran interactuar con el profesor
y con el resto de sus compafieros durante las clases. La creacion de contenidos de aprendizaje
y otros materiales didacticos para el refuerzo de la ensefianza virtual.

- Un programa formativo orientado al desarrollo de la competencia digital docente, basada en el
marco europeo (DIGCOM EDU) y orientado a la metodologia, evaluacion, generacion de
recursos, comunicacién y herramientas de aprendizaje.

- Lacreacién de un Portal de Recursos Docentes con tutoriales y documentacién para el uso de
las plataformas virtuales.

- Unsoporte técnico para la resolucion de incidencias o dudas de la plataforma virtual.

- La creacidn de espacios y otros entornos de colaboracién del profesorado para compartir
buenas practicas.

- El desarrollo de herramientas digitales para el seguimiento del aprendizaje de las estudiantes
integradas en el campus virtual.

- Lla creacion de un Portal del Estudiante donde el estudiante podra encontrar toda la
informacién y servicios Utiles para su vida en la universidad, desde sus horarios hasta las
gestiones administrativas, pasando por servicios de orientaciéon académica personalizados. El
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Portal del Estudiante incluird un sistema de pre-asignacion de espacios que asegure el aforo
maximo por aula segun los criterios de seguridad sanitarios vigentes en cada momento, asi
como la equidad en el reparto presencialidad/virtualidad. Los estudiantes dispondran de un
chat 24x7 para solventar las dudas técnicas en los entornos virtuales, y habrd un un CRM
(Customer Relationship Managenet) de estudiantes para dar seguimiento a todas las
incidencias de los estudiantes en tiempo real.

- El acompafiamiento al estudiante a través de la figura del orientador académico para asegurar
su correcta adaptacion a la universidad, asesorarle en aspectos relacionados con su titulacion
y realizar seguimiento de su rendimiento académico.

Un plan integral de transformacién digital de la universidad que incluye una mejor dotacién
tecnoldgica en las aulas, asi como de software y hardware para el aprendizaje y la docencia vy el
desarrollo de otras herramientas de atencidn y seguimiento de los estudiantes.

3. Informacion y transparencia.

De cara a la gestidn de la calidad de las titulaciones, y para garantizar la seguridad del estudiante
en cuanto a su matriculacién y al contenido del plan de estudios, la planificacién del modelo
HyFlex (escenario A) correspondera, en principio, a la totalidad del curso 2020/2021. Todo ello
sin perjuicio de que, una vez iniciados los estudios, y en atencidn a las circunstancias sanitarias y
sociales vigentes, se revise el plan de actuacion adoptado y se proceda a la incorporacién de
nuevos cambios que supongan la garantia de la equidad en el acceso a la ensefanza y el
fortalecimiento de la calidad de la misma.

La adaptacion metodoldgica recogida en el apartado primero de este documento, planteado
como modelo HyFlex en respuesta al plan de contingencia al escenario A (limitacion de aforo de
presencialidad para garantizar las medidas sanitarias) quedard recogida en las Guias de
aprendizaje de cada asignatura, de tal forma que desde el comienzo del curso, el estudiante
conozca las actividades formativas (horas y porcentaje de presencialidad) y los sistemas de
evaluacién previstos (ponderacion y prevision de presencialidad).

En el caso de que se tenga que plantear el escenario B (ausencia total de presencialidad), las
adaptaciones necesarias a la modalidad a distancia quedaran recogidas en una adenda en la Guia
de aprendizaje de cada asignatura.

En este mismo sentido, los cambios relacionados con los recursos materiales disponibles
derivados de la adaptaciéon metodoldgica deberan quedar reflejados formalmente y hacerse
publicos con la antelacién suficiente en aquellos documentos en los que proceda (guias de
aprendizaje, memorias de seguimiento, etc.).

Del mismo modo, se publicara en las distintas Aulas Virtuales toda la informacién relativa a la

adaptacion docente.

Antes de la finalizacion del periodo de matriculacidn, la Universidad, junto con la participacion
de toda la comunidad universitaria aprobard y hard publica la” Guia de Adaptacién para el curso
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2020-2021 ante la situacién excepcional provocada por la epidemia del Covid-19” que atiende a
la necesaria adecuacidn para dicho curso las condiciones de desarrollo de la actividad docente,
de estudio e investigadora a las exigencias de la crisis sanitaria, en el que se garantice el
mantenimiento de una distancia interpersonal de, al menos, 1,5 metros, asi como el debido
control para evitar aglomeraciones. En los espacios formales serd obligatorio el uso de
mascarilla.

Del mismo modo, los estudiantes conoceran con la debida antelacién y, en todo caso, antes de
la finalizacidn del periodo de matricula en el curso académico 2020-2021, las adaptaciones de la
docencia y evaluacidn previstas segun el plan de actuacién para los dos escenarios posibles.

4. Procesos de evaluacion y aseguramiento de la Calidad

Los cambios adoptados ante la situacién de excepcionalidad tenderan a mantener los niveles de
calidad formativa y tendran siempre como marco de referencia los criterios e indicadores que
rigen la calidad de la docencia virtual segun la asociacion Europea de Aseguramiento de la Calidad
en la Educacidon Superior (ENQQA), garantizando la adquisicién de las competencias y los
resultados de aprendizaje previstos en los programas de formacion.

Siguiendo las recomendaciones de la AVAP con el fin de evitar a las universidades una sobrecarga
en la gestion de la calidad de sus procesos, se recomienda que reflejen, a nivel de titulo o centro
en sus correspondientes memorias de seguimiento interno, los cambios derivados de los planes
de contingencia adoptados. Estas memorias constituyen la evidencia de las adaptaciones
metodoldgicas realizadas por la universidad y seran tenidas en cuenta por la AVAP en sus
procesos de evaluacion, se explicitaran en las Comisiones de calidad de Titulo (CCT) las
adaptaciones metodoldgicas derivadas de los planes de contingencia previstos. Las actas de estas
CCTs constituiran las evidencias de estas adaptaciones cuyos principios recoge la presente Guia.

Il- PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS: CAMPUS SEGURO

Introduccion

Desde su creacion la Universidad Europea de Valencia ha apostado por una formacion innovadora,
integral y de calidad, ocupando actualmente un puesto lider en el entorno espafiol de la educacién

superior privada.

Este liderazgo y el consecuente mantenimiento del nivel de calidad se han visto desafiados en los
ultimos meses por la situacién excepcional originada por el Covid-19, que ha puesto de relieve la
necesidad de contar con espacios educativos que generen confianza y seguridad. Desde el inicio de
la pandemia la prioridad absoluta ha sido la de mantener la salud y seguridad de toda la comunidad
universitaria por encima de cualquier otra cosa. Este mismo principio rige en el plan de regreso a

las aulas en el curso académico 2020/21.
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El Real Decreto-Ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencidn, contencion y
coordinacién para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, en su Articulo 9,
Centros docentes universitarios sefiala que deberd asegurarse la adopcién de las medidas
organizativas que resulten necesarias para evitar aglomeraciones y garantizar que se mantenga una
distancia de seguridad de, al menos, 1,5 metros. Cuando no sea posible mantener dicha distancia
de seguridad, se observaran las medidas de higiene adecuadas para prevenir los riesgos de

contagio.

En el ambito de las competencias de las Comunidades autdonomas, toda la regulacion ha seguido de
forma coordinada las instrucciones de la Conselleria de Sanidad Universidad y Salud Publica que ha
marcado la hoja de ruta para las instituciones educativas en todo momento. En especial es de
aplicacién lo dispuesto en el Acuerdo de 19 de junio, del Consell, sobre medidas de prevencion frente

a la Covid-19.

La elaboracion de este documento es una repuesta con transparencia de los planes de la
universidad y el alcance temporal de este documento estd restringido a esta situacion
extraordinaria. Todo ello sin perjuicio de las medidas especificas que, en el dmbito de sus

competencias, puedan adoptar las autoridades sanitarias y educativas en el futuro.

El Plan de Actuacién orientado a la vuelta segura cubre dos ambitos diferentes pero que tienen que

estar unidos entre ellos mismos.

Por un lado, la organizacidn y sefializacidn de espacios, circulacion dentro de las instalaciones y
limpieza de estas. Para ello, junto con asesores externos especializado hemos desarrollado un
proceso de consultoria de espacios enfocada a identificar las capacidades actuales de los campus y

las nuevas necesidades, de cara a la vuelta al curso académico en septiembre de 2020.

Por otro, todos los aspectos relativos a la salud y seguridad de la comunidad universitaria. La
Universidad dispone de un servicio de Prevencién de Riesgos Laborales y un Servicio Médico que
han liderado igualmente con apoyo de expertos externos los diferentes protocolos y actuaciones.
La concienciacién de cada persona, asi como su formacién en todos los aspectos que seran
novedosos en la vuelta, son los elementos que consideramos criticos para prevenir y asegurar esa
vuelta segura. Es importante destacar cdmo ambos servicios con vistas al inicio de curso se han
dimensionado adecamente para poder atender lo que podriamos considerar un incremento

sustancial de la actividad habitual.
A continuacién, procedemos a desglosar cada uno de estos dos conceptos que constituyen las

bases de un campus seguro en la Universidad Europea de Valencia.
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ORGANIZACION Y SENALIZACION DE ESPACIOS, CIRCULACION DENTRO DE

LAS INSTALACIONES Y LIMPIEZA DE LAS MISMAS.

1. Objetivo del Plan de Actuacién

El dmbito del presente Plan de Actuacién abarca tanto el disefio, como la puesta en marcha y el

funcionamiento ordinario de los campus de la Universidad Europea de Valencia a partir de

septiembre de 2020.

Como resultado del plan se ofrece una solucion integral para la seguridad de toda la Comunidad

Universitaria frente a riesgos de contagio consecuencia de la crisis del COVID-19.

Con el objetivo de ofrecer las mayores garantias de seguridad frente al riesgo de contagios, actuar

ante las distintas situaciones posibles y en cumplimiento de las distintas directrices o normas

establecidas por los organismos oficiales, seguiremos los siguientes criterios de seguridad:

1. Distancia de seguridad

>1,5m

2. Elementos de Proteccion
fisicos y digitales

3. Equipamiento de
Proteccion
personal/colectiva

Es la principal medida de
prevencién y la que plantea
mayores afectaciones sobre el uso
de los espacios, reduciendo el aforo
de aulas y praderas.

4. Higiene y desinfeccion

Nuevos protocolos y productos de
limpieza basados en:
e  Respeto al medio ambiente y
a las personas.
e  Productos de alta eficiencia
residual.
Exigidos en pliego de contratacion
de los servicios de limpieza.
Adicionalmente, en funcién del uso
de los espacios se instalaran
elementos de desinfeccion para los
usuarios, tales como dispensadores
de geles, alfombras, pulverizadores
y otros.

Seran las medidas fisicas
complementarias como
mamparas de proteccion,
sistemas automatizados de
apertura de puertas, ventilacion,
control de aforos, etc. Se

aplicaran dependiendo del uso de

los espacios o colectivos
especificos, como el personal de
atencion.

5. Control de temperatura

Una de las reglas de seguridad
marcadas por la universidad sera
la toma de temperatura de todas
las personas al acceder a las
instalaciones.

Dependiendo del aforo esperado
para cada edificio y en base a los
calculos de flujo de personas se
han establecido dos sistemas
principales de control de
temperatura basado en cdmaras
termograficas o termémetros de
infrarrojos.

Las mascarillas seran de uso
obligatorio.

De manera general, se utilizara la
mascarilla en todas las zonas
comunes de los edificios y otros EPI
complementarios segun las
necesidades de otros espacios
especificos como laboratorios de
practicas.

6. Protocolo sanitario

Los edificios de la universidad
cuentan con una persona de
contacto para activar y coordinar
el protocolo de actuacion
sanitario

Los protocolos sanitarios
respecto a deteccion de personas
con fiebre y otros sintomas se han
elaborado de manera coordinada
por el personal médico de la
Universidad Europea.
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La aplicacién de las medidas de distanciamiento dispuestas para los espacios publicos, como es el
caso de los espacios universitarios, tiene una gran repercusion en lo que respecta a las nuevas
condiciones de uso de las instalaciones, reduciendo su capacidad respecto a la establecida
habitualmente. Como consecuencia de esto, se ven afectadas cuestiones trascendentales del
ambito académico como son el propio modelo docente (presencial vs. on-line), la planificacion
académica o las nuevas reglas de convivencia entre las personas.

Tras un andlisis detallado de todos los diferentes edificios de la Universidad se ha realizado un
estudio pormenorizado de los espacios disponibles y aforos en funcion de la distancia de seguridad.

En base a todo lo anterior, el enfoque que damos al Plan respecto a la definicién de “la nueva
imagen de conjunto”, es el de

- Los Espacios: revisar globalmente los espacios existentes y sus nuevas capacidades;

- Las Personas: redefinir las nuevas pautas del modelo educativo de la Universidad;

- Las Vida Universitaria Fijar la dindmica de convivencia y uso de las instalaciones;

- Los Servicios, como el de limpieza, que serd fundamental a la hora de garantizar la higiene;

- La Tecnologia, utilizando esta herramienta en todo aquello en lo que nos pueda resultar util
para gestionar la nueva situacion.

Por todo ello resultan 4 los vectores de proyecto a tratar en la definicién de la nueva imagen de
conjunto de los espacios de la UE:

ESPACIO PERSONAS TECNOLOGIA SERVICIOS

Aforos Modelo Educativo Facilidades de gestion Higiene y desinfeccién
Usos Pautas de convivencia y comunicacién Seguridad

En dltima instancia, este documento desarrolla genéricamente cada una de las areas tipo de los
espacios de la Universidad Europea de Valencia, incluyendo las nuevas necesidades o condiciones
respecto a cada uno de los vectores de proyecto citados, de manera que toda esta informacién sirva
de base para el desarrollo de los proyectos de detalle necesarios en sus diferentes ambitos.
Espacios, medidas de higiene y seguridad, desarrollo de aplicaciones, protocolos de uso y
convivencia, plan de comunicacion, etc.

2. Alcance y metodologia

El estudio de capacidades de los espacios se centra en el cumplimiento de nuevas ratios de
ocupacion, circulaciones, superficie disponible y necesaria, redaccion de directrices y estimado de
costes de trabajos a realizar de todos los espacios destinados a la ensefianza. Todo esto con el
propdsito de dar el punto de partida para los proyectos especificos y concretos del escenario
aprobado.

Con este objetivo, se han analizado y se adaptaran los diferentes espacios en funcion de su
tipologia y uso:
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2.1 Vestibulo de acceso a los edificios.

En los accesos a los edificios se colocaran carteles especificos con la informacion necesaria para el
acceso con marcas de distanciamiento de seguridad.

Todos los accesos a los edificios de la Universidad tienen un sistema de control de temperaturay
un segundo sistema de verificacidn en caso de detectarse una temperatura anormal en el usuario.

En los edificios en los que es posible se ha establecido sentido Unico de circulacidn tanto para los
pasillos como en las escaleras de subida y bajada.

Ejemplo de informacion en Hall Edificio

2.2. Zonas de trabajo del Personal Docente e Investiqador y del Personal de Administracion
y Servicios

Ejemplo de la liberacién de la ocupacién del espacio pradera segun el estudio realizado y en
funcidén de la capacidad original, presentada en las siguientes ilustraciones

-

i

“* Alternancia de ocupacion puestos operativos

{® puesto operativo diferenciado

_.1? Espacio colaborativo

llustracion 1
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Prad - Prof d
radaera roresoraao

—
Se introduce el uso de una APP que permite controlar el afore seguro y coordinado Ratio Origen (m2/p) -
con herarios de clases, limitando la asistencia a un ndmero maxime de persenas de Criera segunaag Distanciz
manera simultanea. Se incorporan taquillas en el pasillo y se instala el sistema de Celeulo atara
banderillas. Ratio Final (m2/p)

% Ocupoecitn final

Mobiliarie

ara todas los personas, en

e
[
EPCs

Apertura ventonas 180°

® EPIs

Higiene y desinfeccién

el hidroakeohélics en praders

Equipamiento tecnolégico

Limpieza y desinfeccién
servicio limpiers
APPs

Resen

o (diay fromjes horaria)

llustracion 2

2.3. Aulas tradicionales

Se incorporan las medidas y protocolos de seguridad y limpieza establecidos:

- Utilizacion de App para definir asistencia, sistema de check -in una vez en clase.

- Instalacién de camaras de videoconferencia y dispositivos de audio para proyeccion
simultanea de clases.

- Uso del producto Bio Akt en las superficies de contacto.

- Sefialética informativa.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico en
corredores de acceso previo a aulas.

- Papeleras con pie de apertura.

Se han considerado las diferentes tipologias de aula para la adecuacion de las mismas a los
espacios de seguridad:

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA Pagina 21



M Universidad
Europea Valencia

Aula - Mesas y sillas
I

A través de la APP los alumnos podrdan confirmar asistencia presencial. Se reduce el Ratio Origen (mz2/p)

mobiliario y aforo de acuerdo a lo que permita el distanciamiento entre puestos que
asegure un minimo de 1.5metros de separacion entre alumnos.

Criterio Segurida:

Distancia
Céalculo Afaro

Ratio Final (m2/p)

% Deupacisn final

Mobiliario

circulacion de airg

Retiror sillos sobrontes

EPCs

Apertura ventanas 180"
£0 apertura de o que nos permita el compas?

EPls

Higiene y desinfeccién
el hidroalohéico (en posillo aukes)
Equipamiento tecnolégico

Camara y micréfons para retransmisién closes.
£Hay que poner sisterma audic pora preguntos on-line?

Limpieza y desinfeccién
servicio limpiess
APPs

Confirmar osistencia presencial

llustracion 3

A. Aulas Grandes (> 40 px) y Aulas Medianas (>20px<40): Manteniendo la misma configuracion
se eliminan asientos para asegurar las distancias recomendadas. La capacidad del aula se
reduce segun el estudio realizado respecto a su capacidad original. A través de una adecuada
planificacion académica y los medios tecnoldgicos complementarios se asignara el numero
adecuado de estudiantes.
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B. Aulas Pequerias (<20 px) Manteniendo la misma configuracidon se eliminan asientos para

asegurar las distancias recomendadas. La capacidad del aula se reduce a un nimero de alumnos
reducido respecto a la capacidad original.

1.60
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C. Otros espacios: Se redistribuyen los escritorios de pala para mantener las distancias de
seguridad. La capacidad del aula se reduce segun el estudio realizado y en funcién de la
capacidad original, presentada en las tablas 1, 2 y 3. original.

Aula - Sillas Pala
A

A través de la APP los alumnos podran confirmar asistencia presencial. Se reduce y Ratio Origen (m2/p)

reconfigura el mobiliario y aforo de acuerdo a lo que permita el distanciamiento entre
puestos que asegure un minimo de 1.5metros de separacion entre alumnos.

Criterio Seguridad

Distanciz
Célculo Aforo

Ratio Final (m2/p)

% Dcupecisn final

Mobiliario

Retiror sills sobrontes.
(Dejor 10% pala lodo iquierda)

EPCs

Apertura ventanas 180"

EPls

Higiene y desinfeccién

Gel hidroaleohélico (en posillo oules)

Equipamiento tecnolégico

Cémara y micréfono para retransmision closes.

&Hoy que poner sisterna audic pora preguntos on-line?
Limpieza y desinfeccién

Senicio limpiers

APPs

Confirmar asistencia presencial

2.4. Biblioteca

Se limitara el aforo de acuerdo con su capacidad segun el estudio realizado y en funcion de la
capacidad original.

El acceso a los libros de consulta fisica quedara temporalmente restringido.
Las devoluciones de libros se gestionaran mediante un periodo de cuarentena.

Los espacios de atencion al publico contardn con elementos de proteccién al personal de atencion
(mamparas separadoras).

ey
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2.5. Laboratorio de informdtica
Manteniendo la misma configuracién se eliminan asientos para asegurar las distancias
recomendadas.

B aforo se mantendra en un 50%del total debido al uso del material inform atico o de
la distancia requerida entre alumnosen las mesas.Se propone regla de 1
ordenador=1alumno. Se reconfiguran los asientos para procurar distancias de
seguridad. Cuando el mobiliario no permita las distancias se utilizaran las EPIs.
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2.5. Laboratorios de Fisioterapia

Seguln la normativa ACUERDO de 19 de junio del Consell, sobre medidas de prevencion frente a la
COVID-19 en su apartado 3.2.2 medidas en el ambito docente universitario establece el aforo de
los laboratorios. Este aforo se limitara a 1 personas por cada 5 metros cuadrados, con un maximo
de 24 alumnos que deberan ir provistos de mascarilla en todo momento. El profesorado debera
hacer uso de la mascarilla siempre que no pueda mantener una separacién de al menos 1,5
metros respecto a cualquiera de los alumnos o alumnas.

Se mantienen los aforosactualescon eluso EPIs.Se refuerzan los protocolos de
seguridad y lim pieza luego de uso del equipamiento.
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2.7. Laboratorios de Odontologia.

Segln la normativa ACUERDO de 19 de junio del Consell, sobre medidas de prevencion frente a la
COVID-19 en su apartado 3.2.2 medidas en el ambito docente universitario establece el aforo en
los laboratorios. Este aforo se limitara a 1 personas por cada 5 metros cuadrados, con un maximo
de 24 alumnos que deberan ir provistos de mascarilla en todo momento.

Se mantienen los aforos actuales con el uso de EPIs. Se refuerzan los protocolos de seguridad y
limpiezas.

Se mantienenlosaforosactualescon eluso EPIs.Se refuerzan los protocolos de

seguridad y lim pieza luego de uso del equipam iento.

circulaciéon de aire

..Opcién sin
mampara pero con
mascarilla

--Opcion mampara
entre puestos

2.8. Zona de descanso
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Se limitara el aforo segln lo permita el mobiliario, segun el estudio realizado. La disponibilidad de
espacio podra monitorearse a través de una App de seguimiento o de reserva de espacios y
confirmacidn de asistencia. Se complementa el protocolo con el uso de banderillas.

ct *Alternancia de uso

circulacion de aire

Contador personas

E : el hidroalcohélico en
// 11ICI0 acceso
// Papelera 50 litros

¢
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

Sistema alternancia de
puestos
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2.9. Pasillos

Se instalaran dispensadores de gel hidroalcohdlico acompariados de papeleras en cada extremo
de los pasillos, asi como indicadores de direccidn de circulacidn en los suelos.

Recordatorio
circular por la derecha

Gel hidroalcohdlico en
inicio pasillo
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2.10. Escaleras

Se instalaran indicadores de direccidn de circulacion en los suelos. Las barandillas seran parte de
un sistema de protocolo de limpieza exhaustivo.

Feecordatorio circular por
.. derecha
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2.11. Aseos

Se incorporan elementos para higiene y desinfeccion en cada una de las cabinas individuales y las
zonas comunes. Se adaptan los sistemas de secado de manos.

Dispensador de gel hidroalcohélico
en cada cabina

Instalacion toallero toallita de papel

2.12. Ejemplo de mamparas protectoras en mostradores y puestos de atencion al

publico

T =
i !
Aiundo asje 123 szsmmccjeszs
el .
™ n Hi | I .
=R ar | H —
| 1 1 ] » [}_
. N I LI P L
" Prants e 123 D QI - =
MOSTRADOR DE RECEFCION | MOSTRADOR BIBLIOTECA |_',{
L e Fians e <25
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2.13. Ejemplos elementos a instalar

Criterios y dispositivos de proteccion e higiene

Alfombra desinfectante
Alfornbra textil con base de
caucho de nitrilo. Debe ser la
primera barrera
desinfectante en la entrada. |
Este tipo de alformbra permite
el uso de determinados
productos desinfectantes,
por lo que es recomendable
pulverizar el producto sobre
dichas alfornbras de manera
peridgdica, segdn el transito
de personas.

Elementos arquitecténicos/Mobiliario

A0 Mampara de
metacrilato/vidrio templado
Mampara de vidrio templado
anticontagio. Medidas 70em
alto x 150cm ancho x Bmm

grosor. l I

A02 Retirar tres sillas operativas

El mostrador de recepcion contard Onicamente
con dos sillas operativas para mantener la
distancia de seguridad

Elementos arquitecténicos/Mobiliario

A0S Adaptador de manilla
Uso de pieza para adaptar la
manilla para su uso con el
antebrazo

A0S Senal limpieza
Instalacion de sistema para la
identificacién por parte del
personal de limpieza de
aquellos gabinetes que
necesiten desinfeccion tras
hnher sido utilizodns .

3. Seialética en los espacios

¥ Universidad
Europea Valencia

Gel desinfectante
Maquina dispensodora automatica
de liguido sin contacto mdquina de
induccign automdtica de alto
volumen de 1000 m.

e

Papelera higiénica
Papelera de 50L de accionamianto
de pie y topa protectora
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Los Campus de la Universidad Europea de Valencia van a contar con un sistema de sefializacion
Covid-19 disefiado por una empresa externa, y es Unico en Espafia tanto a nivel de contenidos como
de disefio, y que resuelve las necesidades de cualquier edificio.

El sistema de sefializacidn desarrolla y sigue la Normativa y las recomendaciones del Ministerio de
Sanidad, del Ministerio de Trabajo y Economia Social y del INSST.

DISENO

OPTIMIZADO

Uso recomendable
de mascarilla.

Lévese las manos
al entrar y salir
del edificio.

Ejemplo de sefalética en diferentes zonas de la Universidad Europea de Valencia:

A) Taller de practicas de enfermeria

INFORMACION
PRECISA

TIPOGRAFIA
LEGIBLE
100%

ICONOS
EXCLUSIVOS
Y DIDACTICOS

DISENO AMABLE
Y COLORES
CONTRASTADOS

DISENO
PERSONALIZABLE

DISENO MODULAR
Y ECONOMICO

La informacion que se ha
implementado es clara, concisa
y precisa. Sigue las
recomendaciones oficiales

La tipografia Helvetica se

Helvetica Bold

caracteriza por su gran disefio abcdefghiikl...

y perfecta legibilidad.

Hemos creado una exclusiva
familia de iconos que ilustran
con claridad las normas y los
procedimientos a seguir.

ABCDEFGHIJKL...

Se ha disefado una grafica Amavilio mate
amable, que no invade el espacio
@ oo

de trabajo y que no resulta
agresiva para el usuario.
\_/

—
Blanco

Afada sumarca Cambie el color Cambie la forma

000® O[]

Al tratarse de un disefio modular
permite cambiar el contenido de solo
uno de los elementos del bloque sin
tener que modificar los restantes.
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E- Proyecto especifico para la Clinica Universitaria Odontoldgica

MEDIDAS ARGUITECTONICAS ¥ MOBILIARIO MEDIDAS DE PROTECCIOM E HISIENE

SURNETRD EIRSTALACKN [F HUSWIES DSPCRns LELES 06 ELEMIPNTOS ERETEMTES

SUMBETRD £ IRSTALLCEH DF HUEWIE DHSOSTIVOS

4. Tecnologias

APLICACIONES MOVIL (APPS)

Objetivo de garantizar la disponibilidad de espacio seguro a las personas. Proponemos la
implantacion de Aplicaciones Mdviles basadas en los estandares de reserva de espacios cuyos
requerimientos minimos seran:

. ZONAS DE TRABAJO. APP RESERVA ASISTENCIA.

Direccionada al personal docente y profesores que permita informar de las capacidades vy
asignaciones de drea de uso de los espacios para los profesores.

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA Pagina 36



M Universidad
Europea Valencia

e AULAS Y LABORATORIOS. APP CONFIRMAR
ASISTENCIA

Dirigida hacia los alumnos, permite controlar el aforo
seguro de las aulas, limitando la asistencia a un nimero
maximo de alumnos de manera simultanea. A largo
plazo también permite extraer estadisticas de asistencia
y tendencias o preferencias de alumnos.

5. Servicios anexos

Proyectos paralelos complementarios a los de transformacidn fisica

Limpieza

Proyectos paralelos complementarios a los de transformacion fisica: El proyecto complementario
de directrices de limpieza. Se esbozan a rasgos generales tres tipos de limpieza de los edificios:

e Limpieza de mantenimiento o repasos: Son aquellas limpiezas no profundas, que por
necesidades de la Universidad Europea debera ser realizada en diferentes zonas/estancias
durante el dia, tales como: aseos y las zonas comunes como pasillos, halls, escaleras, etc. y
varias veces al dia.

e Limpiezas rutinarias: Son aquellas limpiezas, que se realizaran siguiendo una planificacién
coordinada previamente entre la Universidad Europea y el Supervisor de la empresa
adjudicataria, aplicando las técnicas basicas de limpieza, su metodologia y procedimientos
tales como limpiezas profundas de aseos, laboratorios, asi como limpiezas generales en
despachos, praderas de profesores y laboratorios generales.

e Limpiezas generales: Son aquellas limpiezas desarrolladas con caracter periddico,
realizandose con profundidad en superficies (incluidos paredes, techos y mobiliario).
Siempre de acuerdo con la planificacidn del servicio, se limpiaradn paredes, techos, cristales,
ventanas, persianas, estores, moquetas, mobiliario completo, puertas y armarios,
lamparas, tubos fluorescentes, rejillas y conductos exteriores vistos del sistema de aire
acondicionado.

En especial se cumpliran las siguientes pautas para la realizacion de la limpieza:

1- La universidad a través de los servicios responsables de operaciones y prevencion se asegurara
gue se adoptan las medidas de limpieza y desinfeccidon adecuadas a las caracteristicas e intensidad
de uso de los establecimientos, locales, instalaciones o espacios.

2- Por lo menos una vez al dia, se harad una limpieza y desinfeccidn de las instalaciones.

3- En las tareas de limpieza y desinfeccion se prestara especial atencién a las zonas de uso comun
y a las superficies de contacto mds frecuentes como pomos de puertas, mesas, muebles,
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pasamanos, suelos, teléfonos, perchas, mostradores, bancos o sillas y otros elementos de similares
caracteristicas.

4- Las medidas de limpieza se extenderan también, en su caso, a zonas privadas de los trabajadores,
tales como vestuarios, taquillas, aseos y areas de descanso.

5-La limpieza y desinfeccidn se realizara conforme a las siguientes pautas:

a) Se utilizaran desinfectantes como diluciones de lejia (1:50) recién preparada o cualquiera de
los desinfectantes con actividad viricida que se encuentran en el mercado y debidamente
autorizados y registrados. En el uso de ese producto se respetaran las indicaciones de la
etiqueta.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de proteccion utilizados se
desechardn de manera segura, procediéndose posteriormente al lavado de manos.

6- En caso de que existan equipos, herramientas, objetos o similares que puedan ser compartidos
por mas de un usuario, cliente o trabajador, se estableceran los mecanismos y procesos oportunos
para garantizar la limpieza y desinfeccién de los mismos después de cada usuario y se promovera
la realizacién de higiene de manos antes y después de su uso. La utilizaciéon de productos que
impliguen manipulacidn directa por sucesivos clientes o usuarios se supervisaran de manera
permanente de un trabajador que pueda proceder a su desinfeccién tras la manipulacién del
producto por cada cliente o usuario.

7- Deberd reforzarse la limpieza y desinfeccién de los aseos, vestuarios, probadores, salas de
lactancia o similares garantizando siempre el estado de salubridad e higiene de los mismos, asi
como el funcionamiento y la limpieza de sanitarios, grifos y pomos de puerta de los aseos en los
establecimientos y locales con apertura al publico.

8. En el caso de que se empleen uniformes o ropa de trabajo, se procedera al lavado y desinfecciéon
regular de los mismos, siguiendo el procedimiento habitual.

9. Se dispondra de papeleras para depositar pafiuelos y cualquier otro material desechable, con
tapa accionada a pedal, que deberdn ser limpiadas de forma frecuente y, al menos, una vez al dia.
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SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Informacion general

Hasta aqui hemos revisado el plan de cédmo organizar los espacios y circulacion de las personas
dentro de las instalaciones de la Universidad Europea de Valencia. Este es un concepto importante
y necesario, pero consideramos no es suficiente para asegurar una vuelta segura.

Estamos convencidos que el éxito de esta vuelta segura radica en la concienciacion y formacion de
todas y cada una de las personas que forman parte de la Comunidad Universitaria de la Universidad
Europea de Valencia siempre considerando los criterios de salud y seguridad del Plan de Actuacién

mencionados anteriormente:

1. Distancia de seguridad

>1,5m

2.Elementos de Proteccion
fisicos y digitales

3.Equipamiento de Proteccion
personal/colectiva

Es la principal medida de
prevencién y la que plantea
mayores afectaciones sobre el uso

de los espacios, reduciendo el aforo

de aulas y praderas.

4.Higiene y desinfeccién

Nuevos protocolos y productos de
limpieza basados en:

e  Respeto al medio ambiente y

a las personas.
e  Productos de alta eficiencia
residual.
Exigidos en pliego de contratacion
de los servicios de limpieza.
Adicionalmente, en funcién del uso
de los espacios se instalaran
elementos de desinfeccion para los
usuarios, tales como dispensadores
de geles, alfombras, pulverizadores
y otros.

Seran las medidas fisicas
complementarias como
mamparas de proteccion,
sistemas automatizados de
apertura de puertas, ventilacion,
control de aforos, etc. Se
aplicaran dependiendo del uso de
los espacios o colectivos
especificos, como el personal de
atencion.

5.Control de temperatura

Una de las reglas de seguridad
marcadas por la universidad sera
la toma de temperatura de todas
las personas al acceder a las
instalaciones.

Dependiendo del aforo esperado
para cada edificio y en base a los
calculos de flujo de personas se
han establecido dos sistemas
principales de control de
temperatura basado en cdmaras
termograficas o termémetros de
infrarrojos.

Las mascarillas seran de uso
obligatorio. De manera general, se
utilizara la mascarilla en todas las
zonas comunes de los edificios y
otros EPI complementarios segun
las necesidades de otros espacios
especificos como laboratorios de
practicas.

6.Protocolo sanitario

Los edificios de la universidad
cuentan con una persona de
contacto para activar y coordinar
el protocolo de actuacion
sanitario

Los protocolos sanitarios

respecto a deteccion de personas
con fiebre y otros sintomas se han
elaborado de manera coordinada
por el personal médico de la
Universidad Europea.
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Para ello, desde el servicio médico y el servicio de Prevencion de Riesgos Laborales siguiendo los
protocolos e indicaciones de las autoridades sanitarias y de educacion se han desarrollo los
siguientes protocolos que seran basicos especialmente durante los primeros dias de la vuelta:

Criterios generales de distanciamiento
Procedimientos de reincorporacion

Guia de vuelta segura para estudiantes

Guia de vuelta segura para trabajadores

Curso de formacién COVID

Recepcién de mercancias y paqueteria

CAE con contratas (Documento CAE3_COVID19)

NowuyuhkwnNe

1. Criterios generales de distanciamiento

Los criterios generales para la proteccion individual de los usuarios de las instalaciones, dependera
en gran medida en si en las diferentes situaciones o actividades se podra asegurar la distancia de
seguridad de 1,5metros

S &

B R

R S —— -

Distancia de seguridad as:egnnil‘la Sin distancia de seguridad
Enloz cazos enlos que la distanciade 8ila distancia desepuridad no pueds ser
5Egun,da,du1ea3egurad.1nosem_ asegurado, &l uso de mascanilla sardoblizatorio

necesano el uso de masearilla, sianpre
que la naturaleza del espacio indique Lo
contrario
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Espacio con uso de EPIs especificos
Enlos espacios enlos que asi se

)
)
i especifique, ser obhigatons el usode los
i EPIs marcados.
i
UL
M

2. Procedimientos de reincorporacion

2.1 Objetivo

El objetivo principal de este protocolo es la reincorporacién de los alumnos a la vida universitaria,
asi como de nuestros trabajadores al entorno laboral de la manera mas segura posible.

2.2 Marco Legal

- Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos laborales. BOE n2 269 de 10 noviembre de 1995.

- Real Decreto 39/1997 del 17 de enero por el que aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion

- Ley 54/2003, reforma del marco normativo de la prevencién de riesgos laborales

- Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccidn de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el trabajo.

- Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la utilizacidn por los trabajadores de equipos de proteccion individual. -

- Ministerio de Sanidad. Procedimiento de actuacién para los servicios de prevencion de riesgos
laborales frente a la exposicion al SARS-CoV-2(102 revisidn de fecha 14/07/2020)

- Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo INSST). Medidas preventivas generales
para garantizar la separacion entre trabajadores frente a COVID-19 (abril del 2020)

- Ministerio de Sanidad. Buenas practicas en los centros de trabajo. Medidas para la prevencion
de contagios de COVID-19, de 12 de abril del 2020.

- Real Decreto-ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencidn, contencion y
coordinacién para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

- Acuerdo de 19 de junio, del Consell, sobre medidas de prevencion frente a la Covid-19.
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2.3 Recomendaciones Generales de Prevencion y Salud.

De cara a septiembre, desde el Servicio Médico — Area de Vigilancia de la Salud se ha trabajado
teniendo en cuenta a todos los usuarios del centro, que podemos tipificar en los siguientes grupos:

e Trabajadores propios del centro, tanto personal docente como no docente

e Alumnos/as

o Trabajadores externos: trabajadores pertenecientes a otras empresas o actividades.

e Visitantes: personas distintas de los grupos anteriores, que acuden al centro a realizar
diversas gestiones y que durante cierto intervalo de tiempo forman parte de la ocupacién
de las instalaciones de la Universidad, en algunos casos se tratan de gestiones no
profesionales como los padres o tutores, en otros casos pueden ser profesionales. En el
escenario actual, es prioritario evitar la introduccién del virus en los centros. Por ello, en
ningun caso se permitiran visitas de personas que presenten cualquier sintoma respiratorio
o fiebre.

ACCIONES Y MEDIDAS PREVISTAS

Hemos trabajado con el objetivo de intentar garantizar un entorno seguro para todos de caraa la
reincorporacion y el mantenimiento de la actividad, evitando que ésta a su vez suponga un riesgo
de aumento de las infecciones, lo cual derivaria en nuevas medidas de contencion y en
repercusiones aln mayores. Y en ese sentido se han adoptado medidas como la ampliacién de
horarios del personal sanitario a partir de septiembre.

1- PREVENIR LA ENTRADA AL CAMPUS DE POSIBLES CASOS
Se trata de minimizar la entrada a nuestras instalaciones de posibles casos de COVID.

e Toma de temperatura

e Cuestionario de salud

e Analitica seroldgica y PCR (segun criterio médico)

e Formaciéon/ informacién

e Cuestionario COVID a través de la plataforma del estudiante/App

e Medidas higiénicas / uso de mascarilla / distancia social.

e Medidas fisicas / control de aforos.

e Acceso telefdnico con el servicio médico ante cualquier duda.

e Autocuidados y compromiso por parte del alumnado a proteger el campus

2 - CONTROL DE DISEMINACION

Se trata de minimizar la diseminacién del virus y localizar lo antes posible los casos, aislarlos,
tratarlos y localizar contactos.

e Control de aforos y evitar zonas de aglomeraciones, medidas fisicas.
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e Aumento de la higiene/ uso de mascarilla.

e Sefialética — circuitos de movilidad.

e Control cafeterias, zonas vending, zonas comunes.

e Refuerzo limpieza.

e Control alumnos en laboratorios y practicas (sobre todo de aquellos que estén en contacto
con pacientes // CIENCIAS DE LA SALUD).

e Guia de actuacion.

e Oferta de Seguro médico con cobertura en caso de infeccidn por SARS CoV 2

3- MANEJO DE CASOS.

e Todo alumno con sintomas o sospecha, dentro del campus, se dirigird a la consulta COVID
para asistencia y registro en el horario especifico. Fuera de ese horario podran consultar
en el teléfono especifico COVID.

e Se activara el Protocolo servicio médico.

e Coordinacién con salud publica en caso de necesidad de trazabilidad de casos.

e Se ha procedido a abrir una consulta de atencién de enfermeria tres horas por dia para
coordinar la asistencia.

e Seguimiento de todos los casos hasta su reincorporacion.

4- TE CUIDAMOS

e Potenciacion de la campafia vacunacion gripe.
e Colaboracién resto de campanfas o actuaciones por parte del ministerio.

Podemos esquematizar nuestro procedimiento en tres grandes tipos de medidas:

e Medidas de prevencién del riesgo de difusién de la contaminacién.

e Medidas de prevencidon del riesgo y de dafos derivados en personas de riesgo y
especialmente sensibles.

e Medidas de actuacidn ante la “sospecha o activacién” de un posible caso.

Medidas de prevencidn del riesgo de difusion de la contaminacion: medidas de
control de acceso y de control del estado de salud

Estas medidas van enfocadas a prevenir la aparicion de posibles focos de contaminacién o de
difusidn de la infeccién dentro y desde la Universidad.

o Encuesta previa epidemioldgica para conocer estado de salud en relacion al coronavirus.

o Valoracién de presencia de sintomas generales o especificos (cuestionario autoaplicado:
presenta fiebre, tos o dificultad respiratoria).
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o Valoracion del estado inmunolégico (anticuerpos) previo a la reincorporacion segtin
criterio médico.

o Posibilidades de mediciones de temperatura corporal a distancia en las incorporaciones a
los centros. Como una medida complementaria, no obligatoria ni absoluta, dado que no es
concluyente (termdmetro sin contacto, escaneres térmicos).

o En caso temperatura superior a 37,2 o presencia de sintomas (fiebre, tos o dificultad

respiratoria) se actuara como se indica en el apartado de medidas ante la presencia de un
posible “caso sospechoso”.

Medidas de prevencion del riesgo y de daios derivados en personas de riesgo y
especialmente sensibles

¢Qué se considera trabajador especialmente sensible?

Para la valoracién del personal especialmente sensible se tiene en cuenta:

e La pertenencia a los grupos vulnerables definidos por el Ministerio de Sanidad (las personas con
enfermedad cardiovascular, incluida hipertensién, enfermedad pulmonar crénica, diabetes,
insuficiencia renal crénica, inmunodepresion, cancer en fase de tratamiento activo, enfermedad
hepatica crénica severa, obesidad mérbida (IMC>40), embarazo y mayores de 60 afios).

e El estado de estas patologias (compensadas o descompensadas) o la coexistencia de dos o mas
patologias o situaciones de vulnerabilidad.

e El nivel de riesgo de su puesto de trabajo en relacion con la posible exposicion a COVID 19y la
existencia o inexistencia de unas condiciones que permitan realizar el trabajo sin elevar el riesgo
propio de la condiciéon de salud de lapersona trabajadora.

El Ministerio de Sanidad define qué determinacidn se ha de tomar en funcidn de la relacidn entre
estos tres factores, y cudl es la recomendacion que se ha de emitir para el trabajador y para la
empresa.

Estas recomendaciones van desde permanecer en su puesto de trabajo habitual hasta la posibilidad
de recomendar la Incapacidad Temporal si el riesgo de contacto con personas COVID positivo es
importante.
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AMEXO IV, GUIA DE ACTUACION PARA LA GESTHON DE LA VULNERABILIDAD Y EL RIESGO EN EL AMBITO SANITARIO ¥ SOCIOSANITARIO

Grupos vulnerables Patologia controlada Patologia desce a Comorbilidad 2 2 aspectos
Exposicidn laboral NR1 MRZ MNR3 R4 NR1 MR2 NRZ NE4 NRL NR2 NR3 N4
Enfermedad cardiovascularHTA 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3
Diabetes 1 1 2 ] 1 ] ] 3 1 3 3 3
Enfermiedad pulmonar crinica 1 1 2 2 1 L] 3 3 1 L] 3 3
Enlermedad hepdlics cronica severs 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Insuficienia renal crinica 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
InimL deficiencia 1 3 3 3 1

Cancer én ratamiento activo 1

Patologia controlada
) N T R | 1

Mayores de 60 afioy 1

Sin patalogia shadid Patologis shsdida controlada Patclog
Dbesidad marbida (INC>40) 1 | 1 [l 1 e | ] 1
Sin complicaciones nd

Con complicationes o comarbilidates
T T T T

NR1 (Nivel de resgo 1): Similar & rledgo comunitaro. Tareas &n brea no COVID, tanto asisténcialed como de soport e edtraligicn

WR2 |Mivel de riesgo JI. Entrada en ronas COVID, tareas con pacientes sospechoios o confirmadod, mantenkendo ka distancla de seguridad y sin actuacidn dirécta
sobre &l paclente, por epemplo, reparto de comida, impieza, rasiado del paciente, eic,

MR (Ml d.-rl;s'g 3): Entrada en 2onas COVID con sistencis dirscts & paclented o Intervencidn directa con casos sodpachosos o confirmados, con [P sdecusdo y
Sin mantener s ditancls de seguridad, inclulda ks movilizackn de paciented y ases.

NR4 [Nivel de riesgo II: Prolesionales, sandtarios © no sanitarios, que deben realizar maniobras generadoras de aerosoles (RCP, Infubacidn, extubacidn, e1c.)

i No preciieh ni adaptacidn ni cambio o8 pueilo, pérmanice an su sCtivided labors! hsbitual

3 Continuar sctividad laboral, Pusde realizar Lareas con expoiicitn & paclentes soipechosss o conlirmation par COVID 19, con EPls sdecusdos. Na
pusds realizar manicling genersdorss de aerosoles an patientes COVID+

3 Continuad actividad labaral an poana NOCOVED.
Précica Cambio de Pusito da Trabalo v, de no ter podible, tramitar IT como Trabajador Lipetialmantes Sendible o PREL

11 umapailad imrmpmal FAEL [0 enim i Favgn STsaram loc| e 4

ANEXO V. GUIA DE ACTUACION PARA LA GESTION DE LA VULNERABILIDAD ¥ EL RIESGO EN AMBITOS NO SANITARIOS O SOCIOSANITARIOS

Grupos vulnerables Patologia controlads P i Comorbilidad z 2 &

Ex icidin ladsoral NR1 MNR2Z HNR3 WR4 NR1 NR2Z NR3 MR NR1 MNRZ MR3 MNR4
Enfermedad cardiovaseular/HTA 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
DHabetes 1 1 2 2 1 3 3 3 b 3 | 3
Enfermedan pulmonar crinica 1 1 Z 2 1 3 i ] % 3 3 3
Enfermedad hepdtica crdnica severa 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Insuficiencia renal crdnica 1 1 z 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Inmunddeliciencia 1 ] 3 ] 1

Chncer en iratamienta Sctiva 1

in Patologia controlada
Mayores de 60 aflos T | 1 e O 1
Sin patobogia i (=)
Dbesidad mdrbida (IMC>40) 1 ] 1 [ 1 [ ] 1
Sin complicacionss i

N e — |

MR1 {Nivel de rlesgo 1): Similar & riesgo comunitario, trabajo sin contacto con persenas sintomiticas.
NRZ [Nivel de riesgo 2): Trabajo con posibilidad de contacto con personas sintomaticas, manteniendo la distancia de seguridad y sin actuacidn directs sobre ellas
NRD [Mivel de rlesgo 3): Avistencia o Intervencidn directa sobre perion s sintomiticas, con P adecuado y sin mantener |a distancla de seguridad

NR4 [Nivel de rlesgo 4); Profesionalés no sanitanod que deben realizar mankobras generadoras de aerosoles a pérsonad COVID+, coma por épemplo RCP,

1 Mo precisa i sdaptadiin nl cambio dé pueito, permanace en su Sctividad |aboral habitual,

] Continuar sctividad laboral, Puede realizar tareas con expodicidn i personas sintomiticas con EPs adecuados.

3 Puede continuar sctividad laboral sin contacto con personss sintomaéticas, 51 imposibilidad, tramitar PREL o IT eomo Trabajador Bspacisiments
Sensible,
Precisa Cambio de Pussto dé Trabajo y, de no ser posible, tramitar PREL o IT camio Trabajador Especialmentes Sensible

1 imapairled tmeprmal PAEL pranlas e raign senbara |ecian s
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Sin embargo, en el momento actual, en el que se ha levantado el estado de alarma, se considera

gue la mayoria de los trabajos tienen un nivel de riesgo 1 (escenario de transmision similar al riesgo
comunitario — bajo o muy bajo), por lo que, aunque desde el Ministerio de Sanidad se siguen
manteniendo grupos de personas vulnerables por enfermedad o condiciones especificas como
embarazo o edad, al considerarse que en la mayoria de los puestos el riesgo es similar al
comunitario, la valoracion de estos trabajadores es que “pueden permanecer en su actividad
laboral habitual”.

No obstante, desde la Universidad Europea se sigue teniendo en cuenta la posibilidad de que desde
Salud Laboral se considere la necesidad de adaptacion/ cambio de puesto de trabajo/
recomendacién de Incapacidad Temporal en determinadas situaciones y principalmente en
aquellos casos en los que exista un contacto con enfermos de COVID19.

Se realizard una comunicacidn general a todos los empleados cuya reincorporacion esté prevista
para que, si cree pertenecer a alguno de esos grupos de riesgo, contacte con el Servicio Médico,
desde el que se le valorara y adoptaran las medidas preventivas necesarias: -Teletrabajo completo
(de forma prioritaria y como medida a aplicar siempre que sea posible);

- Facilitar, si con las medidas de alejamiento no fuera suficiente o no pudieran garantizarse,
proteccidon respiratoria y guantes de proteccion UNE-EN ISO 374-5 a personas vulnerables
reconocidas.

- Jornada de presencia mixta (con reduccién de los tiempos presenciales si fuera necesaria la
presencia en el puesto en algunos momentos o para algunas tareas...

Ante la aparicién de un brote de COVID19, desde el Servicio Médico se pondran en marcha los
mecanismos para determinar si es necesario contactar con aquellas personas no valoradas
previamente o ya valoradas en su momento y en las que se considerd que, por el levantamiento del
estado de alarma, ya podian realizar su trabajo habitual. Valoraremos la situacion de esos
trabajadores y emitiremos informe recomendando las medidas a seguir, que pueden ir desde el
mantenimiento en su puesto, la adopcion de determinadas medidas de prevencién como el
teletrabajo o la solicitud de incapacidad temporal.

Medidas de actuacion ante la “sospecha o activacion” de un posible caso

Tipos de casos

e Casosospechoso

Se considera caso sospechoso de infeccion por SARS-CoV-2 a cualquier persona con un cuadro clinico
de infeccion respiratoria aguda de aparicidn subita de cualquier gravedad que cursa, entre otros,
con fiebre, tos o sensacion de falta de aire. Otros sintomas atipicos como dolor al tragar, pérdida del
sentido del olfato o gusto, dolores musculares, diarreas, dolor toracico o dolores de cabeza, entre
otros, pueden ser considerados también sintomas de sospecha de infeccién por SARS-CoV-2 seguin
criterio clinico.

e (Caso confirmado con infeccidn activa
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- Caso con o sin clinicay PCR positiva.

- Caso que cumple criterio clinico, con PCR negativa y resultado positivo a IgM por serologia
(no por testrapidos).

e (Caso confirmado con infeccidnresuelta:

Persona asintomatica con serologia IgG positiva independientemente del resultado de la PCR.
Esto supuesto no requiere busqueda de contactos

e Casodescartado:

Caso sospechoso con PCR negativa e IgM negativa si esta prueba se ha realizado, en el que no
hay una alta sospechaclinica.

En la situacion actual, se seguirdn dando nuevos casos sospechosos de COVID-19, para lo que
deberemos de seguir aplicando una serie de medidas, ademas de las indicadas con anterioridad.

o Cada trabajador debe observar su propio estado de salud ante la posible aparicién de algunos de
los siguientes sintomas: fiebre, tos, sensacion de fiebre alta, dificultad respiratoria, sensacion de
falta de aire, dolor de garganta, pérdida de olfato, pérdida del gusto, dolores musculares, diarreas,
dolor toracico o cefaleas. En caso de que presente alguno de estos sintomas, comunicarlo a su
inmediato superior y no acudira al trabajo.

o A cada empleado se le habra informado previamente del procedimiento a seguir en caso de
presentar sintomatologia, y se le habran facilitado los teléfonos de contacto del Servicio Médico de
la Universidad y de Salud Publica.

o Cuando en el campus algun empleado presente sintomas sospechosos de posible infeccién tales
como fiebre (superior a 37,2), tos o dificultad respiratoria, principalmente, las medidas a aplicar
seran las siguientes:

»  Aislamiento del caso sospechoso:

- Ala persona afectada se la pondra una mascarilla quirurgica si no la llevara ya, y se le
contactara con al Servicio.

» Maedidas de actuacion, evacuacion y aislamiento:

- Tras una primera valoracion por el personal sanitario si se considera un caso
sospechoso se le indicara al trabajador que vaya a su domicilio (con las medidas de
distanciamiento e higiene adecuadas en el desplazamiento) y contacte con su médico
0 con su centro de asistencia primaria. En defecto de estos que contacte con la
autoridad sanitaria a través del 112 / 061/ teléfono COVID-19 de la Conselleria de Salud
Universal y Salud Publica 900 102 112, segun lo establecido por la Generalitat
Valenciana,

- Si el empleado presenta mal estado general, contactaremos desde el Servicio Médico

con la autoridad sanitaria por si es necesario su ingreso hospitalario.
- Siguiendo las directrices del Ministerio de Sanidad, se le entregard al empleado
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documento cumplimentado de CASO SOSPECHOSO, CONFIRMADO O CONTACTO
ESTRECHO para entregar a su médico de atencién primaria y se le indicara
AUTOAISLAMIENTO hasta la confirmacion diagndstica, haciéndole entrega de las
indicaciones / recomendaciones oportunas.

- Segun las circunstancias, se valorara el realizar desde la propia universidad una prueba
PCR diagnéstica con el objetivo de acortar tiempos de espera. Para ello se ha acordado
con el laboratorio la posibilidad de enviar a nuestros empleados a sus centros para la
realizacion de la prueba sin necesidad de cita previa. En el caso de que se confirme el
caso, siendo una enfermedad de declaracion obligatoria urgente y siguiendo el
procedimiento establecido por la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica en
relacion al manejo de casos y contactos desde los SPRL segun el documento de
“Estrategia de diagndstico, vigilancia y control en la fase de transicién de la pandemia
COVID-19. Indicadores de seguimiento” del Ministerio de Sanidad.

- Desde el Servicio Médico se realizara seguimiento telefdnico de los casos, dando soporte
0 asesoramiento cuando sea necesario, y se cumpliran los tiempos de aislamiento que
desde Salud Publica se indiquen para cada caso.

Actuacidn ante un posible contacto estrecho y Seguimiento de contactos

En el momento que se detecte un caso sospechoso se iniciaran las actividades de identificacién de
contactos estrechos. La busqueda de contactos estrechos de un caso sospechosos en el entorno laboral
se puede posponer hasta tener el caso confirmado si esta demora no va a ser superior a 24/48 horas.

El periodo a considerar sera desde dos dias antes del inicio de sintomas del caso hasta el momento en
el que el caso es aislado. En los casos asintomaticos confirmados por PCR, los contactos se buscaran
desde dos dias antes de la fecha de diagnéstico. Si la PCR del caso sospechoso resultara negativa se
suspendera la identificacion y control de los contactos.

El Servicio Médico sera el encargado de establecer los mecanismos para la investigacion y seguimiento
de los contactos estrechos de aquellos casos confirmados en el entorno laboral y en el ambito de sus
competencias, de forma coordinada con el propio caso, su responsable y las autoridades de salud
publica. Para ello, recogera la informacion sobre qué personas hayan podido estar en contacto con la
persona que ha presentado sintomas y hard la notificaciéon a la autoridad sanitaria mediante el
DOCUMENTO PLANTILLA, disefiado para ello y donde se recogeran los datos epidemiolégicos basicos
de la forma que la Generalitat Valenciana ha establecido, asi como los datos de identificacién y contacto
de todas las personas clasificadas como contactos

Una vez que desde el Servicio Médico se determine que un empleado se considera contacto estrecho
de un caso sospechoso o confirmado de Coronavirus en el entorno laboral, indicaremos confinamiento
domiciliario y deberd contactar con el Servicio Publico de Salud para lo que se emitird el documento de
CASO SOSPECHOSO, CONFIRMADO O CONTACTO ESTRECHO, para que si no es posible el teletrabajo
este gestione la Incapacidad Temporal
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Se le explicara la sintomatologia basica de COVID y se le indicara que se debe tomar la temperatura dos
veces al dia: entre las 8 y las 10 horas y entre las 20 y las 22 horas y que debe irlas anotando. Si presenta
temperatura superior a 37,29C, u otra sintomatologia relacionada con el COVID, debe contactar
directamente con su Servicio Publico de Salud. De todas formas, le facilitaremos el email o el teléfono
del Servicio Médico por si necesita hacer cualquier consulta y se remitira al trabajador el documento
Hoja de seguimiento de contacto COVID-19 que le informa de su situacion y de cémo tiene que
actuar.

Se valoraran las indicaciones del Ministerio de Sanidad en las que recomienda en el documento
ESTRATEGIA DE DETECCION PRECOZ, VIGILANCIA Y CONTROL DE COVID-19 de 9 de Julio de 2020,
la realizacion de PCR a los contactos estrechos en el momento de la identificacion del contacto
(priorizandolo en personal vulnerable, personas que atienden a vulnerables, convivientes,
sanitarios y sociosanitarios) para descartar positivos lo antes posible (si es negativo continta la
cuarentena hasta el dia 14). También recomiendan la realizacién de otra PCR a los 10 dias, con el
objetivo de reducir la cuarentena.

Organizacion de Consultas

El Servicio Médico dispondra de una sala especifica para la asistencia de cualquier persona con
sintomas COVID.

En el servicio médico (zona limpia) se debe vestir con pijama, bata, gorro de quiréfano, mascarilla
FPP2, calzas y bata verde de proteccion.

Extremar siempre las precauciones y velar los unos por los otros.

Se dispone de un teléfono especifico de informacion de casos relacionados con COVID desde el
que se realizara el seguimiento en caso de deteccién de casos.

En la universidad Europea de Valencia el servicio médico tiene un servicio de enfermeria en el
campus que estd situado en el Edificio C, planta 12 con los siguientes teléfonos, el teléfono n? 682
78 23 22 (Servicio Médico General de la Universidad Europea) y el teléfono local n® 960452853.

3.- Guia de vuelta segura para alumnos

En la Universidad Europea iniciamos un nuevo curso y nuestro principal objetivo en esta nueva
etapa es volver a la actividad presencial con total seguridad. Nuestro compromiso es proteger la
salud de toda la comunidad educativa y minimizar el riesgo de contagio. Por ello hemos elaborado
esta guia en la que encontrards toda la informacidn con las medidas que hemos adoptado y que
te ayudara a preparar la vuelta al campus con la maxima seguridad.

Etapa O: Preparando la vuelta
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Antes de que vuelvas al campus, en la Universidad Europea de Valencia ya estamos trabajando
para tomar todas las medidas necesarias para que el estudiante pueda acceder a nuestras
instalaciones con total confianza. Entre ellas:

- Estamos planificando el nuevo curso en base a dos prioridades fundamentales: la seguridad de
todos vosotros y la calidad de nuestra ensefianza. Aunque os vayamos dando todos los detalles
alo largo del verano, os adelantamos las pautas generales que seguiremos en cuanto a:

e Materias tedricas. La ensefianza consistird en un MIX presencial / virtual. Para ello
estamos equipando todas las aulas con los sistemas tecnoldgicos necesarios.

e Materias practicas. La calidad de nuestra formacién practica es algo que nos
caracteriza, por lo que estamos trabajando en mantener a maximo rendimiento todas
nuestras instalaciones para el curso que viene. Para ello, todos nuestros laboratorios
contaran con medidas de seguridad e higiene complementarias a las que ya teniamos
y ademas os pediremos vuestra colaboracion en cuanto al uso de equipamientos de
proteccién individual y protocolos de uso de los espacios.

- Antesdelareincorporacidn se realizara una limpieza y desinfeccién en profundidad de las todas
las instalaciones.

- Se colocardn dispensadores de gel hidroalcohdlico en todos los edificios.
- Se fijaran protocolos especificos de seguridad para la realizacién de las actividades en clinica.

- Se redistribuirdn y delimitardn los espacios para asegurar que se mantiene la distancia de
seguridad de 1,5 m.

- Seinstalardn mamparas protectoras en mostradores y puestos de atencién al publico.

- Para evitar contacto con las superficies, se instalaran sistemas que no requieran accionamiento
manual en puertas, dispensadores, etc.

- Se aumentara la ventilacidon de las instalaciones mediante:
- Ventilacién natural siempre que sea posible.
- Ventilacién forzada

- Se realizara limpieza de los conductos de ventilacién y cambio de filtros de aquellos sistemas
que dispongan de ellos.

- Siempre que sea técnicamente posible se aumentara el volumen de renovacién de aire en las
instalaciones.

- Todos los edificios contaran con carteleria informativa sobre las normas de seguridad a cumplir.

- Seinstalara la sefalética necesaria para establecer flujos de circulacién, mantener las distancias
de seguridad y fijar puntos espera en todas aquellas zonas donde sea necesario.

- Se distribuirdn por todos los edificios papeleras especificas con tapa, pedal y bolsa de plastico
para recoger el material de higiene personal (pafiuelos desechables, mascarillas, guantes, ...).
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Se establecera un protocolo que garantice una limpieza exhaustiva de todas las instalaciones
varias veces al dia con productos adecuados para la eliminacion del virus y reforzando la
limpieza en superficies (mesas, mostradores, pomos de puertas, mamparas, etc.), aseos y todos
aquellos espacios y equipos de uso comun.

El Servicio Médico dispone de un protocolo de emergencia para actuar ante la “sospecha o
activacion” de un posible caso en la Universidad.

ETAPA 1: jYa estamos de vuelta!

ANTES DE IR AL CAMPUS

Se ha elaborado una guia especifica con toda la informacidon que serd enviada antes de
comenzar el curso.

Comprueba diariamente tu estado de salud y NO ACUDAS al campus si
e presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar, dolor muscular;
e si has estado en contacto estrecho con un caso de presentaba sintomas;

e has compartido espacio sin guardar la distancia de seguridad de 2 m durante un tiempo
de al menos 15 minutos con una persona afectada por el COVID19.

En cualquiera de estos casos, contacta con la autoridad sanitaria a través del 112 / 061 /
teléfonos COVID-19 de la Generalitat Valenciana +34 900 300 555.

Ellos haran una preevaluacidon y te indicaran la conducta a seguir.

Contacta también con el teléfono que el Servicio Médico de la Universidad tiene operativo para
estos casos (682 78 23 22) para poder hacer un seguimiento individualizado.

DESPLAZAMIENTO AL CAMPUS

Prioriza el uso de tu vehiculo particular de manera individual.

Si tienes que compartir vehiculo o utilizar el transporte publico, taxi, o vtc, sigue las indicaciones
de seguridad establecidas por el Gobierno (uso de mascarilla, nimero de personas por fila de
asientos, ...).

En la medida de lo posible, evita las horas punta.

EN EL CAMPUS

“Circula por la derecha!”. Aplica siempre que puedas esta sencilla regla. Os ayudaremos a
practicarla con algunos elementos de sefializacion.

Evita el saludo con contacto fisico.
Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.
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Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchalo
inmediatamente en las papeleras especificas con tapa y pedal.

Lavate frecuentemente las manos con agua y jabdn, o con una solucién hidroalcohdlica, y
siempre después de toser, estornudar o tocar superficies potencialmente contaminadas.

Utiliza solo aquellos espacios que estén habilitados para su uso.

Mantén la distancia interpersonal de 1,5 metros. Si esto no fuera posible, usa mascarilla.
Restringe los movimientos por el campus a aquellos que sean estrictamente necesarios.
Evita el uso del ascensor.

En la medida de lo posible no compartas equipos, libros, boligrafos, etc.

Evita el uso de papel, trabaja con documentos electrénicos y/o escaneado siempre que sea
posible.

Al abandonar las zonas comunes, deja el espacio que hayas utilizado lo mas despejado posible
para facilitar su limpieza y desinfeccion.

Evita rutinas que no respeten la distancia minima requerida.
Se recomienda:

En caso de llevar pelo largo, recogerlo convenientemente
Llevar las ufias cortas

No usar anillos, pulseras, ..., ni maquillaje

No usar lentillas

Si estando en el campus aparecen sintomas como fiebre (superior a 37,22C), tos o dificultad
respiratoria:

Lavate las manos
Ponte una mascarilla quirurgica si no la llevases ya
Contacta con el Servicio Médico de la Universidad:

En el Campus de Valencia el Servicio Médico esta situado en el edificio C, donde habra una sala
habilitada especificamente para estos casos, y se te realizard una primera evaluacion médica.

AL LLEGAR A CASA

Quitate los zapatos y déjalos cerca de la puerta.

Deja las llaves, cartera y objetos que traigas de la calle y no vayas a utilizar en una caja cerca de
la puerta.

Lavate las manos con agua y jabdn, incluso duchate, y evita tocar superficies y objetos hasta
qgue no lo hayas realizado esta higiene. Recuerda limpiar aquellas superficies que no hayas
podido evitar tocar, como por ejemplo interruptores, pomos de las puertas, grifos, etc.
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Desinfecta el mdvil, las gafas y el material que vayas a utilizar con un papel desechable y
solucion alcohdlica o con agua y jabdn.

Separa la ropa que hayas usado en una bolsa, sin sacudirla, lavala con agua caliente y sécala
bien.

Mantén bien ventiladas las estancias de tu casa.

Desecha el material de higiene personal que hayas utilizado, como pafiuelos desechables,
mascarillas y guantes, en el contenedor de residuos domiciliarios. Es responsabilidad de todos
proteger a los demas y al planeta.

Cuida de ti y de los tuyos. Desconecta y descansa.

4. Guia de vuelta segura para trabajadores

En la Universidad Europea de Valencia iniciamos un nuevo curso y nuestro principal objetivo en esta
nueva etapa es volver a la actividad presencial con total seguridad, Nuestro compromiso es

proteger la salud de toda la comunidad educativa y minimizar el riesgo de contagio. Por ello hemos
elaborado esta guia en la que encontrarads toda la informacién con las medidas que hemos

adoptado y que te ayudara a preparar la vuelta al campus con la maxima seguridad.

Etapa O: Preparando la vuelta

FORMACION Y ORGANIZACION

Antes de la reincorporacion, se proporcionara:

o Formacion e informacion sobre las medidas preventivas frente al coronavirus, asi como
del uso correcto y mantenimiento de los EPIS;

o Un kit higiénico que contendrd guantes, mascarillas quirurgicas, gel hidroalcohdlico y
toallitas desinfectantes.

El Servicio de Prevencién evaluara el riesgo de exposicidn de cada colectivo, estableciendo las
medidas preventivas necesarias para minimizar dicho riesgo.

Solo podrdn incorporarse aquellos trabajadores que el Servicio Médico autorice tras la
valoracion de su estado de salud.

La vuelta se realizard de forma escalonada y gradual por niveles de prioridad, flexibilizando
horarios, combinando la actividad presencial con el teletrabajo y atendiendo a las
circunstancias personales de cada persona.
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- Se estableceran limitaciones de aforo y protocolos para el uso de los espacios comunes que
permitan mantener la distancia de seguridad.

- Se dard prioridad al uso de medios telematicos para la atencién al publico, asi como de
videoconferencias para las reuniones de trabajo.

- Se fijaran protocolos especificos de seguridad para la realizacion de actividades en clinicas,
complejos deportivos, servicio médico...

- El Servicio Médico dispone de un protocolo de emergencia para actuar ante la “sospecha o
activacion” de un posible caso en la Universidad.

ADECUACION DE LAS INSTALACIONES

- Se redistribuirdn y delimitaran los espacios para asegurar que se mantiene la distancia de
seguridad de 1,5 m en los puestos de trabajo.

- Seinstalardan mamparas protectoras en mostradores y puestos de atencién al publico.

- Para evitar contacto con las superficies, se instalaran sistemas que no requieran accionamiento
manual en puertas, dispensadores, etc.

- Se aumentara la ventilacidn de las instalaciones mediante:
o Ventilacion natural siempre que sea posible.
o Ventilacion forzada

= Se realizard limpieza de los conductos de ventilaciéon y cambio de filtros de
aquellos sistemas que dispongan de ellos.

= Siempre que sea técnicamente posible se aumentara el volumen de renovacién
de aire en las instalaciones.

- Todos los edificios contardn con carteleria informativa sobre las normas de seguridad a cumplir.

- Seinstalard la sefalética necesaria para establecer flujos de circulacién, mantener las distancias
de seguridad y fijar puntos espera en todas aquellas zonas donde sea necesario.

- Se distribuiran por todos los edificios papeleras especificas con tapa, pedal y bolsa de plastico
para recoger el material de higiene personal (pafiuelos desechables, mascarillas, guantes, ...).

HIGIENE Y DESINFECCION

- Antesdelareincorporacidn se realizara una limpieza y desinfeccién en profundidad de las todas
las instalaciones y puestos de trabajo.

- Se colocaran dispensadores de gel hidroalcohdlico en todos los edificios.

- Se establecera un protocolo que garantice una limpieza exhaustiva de todas las instalaciones
varias veces al dia con productos adecuados para la eliminacion del virus y reforzando la
limpieza en superficies (mesas, mostradores, pomos de puertas, mamparas, etc.), aseos y todos
aquellos espacios y equipos de uso comun.

ETAPA 1: {Ya estamos de vuelta!
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ANTES DE IRALTRABAIO

Comprueba diariamente tu estado de salud y NO ACUDAS a tu puesto de trabajo si
- presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar, dolor muscular;
- si has estado en contacto estrecho con un caso de presentaba sintomas;

- has compartido espacio sin guardar la distancia de seguridad de 2 m durante un tiempo de
al menos 15 minutos con una persona afectada por el COVID19.

En cualquiera de estos casos, contacta con la autoridad sanitaria a través del 112 / 061 / teléfonos
COVID-19 de la Generalitat Valenciana: + 34 900 300 555

Ellos haran una preevaluacion y te indicaran la conducta a seguir.

Comunicalo también a tu responsable y contacta con el teléfono que el Servicio Médico de la
Universidad tiene operativo para estos casos (682 78 23 22) para poder hacer un seguimiento
individualizado.

DESPLAZAMIENTO AL TRABAJO

- Prioriza el uso de tu vehiculo particular de manera individual.

- Sitienes que compartir vehiculo o utilizar el transporte publico, taxi, o vtc, sigue las indicaciones
de seguridad establecidas por la Generalitat Valenciana uso de mascarilla, nimero de personas
por fila de asientos, ...).

- Enlamedida de lo posible, evita las horas punta.

EN EL CENTRO DE TRABAJO

Organizacion

“Circula por la derecha!”. Aplica siempre que puedas esta sencilla regla. Os ayudaremos a
practicarla con algunos elementos de sefializacion.

“Politica de mesas limpias”. Con la finalidad de llevar a cabo en condiciones éptimas las labores
de limpieza y desinfeccién de todos los espacios de trabajo, os proporcionaremos taquillas
personales para que al final de vuestra jornada, los puestos de trabajo queden totalmente libres
de objetos personales.

Utiliza solo aquellos puestos de trabajo que estén habilitados para su uso.

Mantén la distancia interpersonal de 1,5 metros. Si esto no fuera posible, usa las mascarillas
quirargicas que te facilitara la Universidad.

Restringe los movimientos por el edificio a aquellos que sean estrictamente necesarios y
prioriza las reuniones por videoconferencia.

Evita el uso del ascensor.

- No compartas equipos, teléfono, boligrafo, herramientas, etc. En caso de no ser posible,
desinféctalos antes y después de cada. No olvides lavarte las manos con agua y jabdn o con una
solucion hidroalcohdlica antes e inmediatamente después de cada uso. También puedes usar
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guantes desechables que facilitara la Universidad, pero recuerda que el uso de los guantes no
exime de contagios.

Evita el uso de papel, trabaja con documentos electrénicos y/o escaneado de la documentacién
siempre que sea posible.

Mantén tu espacio de trabajo ordenado y limpio. Tira todo lo que no necesites y guarda todos
aquellos elementos que no tengas que utilizar en armarios o cajones para evitar su posible
contaminacion.

Al finalizar tu jornada, deja tu puesto de trabajo lo mas despejado posible para facilitar su
limpieza y desinfeccion.

Evita rutinas entre compafieros que no respeten la distancia minima requerida.

Si estando en tu lugar de trabajo aparecen sintomas como fiebre (superior a 37,22C), tos o
dificultad respiratoria:

e Lavate las manos
e Ponte una mascarilla quirudrgica si no la llevases ya
e Comunicalo a tu responsable

e Contacta con el Servicio Médico de la Universidad:

o En el Campus de Valencia el Servicio Médico esta situado en la planta baja del
Edificio ¢, donde habra una sala habilitada especificamente para estos casos, y
se te realizara una primera evaluacién médica.

o También puedes llamar al 682 78 23 22, o contacta con el servicio de
Enfermeria del campus llamando al 960 452 853.

Higiene

Evita el saludo con contacto fisico.
Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

Cubrete la nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchalo
inmediatamente en las papeleras especificas con tapa y pedal.

Lavate frecuentemente las manos con agua y jabdn, o con una solucién hidroalcohdlica, y
siempre después de toser, estornudar o tocar superficies potencialmente contaminadas.

Se recomienda:

e Encaso de llevar pelo largo, recogerlo convenientemente
e Llevar las ufias cortas
e No usar anillos, pulseras, ..., ni maquillaje

e No usar lentillas

AL LLEGAR A CASA

Quitate los zapatos y déjalos cerca de la puerta.

Deja las llaves, cartera y objetos que traigas de la calle y no vayas a utilizar en una caja cerca de
la puerta.
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Lavate las manos con agua y jabdn, incluso duchate, y evita tocar superficies y objetos hasta
qgue no lo hayas realizado esta higiene. Recuerda limpiar aquellas superficies que no hayas
podido evitar tocar, como por ejemplo interruptores, pomos de las puertas, grifos, etc.

Desinfecta el moévil, las gafas y el material de la oficina que vayas a utilizar con un papel
desechable y solucion alcohdlica o con agua y jabdn.

Separa la ropa que hayas usado en una bolsa, sin sacudirla, lavala con agua caliente y sécala
bien.

Mantén bien ventiladas las estancias de tu casa.

Desecha el material de higiene personal que hayas utilizado, como pafiuelos desechables,
mascarillas y guantes, en el contenedor de residuos domiciliarios. Es responsabilidad de todos
proteger a los demas y al planeta.

Cuida de ti y de los tuyos. Desconecta y descansa.

Trabaja seguro en casa. Os vamos a enviar una guia de recomendaciones que podréis seguir
referentes a ergonomia y buenos habitos para trabajar en casa.
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5. Curso de formacién prevencion COVID
N Universidad
Europea
Segurigad
> Conocer las medidas de esenciales de higiene y distancia
Prevencién frente a Contagios por interpesronal para aplicar antes,
Sars-COV2 en el Trabajo. durante y después de la asistencia

al trabajo, sin olvidar algunos
*Formacidonbasadaenla “Guiade  consejos practicos para la gestion
buenas practicas enloscentrosde emocional del miedoy la
Trabajo” publicada porel incertidumbre que la situacion
Gobierno de Espafia, medidasmas  actual puede provocar.

Para cualguier duda o problema técnico contactar con:
cursocovid@universidadeuropea.es
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6. Protocolo para la recepcion, manipulacion y envio de correo,
paqueteria y documentos

Logistica & Servicios, situado en la recepcién del Edificio A, sera el punto Unico de recepcion,
manipulacidn, envio y gestion general de la paqueteria, y correspondencia de la Universidad
Europea de Valencia.

Entrada de documentacion

CORREOS

Depositara la cubeta con los envios en el exterior del departamento dénde se le dara el CIF de la
empresay se firmara en la PDA utilizando el 1apiz tactil. Este |apiz se limpiara con gel hidroalcohélico
antes y después de cada uso.

La cubeta serd manipulada por el personal de Logisitica & Servicios. El lavado de manos con gel
hidroalcohdlico sera imperativo antes y después de cualquier manipulacion.

Los acuses de recibo los firmara la persona correspondiente con su propio boligrafo.

Se intentara, atendiendo al tipo de sobre, desinfectar la carta (algunos de los envios con
documentacién vienen en sobre plastificado) con hipoclorito sédico al 0.1% o con etanol al 62-71%.
En caso de que no sea posible por ser de papel o cartdn, se evitara manipularlo mas de lo
imprescindible.

RESTO DE MENSAJERIAS

Casi todos los envios que recibimos vienen en sobre plastificado o cartdn casi impermeable, por lo
que se limpiaran con hipoclorito sédico al 0.1% o con etanol al 62-71%.

En caso de ser necesaria la firma en PDA para la entrega se hara a través del lapiz tactil. En caso de
gue sea un albaran fisico, se sellara con el sello del departamento y se firmara con boligrafo propio.

Salida de documentacion

CORREOS
Retira su propia cubeta que contiene todo el correo de salida.
MENSAJERIAS

Se dejara cada sobre en su bandeja para que el mensajero correspondiente pueda retirarlo sin
necesidad de contacto.
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7. CAE con contratas (Documento CAE3_COVID19)

P Universidad BUENAS PRACTICAS PARA PREVENIR LOS CONTAGIOS FRENTE AL COVID19
Europea COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

COMO TRABAJADOR

ﬁ ANTES DE IR AL TRABAJO DESPLAZAMIENTO AL TRABAJO

1.5i presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar o dolor muscular, NO ACUDAS 2 tu puesto 1.Pricriza, en la medida de tus posibilidades, las opciones de movilidad que mejor
de trabajo y contacta con el teléfona de atencion al COVID9 de tu comunidad auténoma o garantican la distancia interpersonal de 2 metros.
con tu centro de atencidn primaria 2.Sivas al trabajo andando, guarda la distancia interpersonal cuando vayas

2.5i has estado en contacto estrecho con un caso gue presentaba sintomas o has compartido caminando por |z calle.
espacio sin guardar la distancia interpersonal (2 metres) durante un tiempo de al mencs 15 3.5i te desplazas en un turismo, extrema las medidas de limpieza del vehiculo y evita
mMiNuUtos con una persona afectada por el COVID1S, NO ACUDAS a tu puesto de trabajo, que viaje mas de una persona por cada fila de asientos, manteniendo |2 mayor
incluso en ausencia de sintomas distancia posible entre los ocupantes.

3.51eres vulnerable por edad, estar embarazada o paceces afecciones médicas anteriores . Si te desplazas en transporte pablico (autobs, metro, tren, ..) guarda |z distancia
(hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades pulmonares interpersonal de 2 metros. En este caso es recomendable usar una mascarilla
crénicas, céncer ¢ Inmunodepresidn), consulta con tu médico para que lo acredite y higiénica, no médica

considere una situacion asimilada a accidente de trabajo para la prestacidn econdmica de
incapacidad temporal.

EN EL CENTRO DE TRABAJO ° * °

1.Cumple con tedas las medidas de prevencion que te indique tu empresa. 2m

2.Mant#n la distancia interpersonal de 2 metros. 5i esto no fuera posible , usa una mascarilla .

3.Bvita el saludo con contacto fisica.

4 Bvita tocarte los cjos, |a nariz © la boca

5 Evita compartir equipos, herramientas y dispositivos con otros trabajadores. En caso de no ser posible, desinféctalos antes de usarlos, usa guantes y lavate las manos
inmediatamente después de haberlos usado.

6.Cdbrete |a nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchaslo a continuacion de forma inmediata en las papeleras o contenedores habilitades. 5i
no dispenes de pafiuelos emples la parte interna del codo para no contaminar las manos.

7.Lavate frecuentemente las manos con agua y jabdn, o con una solucidn hidroalcohdlica, durante &l menos 40 segundos. Es especialmente importante lavarse después
de toser, estornudar o de tocar superficies potencialmente contaminadas.

8.Alfinalizar tu jornada, diariamente, limpia y desinfecta la zona en la que hayas estado trabajando: equipos, pomos de las puentas, mobilisrio ..., y en general todas
aquellas superficie gue hayas podido tecar o sobre la que hayas estado trabajando. Debes utilizar guantes para realizar estas labores.

9.51 empiezas a notar sintomas, avisa & tus compafiercs y superiores, extrema las precauciones, tanto de distanciamiento social como de higiene, mientras estés en el
pussto de trabajo y contacta de inmediate con el servicio de prevencidn de riesgos laborales de tu empresa, tu médice de atencién primaria o con &l teléfono de atencidn
al COVID19 de tu comunidad
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BUENAS PRACTICAS PARA PREVENIR LOS CONTAGIOS FRENTE AL COVID19
COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

'3
&ﬁ (:,' MEDIDAS HIGIENICAS

1.Asegurate de gue se ventila la zona de trabajo come minimo de forma diaria y per
espacio de cinco minutes.

2 Entrega a tus trabajadores productos de higiene (jabén, solucion hidroalcohdlica y
pafiuglos desechables) necesarios para poder seguir las recomendaciones de higiens.

3 Provee atus trabajadores de guantes y masearillas dz un solo uso, que deben
utilizar si no es posible mantener la distancia interpersonal y en las labores de
limpieza.

4 Mantén un aprovisionamiento suficiente de material de limpieza (lefia y productos
autorizados por el Ministerio de Sanidad paradesinfectar) y asegarate de que se
lleven a cabo a diario las tareas de limpieza de las zonas de trabajo, aseos,
vestuarios y comedores, prestando especial atencion a herramientas, equipos,
mobiliario y a aguellas superficies que se tocan con mas frecuencia como por ejemplo
los pomos de las puertas.

% GESTION DE LOS RESIDUOS

1.La gestion de los residuos continuara realizandose del modo habitual, respetando los
protocolos de separacién de residuos.

2.El material de higiene personal, como pafiuelos desechables, mascarillas y guantes
seran desechados en papeleras o contenedores habilitadas para tal fin, a ser posible
con tapa y pedal, depositandose finalmente en la fraccion de resto.

3.En caso de que un trabajador presente sintomas mientras se encuentre en su puesto
de trabajo, sera preciso aislar el contenador donde haya depositade pafivelos u
otros productos usados., y se colocara en una segunda bolsa de basura, con cierre,
para su depésita en la fraccidn resto

Informadidn extraioa de lo guia de buenas pricticas

en los centros de trabajo elaborada por ef Ministeric de Sanidod (07/04/2020)

1. Informa a tu persenal de las recomendaciones sanitarias gue deben seguir
2.Evita aglomeraciones:
2.0rganizando la entrada y salida del trabajo de forma escalonada. Ademas, asi
también colaboraras en evitar aglomeraciones en el transporte publico.
b.Planificande los trabajos, escalonando los horarios al maxime, redistribuyendo
tareas, evitande concurrencia de empresas, etc., si fuera necesario, para que los
trabzjadores puedan realizar su trabajo manteniendo |z distancia interpersonal de 2
metros.
¢ Organizando el uso de vestuarios y comederes 3justande los horarios de uso al
personal minima segun |a distancia de seguridad.
3.Facilita & teletrabajo v |as reuniones por teléfono o videoconferencia, en la medida que sea
posible, evitando de esta forma desplazamientos gue no sean esenciales.
4.Es preciso establecer protocolos en caso de que una persona trabajadora manifieste
sintomas en su puesto de trabajo, para protegerla y proteger al resto de la plantilla (seguir
recomendaciones Procedimiento para los servicios de prevencion de riesgos laborales....),
5.5e deberén adoptar medidas especificas para minimizar el riesgo de transmision a las
personas trabajadoras espacialmente sensibles cuando hayan tenide que acudir al centro
de trabajo
6.Es aconsejable realizar un plan de contingencia, identificando el riesgo de exposicidn al
virus de las diferentes actividades que se desarrollan en el centro de trabajo, adoptando
medidas de proteccion en cada caso de acuerdo con la normativa aplicable en cada
momento.

Recibide como anexo al documento FPRLO3_CAE3, comprometiéndome a trasladar esta informacion a
05 trabajadores y a las empresas o auténomas que pudiese subcontratar, asi como a aplicar estas
recomendaciones (firma, sello y fecha)

Fdo:
Contrata/subcontrata:

FIRMADO:

CARLOS BERTRAN SUNDHEIM

DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS
PREVENCION Y OPERACIONES

FECHA: XXX DE JULIO DE 2020

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE VALENCIA

Pigina 61




M Universidad
Europea Valencia

Anexo |. PLAN DE ACTUACION Y CONTINGENCIA FRENTE AL CORONAVIRUS
- COVID 19 EN LA CIiNICA UNIVERSITARIA ODONTOLOGICA (CUO)
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