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CONTEXTUALIZACION

Tras la situacidon de crisis sanitaria vivida durante el final del curso 2019-2020, se hace necesario
planificar el curso 2020-2021, contemplando las medidas de restriccion de aforo en las aulas y de
distancia fisica entre personas, y, en su caso, la necesaria suspension de la actividad presencial.

El Real Decreto-Ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencién, contencién y
coordinacion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, en su Articulo 9, Centros
docentes universitarios senala que:

En cualquier caso, debera asegurarse la adopcidn de las medidas organizativas que resulten necesarias
para evitar aglomeraciones y garantizar que se mantenga una distancia de seguridad de, al menos, 1,5
metros. Cuando no sea posible mantener dicha distancia de seguridad, se observaran las medidas de
higiene adecuadas para prevenir los riesgos de contagio.

En el ambito de las competencias de las Comunidades auténomas, en la Comunidad de Canarias, la
Resolucién del Gobierno de Canarias de 19 de junio de 2020, establece las medidas de prevencion para
hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID19, publicada en el BOC N2 123, del Sdbado 20
junio de 2020 y las modificaciones posteriores.

Secretaria General.- Resolucion de 3 de julio de 2020, por la que se dispone la publicacidn del Acuerdo
que aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencion establecidas mediante Acuerdo
de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez
superada la Fase lll del Plan para la transicidn hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de las
medidas propias del estado de alarma.

RESOLUCION de 12 de junio de 2020, de la Presidencia, por la que se ordena la publicacién en el Boletin
Oficial de Canarias del Acuerdo de convalidacion del Decreto ley 9/2020, de 7 de mayo, de modificacion
del Decreto ley 6/2020, de 17 de abril, de medidas urgentes de caracter social dirigidas a las personas
en situacion de vulnerabilidad como consecuencia de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Secretaria General.- Resolucion de 19 de junio de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo por el que se establecen medidas de prevencién para hacer frente a la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, una vez superada la fase Ill del plan para la transicién hacia una nueva
normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

Secretaria General.- Resolucion de 13 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacién del
Acuerdo que aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencién establecidas mediante
Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, una vez superada la Fase Ill del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad,
finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

CORRECCION de errores del Acuerdo del Gobierno de Canarias de 27 de agosto de 2020, por el que se
aprueba la actualizacidon de determinadas medidas de prevencion establecidas mediante Acuerdo del
Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19,
una vez superada la Fase lll del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad, finalizada Ia
vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

Secretaria General.- Resolucion de 28 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion del
Acuerdo que aprueba la actualizacion de determinadas medidas de prevencidn establecidas mediante
Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Pagina 4|42


http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/134/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/134/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/134/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/134/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/134/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/

WY Universidad
Europea Canarias
COVID-19, una vez superada la Fase lll del Plan para la transicién hacia una nueva normalidad,
finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

DECRETO ley 14/2020, de 4 de septiembre, por el que se establece el régimen sancionador por
incumplimiento de las medidas de prevencién y contencién frente a la COVID-19 en la Comunidad
Auténoma de Canarias

Texto consolidado de la Resolucién del Gobierno de Canarias de 19 de junio de 2020, en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/668619-r-presidencia-19-jun-2020-ca-canarias-
acuerdo-por-el-que-se-establecen-medidas.html

DECRETO 78/2020, de 12 de noviembre, del Presidente del Gobierno de Canarias, por el que se
establecen medidas en el ambito de la isla de Tenerife en aplicacién del Real Decreto 926/2020, de
25 de octubre, por el que se declara el estado de alarma, para contener la propagacion de infecciones
causadas por el SARS-COV-2 y que afecta a la isla de Tenerife

En esta normativa se dispone de las medidas y condiciones para el desarrollo de actividad en el ambito
universitario y de ensefanzas artisticas superiores.Todas las Universidades han participado
activamente con la Conselleria tanto para trabajar sobre las medidas, las dificultades y las soluciones.

Por ello, el alcance temporal de este documento esta restringido a esta situacion extraordinaria.
Todo ello sin perjuicio de las medidas especificas que, en el dmbito de sus competencias, puedan
adoptar las autoridades sanitarias y educativas en el futuro.

Se presenta en este documento la Guia de adaptacién académica del plan de estudios, asi como el Plan
de actuacion sobre prevencidn de riesgos sanitarios para el curso 2020-2021 para el campus de la
Universidad Europea de Canarias.

I- PREVENCION DE RIESGOS SANITARIOS: CAMPUS SEGURO

Introduccion

Desde su creacion, la Universidad Europea de Canarias ha apostado por una formacién innovadora,
integral y de calidad, ocupando actualmente un puesto lider en el entorno espafiol de la educacién

superior privada.

Este liderazgo y el consecuente mantenimiento del nivel de calidad se han visto desafiados en los
ultimos meses por la situacién excepcional originada por el Covid-19, que ha puesto de relieve la
necesidad de contar con espacios educativos que generen confianza y seguridad. Desde el inicio de la
pandemia la prioridad absoluta ha sido la de mantener la salud y seguridad de toda la comunidad
universitaria por encima de cualquier otra cosa. Este mismo principio rige en el plan de regreso a las

aulas en el curso académico 2020/21.
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El Plan de Actuacién orientado a la vuelta segura cubre dos ambitos diferentes, pero que tienen que

estar unidos entre ellos mismos.

Por un lado, la organizacidn y sefializacion de espacios, circulaciéon dentro de las instalaciones y
limpieza de las mismas. Para ello, junto con consultores externos hemos desarrollado un proceso de
consultoria de espacios enfocada a identificar las capacidades actuales de los campus y las nuevas

necesidades, de cara a la vuelta al curso académico en septiembre de 2020.

Por otro lado, todos los aspectos relativos a la salud y seguridad de la comunidad universitaria. La
Universidad dispone de un servicio propio de Prevencién de Riesgos Laborales y un Servicio Médico
quienes han liderado igualmente con apoyo de expertos externos los diferentes protocolos vy
actuaciones. La concienciacién de cada persona, asi como su formacién en todos los aspectos que seran
novedosos en la vuelta, son los elementos que consideramos criticos para prevenir y asegurar esa
vuelta segura. Es importante destacar cdmo ambos servicios con vista al inicio de curso se han
dimensionado adecamente para poder atender lo que podriamos considerar un incremento sustancial

de la actividad habitual.

A continuacion, procedemos a desglosar cada uno de estos dos conceptos que constituyen las bases

de los campus seguros en la Universidad Europea de Canarias.

ORGANIZACION Y SENALIZACION DE ESPACIOS, CIRCULACION DENTRO DE LAS
INSTALACIONES Y LIMPIEZA DE LAS MISMAS.

1. Objetivo del Plan de Actuacién

El objetivo del presente Plan de Actuacion consiste en establecer una nueva imagen de conjunto acerca
de la puesta en marcha y funcionamiento de los campus de la Universidad Europea de Canarias en
septiembre de 2020. Esta nueva imagen de conjunto deviene de las condiciones de seguridad frente a

riesgos de contagio como consecuencia de la crisis del COVID-19.

Con la finalidad de ofrecer las mayores garantias de seguridad frente al riesgo de contagios por COVID
y en cumplimiento de las distintas directrices o normas establecidas por los organismos oficiales,

seguiremos los siguientes criterios de seguridad:
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3. Equipamiento de
Proteccion

1. Distancia de disefio >1,5 m 2. Elementos de Proteccion

fisicos

personal/colectiva

Es la principal medida de seguridad Seran las medidas fisicas Las mascarillas seran de uso

y la que plantea mayores complementarias como obligatorio.

afectaciones sobre el uso de los mamparas de proteccion,

espacios, reduciendo el aforo de sistemas automatizados de De manera general, se utilizara la
aulas y praderas. apertura de puertas, apertura de mascarilla en todas las zonas

ventanas para ventilacién, etc. comunes de los edificios y EPI

Dependiendo del uso de los complementarios segun las
espacios o colectivos especificos, necesidades de otros espacios

Se puede excepcionar en casos
especiales como laboratorios,

taIIeres.y (.espauos fo.rmales de como el personal de atencién. e'sp(_euflco's como laboratorios de
aprendizaje con medidas de distintos tipos.
proteccidn.

4. Higiene y desinfeccion 5. Control de temperatura 6. Protocolo sanitario

Nuevos protocolos y productos de Una de las reglas de seguridad Cada espacio cuenta con una

limpieza basados en: marcadas por la universidad sera persona de contacto para activar

- Respeto al medio ambientey a la toma de temperatura de todas protocolo de actuacion sanitario
las personas. las personas al acceder a las

- Productos de alta eficiencia instalaciones. Los protocolos sanitarios a seguir
residual. respecto a personas con fiebre y

Dependiendo del aforo esperado
para cada edificio y en base a los
calculos de flujo de personas se
han establecido dos sistemas
principales de control de
temperatura basado en camaras
termograficas y termdmetros de
infrarrojos.

otras afecciones seran elaborados
por el personal médico de la
Universidad Europea.

Ademas, en funcidn del uso de los
espacios se instalaran elementos de
desinfeccién para los usuarios, tales
como geles, alfombras,
pulverizadores y otros.

La aplicacion de estas dos medidas en espacios publicos, como es el caso de los espacios universitarios,
tiene una gran repercusidén en lo que respecta a las nuevas condiciones de uso de los espacios,
reduciendo su capacidad en funcidon de normativa establecida. Como consecuencia de esto, se ven
afectadas cuestiones trascendentales del ambito académico como son el cuestionamiento del modelo
docente (presencial vs. on-line), la planificacion académica o las nuevas reglas de convivencia entre las
personas, etc.

El presente plan es aplicable a los siguientes centros:

- Casa Salazar: Calle Inocencio Garcia, 1 La Orotava, Santa Cruz de Tenerife.

- Extension I: Calle Inocencio Garcia, 2,4 La Orotava, Santa Cruz de Tenerife.
- Extensidn Il (hospital simulado): Calle Tomas Cerolo 7, La Orotava, Tenerife
- Calle Valentin Sanz 27 ,Santa Cruz de Tenerife

Tas un andlisis detallado de todos los espacios, en que se ha realizado un estudio pormenorizado de
los espacios disponibles y aforos en funcidn de la separacidn de seguridad, establecida en la Resolucion

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Pagina 7|42



hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID19, publicada en el BOC N2 123, del Sabado 20
junio de 2020, siendo estos son los resultados numéricos de la adaptacién de espacios en la Universidad

Europea de Canarias, en todas sus ubicaciones:

Tabla 1. Aforo total y adaptado Campus Canarias

TOTALES CAMPUS m?2 aforo actual | aforo sep
CANARIAS
Aulas 988,80 584 235
Laboratorio
- 305,69 95 45

Especifico
Laboratorio técnico
Laboratorio
informatico
No docente.

77,85 13 10
Pradera
Profesorado.

103,08 32 30
Pradera
No docente. Sala 74,71 24,00 13
Profesorado. Sala 20,15 8 3
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En base a todo lo anterior, el enfoque que damos al Plan respecto a la definicién de “la nueva imagen
de conjunto”, es el de establecer una imagen coherente entre los espacios existentes y sus nuevas
capacidades; las personas en cuanto a la nuevas pautas del modelo educativo de la Universidad, la
convivencia y uso de las instalaciones; los servicios, como el de limpieza que seran fundamentales a la
hora de garantizar la higiene de los espacios; y las nuevas tecnologias en todo aquello en lo que nos
puedan resultar Utiles para gestionar la nueva situacion.

En base a todo lo anterior, el enfoque que damos al Plan respecto a la definicidon de “la nueva imagen
de conjunto”, es el de establecer una imagen coherente entre los espacios existentes y sus nuevas
capacidades; las personas en cuanto a la nuevas pautas del modelo educativo de la Universidad, la
convivencia y uso de las instalaciones; los servicios, como el de limpieza que seran fundamentales a la
hora de garantizar la higiene de los espacios; y las nuevas tecnologias en todo aquello en lo que nos
puedan resultar Utiles para gestionar la nueva situacion.

Vectores de proyecto a tratar en la definicién de la nueva imagen de conjunto de los espacios de la UE:

ESPACIO PERSONAS TECNOLOGIA SERVICIOS

Aforos Modelo Educativo Facilidades de gestion Higiene y desinfeccion
Usos Pautas de convivencia y comunicacion Seguridad

En ultima instancia, este documento desarrolla genéricamente cada una de las areas tipo de los
espacios de la Universidad Europea de Canarias, incluyendo las nuevas necesidades o condiciones
respecto a cada uno de los vectores de proyecto citados, de manera que toda esta informacién sirva
de base para el desarrollo de los proyectos de detalle necesarios en sus diferentes ambitos. Espacios,
medidas de higiene y seguridad, desarrollo de aplicaciones, protocolos de uso y convivencia, plan de
comunicacion, etc.

2. Alcance y metodologia

El estudio de capacidades de los espacios se centra en el cumplimiento de nuevas ratios de ocupacién,
circulaciones, superficie disponible y necesaria, redaccién de directrices y estimado de costes de
trabajos a realizar de todos los espacios destinados a la ensefianza. Todo esto con el propésito de dar
el punto de partida para los proyectos especificos y concretos del escenario aprobado.

Con este objetivo, se han analizado y se adaptaran los diferentes espacios en funcion de su tipologia y
uso:

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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2.1 Hall de acceso a los edificios

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Termdmetro de infrarrojos.

- Sefializacidn de entrada y salidas independientes.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico .

- Sefialética informativa.

- Mamparas en recepcion.

- Papeleras con pie de apertura.

- Alfombras desinfectantes en entrada.

- Sefializacidn horizontal “espere su turno”

- Puertas principales abiertas permanentemente excepto en C/Valentin Sanz y Extension Il
(Hospital) que disponen de apertura automatica.

2.2. Praderas—Espacios Personal Docente y Investigadory Personal de administracion y Servicios

- Administrativas Oficina UE
- Profesores e investigadores

PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE LA OCUPACION DEL ESPACIO PRADERA SEGUN EL ESTUDIO
REALIZADO Y EN FUNCION DE LA CAPACIDAD ORIGINAL, PRESENTADA EN LAS TABLAS 1, 2,3y 4

-

n

T —Towlelje YV T

ey DOV ey | LJL AN EESRE o ) BERCE

i i Alternancia de ocupacion puestos operativos

' ‘Puesto operativo diferenciado

i, Espacio colaborativo
MEDIDAS IMPLANTADAS

- Reduccidn de aforo segun tabla 1 y distancia de seguridad 1,5m.

- Mesas limpias para compartir.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico.
- Sefialética informativa.

- Sefializacién horizontal de “espere su turno”

- Papeleras con pie de apertura.

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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2.3. Aulas

Aula - Mesas y sillas

AULA
MESAS Y SILLAS

A través de la APP los alumnos podran confirmar asistencia presencial. Se reduce el Rotio Grigen (m2/g)

mobiliario y aforo de acuerdo a lo que permita el distanciamiento entre puestes que Criteria Seguridad Distancia

asegure un minimo de 1.5metros de separacion entre alumnos. Céiculo Aforo

Ratio Final {m2/p)

% Ocupocion final
circulacion de aire [ ] R Mobiliario
Retiror sillas sobrontes

EPCs

Apenura ventonas 1807
20 apesturo de o que nos permita e compas?

Higiene y desinfeccién
el hidroakeohéiice (en posilo aukos)
Equipamiento tecnolégico

Cémora y micréfono pora retronsmisitn closes.
£Hay que poner sisterma audic pora preguntas on-line?

Gal hidroakeohdlico
an inicio pasilo

Limpieza y desinfeccién
servicic limpies
APPs
Cenfimmar asistencia presencicl
i 1T Acceso
H | pasilo
i |
Grabacion de S 1 ¢
chagas ., i p
H
'
H
|
i

®
®
®
@

e o
@

= |
y
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MEDIDAS IMPLANTADAS

- Reduccidn de aforo segun tabla 1 y distancia de seguridad 1,5m.

- Utilizacién de App para definir asistencia, sistema de check -in una vez en clase.

- Instalacién de cdmaras de videoconferencia y dispositivos de audio para proyeccién
simultanea de clases ( proyecto hyflex o aula extendida).

- Uso del producto desinfectante para la limpieza en las superficies de contacto (mesas,
sillas , pantallas, etc...).

- Sefialética informativa.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico en
corredores de acceso previo a aulas.

- Papeleras con pie de apertura.
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2.4. Biblioteca

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Reduccién de aforo segun tabla 1y distancia de seguridad 1,5m entre usuarios.

- Seializacién horizontal de zonas de entrada y salida.

- Uso de desinfectante homologado por la universidad en las superficies de contacto.
- Procedimiento de cuarentena de libros.

- Promocién de material digital.

- Sefalética informativa.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico
- Papeleras con pie de apertura.

- Procedimiento especifico de préstamos y devoluciones.
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2.5. Laboratorio de informdtica

.. Gel hidroalcohélico en
inicio nasillo

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Reduccién de aforo al segun tabla 1y distancia de seguridad 1,5m

- Utilizacién de App para definir asistencia, sistema de check -in una vez en clase.

- Uso del producto desinfectante homologado por la universidad en las superficies de
contacto.

- Sefalética informativa.

- Instalacion de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico en
corredores de acceso previo.

- Papeleras con pie de apertura.

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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2.6. Laboratorios, talleres y espacios de aprendizaje prdctico

.. Gel hidroalcohélico en
inicio nasillo

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Protocolos especificos en funcidn de cada laboratorio

- Uso obligatorio de mascara higiénica o quirurgica para trabajos en los que no se pueda
mantener distancia de seguridad de 1,5m.

- Uso de pantalla facial en exposicién de riesgo bajo por trabajos cercanos a la cara entre
dos personas.

- Uso del producto desinfectante en las superficies de contacto.

- Sefalética informativa.

- Instalacion de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico

- Papeleras con pie de apertura.
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2.7. Salas de reuniones

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Reduccién de aforos segun tabla 1y distancia social de 1,5m

- Sefalética control aforo.
- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohélico en

corredores de acceso previo.

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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2.8. Zona vending

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Seiializacién de “sentarse aqui” de forma que se mantenga la distancia de seguridad.
- Sefalética informativa.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico

- Papeleras con pie de apertura.

2.9. Pasillos

Se instalaran dispensadores de gel hidroalcohélico acompafiados de papeleras en cada extremo de
los pasillos, asi como indicadores de direccion de circulacion en los suelos.

Recordatorio
circular por la derecha

Gel hidroalcohdlico en >
inicio vasillo NN

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Sefalizacion horizontal de indicador de sentidos de circulacion.

- Sefialética informativa.

- Instalacién de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico
- Papeleras con pie de apertura.
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2.10. Escaleras

Recordatonio circular por
. derecha

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Sefalizacidon horizontal de indicador de sentidos de circulacion.
- Seiializacién de recordatorio de “circule por la derecha”.
- Sefalética informativa.
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2.11. Aseos

Se incorporan elementos para higiene y desinfeccion

Dispensador de gel hidroalcohdlico
en cada cabina

Instalacicn toallero toallita de papel

MEDIDAS IMPLANTADAS

- Papel secamanos.

- Papel secamanos tipo zigzag.

- Jabén lavamanos.

- Desconexion de secadores.

- Sefialética informativa.

- Instalacion de dispensadores automaticos (mediante sensor) de gel hidroalcohdlico en
cabinas y lavabos.

- Papeleras con pie de apertura.
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2.12. Ascensor

SENALIZACION DE USO

2.13.0tros elementos instalados

e Instalacion de mamparas
o Enlas recepciones de todos los centros (Casa Salazar, Extensidn I, Extensién Il y Santa
Cruz)
o Un puesto en atencidn al estudiante en Casa Salazar
e Sefialética
o Siéntate aqui en zona de sillones en terraza Casa Salazar, zonas de vending, sillas
para espera en halles, mesas en hall de extension | y sala polivalente
e Alfombrillas desinfectantes de calzado en los accesos de todos los centros
e Postes con cintas sefializadoras en acceso a edificio Calle Valentin Sanz, 27 Santa Cruz de
Tenerife
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Informativa y de recuerdo de las medidas generales de seguridad.

Medidas
de sequridad
y salud.

Uso obligatorio
de mascarilla.

Evite aglomeraciones y
procure entrar y salir de
forma ordenada y
escalonada.

Evite P

Lavese las manos
antes de entrar y al
salir del aula.

Evite tocarse
la cara, en particular
ojos, nariz y boca.

Ci dejar las puertas

de trabajo y equipo
técnico del aula.

abiertas para asegurar
la renovacion
del aire.
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Ejemplo de sefalética en diferentes zonas de la Universidad Europea de Canarias:

I- LA OROTAVA: CASA SALAZAR (3 PLANTAS)
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3. Tecnologias

APLICACIONES MOVIL (APPS)
Objetivo de garantizar la disponibilidad de espacio seguro a las personas.

e AULAS Y LABORATORIOS. APP CONFIRMAR

Al ASISTENCIA
Dirigida hacia los alumnos, permite controlar el aforo
o seguro de las aulas, limitando la asistencia a un numero
___’:“" maximo de alumnos de manera simultanea. A largo plazo
F también permite extraer estadisticas de asistencia y

tendencias o preferencias de alumnos.

SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
1.0bjetivo

En cumplimiento del deber de proteccién establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales,el servicio de prevencién de la Universidad Europea (UE) garantiza la
seguridad y la salud del personal a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo,
integrando la actividad preventiva y adoptando medidas para su proteccién vy reducir el riesgo de
exposicion de las personas trabajadoras , alumnos y contratas al Covid19.

En este contexto, el presente plan de actuacion constituye un compendio de las medidas que la
empresa ha implantado para afrontar la alerta sanitaria provocada por el COVID-19, en funcién de la
evolucién del actual escenario y en coherencia con la informacién publicada por el Ministerio de
Sanidad y el resto de las autoridades competentes. Este documento formard parte de Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales de la empresa, desarrollard y complementara la Evaluacidn de Riesgos
y la Planificacién de la Actividad Preventiva .

Los pasos basicos a seguir son

PASO 1: Evitar el riesgo. Adopcidn de medidas generales para evitar la exposicién y/o propagacion.
PASO 2: Evaluacidn del riesgo de exposicién de forma que permita clasificar a las personas trabajadoras
en 3 niveles (exposicion de riesgo, exposicidon de bajo riesgo y baja probabilidad de exposicion) y de

esta forma graduar las medidas preventivas en funcién del riesgo evaluado.

PASO 3: Planificacidn de la actividad preventiva con medidas preventivas jerarquizadas: Medidas de
tipo organizativo, De proteccidn colectiva, De proteccidn individual, Formacidn e informacion

PASO 4: Medidas de control. En cuanto a las medidas enfocadas a la prevencién de la infeccién
PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19
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(desinfeccion) e identificacion y medidas a tomar ante personal que pueda ser calificado como caso
posible, probable o confirmado o como contacto estrecho de persona sintomatica, la empresa debera
atenerse a las instrucciones de las Autoridades Sanitarias competentes en la materia. Para ello se han
desarrollado procedimientos que garantice la informacién en todo momento de las medidas que se
determinen en tal sentido.

Para ello, desde el servicio de Prevencidon de Riesgos Laborales se han elaborado los protocolos
necesarios conforme a las indicaciones de las autoridades sanitarias y de educacion que se especifican
en los anexos

2.Evaluacion de riesgo de exposicion.

De acuerdo con lo dispuesto en el Procedimiento para los servicios de prevencion de riesgos laborales
frente a la exposicién al SARS-CoV-2 (COVID-19) elaborado por el Ministerio de Sanidad, en funcién de
la naturaleza de las actividades llevadas a cabo y los mecanismos de transmisiéon del COVID-19, se
establecen los siguientes niveles de riesgo (Tabla 1. Escenarios de riesgo de exposicidn al coronavirus
SARS-CoV-2 en el entorno laboral):

- Exposicidn de riesgo: aquellas situaciones laborales en las que se puede producir un contacto
estrecho con un caso probable o confirmado de infeccion por el COVID-19, sintomatico.

- Exposicidn de bajo riesgo: aquellas situaciones laborales en las que la relacién que se pueda
tener con un caso probable o confirmado no incluye contacto estrecho.

- Baja probabilidad de exposicion: personal que no tiene atencién directa al publico o, si la tiene,
se produce a mas de dos metros de distancia, o disponen de medidas de proteccidn colectiva
gue evitan el contacto (mampara de cristal, etc.)

Por «contacto estrecho» de casos posibles, probables o confirmados se entiende lo definido en el
Procedimiento de actuacion frente a enfermedad por SARS-CoV-2 (COVID-19) del Ministerio de
Sanidad:

- Cualquier persona que haya proporcionado cuidados mientras el caso presentaba sintomas:
trabajadores sanitarios que no han utilizado las medidas de proteccion adecuadas, miembros
familiares o personas que tengan otro tipo de contacto fisico similar;

- Convivientes, familiares y personas que hayan estado en el mismo lugar que un caso mientras el
caso presentaba sintomas a una distancia menor de 2 metros durante un tiempo de al menos 15
minutos.

Una persona trabajadora puede verse ubicada en uno o mas escenarios en funcion de las actividades
que desarrolle. A veces el trabajo se realiza en las condiciones que corresponden a un solo escenario
de exposicidon, pero en otras la persona trabajadora puede realizar tareas diferentes, y cada una de
ellas podria encuadrarse en distintos escenarios. A cada uno de los escenarios le corresponden, a su
vez, distintas medidas de prevencion y proteccion.
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Tabla 1. Escenarios de riesgo de exposicién al coronavirus SARS-CoV-2 en el entorno laboral

y no asistencial que atiende a
una persona sintomatica.

Técnicos de  transporte
sanitario, si hay contacto
directo con la persona

sintomatica trasladada.

Situaciones en las que no se
puede evitar un contacto
estrecho en el trabajo con una
persona sintomatica.

actividad laboral no incluye
contacto estrecho con una

persona sintomatica, por

ejemplo:

- Acompafantes para
traslado.

- Celadores, camilleros,

trabajadores de limpieza.

Personal de laboratorio
responsable de las pruebas de
diagnéstico viroldgico.

Personal no sanitario que
tenga contacto con material
sanitario, fomites o desechos
posiblemente contaminados.

Ayuda a domicilio de
contactos asintomaticos.

. o BAJA PROBABILIDAD DE
EXPOSICION DE RIESGO EXPOSICION DE BAJO RIESGO EXPOSICION
Personal sanitario asistencial | Personal  sanitario  cuya | Trabajadores sin atencién

directa al publico, o a mas de
2 metro de distancia, o con
medidas  de proteccién
colectiva que evitan el
contacto, por ejemplo:

- Personal administrativo.

- Técnicos de transporte
sanitario con barrera
colectiva, sin contacto
directo con el paciente.

- Conductores de
transportes publicos con
barrera colectiva.

- Personal de seguridad.

REQUERIMIENTOS

En funcién de la evaluacién

especifica del riesgo de
exposicion de cada caso:
componentes de EPlI de

proteccion biolégica y, en
ciertas circunstancias, de
proteccion frente a aerosoles
y frente a salpicaduras.

En funcion de la evaluacién
especifica del riesgo de cada
caso: componentes de EPI de
proteccion bioldgica.

No necesario uso de EPI.

En ciertas situaciones (falta
de cooperacion de una
persona sintomatica):

— proteccion respiratoria,

— guantes de proteccién.

En orden a las acciones preventivas que deben llevar a cabo la empresa frente al COVID-19, desde el
punto de vista laboral hay que distinguir entre las correspondientes a aquellos puestos de trabajo con
actividades que, por su propia naturaleza, la exposicidn al SARS-CoV-2 pueda constituir un riesgo
profesional, de aquellos otros en los que su presencia en los centros de trabajo constituye una situacién
excepcional, derivada de la infeccién del personal trabajador por otras vias distintas de la profesional.

A. Evaluacion de riesgos en puestos de trabajo que no implican riesgo de exposicidn profesional
al SARS-CoV-2 (COVID-19)
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Este grupo abarca a todas las personas trabajadoras que, en funcién de la actividad en la que prestan
servicios, no resulta de aplicacién el Real Decreto 664/1997, sobre la proteccién del personal
trabajador contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el trabajo, y
que, ademas, se encuentran en una situacién de riesgo por posible exposicidn al SARS-CoV-2.

En estos puestos en los que soélo excepcionalmente se podria producir el contagio de personal
trabajador en la empresa, el empresariado debe adoptar obligatoriamente aquellas medidas
preventivas que, en lo posible, eviten o disminuyan este riesgo, y que han sido acordadas vy
recomendadas por las Autoridades Sanitarias.

La evaluacién de riesgos de estos puestos se contempla en el anexo Listado de puestos de trabajo con
indicacion del escenario de riesgo de exposicidn al coronavirus SARS-CoV-2 en el entorno laboral de
puestos de trabajo con indicacién de situaciones de exposicion y las medidas preventivas en el punto
8.

B. Evaluacién de riesgos en puestos de trabajo en los que existe riesgo de exposicion profesional
al SARS-CoV-2 (COVID-19)

Este grupo abarca a todas las personas trabajadoras que, en funcién de la actividad en la que prestan
servicios, resulta de aplicacidén el Real Decreto 664/1997, y que, ademds, se encuentran en una
situacion de riesgo por posible exposicidn al SARS-CoV-2. Debido a la situacién epidemioldgica mundial
no se puede descartar que personal de la empresa, como poblacién general, puedan entrar en contacto
con personas infectadas por SARS-COV-2. El riesgo global para la salud publica en Espaia se considera
actualmente moderado, siendo esta evaluacién la dada por las autoridades sanitarias.

Para los puestos de trabajo con riesgo de exposicion profesional a COVID-19, se propone una
metodologia de evaluacién de exposicidon a agentes bioldgicos como herramienta para poder valorar
la posible exposicion a Coronavirus en las empresas, basada segun las indicaciones, recomendaciones,
procedimientos y guias aportadas por el Ministerio de Sanidad. Para la estimacion del nivel de riesgo
potencial a la exposicién a Coronavirus, se tendrd en cuenta la severidad del dafio y de la probabilidad
de entrar en contacto con el agente bioldgico. SEVERIDAD del dafio o nivel de consecuencia El
coronavirus SARS-COV-2 es un virus nuevo, desconocido anteriormente en la patologia humana, que
pertenece a la familia Coronaviridae. Teniendo en cuenta el criterio recogido en el la Guia Técnica que
desarrolla el RD 664/1997 de exposicion laboral a agentes bioldgicos, en su ambito de aplicacidén “No
se consideran dentro del ambito de aplicacion de este real decreto las exposiciones a agentes
bioldgicos que no se derivan de la actividad laboral, por ejemplo el contagio de infecciones
respiratorias (resfriados, gripe) entre compafieros de trabajo”, lo que en el grupo de exposicion de
probabilidad baja implicaria la no evaluacién de la exposicidon y proponer medidas informativas y
formativas como medida preventiva ante una posible exposicidn. Este mismo criterio es el seguido por
la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en el Criterio Operativo 102/2020. De acuerdo con la Guia
técnica para la evaluacion y prevencién de los riesgos relacionados con la exposiciéon a agentes
bioldgicos del INSST, todos los virus no incluidos en la lista de agentes bioldgicos, clasificados en los
grupos 2, 3 6 4, siguiendo el criterio expuesto en el articulo 3.1 del Real Decreto 664/1997, de 12 de
mayo, sobre la proteccién del personal trabajador contra los riesgos relacionados con la exposiciéon a
agentes bioldgicos durante el trabajo que hayan sido aislados en seres humanos se consideraran
clasificados como minimo en el grupo 2, salvo cuando la autoridad sanitaria haya estimado que es
innecesario. Se hace necesario afadir que en algunas circunstancias se da la situacién contraria, es
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decir, el virus debe ser clasificado en un grupo de riesgo superior. Un ejemplo de lo dicho lo constituye
el virus causante del sindrome respiratorio agudo severo (SARS). El virus pertenece a la familia
Coronaviridae, que en el anexo |l del real decreto aparece clasificada en el grupo 2; sin embargo, la
autoridad sanitaria en el Procedimiento de actuacion frente a casos de infeccién por el nuevo
coronavirus SARS-COV-2 clasifica este virus en el grupo 3. En base a la informacidon disponible en la
actualidad y la documentacion de referencia se opta por clasificar la SEVERIDAD como
Extremadamente Dafiino en todos los casos, por ser el Coronavirus un agente con posibilidad de causar
una enfermedad grave y con una alta probabilidad de propagacién al colectivo.

PROBABILIDAD del dafio Para estimar la probabilidad de entrar en contacto con el Coronavirus
presente en el medio laboral utilizamos el criterio del Ministerio de sanidad (Procedimiento de
actuacién para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion al nuevo
coronavirus). En base a ello se debe realizar teniendo en cuenta la naturaleza de las actividades y
mecanismos de transmision del nuevo coronavirus SARS-COV-2, clasificandose en tres niveles
diferenciados como se ha indicado anteriormente: EXPOSICION DE RIESGO, EXPOSICION DE BAJO
RIESGO, BAJA PROBABILIDAD DE EXPOSICION. En base al nivel de exposicién anteriormente citado se
asociarad la siguiente probabilidad:

EXPOSICION PROBABILIDAD
Exposicion de riesgo Alta
Exposicion de riesgo bajo Media
Baja probabilidad de exposicién baja

NIVEL DE RIESGO POTENCIAL A LA EXPOSICION A CORONAVIRUS

Finalmente, la relacion entre la severidad y la probabilidad estimada, sin tener en cuenta las medidas
preventivas o de proteccidn existentes, determinara el nivel de riesgo potencial segun la siguiente
tabla:

Consecuencia
Riesgo extremadamente
daiino
Baja Riesgo moderado

Probabilidad Media
Alta
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3. Procedimientos de reincorporacion

3.1 Objetivo

El objetivo principal de este protocolo es la reincorporacion de los alumnos a la vida universitaria,

asi como de nuestros trabajadores al entorno laboral de la manera mas segura posible.

3.2 Marco Legal

Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos laborales. BOE n2 269 de 10 noviembre de 1995.

Real Decreto 39/1997 del 17 de enero por el que aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion

Ley 54/2003, reforma del marco normativo de la prevencién de riesgos laborales

Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccidon de los trabajadores contra los
riesgos relacionados con la exposicidén a agentes bioldgicos durante el trabajo.

Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccion individual. -

Ministerio de Sanidad. Procedimiento de actuacion para los servicios de prevencion de riesgos
laborales frente a la exposicion al SARS-CoV-2, (102 revision de fecha 14/07/2020)

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo INSST). Medidas preventivas generales
para garantizar la separacidn entre trabajadores frente a COVID-19 (abril del 2020)

Ministerio de Sanidad. Buenas practicas en los centros de trabajo. Medidas para la prevencion
de contagios de COVID-19, de 12 de abril del 2020.

Real Decreto-ley 21/2020, de 9 de junio, de medidas urgentes de prevencion, contencién y
coordinacién para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

En el ambito de las competencias de las Comunidades auténomas, en la Comunidad de
Canarias, la Resoluciéon del Gobierno de Canarias de 19 de junio de 2020, establece las medidas
de prevencion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID19, publicada en
el BOC N2 123, del Sdbado 20 junio de 2020 y las modificaciones posteriores.

Secretaria General.- Resolucién de 3 de julio de 2020, por la que se dispone la publicaciéon del
Acuerdo que aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencidn establecidas
mediante Acuerdo de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19, una vez superada la Fase lll del Plan para la transicion hacia una nueva
normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.

RESOLUCION de 12 de junio de 2020, de la Presidencia, por la que se ordena la publicacién en
el Boletin Oficial de Canarias del Acuerdo de convalidacion del Decreto ley 9/2020, de 7 de
mayo, de modificacion del Decreto ley 6/2020, de 17 de abril, de medidas urgentes de caracter
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social dirigidas a las personas en situacion de vulnerabilidad como consecuencia de la crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19.

Secretaria General.- Resolucién de 19 de junio de 2020, por la que se dispone la publicacion
del Acuerdo por el que se establecen medidas de prevencion para hacer frente a la crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la fase lll del plan para la transicion
hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de
alarma.

Secretaria General.- Resolucién de 13 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion
del Acuerdo que aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencion
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase lll del Plan para la
transicién hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado
de alarma.

CORRECCION de errores del Acuerdo del Gobierno de Canarias de 27 de agosto de 2020, por
el que se aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencidén establecidas
mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase Ill del Plan para la transicidn hacia una
nueva normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado de alarma.
Secretaria General.- Resolucién de 28 de agosto de 2020, por la que se dispone la publicacion
del Acuerdo que aprueba la actualizacién de determinadas medidas de prevencidn
establecidas mediante Acuerdo del Gobierno de 19 de junio de 2020, para hacer frente a la
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, una vez superada la Fase Il del Plan para la
transicién hacia una nueva normalidad, finalizada la vigencia de las medidas propias del estado
de alarma.

DECRETO ley 14/2020, de 4 de septiembre, por el que se establece el régimen sancionador por
incumplimiento de las medidas de prevencién y contencién frente a la COVID-19 en la
Comunidad Autédnoma de Canarias

Texto consolidado de la Resolucién del Gobierno de Canarias de 19 de junio de 2020, en:
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/668619-r-presidencia-19-jun-2020-ca-
canarias-acuerdo-por-el-que-se-establecen-medidas.html

DECRETO 78/2020, de 12 de noviembre, del Presidente del Gobierno de Canarias, por el que
se establecen medidas en el ambito de la isla de Tenerife en aplicacién del Real Decreto
926/2020, de 25 de octubre, por el que se declara el estado de alarma, para contener la
propagacion de infecciones causadas por el SARS-COV-2 y que afecta a la isla de Tenerife

En esta normativa se dispone de las medidas y condiciones para el desarrollo de actividad en
el ambito universitario y de ensefanzas artisticas superiores. Todas las Universidades han
participado activamente con la Conselleria tanto para trabajar sobre las medidas, las
dificultades y las soluciones.

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Pagina 32
| 42


http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/131/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/123/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/164/004.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/176/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/175/
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/182/001.html
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/668619-r-presidencia-19-jun-2020-ca-canarias-acuerdo-por-el-que-se-establecen-medidas.html
http://noticias.juridicas.com/base_datos/CCAA/668619-r-presidencia-19-jun-2020-ca-canarias-acuerdo-por-el-que-se-establecen-medidas.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/233/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/233/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/233/001.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2020/233/001.html

N Universidad
bad Europea Canarias

- Porello, el alcance temporal de este documento esta restringido a esta situacion
extraordinaria. Todo ello sin perjuicio de las medidas especificas que, en el ambito de sus
competencias, puedan adoptar las autoridades sanitarias y educativas en el futuro.

- Se presenta en este documento la Guia de adaptacion académica del plan de estudios, asi
como el Plan de actuacién sobre prevencidn de riesgos sanitarios para el curso 2020-2021 para
el campus de la Universidad Europea de Canarias.

3.3 Recomendaciones Generales de Prevencion y Salud

De cara a septiembre, desde el Servicio Médico — Area de Vigilancia de la Salud se ha trabajado
teniendo en cuenta a todos los usuarios del centro, que podemos tipificar en los siguientes grupos:

e Trabajadores propios del centro, tanto personal docente como no docente

e Alumnos/as

e Trabajadores externos: trabajadores pertenecientes a otras empresas o actividades.

e Visitantes: personas distintas de los grupos anteriores, que acuden al centro a realizar
diversas gestiones y que durante cierto intervalo de tiempo forman parte de la ocupacién
de las instalaciones de la Universidad, en algunos casos se tratan de gestiones no
profesionales como los padres o tutores, en otros casos pueden ser profesionales. En el
escenario actual, es prioritario evitar la introduccidn del virus en los centros. Por ello, en
ningun caso se permitiran visitas de personas que presenten cualquier sintoma respiratorio
o fiebre.

ACCIONES Y MEDIDAS PREVISTAS

Hemos trabajado con el objetivo de intentar garantizar un entorno seguro para todos de cara a la
reincorporacidn y el mantenimiento de la actividad, evitando que ésta a su vez suponga un riesgo
de aumento de las infecciones, lo cual derivaria en nuevas medidas de contencidon y en
repercusiones aln mayores. Y en ese sentido se han adoptado medidas como la ampliacion de
horarios del personal sanitario a partir de septiembre.

1- PREVENIR LA ENTRADA AL CAMPUS DE POSIBLES CASOS
Se trata de minimizar la entrada a nuestras instalaciones de posibles casos COVID.

e Toma de temperatura

e Cuestionario de salud

e Analitica seroldgica y PCR (segun criterio médico)

e Formacién/ informacion

e Cuestionario COVID a través de la plataforma del estudiante/App
e Maedidas higiénicas / uso de mascarilla / distancia social.

e Medidas fisicas / control de aforos.
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e Acceso telefénico con el servicio médico ante cualquier duda.
e Coordinacion y trabajo en equipo con las residencias de estudiantes relacionadas con la
Universidad.

e Autocuidados y compromiso por parte del alumnado a proteger el campus

2 - CONTROL DE DISEMINACION

Se trata de minimizar la diseminacién del virus y localizar lo antes posible los casos, aislarlos,
tratarlos y localizar contactos.

e Control de aforos y evitar zonas de aglomeraciones, medidas fisicas.

e Aumento de la higiene/ uso de mascarilla.

e Sefalética — circuitos de movilidad.

e Control zonas vending, zonas comunes.

e Refuerzo limpieza.

e Control alumnos en laboratorios y practicas (sobre todo de aquellos que estén en contacto
con pacientes // CIENCIAS DE LA SALUD).

e Guia de actuacioén.

e Consulta especifica para evitar casos cruzados.

e Oferta de Seguro médico con cobertura en caso de infeccidn por SARS CoV 2

3- MANEJO DE CASOS.

e Todo alumno con sintomas o sospecha, dentro del campus, se dirigird a la consulta COVID
para asistencia y registro.

e Se activara el Protocolo servicio médico.

e Contacto permanente con salud publica y con centro de salud de zona.

e Ampliacion del horario del personal sanitario.

e Seguimiento de todos los casos hasta su reincorporacion.

e Trazabilidad de casos con salud publica.

4- TE CUIDAMOS

e Potenciacion de la campafia vacunacion gripe.
e Colaboracidn resto de campafias o actuaciones por parte del ministerio.

Podemos esquematizar nuestro procedimiento en tres grandes tipos de medidas:

e Medidas de prevencion del riesgo de difusion de la contaminacion

e Medidas de prevencion del riesgo y de dafios derivados en personas de riesgo y
especialmente sensibles
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Medidas de actuacion ante la “sospecha o activacion” de un posible caso

Medidas de prevencion del riesgo de difusion de la contaminacion: medidas de
control de acceso y de control del estado de salud

Estas medidas van enfocadas a prevenir la aparicion de posibles focos de contaminaciéon o de

difusién de la infeccién dentro y desde la Universidad.

O

O

Encuesta previa epidemioldgica para conocer estado de salud en relacién al coronavirus.

Valoracion de presencia de sintomas generales o especificos (cuestionario autoaplicado:
presenta fiebre, tos o dificultad respiratoria).

Valoracion del estado inmunolégico (anticuerpos) en la reincorporacion segun criterio
médico.

Posibilidades de mediciones de temperatura corporal a distancia en las incorporaciones a
los centros. Como una medida complementaria, no obligatoria ni absoluta, dado que no es
concluyente (termdmetro sin contacto, escaneres térmicos).

En caso temperatura superior a 37,2 o presencia de sintomas COVID (fiebre, tos o dificultad

respiratoria...) se actuara como se indica en el apartado de medidas ante la presencia de un
posible “caso sospechoso”.

Medidas de prevencion del riesgo y de dafos derivados en personas de riesgo y
especialmente sensibles

¢Qué se considera trabajador especialmente sensible?

Para la valoracidn del personal especialmente sensible se tiene en cuenta:

e La pertenencia a los grupos vulnerables definidos por el Ministerio de Sanidad (las personas con

enfermedad cardiovascular, incluida hipertensién, enfermedad pulmonar crénica, diabetes,

insuficiencia renal crénica, inmunodepresion, cancer en fase de tratamiento activo, enfermedad

hepatica crdnica severa, obesidad moérbida (IMC>40), embarazo y mayores de 60 afios)

e El estado de estas patologias (compensadas o descompensadas) o la coexistencia de dos o mas

patologias o situaciones de vulnerabilidad.

e El nivel de riesgo de su puesto de trabajo en relacidn con la posible exposicion a COVID 19 y la

existencia o inexistencia de unas condiciones que permitan realizar el trabajo sin elevar el riesgo

propio de la condicion de salud de lapersona trabajadora.
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El Ministerio de Sanidad define qué determinacién se ha de tomar en funcién de la relacién entre
estos tres factores, y cual es la recomendacion que se ha de emitir para el trabajador y para la
empresa.

Estas recomendaciones van desde permanecer en su puesto de trabajo habitual hasta la posibilidad
de recomendar la Incapacidad Temporal si el riesgo de contacto con personas COVID positivo es
importante.

ANEXO IV, GUIA DE ACTUACION PARA LA GESTION DE LA VULNERABILIDAD ¥ EL RIESGO EN EL AMBITO SANITARIO ¥ SOCIOSANITARIO

Grupos vulnerables Patologia controlada Patologia descomp da Comaorbilidad = 2 aspectos
Exposicidn laboral NR1 NR2 NRI | NR4 NR1 NRZ NR3 NR4 NR1 NR2 NRI | NR4
Enfermedad cardiovascular/HTA 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Diabetes 1 1 2 2 1 L] i 3 1 L ] 3 3
Enermedad pulmanar crinica 1 1 ] 2 1 ] 3 3 1 ] 3 ]
Enfermedad hepalica cronica severs 1 1 F F 1 3 3 3 1 3 3 3
Insuficiencia renal erdnkca 1 1 2 2 1 3 3 | | 3 3
I deficiencia 1 3 3 3 1
Céncer en iratamiento activo 1
Sin patelogia Patologia controlada

Mayores de 60 8oy 1 | 1 [ 1 fa] ¥ | 8 1

Sin patologia afadid Patobogis sfsdida controlads P
Obesidad mdérbida (IMC>40) 1 | 1 [eaeliea T 3 1

Sin complicaciones ni

comarbilldades Con complicaciones o comarbilidades

T T T T

NR1 (Nivel de resgo 1): Similar & riesgo comunitario. Tareas en dréas no COVID, tanto asistencisles como de soporte estratégico

NR2 (Nhvel de riesgo 2): Entrada en zonas COVID, tareas con pacientes todpechosos o confirmados, manteniendo la distancla de seguridad y sin actuacidn directa
sobre ¢l paciente, por ejemplo, reparto de comida, Nmpieza, iraskado del paciente, etc,

MR |Mivel dtrlg;‘g 3): Entrada #n tonas COVID con asistencin directa & pacientes o Intérvencion dirécta con casos sodpechoins o conlirmados, con EP) adeduado y
sl mantener la ditancis de seguridad, incluida la movilizackin de paciented y asen.

MRS [MNivel chlhl‘u II: Prolesionales, sandtaricos 0 no sanitarios, que deben realizar maniobras generadoras de aerosales (ACP, Intubacidn, extubacidn, e1c.)

i Mo precies ni adaptacion ni camisio de puesio, permanéoe en su sctividad laboral habitual

3 Continuar sctividad laboral. Pusde realizar tareas con elposkcidn o paclentes sospechosos o conlirmatos por COVID 19, con EPls sdecusdos. Na
pusde realizar manksbins genersdorss de merosoles en patiented COVID+

1 Continuar actividad Inbaral en poaa NO COWVID,
Préciea Cambio de Puesio de Trabajo y, de no wer posibie, tramitar IT como Trabajador Especiaimante Sensible o PREL

11 i e ik L gl PALL. [ w00 P Borolihi s |4 | bk
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ANEXO V. GUIA DE ACTUACION PARA LA GESTION DE LA VULNERABILIDAD ¥ EL RIESGO EN AMBITOS NO SANITARIOS O SOCIOSANITARIOS

Céncer en tratamienio activo

Grupos vulnerables Patologia controlada P ia dese ada Comorbilidad 2 2 a
Ex llabwrad NR1 MR2 MNR3 WR4 NR1 NR2 MNR3 MR4 NR1 MRE2 k] ME4
Enfermedad cardiovascular/HTA 1 1 2 ] 1 3 3 3 1 3 3 3
Diabetes 1 P 2 1 3 3 L | 1 3 1 3
Enfermedad pulmanar crénica 1 2 2 3 3 L] 1 3 3 3
Enfermedad hepdlica cranica severa 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Insuficiencia renal crinica 1 1 2 2 1 3 3 3 3 3
Inmunpdeliciencia 1 1 3 | 1

1

Patologia controlada

Mayores de 60 aflos 1 [ 1 [ES W
Sin patologis afadids Patologia sfadida o lada Patologis sfadida descompensads
Dbesidad mérbida (IMC=40) 1 | 1 [ 1 Ry ]

Sin complicaciones
camorbilidades Con complicaciones o comorbilidades

Embarazo 1 [ 3 I } [ ] 1 _

NR1 {Nivel de riesgo 1): Similar a riesgo comunitario, trabajo sin contacto con persenas sintomdticas
MNR2 [Nivel de riesgo 2): Trabajo con podibilidad de contalto con personas sintomaticas, manténienda |6 distancia de seguridad y sin actudcidn directs wobre ellal
MRS [Nivel de rlesgo 3): Avistencia o Intervencldn directa sobre perionas sintomiticas, con EP| adecuade y sin mantener |3 distancia de seguridad

NR4 [Nivel de rlesgo 4); Profesionales no sanitariod que debsen realicar mankobrad generadoras de aerasoles o personad COVIDS, coma par epempla RCP

1 Mo precisa i sdaptadidn nl cambio deé puesto, permanece &n su Sctiviosd |sboral habitus)

2 Continuar sctividad laboral, Puede realizar tangds Con éxposicidn b perion & dintomaticas con EPE adetuados,

3 Puede continuar actividad laboral sin contacto con personis sintomdticas, 51 imposibilidsd, tramitar PREL o IT coma Trabajador Especisiments
Seniible

Sin embargo, en el momento actual, en el que se ha levantado el estado de alarma, se considera

gue la mayoria de los trabajos tienen un nivel de riesgo 1 (escenario de transmisién similar al riesgo
comunitario — bajo o muy bajo), por lo que, aunque desde el Ministerio de Sanidad se siguen
manteniendo grupos de personas vulnerables por enfermedad o condiciones especificas como
embarazo o edad, al considerarse que en la mayoria de los puestos el riesgo es similar al
comunitario, la valoraciéon de estos trabajadores es que “pueden permanecer en su actividad
laboral habitual”.

No obstante, desde la Universidad Europea se sigue teniendo en cuenta la posibilidad de que desde
Salud Laboral se considere la necesidad de adaptacién/ cambio de puesto de trabajo/
recomendacién de Incapacidad Temporal en determinadas situaciones y principalmente en
aquellos casos en los que exista un contacto con enfermos de COVID19.

Se realizara una comunicacién general a todos los empleados cuya reincorporacidn esté prevista
para que, si cree pertenecer a alguno de esos grupos de riesgo, contacte con el Servicio Médico,
desde el que se le valorara y adoptaran las medidas preventivas necesarias: -Teletrabajo completo
(de forma prioritaria y como medida a aplicar siempre que sea posible);

- Facilitar, si con las medidas de alejamiento no fuera suficiente o no pudieran garantizarse,
proteccion respiratoria y guantes de proteccion UNE-EN ISO 374-5 a personas vulnerables
reconocidas.

- Jornada de presencia mixta (con reduccién de los tiempos presenciales si fuera necesaria la
presencia en el puesto en algunos momentos o para algunas tareas...
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Ante la aparicién de un brote de COVID19, desde el Servicio Médico se pondran en marcha los
mecanismos para determinar si es necesario contactar con aquellas personas no valoradas
previamente o ya valoradas en su momento y en las que se consideré que, por el levantamiento del
estado de alarma, ya podian realizar su trabajo habitual. Valoraremos la situacion de esos
trabajadores y emitiremos informe recomendando las medidas a seguir, que pueden ir desde el
mantenimiento en su puesto, la adopcion de determinadas medidas de prevencion como el
teletrabajo o la solicitud de incapacidad temporal.

Medidas de actuacion ante la “sospecha o activacion” de un posible caso

Tipos de casos

e Casosospechoso

Se considera caso sospechoso de infeccién por SARS-CoV-2 a cualquier persona con un cuadro clinico
de infeccion respiratoria aguda de aparicion subita de cualquier gravedad que cursa, entre otros,
con fiebre, tos o sensacidn de falta de aire. Otros sintomas atipicos como dolor al tragar, pérdida del
sentido del olfato o gusto, dolores musculares, diarreas, dolor toracico o dolores de cabeza, entre
otros, pueden ser considerados también sintomas de sospecha de infeccidn por SARS-CoV-2 segln
criterio clinico.

e Caso confirmado con infeccion activa

- Casocono sinclinicay PCR positiva.

- Caso que cumple criterio clinico, con PCR negativa y resultado positivo a IgM por serologia
(no por testrapidos).

e Caso confirmado con infeccionresuelta:

Persona asintomatica con serologia IgG positiva independientemente del resultado de la PCR.
Esto supuesto no requiere busqueda de contactos

e (Caso descartado:

Caso sospechoso con PCR negativa e IgM negativa si esta prueba se ha realizado, en el que no
hay una alta sospechaclinica.

En la situacion actual, se seguirdn dando nuevos casos sospechosos de COVID-19, para lo que
deberemos de seguir aplicando una serie de medidas, ademas de las indicadas con anterioridad.

o Cada trabajador debe observar su propio estado de salud ante la posible aparicion de algunos de
los siguientes sintomas: fiebre, tos, sensacion de fiebre alta, dificultad respiratoria, sensacion de
falta de aire, dolor de garganta, pérdida de olfato, pérdida del gusto, dolores musculares, diarreas,
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dolor toracico o cefaleas. En caso de que presente alguno de estos sintomas, comunicarlo a su

inmediato superior y no acudira al trabajo.

A cada empleado se le habra informado previamente del procedimiento a seguir en caso de

presentar sintomatologia, y se le habran facilitado los teléfonos de contacto del Servicio Médico de

la Universidad y de Salud Publica

Cuando en el campus algun empleado presente sintomas sospechosos de posible infeccion tales

como fiebre (superior a 37,2), tos o dificultad respiratoria, principalmente, las medidas a aplicar

seran las siguientes:

> Aislamiento del caso sospechoso:

A la persona afectada se la pondra una mascarilla quirdrgica si no la llevara ya, y se le
llevard al Servicio Médico donde se habrd habilitado una consulta especifica y
debidamente senalizada y disefiada para estos casos.

En ambos casos, la persona acompafnante también debera de utilizar una mascarilla
quirdrgica.

» Maedidas de actuacion, evacuacion y aislamiento:

Tras una primera valoracién por el personal sanitario, si se considera un caso sospechoso
se le indicara al trabajador que vaya a su domicilio (con las medidas de distanciamiento
e higiene adecuadas en el desplazamiento) y contacte con su médico o con su centro de
asistencia primaria. En defecto de estos que contacte con la autoridad sanitaria a través
del 112 / 061 / teléfono COVID-19 de la Comunidades Auténoma de Canarias 900 112
061.

Si el empleado presenta mal estado general, contactaremos desde el Servicio Médico
con la autoridad sanitaria por si es necesario su ingreso hospitalario.

Siguiendo las directrices del Ministerio de Sanidad, se le entregard al empleado
documento cumplimentado de CASO SOSPECHOSO, CONFIRMADO O CONTACTO
ESTRECHO para entregar a su médico de atencion primaria y se le indicara
AUTOAISLAMIENTO hasta la confirmacion diagndstica, haciéndole entrega de las
indicaciones / recomendaciones oportunas.

Segun las circunstancias, se valorara el realizar desde la propia universidad una prueba
PCR diagnéstica con el objetivo de acortar tiempos de espera. Para ello se ha acordado
con el laboratorio la posibilidad de enviar a nuestros empleados a sus centros para la
realizacion de la prueba sin necesidad de cita previa. En el caso de que se confirme el
caso, siendo una enfermedad de declaracidn obligatoria urgente y siguiendo
procedimiento establecido por la Consejeria de Sanidad de Salud Publica de la
Comunidad de Canarias en relacidon al manejo de casos y contactos desde los SPRL segun
“Estrategia de diagndstico, vigilancia y control en la fase de transicién de la pandemia
COVID-19. Indicadores de seguimiento” del Ministerio de Sanidad, desde el area de
Vigilancia de la Salud del Servicio de Prevencidn Propio de la Universidad Europea hemos

PLAN DE ACTUACION 20-21 COVID-19

UNIVERSIDAD EUROPEA DE CANARIAS Pagina 39

| 42


https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/COVID19_Estrategia_vigilancia_y_control_e_indicadores.pdf
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/COVID19_Estrategia_vigilancia_y_control_e_indicadores.pdf

N Universidad
bad Europea Canarias

solicitado un CODIGO DE IDENTIFICACION para realizar las notificaciones de aquellos
casos confirmados que desde esta servicio se detecten, habiéndosenos asignados desde
la Unidad Técnica de Salud Laboral de la D.G. de Salud Publica el cédigo 16115394 para
la comunicacién de casos confirmados

- Desde el Servicio Médico se realizara seguimiento telefénico de los casos, dando soporte
0 asesoramiento cuando sea necesario, y se cumpliran los tiempos de aislamiento que
desde Salud Publica se indiquen para cada caso.

Actuacion ante un posible contacto estrecho y Seguimiento de contactos

En el momento que se detecte un caso sospechoso se iniciaran las actividades de identificacién de
contactos estrechos. La busqueda de contactos estrechos de un caso sospechosos en el entorno laboral
se puede posponer hasta tener el caso confirmado si esta demora no va a ser superior a 24/48 horas.

El periodo a considerar sera desde dos dias antes del inicio de sintomas del caso hasta el momento en
el que el caso es aislado. En los casos asintomaticos confirmados por PCR, los contactos se buscaran
desde dos dias antes de la fecha de diagndstico. Si la PCR del caso sospechoso resultara negativa se
suspendera la identificacion y control de los contactos.

El Servicio Médico sera el encargado de establecer los mecanismos para la investigacién y seguimiento
de los contactos estrechos de aquellos casos confirmados en el entorno laboral y en el ambito de sus
competencias, de forma coordinada con el propio caso, su responsable y las autoridades de salud
publica. Para ello, recogera la informacion sobre qué personas hayan podido estar en contacto con la
persona que ha presentado sintomas y hard la notificacion a la autoridad sanitaria mediante el
procedimiento donde se recogeran los datos epidemioldgicos basicos de la forma que la Comunidad de
Canarias ha establecido, asi como los datos de identificaciéon y contacto de todas las personas
clasificadas como contactos

Una vez que desde el Servicio Médico determinemos que un empleado se considera contacto estrecho
de un caso sospechoso o confirmado de Coronavirus en el entorno laboral, indicaremos confinamiento
domiciliario y debera contactar con el Servicio Publico de Salud para lo que se emitira el documento de
CASO SOSPECHOSO, CONFIRMADO O CONTACTO ESTRECHO, para que si no es posible el teletrabajo
este gestione la Incapacidad Temporal

Se le explicara la sintomatologia basica de COVID y se le indicara que se debe tomar la temperatura dos
veces al dia: entre las 8 y las 10 horas y entre las 20 y las 22 horas y que debe irlas anotando. Si presenta
temperatura superior a 37,22C u otra sintomatologia relacionada con el COVID, debe contactar
directamente con su Servicio Publico de Salud. De todas formas, le facilitaremos el email o el teléfono
del Servicio Médico por si necesita hacer cualquier consulta y se remitird al trabajador el documento
Hoja de seguimiento de contacto COVID-19 que le informa de su situacién y de como tiene que
actuar.
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Se valoraran las indicaciones del Ministerio de Sanidad en las que recomienda en el documento
ESTRATEGIA DE DETECCION PRECOZ, VIGILANCIA Y CONTROL DE COVID-19 de 9 de Julio de 2020
la realizacién de PCR a los contactos estrechos en el momento de la identificacion del contacto
(priorizandolo en personal vulnerable, personas que atienden a vulnerables, convivientes,
sanitarios y sociosanitarios) para descartar positivos lo antes posible (si es negativo continta la
cuarentena hasta el dia 14). También recomiendan la realizacidn de otra PCR a los 10 dias, con el
objetivo de reducir la cuarentena.

3.4 Organizacion de Consultas

Se dispone de un teléfono especifico de informacion de casos relacionados con COVID desde el
que se realizara el seguimiento en caso de deteccion.

3.5. Recomendaciones / Apoyo Psicoldégico

Se establecerd un teléfono de apoyo psicolégico con un profesional que atienda las posibles
consultas de forma online y/o presencial en los espacios de la universidad.
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Protocolo de actuacion para la
proteccion y prevencion de la salud
ante la COVID-19 en LA ACTIVIDAD DE
LIMPIEZA

Curso 2020/21



e Limpieza de mantenimiento o repasos: Son aquellas limpiezas no profundas, que por
necesidades de la Universidad Europea deberd ser realizada en diferentes
zonas/estancias durante el dia, tales como: aseos y las zonas comunes como pasillos,
halls, escaleras, etc. y varias veces al dia.

e Limpiezas rutinarias: Son aquellas limpiezas, que se realizardn siguiendo una
planificacién coordinada previamente entre la Universidad Europea y el Supervisor de
la empresa adjudicataria, aplicando las técnicas bdsicas de limpieza, su metodologia y
procedimientos tales como limpiezas profundas de aseos, laboratorios, asi como
limpiezas generales en despachos, praderas de profesores y laboratorios generales.

e Limpiezas generales: Son aquellas limpiezas desarrolladas con caracter periddico,
realizdndose con profundidad en superficies (incluidos paredes, techos y mobiliario).
Siempre de acuerdo con la planificacidon del servicio, se limpiaran paredes, techos,
cristales, ventanas, persianas, estores, moquetas, mobiliario completo, puertas y
armarios, lamparas, tubos fluorescentes, rejillas y conductos exteriores vistos del
sistema de aire acondicionado.

En especial se cumplirdn las siguientes pautas para la realizacidn de la limpieza:

1- La Universidad a través de los servicios responsables de operaciones y prevencion se
asegurara que se adoptan las medidas de limpieza y desinfeccién adecuadas a las caracteristicas
e intensidad de uso de los establecimientos, locales, instalaciones o espacios.

2- Por lo menos una vez al dia, se hara una limpieza y desinfeccidn de las instalaciones.

3-En las tareas de limpieza y desinfeccion se prestara especial atencion a las zonas de uso comun
y a las superficies de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mesas, muebles,
pasamanos, suelos, teléfonos, perchas, mostradores, bancos o sillas y otros elementos de
similares caracteristicas.

4- Las medidas de limpieza se extenderan también, en su caso, a zonas privadas de los
trabajadores, tales como vestuarios, taquillas, aseos y areas de descanso.

5-La limpieza y desinfeccion se realizara conforme a las siguientes pautas:

a) Se utilizaran desinfectantes como diluciones de lejia (1:50) recién preparada o cualquiera
de los desinfectantes con actividad viricida que se encuentran en el mercado y
debidamente autorizados y registrados. En el uso de ese producto se respetaran las
indicaciones de la etiqueta.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de proteccidn utilizados se
desechardn de manera segura, procediéndose posteriormente al lavado de manos.

6- En caso de que existan equipos, herramientas, objetos o similares que puedan ser
compartidos por mas de un usuario, cliente o trabajador, se establecerdn los mecanismos y
procesos oportunos para garantizar la limpieza y desinfeccion de los mismos después de cada
usuario y se promovera la realizacién de higiene de manos antes y después de su uso. La
utilizacidon de productos que impliquen manipulacion directa por sucesivos clientes o usuarios
se supervisaran de manera permanente de un trabajador que pueda proceder a su desinfeccidon
tras la manipulaciéon del producto por cada cliente o usuario.



7- Debera reforzarse la limpieza y desinfeccién de los aseos, vestuarios, probadores, salas de
lactancia o similares garantizando siempre el estado de salubridad e higiene de los mismos, asi
como el funcionamiento y la limpieza de sanitarios, grifos y pomos de puerta de los aseos en los
establecimientos y locales con apertura al publico.

8. En el caso de que se empleen uniformes o ropa de trabajo, se procederd al lavado vy
desinfeccién regular de los mismos, siguiendo el procedimiento habitual.

9. Se dispondra de papeleras para depositar paifiuelos y cualquier otro material desechable, con
tapa accionada a pedal, que deberan ser limpiadas de forma frecuente y, al menos, una vez al
dia.



W Universidad BUENAS PRACTICAS PARA PREVENIR LOS CONTAGIOS FRENTE AL COVID19
haesd Europea COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES
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U U RABDAJADOR

il I\
ANTES DE IR AL TRABAJO DESPLAZAMIENTO AL TRABAJO

1.Si presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar o dolor muscular, NO ACUDAS a tu puesto 1.Prioriza, en la medida de tus posibilidades, las opciones de movilidad que mejor
de trabajo y contacta con el teléfono de atencién al COVID19 de tu comunidad auténoma o garanticen la distancia interpersonal de 1,5 metros.
con tu centro de atencion primaria. 2.Sivas al trabajo andando, guarda la distancia interpersonal cuando vayas

2.Sihas estado en contacto estrecho con un caso que presentaba sintomas o has compartido caminando por la calle.
espacio sin guardar la distancia interpersonal (2 metros) durante un tiempo de al menos 15 3.Si te desplazas en un turismo, extrema las medidas de limpieza del vehiculo y evita
minutos con una persona afectada por el COVID19, NO ACUDAS a tu puesto de trabajo, que viaje mas de una persona por cada fila de asientos, manteniendo la mayor
incluso en ausencia de sintomas. distancia posible entre los ocupantes.

3.Si eres vulnerable por edad, estar embarazada o padeces afecciones médicas anteriores 4.Si te desplazas en transporte publico (autobus, metro, tren, ...) guarda la distancia
(hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, enfermedades pulmonares interpersonal de 1,5 metros. En este caso es recomendable usar una mascarilla
crénicas, cancer o Inmunodepresion), consulta con tu médico para que lo acredite y higiénica, no médica.

considere una situacién asimilada a accidente de trabajo para la prestacion econémica de
incapacidad temporal.

EN EL CENTRO DE TRABAJO

1.Cumple con todas las medidas de prevencion que te indique tu empresa.

2.Mantén la distancia interpersonal de 1,5 metros y usa en todo momento mascarilla quirdrgica dentro de las instalaciones de la Universidad Europea .

3.Evita el saludo con contacto fsico.

4.Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

5.Evita compartir equipos, herramientas y dispositivos con otros trabajadores. En caso de no ser posible, desinféctalos antes de usarlos, usa guantes y lavate las manos
inmediatamente después de haberlos usado.

6.CUbrete la nariz y la boca con un pafiuelo desechable al toser y estornudar, y deséchalo a continuacion de forma inmediata en las papeleras o contenedores habilitados. Si
no dispones de pafiuelos emplea la parte interna del codo para no contaminar las manos.

7.Lavate frecuentemente las manos con agua y jabdn, o con una solucién hidroalcohdlica, durante al menos 40 segundos. Es especialmente importante lavarse después
de toser, estornudar o de tocar superficies potencialmente contaminadas.

8.Alfinalizar tu jornada, diariamente, limpia y desinfecta la zona en la que hayas estado trabajando: equipos, pomos de las puertas, mobiliario ..., y en general todas
aquellas superficie que hayas podido tocar o sobre la que hayas estado trabajando. Debes utilizar guantes para realizar estas labores.

9.Si empiezas a notar sintomas, avisa a tus compafieros y superiores, extrema las precauciones, tanto de distanciamiento social como de higiene, mientras estés en el
puesto de trabajo y contacta de inmediato con el servicio de prevencion de riesgos laborales de tu empresa, tu médico de atencién primaria o con el teléfono de atencion
al COVID19 de tu comunidad.
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COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

pe T& COMO EMPRESA

MEDIDAS HIGIENICAS

1.Aseglrate de que se ventila la zona de trabajo como minimo de forma diaria y por
espacio de cinco minutos.

2.Entrega a tus trabajadores productos de higiene (jabon, solucion hidroalcohdlicay
pafiuelos desechables) necesarios para poder seguir las recomendaciones de higiene.

3.Provee a tus trabajadores de mascarillas de un solo uso, que deben utilizar en todo
momento dentro de las instalaciones de la Universidad Europea y guantes para las
labores de limpieza.

4.Mantén un aprovisionamiento suficiente de material de limpieza (lejia y productos
autorizados por el Ministerio de Sanidad para desinfectar) y asegurate de que se
lleven a cabo a diario las tareas de limpieza de las zonas de trabajo, aseos,
vestuarios y comedores, prestando especial atencién a herramientas, equipos,
mobiliario y a aquellas superficies que se tocan con mas frecuencia como por ejemplo
los pomos de las puertas.

% GESTION DE LOS RESIDUOS

1.La gestion de los residuos continuara realizandose del modo habitual, respetando los
protocolos de separacion de residuos.

2.El material de higiene personal, como pafiuelos desechables, mascarillas y guantes
seran desechados en papeleras o contenedores habilitadas para tal fin, a ser posible
con tapa y pedal, depositandose finalmente en la fraccién de resto.

3.En caso de que un trabajador presente sintomas mientras se encuentre en su puesto
de trabajo, serd preciso aislar el contenedor donde haya depositado pafiuelos u
otros productos usados., y se colocara en una segunda bolsa de basura, con cierre,
para su depdsito en la fraccion resto.

?ﬂ MEDIDAS ORGANIZATIVAS

1. Informa a tu personal de las recomendaciones sanitarias que deben seguir
2.Evita aglomeraciones:
a.0rganizando la entrada y salida del trabajo de forma escalonada. Ademas, asi
también colaboraras en evitar aglomeraciones en el transporte publico.
b.Planificando los trabajos, escalonando los horarios al maximo, redistribuyendo
tareas, evitando concurrencia de empresas, etc,, si fuera necesario, para que los
trabajadores puedan realizar su trabajo manteniendo la distancia interpersonal de 1,5
metros.
c.Organizando el uso de vestuarios y comedores ajustando los horarios de uso al
personal minimo segun la distancia de seguridad.
3.Facilita el teletrabajo y las reuniones por teléfono o videoconferencia, en la medida que sea
posible, evitando de esta forma desplazamientos que no sean esenciales.
4.Es preciso establecer protocolos en caso de que una persona trabajadora manifieste
sintomas en su puesto de trabajo, para protegerla y proteger al resto de la plantilla (seguir
recomendaciones Procedimiento para los servicios de prevencién de riesgos laborales....).
5.Se deberan adoptar medidas especificas para minimizar el riesgo de transmision a las
personas trabajadoras especialmente sensibles cuando hayan tenido que acudir al centro
de trabajo.
6.Es aconsejable realizar un plan de contingencia, identificando el riesgo de exposicion al
virus de las diferentes actividades que se desarrollan en el centro de trabajo, adoptando
medidas de proteccion en cada caso de acuerdo con la normativa aplicable en cada
momento.

Recibido como anexo al documento FPRLO3_CAE3, comprometiéndome a trasladar esta informacion a
los trabajadores y a las empresas o auténomos que pudiese subcontratar, asi como a aplicar estas
recomendaciones (firma, selloy fecha)

Fdo:
Contrata/subcontrata:

Informacion extraida de la guia de buenas prdcticas en los centros de trabajo elaborada por el Ministerio de Sanidad (07/04/2020)
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YA ESTAMOS DE VUELTA

En la Universidad Europea iniciamos un
nuevo curso y nuestro principal objetivo
en esta nueva etapa es volver a la
actividad presencial con total seguridad.
Nuestro compromiso es proteger la
salud de toda la comunidad educativa y
minimizar el riesgo de contagio. Por ello
hemos elaborado esta guia en la que
encontrards toda la informacién con las
medidas que hemos adoptado y que te
ayudaré a preparar la vuelta al campus
con la méxima seguridad.

Ve mas alla
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ETAPA O: PREPARANDONOS PARA LA VUELTA

00. ANTES DE QUE VUELVAS

Antes de que vuelvas al campus, en la Universidad
Europea ya estamos trabajando para tomar todas

las medidas necesarias para que puedas acceder

a nuestras instalaciones con fotal confianza. Entre

ellas:

Estamos planificando el nuevo curso en base a dos
prioridades fundamentales: la seguridad de todos
vosotros y la calidad de nuestra ensefianza. Aunque
os vayamos dando todos los detalles a lo largo del
verano, os adelantamos las pautas generales que
seguiremos en cuanto a:

> Materias tedricas. La ensefianza consistird en
un MIX presencial / online. Para ello estamos
equipando todas las aulas con los sistemas
tecnolégicos necesarios.

> Materia prdcticas. La calidad de nuestra
formacién préctica es algo que nos carac-
teriza, por lo que estamos trabajando en
mantener a mdximo rendimiento todas nuestras
instalaciones para el curso que viene. Para
ello, todos nuestros laboratorios contardn con

medidas de seguridad e higiene complemen-
tarias a las que ya teniamos y ademés os
pediremos vuestra colaboracién en cuanto al
uso de equipamientos de proteccién individual
y protocolos de uso de los espacios.

Antes de la reincorporacién se realizaré una
limpieza y desinfeccién en profundidad ' de las
todas las instalaciones.

Se colocardn dispensadores de gel hidroalcohélico 2
en todos los edificios.

Se fijarén protocolos especificos de seguridad *
para la realizacién de las actividades en clinicas,
complejos deportivos, servicio médico...

Se redistribuirén y delimitardn los espacios para

asegurar que se mantiene la distancia de seguridad
de 1,5 m?%.

Se instalardn mamparas protectoras > en mostrado-
res y puestos de atencién al publico.

Para evitar contacto con las superficies, se instalardn
sistemas que no requieran accionamiento manual ¢
en puertas, dispensadores, efc.




Se aumentard la ventilacién de las instalaciones
mediante:

> Ventilacién natural siempre que sea posible.

> Ventilacién forzada.

> Se realizard limpieza de los conductos de
ventilacién y cambio de filtros de aquellos
sistemas que dispongan de ellos.

> Siempre que sea técnicamente posible se
aumentard el volumen de renovacién de aire
en las instalaciones.

Todos los edificios contardn con carteleria infor-
mativa 7 sobre las normas de seguridad a cumplir.

Se instalard la sefialética ® necesaria para estable-
cer flujos de circulacién, mantener las distancias
de seguridad vy fijar puntos espera en todas
aquellas zonas donde sea necesario.

Se distribuirdn por todos los edificios papeleras
especificas ? con tapa, pedal y bolsa de pldstico
para recoger el material de higiene personal
(pafivelos desechables, mascarillas, guantes, ...).

Se establecerd un protocolo que garantice una
limpieza exhaustiva de todas las instalaciones
varias veces al dia ' con productos adecuados
para la eliminacién del virus y reforzando la
limpieza en superficies (mesas, mostradores,
pomos de puertas, mamparas, etc.), aseos y todos
aquellos espacios y equipos de uso comin.

El Servicio Médico dispone de un protocolo de
emergencia ° para actuar ante la “sospecha o
activacién” de un posible caso en la Universidad.
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ETAPA 1: ;YA ESTAMOS DE VUELTA!

O1. ANTES DE IR AL CAMPUS

Comprueba diariamente tu estado de salud y
NO ACUDAS al campus si:

> Presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar,
dolor muscular;

> Has estado en contacto estrecho con un caso
que presentaba sinfomas o has compartido
espacio sin guardar la distancia de seguridad
de 2 m durante un tiempo de al menos 15

minutos con una persona afectada por el
COVID-19.

En cualquiera de estos casos, contacta con la
autoridad sanitaria a través del 112 / teléfonos
COVID-19 de las Comunidades Auténomas:

@ Madrid: +34 900 102 112
@ Valencia: +34 900 300 555
9 Canarias: +34 900 112 061

Ellos harén una preevaluacién y te indicarén la
conducta a seguir.

Contacta también con el teléfono que el Servicio
Médico de la Universidad tiene operativo para
estos casos (682 78 23 22) para poder hacer un

seguimiento individualizado.

02. DESPLAZAMIENTO AL CAMPUS

Prioriza el uso de tu vehiculo particular de manera
individual.

Si tienes que compartir vehiculo o utilizar el trans-
porte piblico, taxi, o vic, sigue las indicaciones de
seguridad establecidas por el Gobierno (uso

de mascarilla, nimero de personas por fila de
asientos, ...).

En la medida de lo posible, evita las horas punta.

03. EN EL CAMPUS

4
!

= “iCircula por la derechal”. Aplica siempre que
puedas esta sencilla regla. Os ayudaremos a
practicarla con algunos elementos de sefializa-
cion.

= Evita el saludo con contacto fisico.
= Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

= Cibrete la nariz y la boca con un paiivelo
desechable al toser y estornudar, y deséchalo
inmediatamente en las papeleras especificas con
tapa y pedal.

= Ldvate frecuentemente las manos con agua y
jabén, o con una solucién hidroalcohélica, y
siempre después de toser, estornudar o tocar
superficies potencialmente contaminadas.

» Utiliza solo aquellos espacios que estén
habilitados para su uso.

= Mantén la distancia interpersonal de 1,5 metros
y utiliza una mascarilla quirdrgica.

= Restringe los movimientos por el campus a
aquellos que sean estrictamente necesarios.

= Evita el uso del ascensor.

= En la medida de lo posible no compartas
equipos, libros, boligrafos, etc.

= Evita el uso de papel, trabaja con documentos
electrénicos y/o escaneado siempre que sea
posible.



= Al abandonar las zonas comunes, deja el
espacio que hayas utilizado lo més despejado
posible para facilitar su limpieza y desinfeccién.

Evita rutinas que no respeten la distancia minima
requerida.

Se recomienda:

> En caso de llevar pelo largo, recogerlo
convenientemente.

> Llevar las ufas cortas.
> No usar anillos, pulseras, ..., ni maquillaje.

> No usar lentillas.

Si estando en el campus aparecen sintomas
como fiebre (superior a 37,5° C), tos o dificul-
tad respiratoria:

> Ldvate las manos.

> Ponte una mascarilla quirdrgica si no la
llevases ya.

> Comunicalo a tu responsable.

> Contacta con el servicio médico.

En el Campus de Villaviciosa (Madrid) el
Servicio Médico estd situado en la planta baja
del Edificio B, donde habrd una sala habilitada
especiﬁcomente para estos casos, y se te
realizard una primera evaluacién médica.

En cualquiera de los otros Campus, llama

al 682 78 23 22, o contacta con Irene Roig
(Valencia) llamando al 960 452 826 o Marei
Wiebe (Canarias) llamando al 922 985 010.

GUIA INFORMATIVA
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04. AL LLEGAR A CASA

Quitate los zapatos y déjalos cerca de la
puerta.

Deja las llaves, cartera y objetos que traigas de
la calle y no vayas a utilizar en una caja cerca
de la puerta.

Lavate las manos con agua y jabén, incluso
dichate, y evita tocar superficies y objetos
hasta que no lo hayas realizado esta higiene.
Recuerda limpiar aquellas superficies que no
hayas podido evitar focar, como por ejemplo
inferruptores, pomos de las puertas, grifos, etc.

Desinfecta el mévil, las gafas y el material que
vayas a utilizar con un papel desechable y
solucién alcohélica o con agua y jabdn.

Separa la ropa que hayas usado en una bolsa,
sin sacudirla, ldvala con agua caliente y sécala
bien.

Mantén bien ventiladas las estancias de tu casa.

Desecha el material de higiene personal que
hayas utilizado, como pafuelos desechables,
mascarillas y guantes, en el contenedor de
residuos domiciliarios. Es responsabilidad de
todos proteger a los demés y al planeta.

Cuida de ti y de los tuyos. Desconecta y
descansa.

SIONS
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YA ESTAMOS DE VUELTA

En la Universidad Europea iniciamos un
nuevo curso y nuestro principal objetivo
en esta nueva etapa es volver a la
actividad presencial con total seguridad.
Nuestro compromiso es proteger la
salud de toda la comunidad educativa y
minimizar el riesgo de contagio. Por ello
hemos elaborado esta guia en la que
encontrards toda la informacién con las
medidas que hemos adoptado y que te
ayudaré a preparar la vuelta al campus
con la méxima seguridad.

Ve mas alla
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ETAPA O: PREPARANDONOS PARA LA VUELTA

00. FORMACIéN Y > La vuelta se realizara de forma escalonada
ORGAN|ZAC|6N y gradual por niveles de prioridad, flexibi-

lizando horarios, combinando la actividad
presencial con el teletrabajo y atendiendo a

> Antes de la reincorporacién, se proporcionard: las circunstancias personales de cada persona.

> formacién e informacién sobre las medidas
preventivas frente al coronavirus, asi como
del uso correcto y mantenimiento de masca-
rillas quirdrgicas y EPIS;

> Se establecerdn limitaciones de aforo y proto-
colos para el uso de los espacios comunes que
permitan mantener la distancia de seguridad.

> Se dard prioridad al uso de medios telemdticos
para la atencién al poblico, asi como de video-
conferencias para las reuniones de trabaijo.

> un kit higiénico 2 que contendré guantes,
mascarillas quirirgicas, gel hidroalcohdlico
y toallitas desinfectantes.

> Se fijaran protocolos especificos de seguridad *
para la realizacién de actividades en clinicas,
complejos deportivos, servicio médico...

> El Servicio de Prevencion evaluara el riesgo de
exposicion de cada colectivo, estableciendo
las medidas preventivas necesarias para

minimizar dicho riesgo. > El Servicio Médico dispone de un protocolo de

o ) emergencia para actuar ante la “sospecha o
> Solo podran incorporarse aquellos trabaio- activacién” de un posible caso en la Universi-
dores que el Servicio Médico autorice tras la dad.

valoracién de su estado de salud.




01. ADECUACION DE LAS
INSTALACIONES

> Se redistribuirdn y delimitardn los espacios
para asegurar que se mantiene la distancia de
seguridad de 1,5 m en los puestos de trabajo “.

> Se instalardn mamparas protectoras > en
mostradores y puestos de atencién al pdblico.

> Para evitar contacto con las superficies, se insta-
lardn sistemas que no requieran accionamiento
manual ¢ en puertas, dispensadores, efc.

> Se aumentard la ventilacién de las instalacio-
nes mediante:

> Ventilacién natural siempre que sea posible.

> Ventilacién forzada

= Se realizard limpieza de los conductos de
ventilacién y cambio de filtros de aquellos
sistemas que dispongan de ellos.

= Siempre que sea técnicamente posible se
aumentard el volumen de renovacién de
aire en las instalaciones.

> Todos los edificios contardn con carteleria
informativa 7 sobre las normas de seguridad a
cumplir.

> Se instalard la sefialética & necesaria para
establecer flujos de circulacién, mantener
las distancias de seguridad vy fijar puntos de
espera en todas aquellas zonas donde sea
necesario.

> Se distribuirdn por todos los edificios
papeleras especificas ° con tapa, pedal y bolsa
de pléstico para recoger el material de higiene
personal (pafuelos desechables, mascarillas,
guantes...).

GUIA INFORMATIVA
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02. HIGIENE Y DESINFECCION

> Antes de la reincorporacién se realizaré una
limpieza y desinfeccién en profundidad ' de las
todas las instalaciones y puestos de trabajo.

> Se colocardn dispensadores de gel hidroalco-
hélico 2 en todos los edificios.

> Se establecerd un protocolo que garantice una
limpieza exhaustiva de todas las instalaciones
varias veces al dia ' con productos adecuados
para la eliminacién del virus y reforzando la
limpieza en superficies (mesas, mostradores,
pomos de puertas, mamparas, etc.), aseos y
todos aquellos espacios y equipos de uso comdn.
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ETAPA 1: ;YA ESTAMOS DE VUELTA!

03. ANTES DE IR AL TRABAJO

Comprueba diariamente tu estado de salud y
NO ACUDAS a tu puesto de trabajo si:

> Presentas fiebre, tos seca, dificultad al respirar,
dolor muscular;

> Has estado en contacto estrecho con un caso
que presentaba sintomas o has compartido
espacio sin guardar la distancia de seguridad de
2 m durante un tiempo de al menos 15 minutos
con una persona afectada por el COVID-19.

En cualquiera de estos casos, contacta con la
autoridad sanitaria a través del 112 / teléfonos
COVID-19 de las Comunidades Auténomas:

@ Madrid: +34 900 102 112
9 Valencia: +34 900 300 555
9 Canarias: +34 900 112 061

Ellos hardn una preevaluacién y te indicarén la
conducta a seguir.

Comunicalo también a tu responsable y contacta con
el teléfono que el Servicio Médico de la Universidad
tiene operativo para estos casos (682 78 23 22)
para poder hacer un seguimiento individualizado.

04. DESPLAZAMIENTO AL TRABAJO

Prioriza el uso de tu vehiculo particular de manera
individual.

Si tienes que compartir vehiculo o utilizar el
transporte publico, taxi, o vic, sigue las indicacio-
nes de seguridad establecidas por el Gobierno
(uso de mascarilla, nimero de personas por fila de
asientos, ...).

En la medida de lo posible, evita las horas punta.

05. EN EL CENTRO DE TRABAJO
ORGANIZACION

= “Circula por la derechal”. Aplica siempre que
puedas esta sencilla regla. Os ayudaremos a
practicarla con algunos elementos de sefializacién.

= Utiliza solo aquellos puestos de trabajo que
estén habilitados para su uso.

= Mantén la distancia interpersonal de 1,5
metros y usa las mascarillas quirdrgicas que te
facilitard la Universidad.

= Restringe los movimientos por el edificio a
aquellos que sean estrictamente necesarios y
prioriza las reuniones por videoconferencia.

= Evita el uso del ascensor.

= No compartas equipos, teléfono, boligrafo, herra-
mientas, etc. En caso de no ser posible, desinfé-
ctalos antes y después de cada uso con material
desechable. No olvides lavarte las manos con
agua y jabdn o con una solucién hidroalcohdlica
antes e inmediatamente después de cada uso.
También puedes usar guantes desechables que
facilitard la Universidad, pero recuerda que el
uso de los guantes no exime de contagios.

= Evita el uso de papel, trabaja con documentos
electrénicos y/o escaneado de la documenta-
cién siempre que sea posible.

= Politica de mesas limpias

> Mantén tu espacio de trabajo ordenado y
limpio. Tira todo lo que no necesites y guarda
todos aquellos elementos que no tengas que
utilizar en taquillas, armarios o cajones para
evitar su posible contaminacién.

> Al finalizar tu jornada, deja tu puesto de
trabajo lo mds despejado posible para
facilitar su limpieza y desinfeccién.



= Evita rutinas entre compaiieros que no respeten

la distancia minima requerida.

= Si estando en tu lugar de trabajo aparecen

sintomas como fiebre (superior a 37,5° C), tos o

dificultad respiratoria:

> Ldvate las manos.

> Ponte una mascarilla quirdrgica si no la
llevases ya.

> Comunicalo a tu responsable.

> Contacta con el servicio médico.

En el Campus de Villaviciosa (Madrid) el
Servicio Médico estd situado en la planta baja
del Edificio B, donde habrd una sala habilitada
especiﬁcomente para estos casos, y se te
realizar& una primera evaluacién médica.

En cualquiera de los otros Campus, llama

al 682 78 23 22, o contacta con Irene Roig
(Valencia) llamando al 960 452 826 o Marei
Wiebe (Canarias) llamando al 922 985 010.

HIGIENE
= Evita el saludo con contacto fisico.
= Evita tocarte los ojos, la nariz o la boca.

= Cdbrete la nariz y la boca con un pafivelo
desechable al toser y estornudar, y deséchalo
inmediatamente en las papeleras especificas
con tapa y pedal.

= Ldvate frecuentemente las manos con agua y
jabén, o con una solucién hidroalcohélica, y
siempre después de toser, estornudar o tocar
superficies potencialmente contaminadas.
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Se recomienda:

> En caso de llevar pelo largo, recogerlo
convenientemente.

> Llevar las uAas cortas.
> No usar anillos, pulseras, ... ni maquillaje.

> No usar lentillas.

06. AL LLEGAR A CASA

Quitate los zapatos y déjalos cerca de la
puerta.

Deja las llaves, cartera y objetos que traigas de
la calle y no vayas a utilizar en una caja cerca
de la puerta.

Lavate las manos con agua y jabén, incluso
dichate, y evita tocar superficies y objetos
hasta que no lo hayas realizado esta higiene.
Recuerda limpiar aquellas superficies que no
hayas podido evitar focar, como por ejemplo
interruptores, pomos de las puertas, grifos, efc.

Desinfecta el mévil, las gafas y el material que
vayas a utilizar con un papel desechable y
solucién alcohdlica o con agua y jabdn.

Separa la ropa que hayas usado en una bolsq,
sin sacudirla, l&vala con agua caliente y sécala
bien.

Mantén bien ventiladas las estancias de tu casa.

Desecha el material de higiene personal que
hayas utilizado, como pafivelos desechables,
mascarillas y guantes, en el contenedor de
residuos domiciliarios. Es responsabilidad de
todos proteger a los demds y al planeta.

Cuida de ti y de los tuyos. Desconecta y
descansa.
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Caso 1. Empleado asintomético que ha tenido contacto estrecho con caso sospechoso s

» EMPLEADO

|

» No se considera contacto estrecho hasta confirme resultado positivo del

» Puede realizar vida normal extremando medidades higiénicas necesarias hasta resultados

Comunicacion al Servicio Médico. En caso de retraso de la confirmacion, se realizard una valoracion individual

/\

Si la Persona sintomatica es PCR positiva Si la persona sintomatica es PCR negativa

l l

Procedimiento Caso 2

Fin de procedimiento

Contacto estrecho con COVID

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencidén primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Caso 2. Empleado asintomético que ha tenido contacto estrecho con persona positiva a COVID

EMPLEADO Contacto estrecho:

l - Contacto con esa persona en las 48h previas
a la realizacién de la PCR del caso positivo

&

» Contactar con el Centro de Atencién Primaria _ Mss de 15 minutos

» Enviar correo a Servicio.medico@universidadeuropea.es y a su responsable - A menos de 2 metros

- Valoracidon uso correcto mascarilla

Cuarentena domiciliaria en casa 10 dias
Teletrabajo 6 Baja por Salud Publica si no es posible .
J Jap P » Siel contacto es laboral, el
Control de sintomas Servicio Médico contactara
con los empleados y dara
instrucciones

Posible realizacion de PCR en Centro de Salud

PCR positiva PCR negativa
| !
Caso confirmado COVID Continuar cuarentena hasta 10 dias

Docentes: Se valorara fin de procedimiento por ser actividad esencial

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencién primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Caso 3. Empleado con sintomas COVID en el campus m

Sl e v oles Hovik » Comunicar al responsable, recoger el puesto de trabajo, poner mascarilla quirtrgica e higiene de manos.

- Respiratorios (tos, dificultad respiratoria)

Fiobre 237 26 Desplazamiento a su domicilio, comunicacion a su responsable, servicio medico y atencién primaria,
- iebre >37,22

>
i Dolor de garganta » En horario de Servicio medico puede acudir para valoracion de sintomas.
>

- Pérdida de gusto/olfato Fuera del horario del Smédico, contactar con Servicio.medico@universidadeuropea.es o en el

682782322 y si fuera necesario esperaria instrucciones en Sala Covid designada.

- Dolor muscular, cefalea, diarrea...

Valoracidn clinica » Se descarta sospecha: fin proceso

v
Avisar limpieza y desinfeccidon inmediata del puesto i Sospecha caso

— ]

Identificacion de contactos por paciente, responsable y Servicio Médico

Traslado inmediato a domicilio evitando transporte publico

Cuarentena hasta resultado de PCR Se valoraran contactos desde 2 dias anteriores del comienzo de los sintomas, a < 2

Llamaré a su Centro de atencién primaria metros, durante > 15 minutos; se tendra en cuenta el uso correcto de la mascarilla

Si se confirma caso con PCR +: Indicacion a contactos de inicio de cuarentena

Se entregara Informacion para su medico de At. Primaria para domiciliaria de 10 dias desde ultimo contacto e informe para su medico de cabecera

realizacion de PCR y tramitacion de baja laboral si procede

Comunicar a Servicio Médico UE resultado prueba El Servicio Médico valorard en cada caso adelantar la realizacion de la PCR con nuestro laboratorio

PCRf_ PCR nfgativa

Caso COVID

Atencion primaria valorara el alta segun cada caso

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencion primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Auténoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Caso 4. Empleado Covid confirmado *PCR +

&

L Contactar con el Centro de Atencion Primaria y Aislamiento domiciliario si no lo ha hecho ya
L Enviar correo a Servicio.medico@universidadeuropea.es y a su responsable
L Estudio de contactos si ha estado en el centro de trabajo los dos dias previos a la realizacion de la PCR

Duracion orientativa del confinamiento:
* Sintomatico: 10 dias desde el comienzo de los sintomas, estando los tres ultimos libre de sintomas

* Asintomatico: 10 dias desde la realizacion de la prueba

» Siun empleado comienza con sintomas fuera del campus comunicara con su centro de Salud que le dara las instrucciones

precisas y una vez las tenga, informara a su responsible y enviara un correo a Servicio.medico@universidadeuropea.es

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencién primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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*ESTUDIANTES

&



Caso 1. Estudiante con sintomas en el aula
ESTUDIANTE CON SINTOMAS

&

» El profesor deriva a Servicio Médico. Villaviciosa. Edificio B. Planta Baja
» Alcobendas/Valencia/Canarias: contactaran con Servicio.medico@universidadeuropea.es 6

682782322 si es fuera del horario del Servicio medico

Mascarilla quirudrgica si no lleva. Triaje de enfermeria. Datos del alumno. Higiene de manos

Aislamiento en Sala Covid hasta derivacion

Si sospecha, se deriva a atencion primaria. Hoja de seguimiento/recomendaciones aislamiento

Atencion Primaria

\ 4

Descarta Covid »| Gestion enfermedad comun

»

Si PCR positiva «———— Sospecha Covid

!

> PCR negativa

-

*  Servicio Médico contacta con coordinador Covid de facultad para trazabilidad

*  Apuntar contactos estrechos en los dos dias anteriores del comienzo de los sintomas

* Aporta hoja de seguimiento con ALTA de
su med_lcogl siguen las clases con
normalida

4

Caso COVID

Valoracion de contactos o clase en
aislamiento 10 dias

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencién primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Caso 2. Estudiante con sintomas en casa

ESTUDIANTE CON SINTOMAS sin contacto/POR CONTACTO ESTRECHO

|

» Llamara a centro de atencion primaria/Teléfono Covid de Comunidad Auténoma

&

- Comunicacion a su tutor

- Eltutor comunica a Servicio Médico y a coordinador COVID

Descarta Covid »| Gestion enfermedad comun

A

Atencion Primaria

l El Centro de Salud
S ha Covid puedg valorar
Si PCR positiva ) OSpecha Lovl g PCR negativa repetir PCR para
| descartar falso
v ¢ negativo.
*  Servicio Médico contacta con coordinador Covid de facultad para trazabilidad *  PorSintomas: Alta. El alumno aporta hoja de

, . : , imiento. Siguen las cl n normali
*  Apuntar contactos estrechos en los dos dias anteriores del comienzo de los sintomas seguimiento. Siguen las clases con normalidad

. Por Contacto estrecho: continua aislado hasta fin
de cuarentena.

\ 4

Caso COVID

Valoracion de contactos o clase en
aislamiento 10 dias

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencién primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Caso 3. Estudiante asintomatico con contacto estrecho
ESTUDIANTE CON CONTACTO ESTRECHO

!

» Llamara a centro de atencion primaria/Teléfono Covid de Comunidad Auténoma

- Comunicacion a su tutor

- Eltutor comunica a Servicio Médico y a coordinador COVID

Atencion Primaria

Valoraciéon contacto estrecho l

A
v

Realizacion de PCR

Si PCR positiva

PCR negativa

v |
« Servicio Médico contacta con coordinador Covid de facultad para trazabilidad *  Continua aislado hasta fin de cuarentena.
e Apuntar contactos estrechos en los dos dias anteriores de realizacion PCR '

* Aporta hoja de seguimiento con ALTA de
v su medicoa/ siguen las clases con

Caso COVID normalida

Valoracion de contactos o clase en
aislamiento 10 dias

Ante cualquier duda se pondra en contacto con su Centro de atencién primaria o al teléfono general COVID de cada Comunidad Autonoma
Si fuera necesario se realizaria una valoracion individual del caso desde el Servicio Médico. Servicio.medico@universidadeuropea.es
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Anexo |. Salas Covid para personas que comienzan sintomas en el campus. m

e Se utili;arép, caso de aislamiento en los campus en ausencia de Servicio Médico mientras se gestiona
comunicacion.
* Deberan tener:
— Mascarillas/gel/papelera de pedal/ventilacién natural
— Método de traslado: medios propios o taxi(no servicio publico)
— Comunicacioén con Servicio Médico (682782322) que le dara instrucciones

Se han establecido unas salas especificas especificado a continuacion. En caso de necesidad se
habilitara otra sala que cumpla los requisitos establecidos por cada Comunidad Autonoma.

Villaviciosa de Ododn: Sala especifica frente a Servicio Médico Edificio B
Alcobendas: Servicio Médico

Policlinica: sala asignada

CUO: sala asignada

Valencia: sala enfermeria edificio C primera planta

Canarias: sala asignada




Anexo Il. Coordinadores COVID por centro.

&

* COORDINADORES COVID19 POR FACULTAD / CAs soporte COVID19

Ciencias Sociales & Comunicacion: Manuel Lépez / Joaquin Pitarch

AlD: Alberto Sols / Silvia Herrero

CAFYD: Francisco Lépez / Isabel Nieto

CC Biomédicas y de la Salud: Daniel Hormigo / Mamen de |la Cuerda

CFGS Ana Manzanero

Centro Estudios Garrigues (Alcobendas): Mercedes de Prada Rodriguez

Escuela Real Madrid: Verdnica Gabaldon

Valencia: Rosa Sanchidrian/Alejandro Pérez/Maria Mata
Canarias: Cristiana Pereira/ Hector de la Rosa Merino/Marey
FUNCIONES:

* Contacto del Servicio médico con cada Facultad

* Recabar datos para trazabilidad y seguimiento de casos.

* Contacto con tutor/profesor de estudiante.

* Actuara como interlocutor del centro escolar con la unidad correspondiente de Direccidn General de Salud Publica que se le asigne. Servicio Médico

* Ante unasospecha de caso en el centro (aparicion de fiebre u otra sintomatologia respiratoria en algun alumno) sera el encargado de asegurar el aislamiento
del alumno y comunicarse con sus padres.

. For‘?entaré el correcto uso de las medidas de proteccidn como mascarillas, la higiene de manos y distancias de seguridad, por parte de los alumnos y
profesores.

* Comunicara periddicamente las medidas que pueden adoptar el personal del centro, los alumnos y sus familias, para cuidar su salud.
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EXTRACTO DEL DOCUMENTO

1.1 EVALUACION DEL RIESGO

En funcion de la naturaleza de las actividades, de los mecanismos de transmisién del coronavirus
SARSCoV-2 vy si el contacto laboral con personas sintomaticas es estrecho o no, podemos establecer 3
niveles de riesgo en los que encuadrar los diferentes puestos de trabajo con los que cuenta la empresa, no
siendo esta clasificacion permanente y general, sino siempre en funcién de la naturaleza de las actividades
y evaluacion del riesgo de exposicion.

1.1.1 Puestos de baja probabilidad de exposicion:

Se engloban en este grupo a las personas trabajadoras sin atencion directa al publico, o0 a mas de 2
metros de distancia, o con medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto. Los puestos de
trabajo englobados en este nivel de exposicion son:

PUESTOS

PERSONAL DOCENTE
ADMINISTRACION
CONSERJE

TECNICO/A LABORATORIO

COORDINADOR ACADEMICO/DIRECCION
DOCENTE

DIRECCION

F.P-1.4.18 ED.25




CURSO DE FORMACION COVID

N Universidad
Europea

RRHH

PRLY
Seguridad

R

> Conocer las medidas de esenciales de higiene y distancia
Prevencién frente a Contagiospor  Interpesronal para aplicar antes,
Sars-COV2 enel Trabajo. durante y después de la asistencia

al trabajo, sin alvidar algunos
»Formacionbasadaenla “Guiade  consejos practicos para la gestion
buenas practicas enlos centrosde emocionaldel miedoyla
Trabajo” publicada porel incertidumbre que la situacion
Gobierno de Espafia, medidas mas  actual puede provocar.

Para cualquier duda o problema técnico contactar con:
cursocovid@universidadeuropea.es


https://univeuropeaes-my.sharepoint.com/personal/carlos_bertran_universidadeuropea_es/Documents/Cursocovid.universidadeuropea.es

Protocolo de actuacion para la
proteccidon y prevencion de la salud
ante la COVID-19 en LA ACTIVIDAD DE
RECEPCION , MANIPULACION Y ENVIO
DE CORREO, PAQUETERIA Y
DOCUMENTOS

Curso 2020/21



Protocolo para la recepcidon, manipulacion y envio de correo, paqueteria
y documentos

Logistica & Servicios serd el punto Unico de recepcién, manipulacion, envio y gestidon general de
la paqueteria, y correspondencia de la Universidad Europea.

Entrada de documentacidén

CORREOS

Depositara la cubeta con los envios en el exterior del departamento dénde se le dard el CIF de
la empresa y se firmard en la PDA utilizando el lapiz tactil. Este lapiz se limpiara con gel
hidroalcohdélico antes y después de cada uso.

La cubeta sera manipulada por el personal de Logisitica & Servicios. El lavado de manos con gel
hidroalcohélico sera imperativo antes y después de cualquier manipulacion.

Los acuses de recibo los firmara la persona correspondiente con su propio boligrafo.

Se intentara, atendiendo al tipo de sobre, desinfectar la carta (algunos de los envios con
documentacién vienen en sobre plastificado) con hipoclorito sdédico al 0.1% o con etanol al 62-
71%. En caso de que no sea posible por ser de papel o cartdn, se evitard manipularlo mas de lo
imprescindible.

RESTO DE MENSAJERIAS

Casi todos los envios que recibimos vienen en sobre plastificado o cartdn casi impermeable, por
lo que se limpiaran con hipoclorito sddico al 0.1% o con etanol al 62-71%.

En caso de ser necesaria la firma en PDA para la entrega se hara a través del lapiz tactil. En caso
de que sea un albaran fisico, se sellara con el sello del departamento y se firmara con boligrafo
propio.

Salida de documentacion

CORREOS
Retira su propia cubeta que contiene todo el correo de salida.
MENSAJERIAS

Se dejara cada sobre en su bandeja para que el mensajero correspondiente pueda retirarlo sin
necesidad de contacto.

Medidas higiénicas a adoptar

- Desinfectar el despacho antes y después de cada jornada

- Mantener una distancia entre los companeros dentro del departamento como minimo de
1,5 metros

- Evitar que la entrada de personal ajeno al departamento y evitar que manipule ninguna
documentacién.

- El personal que acuda a retirar documentacién lo hara con mascarilla y se dirigird a la
bandeja de salida puesta para tal efecto.



- EPIS: Mascarillas, protector orejas para las mascarillas, guantes de nitrilo, gel
hidroalcohdlico, solucién para desinfectar y gamuzas para poder limpiar lo que sea
necesario.

Ubicacién
- El departamento de Logistica & Servicios debe ubicarse en una zona de facil acceso para
evitar largos recorridos por el Campus para hacer la entrega de un documento o paquete.

- Se deberia dotar de un mostrador con mampara de seguridad para evitar la entrada al
departamento.

- Elespacio destinado debera posibilitar la ventilacidn natural frecuente, debido a la afluencia
de distintas personas.

- Para minimizar los traslados de personas dentro de los edificios cada departamento o
facultad designard una o dos personas autorizadas para recoger y enviar la correspondencia
de su departamento. Esto evitaria que el conserje tenga que desplazarse por todos los
departamentos con este fin.

- La paqueteria personal deberia recibirse en los puntos habilitados a tal fin, City Pack o
Amazon Locker. Ambos ubicados en el campus.
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