
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Cette formation vous permettra de connaître les étapes clés pour assurer la maintenance, le dépannage et l’entretien des 
appareils à bois et à granulés de bois en appliquant les réglementations en vigueur afin d’assurer la sécurité et le confort 
thermique énergie bois. 

 
 

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES D'ACQUISITION DE COMPÉTENCES DE LA FORMATION 
 

A l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de : 

 
-​ Appliquer les règles de mise en œuvre des appareils à bois et à granulés de bois indépendants 

dans le respect des nouvelles réglementations en vigueur 
-​ Diagnostiquer la conformité d’une installation ainsi que des raccordements d’appareils à bois 

et à granulés de bois 
-​ Assurer l’entretien et la maintenance des systèmes installés 
-​ Assurer le redémarrage de l’appareil et diagnostiquer les anomalies afin d’apporter une 

réponse concrète 
-​ Ramoner les appareils en apportant les conseils appropriés aux utilisateurs 

 
Catégorie et but 

La catégorie prévue à l’article L.6313-1 est : Action de formation et a notamment pour objet de favoriser 
l’adaptation des travailleurs à leur poste de travail, à l’insertion professionnelle, à l’acquisition d’une 
qualification plus élevée ou encore de favoriser la mobilité professionnelle. 

 
 

Pré requis 
  Aucun pré requis pour la formation  entretien des appareils à énergies bois et granules 

 
 
 

Profil de l'intervenant 

                                  Le formateur est un professionnel de la pose/installation et ramonage depuis 2009, Certifié Qualibois/air/eau 
 
 

Public concerné 
 

Technicien entretien et dépannage Plombiers – chauffagistes - Ramoneurs Techniciens mise en route et SAV            

Responsable technique Bureaux d’études, Personnes en reconversion professionnelle,  débutant accepté 
 

 Rythme de la formation : 
 
​ ​ La formation se déroule en journée (7 heures) 9h/12h-13h/17h 

 



 

 

 
 

 

●​ Jour 1 matin VISIO : Les règles de mise en œuvre des appareils à bois et à granulés de bois 

                  indépendants  dans le respect des nouvelles réglementations en vigueur 

-​ La réglementation DTU 24.1       3 h 

 

Jour 1 après-midi VISIO : la conformité d’une installation ainsi que des raccordements d’appareils à 

bois et à granulés de bois 

-​ La remise en conformité            3h 

-​ La décharge de responsabilité  1h 

​  

​ jour 2 matin VISIO : les documents obligatoires 

 ​ - l’assurance décennal 1h 

​ -les documents obligatoires 1H 

​ - la facturation 1h 

​  

​ jour 2 après midi VISIO : les EPI  la sécurité, le matériel 

-​ Equipement de protection 1h 

-​ la sécurité 1h 

-​ le matériel 2h 

 

​ jour 3 matin VISIO :  Comment effectuer un ramonage​ ​  

-​ ​ - la combustion 1h 

​ - Le ramonage 2h 

​ jour 3 après midi  VISIO :  Comment effectuer un ramonage 

-​ ​ Les conséquences d’un mauvais ramonage 1h 

​ - le fonctionnement d’un poêle à granulé 2 h 

-​ qcm 1h 

 

 

●​ Jour  4 matin PRÉSENTIEL : Ramonage 

-​ Comment préparer mon ramonage 1h 

-​ ramoner un poêle à bois 2h 

 

●​ Jour 4 après-midi PRÉSENTIEL: Assurer le redémarrage de l’appareil et diagnostiquer les 
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anomalies afin d’apporter une réponse concrète 

-​ Démonstration ramonage poêle à granulé 2h 

-​ Nettoyage approfondi des appareils 1h 

-​ Rhabillage des appareils 1h  

 

 

●​ ​ jour 5 matin présentiel : QCM 

ramonage  

●​ Jour  5 matin PRÉSENTIEL : Test Ramonage bois et granulé 

-​ Dépanner les appareils en apportant les conseils appropriés aux utilisateurs 2H 

-​ Question Réponse 1h 

●​ jour 5 aprés midi : qcm ramonage  

●​ Evaluation (mise situation+QCM) 3h 

●​ les tarifs d’un ramonage 1h 

 

 



 

 
 

 
Lieu de la formation, modalités pédagogiques et moyens techniques : 

 
              Les formations se déroulent dans un espace de Co-working situé au 22 allée  Alan Turing, Clermont-ferrand 63000. 
 

●​ Face à face pédagogique réalisé en présentiel. 
 

●​ Exposés théoriques et pratiques 
 

●​ Etude de cas concrets 
 

●​ Temps d'échanges entre les apprenants eux-mêmes et avec le formateur lors de chaque séance et suivi 
individuel des apprenants. 

 

●​ Outils pédagogiques : 
 

●​ Mise à disposition en ligne de documents supports/contenus pédagogiques à la suite de la formation. 
 

●​ Travail à partir des situations concrètes de chaque stagiaire, mises en situations globales et individuelles 
reprenant tous les acquis du jour 

 

Moyens de suivi de l'exécution de l'appréciation des résultats de la formation 
 

●​ Feuilles d’émargement. 
 

●​ Attestation de fin de formation 
 

●​ Évaluations des acquis des apprenants. Pour ce faire le(s) moyen(s) utilisés sont : 
 

o​ Questions orales ou écrites (QCM…) 

o​ Mise en situation 

o​ Fiches d’évaluation 

 

 
Modalités et délais d'accès 

 
 

Pour toutes nos formations, merci de vous inscrire en nous contactant par téléphone, par mail ou via le 
formulaire de contact sur notre site internet :  https://chebliformation.fr/ . Votre demande d’inscription sera 
traitée dans un délai de 5  jours ouvrés. Une inscription est possible jusqu’à 30 jours ouvrés avant le début de 
la formation. 

L’inscription est réputée acquise lorsque le contrat ou la convention de prestation est retournée signée. 

 
Pour tout projet de formation en intra ou hors calendrier prévisionnel, notre équipe s’engage à le mettre en 
œuvre en accord avec votre besoin. 

 



Référent de la formation : 

Pour tout renseignement et inscription veuillez contacter Houcine Chebli au 06 64 77 34 52 
 

Dates de la formation : 

Le module présenté est formulé en interne. Les dates mentionnées dans le contrat/convention sont celles qui ont été 
définies avec le client ou choisies d’après le calendrier annuel consultable sur notre site. Pour toute demande d’autres 
dates ou d’aménagement de contenu de programme pour une formation en intra merci de prendre contact avec nous par 
téléphone ou par mail. Votre demande sera traitée dans un délai d’un jour ouvré. 

 

Accessibilité/handicap : 
 

Cette formation est accessible à la plupart des personnes en situation de handicap. Toutefois, notre référent 
en la matière Houcine Chebli au 06 64 77 34 52, se tient à votre écoute pour évaluer la faisabilité de votre 
projet de formation et anticiper les éventuels aménagements nécessaires et possibles. 

 
 

 

 

 

Durée: 35 heures de formation (sur 5 jours).  

Dates et horaires : Cft contrat/convention 

 Format de la session : Présentiel 
Tarif : 1100 euros ttc/pers 
Effectifs : 1 à 10 personnes 
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