
Livret d’accueil
LA PENSION DU BONHEUR

2 sites pour mieux vous servir

La Pension
Hameau des Bourillons

04330 Clumanc
06.06.95.65.67

La Doggy Crèche
2 rue Denis Papin

04000 Digne les bains
06.95.12.16.76

Bienvenue



La Pension

Au sein de notre ferme, votre chien pourra profiter d’un espace verdoyant.
Nous disposons de 3 chalets entièrement sécurisé et chauffé avec parc
attenant et accessible 24h sur 24, 1 terrain de détente avec piscine et

agrément d’agility. 
Un cadre exceptionnel ou votre chien vivra de belles aventures et des

vacances inoubliable. A la pension tous les chiens sont accepté, les petits, les
grands, les non castrés et les moins sociable.

Seule les chiennes en période de chaleur ne sont pas accepté

En résumé
3 chalets avec parc attenant

1 parc de détente avec piscine et agility

1 vie au grand air et à la ferme



Les navettes
Secteur digne : rdv au centre canin

lundi au vendredi
 de 8h à 10h et de 17h à 18h

Autres secteurs: nous contacter

Arrivée & départ

A la Pension
 lundi au vendredi 

de 8h30 à 10H et de 17h à 18h30
Samedi de 8h30 à 10h

Dimanche de 17h à18h



Les petits trucs à Savoir
Nourriture

Il est préférable de prévoir la
nourriture de votre animal afin

d’éviter les troubles digestifs

Couchage et jouet
Nous fournissons tous les

couchage et les jouets nécessaire
au confort et bien être de votre

animal

Santé
Nous pouvons administrer

le traitement pour votre
animal. Merci de nous

fournir l’ordonnance et les
médicaments

Communaute

Les chiens vivent en
groupe de 3 à 6

chiens



Quelques règles

Réservation

Pour valider votre reservation, vous
devez régler 30% d’arrhes du séjour

Le soldes du paiement devra être
effectué au plus tard le jour du départ

de votre animal

Séjour écourté

Pas de remboursement possible si
vous récupéré votre animal avant la

date de fin du contrat

Assurance
 annulation

Vous pouvez souscrire à une
assurance annulation qui vous

permettra le remboursement de 90 %
de vos arrhes pour toutes annulation

jusqu’a 48h avant

Santé

Votre animal doit être déparasité et à
jour de ces vaccins ainsi que celui de

la toux du chenil

Réservation en ligne
Pour une prise en charge plus rapide
de votre demande nous vous invitons
à réserver votre séjour sur le site “ MY

KOOKIE”. Vous pourrez dans ce cas
choisir toutes les options nécessaires.

La réservation sera validée par nos
soins



Les petits plus 

Ici votre animal aura le droit à pleins d’activités sans supplément de
tarif:

Les balades: 
un moment ludique et enrichissant ou votre

compagnon partagera des moments de
complicité avec d’autres chiens

Le parc de jeux: 
Piscine, parcours ludique et olfactif a

disposition des pensionnaires pour passer des
moment stimulant et enrichissant

Activité de la ferme: 
Les chiens nous accompagnent lors de notre

travail à la ferme, voir les chevaux, les
brebis... pour une désensibilisation en

douceur et un apprentissage sans en avoir l’air

Activité d’enrichissement: 
Les animaux sont stimulés par diverses

activités 



Les activités payantes
En plus des activités incluses vous pouvez personnaliser le
séjour de votre animal en lui offrant diverses activités plus

personnalisés et diversifiés.
Tous les mois, nous vous proposons des activités différentes ,
ludiques et inédites afin d’enrichir le séjour de votre animal.

Idéal pour les chiens en sejour de plus de 5 jours, mais ouvert
à tous



Mon Mémo
Avant l’arrivée je pense à:

son carnet de santé

je vérifie que ses vaccins sont bien à jour

son alimentation

son traitement au besoin

je vérifie que son antiparasitaire est à jour

je m’assure du lieu et de l’heure de rdv pour la
dépose de mon animal

Le jour du départ je pense à:

Vérifier que j’ai bien récupérer le carnet de
santé

Vérifier que j’ai bien récupérer toutes les affaires
de mon animal

Je pense à réserver mon prochain séjour sur
My Kookie

Pour des nouvelles de vos petits protégés
c’est sur notre page Facebook ou instagram :

La Pension du Bonheur
Photos, vidéos et stories y sont mises

quotidiennement



La Doggy Crèche

La Doggy crèche accueil votre chien à la journée, demi- journée ou
bien même à l heure. Pour une journée entre copain, pleine

d’enrichissement, jeux, balade...
Plusieurs formules adapté à chaque chien

A la carte ou en abonnement, choisissez la fréquence qui vous
convient le mieux.

Dans un espace clos et sécurisé, avec un intérieur de 150 m2
disposant de plusieurs pièces et espaces de vie et un parc de

1500m2



Les différents éspaces

La salle de repos La salle de jeu

La salle de toilettage La salle des praticiens

L’exterieur



Diverses activités l’apres midi:

Programme des journées

Balade en meute le matin

Agility

Jeux de recherche

Jeux d’enrichissement



Conditions d’accueil

1
Les chiens non

castrés ne sont pas
admis

Afin d’éviter certains conflits et tous
problèmes de marquage

2Les chiens doivent
être à jour des

vaccins ainsi que
celui de la toux du

chenil

4
Les plannings sont
fait 1 semaine en

avance
Plus tôt vous nous prevenez , plus

vous etes sur d’avoir une place

3
Horaires journée

Matin: entre 8h et 9h
Soir: entre 17h et 18h

Horaire demi-journée
Matin : 9h/13h

Apres-midi: 13h/17h



Comment ça marche
A la carte

Journée, demi- journée, à l’heure
Avec ou sans balade, on s’adapte à votre

demande

L’abonnement

Différents abonnements en fonction de la
formule choisie sont disponible

Un carnet de 10 journées utilisable en 10
semaines à tarif préférenciel



Le service du DOG WASH

Le bain fin de séjour

Nous nous chargeons du bain de fin de séjour
pour votre compagnon afin de vous le rendre

tout propre

réservation possible sur MY KOOKIE en même temps que
votre réservation de séjour

DOG WASH

Il est possible de nous confier votre animal pour son
bain.

Compter 10 euros supplémentaire au prix initial



Au delà d’être un accueil pour votre chien à la journée, la Doggy crèche s’associe avec de nombreux professionnels du
monde canin.

Tous les mois, vous pouvez retrouver le programme de nos collaborateur et offrir à vos animaux différentes prestations
telles que

Les plus du Centre Canin

Ostéopathie avec TOM

Soins énergetique avec AXELLE

Toilettage avec VERONIQUE

Agility et Mantrailing avec SABINE



MERCI !

Nous vous remercions d’avoir choisis nos
établissement pour votre animal.
Nous espérons qu’il ait passé un

agréable moment chez nous.

Au plaisir de vous accueillir à nouveau. 

Sabine

Votre avis nous est précieux

Vous avez appréciez nos services?
N’hésitez pas à laisser un avis sur

Google

La pension du Bonheur
&

La pension du Bonheur ( Doggy crèche)

Johanna


