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Programa
INFRAIGSS
CONTEXTO

Ante una considerable brecha hospitalaria y 
situación crítica en varias áreas de atención 
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 
(IGSS), su Junta Directiva priorizó la construcción, 
remodelación y equipamiento de hospitales, 
mediante un plan de infraestructura dividido en dos 
fases.

El Programa INFRAIGSS brinda Asistencia Técnica 
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 
- IGSS - para la implementación del programa 
para la Segunda Fase del Plan Maestro para la 
Modernización y Ampliación de la Red Hospitalaria.

Este trabajo apoya directamente a los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible:

PRIMERA FASE 2007-2018 INFRAESTRUCTURA

La 1ra fase contó con la asistencia técnica de 
UNOPS, tuvo una inversión de USD 66.2 millones en 
construcciones, ampliaciones y remodelaciones de 
consultorios y/o hospitales.

Primera Fase de apoyo al Plan Maestro de 
Modernización Red Hospitalaria del IGSS

17 Obras ejecutadas destacando el Hospital 
Regional de Occidente en Quetzaltenango y 

el Hospital Departamental de Puerto Barrios.

 En abril de 2020, el IGSS y UNOPS firmaron el convenio 
para la implementación de la segunda fase.

Durante la Primera Fase se realizaron:

16 Diseños realizados

USD 31.6 millones en equipamiento: 
42 unidades médicas, + de 6,000 equipos 

entregados, economía de 25%

USD 75.4 Millones en diseño, construcción y 
supervisión.

USD 114 Millones de inversión total

SEGUNDA FASE 2020-2025 INFRAIGSS

Asistencia técnica al Instituto Guatemalteco de 
Seguridad Social - IGSS - para la implementación del 
Programa para la Segunda Fase del plan maestro para 
la Modernización y Ampliación de la Red Hospitalaria.

Objetivo
Incrementar la cobertura de atención médica por 

medio de infraestructuras que mejoren y acerquen los
servicios de salud a los 3.2 millones de 

derechohabientes del IGSS.



Resultados y Beneficios 

Incrementar la capacidad de atención 
del IGSS, descongestionando unidades 
médicas y clínicas que han sobrepasado su 
capacidad, garantizando la sostenibilidad de 
las inversiones realizadas.

Que el Seguro Social de Guatemala cuente 
con nuevas infraestructuras de salud 
óptimas propias, con altos estándares 
internacionales bajo el enfoque de 
Hospitales Seguros según los criterios de 
la OPS/OMS, que incorporen aspectos 
de eficiencia energética; de atención a 
pandemias, y que cuente con equipamiento 
médico de vanguardia de acuerdo con la 
complejidad de las diferentes especialidades 
médicas ofrecidas por parte de la red de 
salud del IGSS.

Modernizar la plataforma informática del 
IGSS a fin de proporcionar la seguridad 
informática necesaria, posibilitar la 
automatización de procesos actualmente 
manuales y ampliar la infraestructura 
tecnológica para dar soporte a la estrategia 
del Instituto.

Plan Maestro para la Modernización y Ampliación de la 
Red Hospitalaria y Servicios del Instituto Guatemalteco 
De Seguridad Social -IGSS-

Componentes:

Infraestructura

Equipamiento

Modernización Tecnológica



guatemala@unops.org

ESTRATEGIA

Diseños:
•	 Hospital de Arrivillaga en Zona 5
•	 Complejo Hospitalario Zona 11 (4 

Hospitales) .
Diseños y Construcción:
•	 Hospital Regional de Oriente en Zacapa.
•	 Hospital de Alta Complejidad en Zona 11.

Infraestructura

•	 Adquisición de equipamiento médico y 
mobiliario de última generación.

•	 Adquisición de ambulancias.
•	 Instalación y capacitación para uso y 

mantenimiento de equipos.

Equipamiento

Modernización Tecnológica

Modernización de:
•	 Los servicios a usuarios (actualización de 

equipos de oficina, etc).
•	 Los servicios de negocios (mejora y 

desarrollo de sistemas y aplicaciones).
•	 Los servicios de datos (adquisición y 

modernización de la infraestructura 
tecnológica).

Implementación de:
•	 Telemedicina
•	 Imagenología


