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1. Disposições Gerais 

Este manual estabelece os procedimentos do Programa de Gestão de Desempenho da 

Embrapii. 

Para fins deste manual, considera-se: 

▪ Ciclo de Desempenho: refere-se ao intervalo em que ocorrem as etapas formais de 

gestão de desempenho, contemplando definição e alinhamento de objetivos, 

monitoramento, avaliação e iniciativas de desenvolvimento dos colaboradores. 

▪ Colaborador efetivo: selecionados por meio de processos seletivos amplos para 

ocupação de cargos de segmento de carreira.   

▪ Colaborador externo: de livre nomeação e exoneração pelo diretor da área, 

exclusivos para ocupação das funções de confiança, podendo ser admitido com ou 

sem processo seletivo.  

▪ Colaborador Cedido: servidores públicos recebidos por ato de cessão de órgão 

público e designados exclusivamente para funções de confiança de coordenador, 

gerente, chefe de gabinete, assessor de diretoria, diretor e/ou diretor presidente. 

Todos os servidores cedidos ocuparão atribuições equivalentes ou superior às 

Funções Comissionadas Executivas – FCE 01.15 e 02.15 no âmbito da administração 

pública federal. Nos casos de colaboradores cedidos do poder estadual e municipal 

seguirão normativas específicas.   

▪ Desempenho: Conjunto de comportamentos manifestados pelo profissional no 

exercício de suas atribuições e responsabilidades, que corresponde à aplicação de 

suas competências para a execução do seu trabalho, considerando-se o ambiente 

organizacional disponibilizado pela Embrapii. 

▪ Elegibilidade: É o conjunto de critérios estabelecidos para definição dos profissionais 

que participarão do processo de gestão de desempenho por competências. 

▪ Gestor: Profissional com função de gestão. 

▪ Resultados: É o conjunto de entregas realizadas pelo profissional, de acordo com as 

responsabilidades de seu cargo, os prazos e a qualidade estabelecidos no acordo de 

desempenho. 

 

 

 

A autenticidade deste documento 00000.006387/2025 pode ser verificada no site https://proton.embrapii.org.br/verificador/ informando o código verificador: 7C2D1031.

9/2025 11:34:17; ALVARO TOUBES PRATA em 08/09/2025 12:45:55

Documento assinado digitalmente por: EMANOEL LORETO QUERETTE em 03/09/2025 18:53:21; MARCELO FABRICIO PRIM em 04/09/2025 16:04:43; IGOR MANHÃES NAZARETH em 08/0

https://proton.embrapii.org.br/verificador/?cod_protocolo=23981&cod_documento=78520&p=7C2D1031


 

 

Programa de Gestão de Desempenho por Competências| 4 

 

2. Abordagem Conceitual 

Gestão de Desempenho é o processo de gestão de expectativas sobre a atuação e/ou 

resultados dos indivíduos, da organização e de suas unidades constituintes.  

Pode ter como finalidade: 

 

Um dos pilares da gestão estratégica de desempenho é o modelo de competências que 

objetiva: 

• Promover o compromisso com os valores e a cultura organizacional; 

• Promover clareza em torno do que é esperado dos colaboradores; 

• Prover inputs para discussões acerca de talentos, carreira, remuneração e demais 

subsistemas de gestão de pessoas. 

 

É um dos pilares da gestão estratégica de desempenho  
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A Gestão de Desempenho por Competências é um processo que envolve a pactuação, 

o acompanhamento e a análise, de forma sistemática, do desempenho de cada 

profissional, sob a ótica das competências-chave para a organização. 

Ela mensura o grau de domínio e aplicação dessas competências por uma pessoa, em 

sua atuação profissional, isto é, que comportamentos ela demonstra no dia a dia para 

fazer as suas entregas. 

E produz insumos e orientações para que os colaboradores possam se tornar melhores 

no que fazem, contribuindo para os resultados organizacionais desejados. 

 

E o que significa o termo competência? 

Competência é colocar em ação os inputs (conhecimentos, habilidades, atitudes, 

experiências) para resolver problemas e obter resultados (outputs) no contexto de 

trabalho. 

 

São repertórios de comportamentos que umas pessoas dominam mais do que outras, 

tornando-se mais eficazes em determinadas situações de trabalho. 

Tem como características: 

• Podem ser observadas e mensuradas na rotina e em situações de avaliação; 

• Podem ser adquiridas e desenvolvidas; 

• São alinhadas às estratégias organizacionais. 

 

O que não é competência? 

Não são consideradas competências: 

• Comportamentos isolados ou inconstantes expressados em um número limitado 

de situações (sem transferência de aprendizagem); 

• Comportamentos que produzem resultados questionáveis na sua eficácia;  

• Comportamentos que não possuem dados suficientes ou fatos para identificar 

um padrão recorrente. 
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3. Modelo de Competências 

O Modelo de Competências da Embrapii respeita as seguintes premissas: 

▪ Ser simples e de fácil compreensão; 

▪ Capturar a essência do trabalho da Embrapii: sua história e seus valores e orientar 

a cultura organizacional (“o jeito como fazemos as coisas por aqui”);  

▪ Transmitir claramente os indicadores de comportamentos considerados exitosos 

para o alcance dos resultados almejados; 

▪ Realizar atualização de tempos em tempos considerando a dinâmica da 

EMBRAPII e sua evolução na maturidade em gestão por competências. 

 

As competências do Modelo são classificadas como transversais, de gestão e específicas, 

distribuídas por eixos de atuação, conforme figura abaixo: 
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3.1. EIXOS DE ATUAÇÃO  

 

 

3.2. ROL DE COMPETÊNCIAS COMPORTAMENTAIS 
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3.3. DESCRIÇÃO E COMPORTAMENTOS OBSERVÁVEIS DAS 

COMPETÊNCIAS 

 

a) TRANSVERSAIS 

 

COMPETÊNCIA FOCO EM RESULTADOS 

 

DESCRIÇÃO 

 

Orienta-se para os objetivos e metas definidos com base na 

estratégia organizacional, tendo clareza das entregas e dos 

prazos acordados. 
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COMPETÊNCIA ENGAJAMENTO 

 

DESCRIÇÃO 

 

Trabalha com dedicação, proatividade e entusiasmo, 

demonstrando comprometimento e responsabilidade com 

a missão da Embrapii, contribuindo para a solução de 

problemas. 
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COMPETÊNCIA COMUNICAÇÃO 

 

DESCRIÇÃO 

 

Comunica-se de maneira clara, objetiva e assertiva, 

oralmente e por escrito, adaptando a linguagem aos 

diversos públicos, interno e externo, da Embrapii. 
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COMPETÊNCIA VISÃO SISTÊMICA  

 

DESCRIÇÃO 

 

Compreende a missão e os objetivos estratégicos da 

Embrapii, entendendo a inter-relação entre as áreas e 

identificando o seu papel e o impacto de suas atividades 

nos processos da Instituição. 
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COMPETÊNCIA PLANEJAMENTO E ORGANIZAÇÃO 

 

DESCRIÇÃO 

 

Planeja suas atividades e entregas, empregando 

metodologias e ferramentas de trabalho que possibilitem a 

organização dos recursos, processos e projetos da 

Instituição. 
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COMPETÊNCIA EXCELÊNCIA E INOVAÇÃO 

 

DESCRIÇÃO 

 
Busca soluções inovadoras para o negócio e/ou melhoria 
contínua para os processos e projetos da Embrapii com 
base nas demandas e necessidades do público-alvo, 

utilizando-se das melhores práticas internas e/ou de 
mercado. 
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b) ESPECÍFICAS: 

 

• Diretoria de Operações e Diretoria de Inovação e Relações Institucionais 

 

COMPETÊNCIA ARTICULAÇÃO 

 

DESCRIÇÃO 

 

Constrói rede de relacionamentos, estabelecendo alianças 

estratégicas com empresas, ICTs, Unidades Embrapii, 

governo e organismos internacionais, ampliando e 

fortalecendo a atuação da Instituição. 
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• Diretoria de Planejamento e Gestão 

 

COMPETÊNCIA GESTÃO E OTIMIZAÇÃO DE RECURSOS 

 

DESCRIÇÃO 

 
Capacidade de planejar, integrar e administrar de forma 
estratégica os recursos organizacionais (humanos, 
financeiros, tecnológicos, informacionais e materiais), 
criando condições estruturais e operacionais que 
sustentem as entregas da organização. 
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c) GESTÃO: 

 

COMPETÊNCIA TOMADA DE DECISÃO 

 

DESCRIÇÃO 

 

Toma decisões com base em planejamento e análise de 

dados e informações, implementando ações oportunas 

orientadas aos objetivos estratégicos, considerando os 

riscos envolvidos e assumindo a responsabilidade pelos 

impactos dessa decisão. 

  

 

 

 

COMPETÊNCIA LIDERANÇA 

 
DESCRIÇÃO 

 

Mobiliza os esforços e influencia as pessoas, de forma 

motivadora, oferecendo feedbacks, reconhecendo 

contribuições individuais e coletivas, administrando 

conflitos e direcionando a equipe para o alcance dos 

resultados. 
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COMPETÊNCIA VISÃO ESTRATÉGICA 
 

DESCRIÇÃO 

 

Entende o ecossistema de inovação e identifica 

oportunidades dentro de sua área de atuação na Embrapii, 

levando em consideração o contexto das políticas públicas e 

processos de inovação no Brasil e no mundo. 

 

 

 

3.4. AVALIAÇÃO DE RESULTADOS 

A avaliação de resultados é importante para o progresso organizacional, uma vez que 

assegura aos profissionais a clareza do que é esperado deles. 

Tem por objetivos: 

• Comunicar de forma clara e objetiva os desafios de cada profissional; 

• Estimular os profissionais para o alcance de resultados de alta performance; 

• Deixar claro quais são as atribuições dos profissionais; 

• Alinhar os resultados e expectativas em relação ao desempenho dos 

colaboradores. 

 

METODOLOGIA 

Para o primeiro ciclo avaliativo, cada colaborador será avaliado com base nas 

atribuições constantes de sua descrição de cargos, as quais serão consideradas metas 

prioritárias para este período. 

Serão acordadas entre gestor e colaborador três atribuições da descrição de cargos 

que servirão como referência para a avaliação. 

A metodologia por metas poderá ser aplicável aos demais ciclos avaliativos e será 

divulgada previamente a todos os colaboradores. 
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4. Programa de Gestão de Desempenho 
 

O Programa de Gestão de Desempenho da Embrapii tem por objetivos: 

▪ Propiciar um ambiente organizacional voltado ao desenvolvimento, aplicação, 

manutenção, melhoria e valorização de competências necessárias para o 

alcance dos resultados organizacionais. 
 

▪ Desenvolver e manter uma cultura de feedback voltada para o aprimoramento 

profissional.  
 

▪ Gerar informações para discussão e tomada de decisão relacionadas à gestão 

de pessoas.  

 

É composto por 4 fases, que constituem o ciclo de desempenho, e considera o 

contexto organizacional que delimita o ambiente de trabalho do profissional: 

estratégia, processos, planos de trabalho, modelo de competências, e descrições de 

cargo. 

 

Os resultados do processo embasarão as tomadas de decisão em gestão de pessoas 

quanto a: planos de desenvolvimento, seleção interna e ações de reconhecimento. 

 

 A figura abaixo representa de forma esquemática todo o processo:  
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O ciclo de desempenho compreende as etapas do processo de gestão de desempenho 
e será realizado preferencialmente a cada 12 meses conforme agenda definida pela 
área de Gestão de Pessoas. 

 

 

Nota: A etapa de autoavaliação ocorre somente na avaliação de competências. 

 

4.1 CICLO DE DESEMPENHO 

 

4.1.1 O processo de gestão de desempenho ocorrerá anualmente, e cada fase 

do ciclo de desempenho é detalhada a seguir. 

 
 

FASE 1: ACORDO DE DESEMPENHO 

 

Objetivo 

Pactuar as expectativas de desempenho de cada profissional 

quanto a competências e comportamentos esperados para 

alcance dos resultados organizacionais, considerando as 

responsabilidades do cargo.  

  

 

Quando acontece 
▪ No início de cada ciclo de desempenho; 
▪ Quando novo profissional é admitido ou muda de função; 
▪ Quando um novo gestor assume uma área. 

  

Quem participa Gestor e colaborador. 

  

Documentos 

norteadores 

▪ Rol de Competências (item 3.2). 

▪ Descrição de Cargo. 
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FASE 2: ACOMPANHAMENTO DE DESEMPENHO 

 

Objetivo 

Monitorar o desempenho do profissional e identificar 

necessidade de ajustes do acordo realizado, quando necessário, 

por meio de feedbacks e orientações quanto à forma de se fazer 

as entregas.  

  

 

Quando acontece 

De forma regular e em momentos em que são identificados 

fatos que demandem feedback, e/ou realização de alguma ação 

de desenvolvimento. 

  

Quem participa Gestor e colaborador. 

  

Documentos 

norteadores 

▪ Rol de Competências (item 3.2). 
▪ Descrição de Cargo. 

 

FASE 3: AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO 

 

Objetivo 
Realizar a avaliação, analisando o desempenho alcançado 

versus o desempenho esperado e acordado. 
  

Quando acontece Ao final de cada ciclo de desempenho. 

  

Quem participa Gestor e colaborador. 

  

Documentos 

norteadores 

▪ Rol de Competências (item 3.2). 
▪ Descrição de Cargo. 
▪ Anotações de acompanhamento de desempenho. 

 

FASE 4: DESENVOLVIMENTO 

Objetivos ▪ Identificar pontos de destaque e pontos de melhoria; 
▪ Realizar a devolutiva da avaliação (feedback); 
▪ Estabelecer ações de desenvolvimento. 
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Quando acontece Após a etapa de avaliação de desempenho. 

  

Quem participa Gestor e colaborador. 

  

Documentos 

norteadores 

▪ Rol de Competências (item 3.2). 
▪ Descrição de Cargo. 
▪ Anotações de acompanhamento de desempenho. 

 

4.2. PÚBLICO-ALVO 

4.1.1. São elegíveis a participarem do Programa de Gestão de Desempenho da 

Embrapii, bem como a serem contemplados e usufruírem dos benefícios que o 

programa contempla, os colaboradores (celetistas e servidores cedidos) com tempo 

igual ou superior a 6 meses de atuação na organização. 

 

4.1.2. Casos Especiais    

 

 

Licença-

maternidade / 

Afastamento 

médico 

• Será considerado(a) elegível o(a) profissional(a) que estiver 
afastado(a) desde que tenha atuado por, no mínimo, 6 
meses no ciclo avaliativo. 
 

• O(a) profissional(a) será avaliado(a) pelos meses em que 
esteve ativo no ciclo. 

 

• Caso a ‘avaliação de desempenho’ ocorra durante a licença 
/afastamento, será obrigatório somente a avaliação do 
gestor, e a calibração. A etapa de feedback ocorrerá quando 

do retorno do profissional ao trabalho. 
 

• Caso o profissional esteja ausente por período igual ou 
superior ao ciclo avaliativo, a avaliação não será realizada. 

  

 

Movimentação 

Interna 

• Colaborador com histórico de movimentação para outra 
função durante o ciclo avaliativo será avaliado(a) na nova 
função, desde que tenha no mínimo 3 meses de atuação, 
para que possa focar no desempenho das novas atribuições 

e no desenvolvimento que se fizer necessário. 
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Mudança de 

gestor imediato 

• Havendo mudança de Gestor Imediato durante o ciclo 
avaliativo, o profissional será avaliado pelo novo Gestor 

Imediato. Caso o tempo deste novo gestor na função seja 
inferior a 6 meses, a avaliação será realizada pelo Gestor 
anterior, com a participação do novo gestor. Caso o gestor 

anterior não faça mais parte da Instituição, a avaliação será 
realizada pelo Gestor Mediato, com a participação do novo 
gestor. 
 

 

4.3. RESPONSABILIDADES 

Abaixo são apresentadas as responsabilidades de todos os envolvidos no ciclo de 

desempenho, conforme suas fases: 

 

 

5. Avaliação de Desempenho 

5.1. CONCEITO E OBJETIVO 

A avaliação de desempenho é um processo sistemático utilizado para analisar, medir e 

acompanhar o desempenho dos colaboradores em relação às metas, responsabilidades 

e competências esperadas para cada função.  
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5.2 ETAPAS DA AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO 

A Avaliação de Desempenho é composta por 4 etapas, detalhadas a seguir. 

 

5.2.1 Autoavaliação 

 

Nota: A etapa de autoavaliação ocorre somente na avaliação de competências. 

 

5.2.2 Avaliação pelo gestor imediato 

 

Nota: Na avaliação de resultados, o peso da avaliação do gestor imediato é de 100%. 
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5.2.3 Alinhamento dos resultados das competências 

 

5.2.4 Feedback e pacto do novo acordo 

 
 

5.3 ESCALA DE AVALIAÇÃO 

O objetivo da escala é mensurar o grau de maturidade do colaborador em relação aos 
comportamentos derivados das competências comportamentais e das atribuições 

conforme descrição de cargos. 

 

Nota 1: Como o foco de avaliação de desempenho é o desenvolvimento do profissional, será utilizada a escala de 

conceitos.  

Nota 2: No caso de avaliações nas escalas “1 (não atende)” e “4 (supera)” será obrigatório o registro de justificativa.  
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6. Impactos da Avaliação de Desempenho 

 

6.1. A Avaliação de Desempenho será um dos insumos para tomada de decisão na gestão 

de pessoas acerca de seleção interna, ações de desenvolvimento e de reconhecimento, 

considerando critérios a serem estabelecidos pela Diretoria Colegiada da Embrapii, e a 

disponibilidade orçamentária da organização. 

 

 

6.2. PLANO DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL 

O Plano de Desenvolvimento individual (PDI) é o “produto final” da Avaliação de 

Desempenho por Competências, por meio do qual os avaliados terão os seus 

direcionamentos de desenvolvimento para atuação na Embrapii. 

 

Após a reunião de feedback entre o gestor imediato e o avaliado, ambos desenharão em 

conjunto o PDI, tendo como pressuposto o protagonismo do colaborador em seu 

autodesenvolvimento, isto é, a sua responsabilidade por colocar em prática o plano, 

independentemente se houver subsídio da organização para suporte na realização de 

ações em que houver necessidade de investimento financeiro. 
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7. Matriz 9 box 

A 9 Box é uma ferramenta de gestão de talentos, que classifica os colaboradores em 
9 grupos.  

Ela é construída a partir do resultado obtido em cada tipo de avaliação realizada.  

O pertencimento ao grupo indica as ações estratégicas que poderão ser adotadas 
para cada colaborador. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A distribuição da matriz 9 box da Embrapii será por faixa personalizada: 
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8. Disposições Finais 

O Programa de Gestão de Desempenho por Competências é dinâmico e será atualizado 

sempre que necessário, conforme a necessidade do negócio. 

Casos omissos serão analisados e deliberados pela Diretoria Colegiada da Embrapii. 

 

 

Brasília, 01 de setembro de 2025. 

 

MARCELO FABRÍCIO PRIM 

Diretor de Operações  

IGOR MANHÃES NAZARETH 

Diretor de Inovação e Relações 
Institucionais 

EMANOEL QUERETTE 

Diretor de Planejamento e 
Gestão - Substituto 

  

ALVARO TOUBES PRATA 

Diretor Presidente  
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REGISTROS DE ASSINATURAS ELETRÔNICAS

O arquivo manual_gestao_desempenho_2025_aprovado.pdf do documento 00000.006387/2025-74 foi 
assinado pelos signatários

DADOS DO SIGNATÁRIO DADOS DA ASSINATURA

EMANOEL LORETO QUERETTE
035.681.864-03

03/09/2025 18:53:21
(LOGIN E SENHA)

MARCELO FABRICIO PRIM
948.135.319-20

04/09/2025 16:04:43
(LOGIN E SENHA)

IGOR MANHÃES NAZARETH
305.925.308-09

08/09/2025 11:34:17
(LOGIN E SENHA)

ALVARO TOUBES PRATA
145.041.381-15

08/09/2025 12:45:55
(LOGIN E SENHA)


