
Gestion d'impression simple et puissante

Présentation de PaperCut Multiverse
Pour les clients : Une introduction à notre plate-forme de service à distance pour les
revendeurs PaperCut

Chez PaperCut, nous sommes déterminés à faire tout notre possible
pour vous garantir la meilleure expérience d'impression possible. Pour
cette raison, nous avons lancé une nouvelle plate-forme basée dans le
cloud, PaperCut Multiverse, qui permet à votre revendeur PaperCut ou à
votre centre de solutions agréé (ASC) de prendre en charge et de gérer à
distance votre environnement PaperCut.

Vous pouvez permettre à votre revendeur PaperCut ou ASC de fournir différents niveaux de service,
allant de la surveillance à distance de l'état et de l'utilisation de votre environnement PaperCut à la
gestion à distance de votre serveur d'application PaperCut MF/NG et des périphériques associés.

Naturellement, nous reconnaissons qu'une plate-forme de gestion à distance nécessite une
approche attentive de la sécurité et un grand respect de la vie privée. Lisez la suite pour savoir
comment nous vous aidons sur ces sujets.

Nous vous donnons le contrôle...
Vous avez le contrôle total de l'accès à distance de votre fournisseur de services à votre
infrastructure d'impression. Lorsque vous installez le logiciel Connector, vous pourrez configurer
les niveaux d'accès, du refus de tout accès à l'administration à distance complète.

Traiter vos données avec soin
Afin de protéger la confidentialité de vos données, nous avons pris soin de collecter uniquement ce
dont nous avons besoin pour fournir le service PaperCut Multiverse. Vous pouvez trouver une
transparence totale sur ce que nous collectons et où nous le stockons - il suffit de demander à
votre revendeur PaperCut ou ASC le document PaperCut Multiverse - Protéger vos données et
votre vie privée ou le télécharger via la page documents clients.

Sécurisé à tous les niveaux

Nous avons pris des mesures pour renforcer la sécurité de chaque composant de l'architecture
PaperCut Multiverse et pour garantir que toutes les transmissions de données sont cryptées. Nous
pouvons également vous fournir des conseils sur la façon de sécuriser encore plus votre
environnement - à la fois en termes de PaperCut Multiverse lui-même et de votre environnement
d'impression en général.

Pour aller plus loin, demandez à votre revendeur PaperCut ou ASC le document PaperCut
Multiverse - Sécurité et confidentialité des données. Si vous souhaitez en savoir plus sur la
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sécurisation de votre environnement d'impression avec PaperCut, consultez notre livre blanc sur le
sujet.

Informations Complémentaires
Pour plus d’informations, prenez contact avec votre revendeur ou centre agréé PaperCut.
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