
 
 
 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 

“La Universidad Católica Santo Toribio de Mogrovejo se compromete con la mejora 

continua de sus procesos para ofrecer un servicio educativo y una formación integral de 

calidad, que responda a las expectativas de nuestros estudiantes y grupo de interés”. 

 

OBJETIVOS DE CALIDAD 

 

Objetivo N° 01: Desarrollar proyectos de mejora continua de procesos. 

 

Objetivo N° 02: Autoevaluar la calidad de los programas de estudio. 

 

Objetivo N° 03: Auditar procesos internos. 

 

Objetivo N° 04: Medir la satisfacción de nuestros estudiantes y grupos de interés 

respecto a los servicios ofrecidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aprobado por Decreto N° 026-A-2019-ASOC 


