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Почему выбирают нас

15 мин
Реакция на заявку по SLA

с 2012
На рынке IT-услуг 
Волгограда

200+
Клиентов доверяют нам 
инфраструктуру



С чем сталкивается ваш бизнес?

! Компьютеры зависают — сотрудники теряют время

! 1С тормозит или падает в самый неподходящий момент

? Непонятно, кто несёт ответственность за IT

✕ Свой айтишник заболел — всё встало

Мы не закрываем тикеты. Мы устраняем причины их появления.



ИТ Консалтинг — ваш стратегический IT-партнёр
Берём на себя всю IT-инфраструктуру. Вы занимаетесь бизнесом.

⊕

1

Проактивность

Мониторинг 24/7, устраняем 
проблемы до того, как они 

влияют на работу

2

Скорость

Удалённо за 15 минут, выезд в 
офис за 2–4 часа

✓
3

Ответственность

SLA, штрафы за нарушения, 
NDA, полная документация



Что мы делаем

▣

IT-Аутсорсинг

Полное обслуживание 
инфраструктуры — от ПК до 
серверов

◈

1С Предприятие

Внедрение, доработка, 
обновление, интеграция

◉

Киберзащита

Аудит, защита от 
шифровальщиков, DLP, пентест

◎

Видеонаблюдение

IP-камеры, СКУД, облачное 
хранение под ключ

◆

IP-Телефония и Сети

СКС, Wi-Fi, MikroTik, VPN, АТС

◇

Веб-разработка

Сайты, лендинги, B2B-порталы 
с интеграцией в 1С



IT-Аутсорсинг — полное обслуживание
Что входит:

› Обслуживание компьютеров и ноутбуков

› Мониторинг серверов 24/7

› Обновление и установка ПО

› Техническая поддержка сотрудников

› Резервное копирование данных

› Выезд инженера в день заявки

Тарифы:

Старт
до 10 рабочих мест

9 900 ₽/мес

Бизнес
до 30 рабочих мест

24 900 ₽/мес

Корпорация
свыше 30 мест

индивидуальн
о



Свой айтишник или аутсорсинг?
Свой специалист ИТ Консалтинг

Стоимость от 80 000 ₽/мес от 9 900 ₽/мес

Отпуск / больничный Всё стоит Дежурный инженер на связи

Компетенции 1 человек = 1 специализация Команда: сети, 1С, безопасность

Реакция на сбой Как придёт 15 минут по SLA

Ответственность Уволился — знания ушли Документация, NDA

Масштабирование Нанимать = долго и дорого Расширяем за 1 день



Реализованные проекты

И Н Ф Р А С Т Р У К Т У Р А

МеталлПром

Задача: Перевезти 50 рабочих 
мест за выходные

Результат:

0 часов простоя

С Е Т И

Волга-Ритейл

Задача: Объединить 5 филиалов 
в единую сеть 1С

Результат:

Uptime 99.9%

А В Т О М А Т И З А Ц И Я

ТрансЛогистик

Задача: Автоматизировать 
заказы, снизить нагрузку

Результат:

45% 
самообслуживани
е



К Е Й С

Переезд IT-инфраструктуры завода «МеталлПром»

Задача
Перевезти 50 рабочих мест и 
серверную стойку в новый 
офис за выходные, не 
останавливая отгрузки.

Решение
Демонтаж в пятницу 
вечером, ночная перевозка, 
монтаж новой СКС, 
настройка VLAN.

Результат
В понедельник в 8:00 все 
сотрудники приступили к 
работе. Простоев — 0 часов.

MikroTik  ·  Windows Server  ·  Active Directory  ·  СКС  ·  VLAN

50
рабочих мест

0
часов простоя

60
часов работ



К Е Й С

Видеонаблюдение завода «ВолгаПласт»

Задача
Оснастить предприятие 
системой видеонаблюдения с 
контролем доступа и 
удалённым просмотром.

Решение
64 IP-камеры (внутренние + 
уличные), СКУД на 8 точках 
доступа, облачный архив 30 
дней.

Результат
Полный контроль периметра. 
Сокращение хищений на 80%. 
Руководство смотрит с 
телефона.

Hikvision  ·  СКУД Parsec  ·  NVR  ·  Облако

64
камеры

8
точек доступа

-80%
хищений



Как мы работаем

АУДИТ

Анализ систем, 
выявление уязвимостей 

и узких мест

ПЛАН

Разработка плана, 
подбор технологий, 

бюджет

ВНЕДРЕНИЕ

Миграция данных, 
настройка, обучение 

персонала

ПОДДЕРЖКА

Мониторинг 24/7, 
обновления, решение 

инцидентов

01 02 03 04



Команда экспертов

АУ

Александр Успешный

Технический Директор

«Моя задача — сделать так, 
чтобы вы забыли о 
существовании проблем с IT.»

ПП

Павел Письменный

Генеральный Директор

«Мы строим IT-системы, 
которые становятся 
фундаментом для роста 
бизнеса.»

ДС

Дмитрий Смирнов

Специалист по 1С

«Более 100 успешных 
внедрений и обновлений 
конфигураций.»



Что говорят о нас  5.0  47 отзывов

Переехали в новый офис за 
выходные — в понедельник 
все 50 человек работали без 
единого сбоя. Рекомендую без 
оговорок.

Сергей Михайлов
Директор, МеталлПром

Работаем на аутсорсинге два 
года. Инженер приезжает 
быстрее, чем успеваешь 
выпить кофе. Реально 15 минут 
— не маркетинг, а факт.

Андрей Петров
Операционный директор, МедЦентр 
Здоровье

Виртуальная АТС изменила 
работу колл-центра. Все 
звонки в CRM автоматически. 
Менеджеры перестали терять 
клиентов.

Марина Соколова
Руководитель отдела продаж, 
АвтоГрупп



Услуга Тариф Цена

IT-Аутсорсинг Старт (до 10 мест) 9 900 ₽/мес

IT-Аутсорсинг Бизнес (до 30 мест) 24 900 ₽/мес

1С Поддержка Обновления + консультации 4 900 ₽/мес

1С Доработка Разовые работы от 2 500 ₽/час

Аудит безопасности Разовая проверка от 15 000 ₽

Видеонаблюдение до 8 камер, монтаж от 25 000 ₽

Монтаж СКС Под ключ от 800 ₽/точка

Виртуальная АТС Настройка + подключение от 12 000 ₽

Лендинг 1 страница от 25 000 ₽

Корпоративный сайт до 15 страниц от 65 000 ₽

Прозрачное ценообразование

Первый месяц — бесплатный аудит инфраструктуры



Наши обязательства зафиксированы в договоре

15

15 минут

Время реакции на 
критический инцидент

NDA

NDA

Соглашение о 
неразглашении с 

каждым клиентом

SLA

Штрафные 
санкции

За нарушение SLA 
предусмотрена 

компенсация

0

Без привязки

Минимальный срок 
1 месяц, выход за 10 

дней

Лицензии и сертификаты
Лицензия ФСТЭК на техническую защиту информации  ·  Сертификаты Microsoft, MikroTik, 1С



Готовы к запуску?

Оставьте заявку — перезвоним за 15 минут
 и проведём бесплатный аудит

Получить бесплатный аудит →

+7 (927) 511-10-11

info@itc34.ru

itc34.ru  |  @itc34bot

г. Волгоград, ул. 40 лет ВЛКСМ, д. 80, оф. 3

И Т  К О Н С А Л Т И Н Г  ©  2 0 2 6
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