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Miksi laatuohjelma?

+ Yhteinen valine seuratoiminnan laadun nostamiseen
+ Laatuohjelmalla vahvistetaan seuratoiminnan lupauksen toteutumista yhdessa
+ Laatuohjelmalla vahvistetaan urheilija, harrastaja ja toimija ovat keskiossa toimintatapaa

+ Laatutekijoilla tunnistamamme hyvan seuran tunnusmerkkeja ja kannustamme seuroja
erinomaisuuteen yksilollisten ratkaisujen ja jatkuvan kehittymisen kautta

+ Laatuohjelmalla tehdaan laadukasta seuratoimintaa nakyvaksi ja lisataan seuratoiminnan
arvostusta yhteiskunnassa

+ Laatuohjelman kautta voimme ymmartaa ja ottaa kayttéon modernia laatuajattelua ja jakaa L
toimintamalleja
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SEURATOIMINNAN LUPAUS MENESTYSSUUNNITELMASTA

Huolehdimme siita, etta seurat nakevat toimintaympariston muutokset ja elavat ajassa.
Seurat ovat innostavia ja inspiroivia yhteis6ja, joihin kaikki ovat tervetulleita. Seuroilla on
osaamista ja toimintaedellytyksia lisata liiketta ja rakentaa urheilijan polkua.

SEURATOIMINNAN
LAATUOHIJELMA

arrastamisen paikkoja
aikuisille
enestymisen

ahdollisuuksia
l"Rurheilijoille

Innostavaa
urheilua
ja liikuntaa
lapsille
ja nuorille

Innostavassa toimintakulttuurissa

Yhdessa onnistuen



Miksi laatuohjelma?

SEUROILLE

+ Seuratoiminnan kehittamisen valine— entista parempaa toimintaa
+ Luo yhteisen perustan seuratoiminnan eri osa-alueiden tarkasteluun
+ Edistaa yhteistyota ja verkostoitumista

+ Seuratoiminnan upeat toiminnat nakyviksi — parantaa imagoa

+ Kannustaa seuroja

-



Miksi laatuohjelma?

LAJILHTOILLE, ALUEJARJESTOILLE JA URHEILUAKATEMIOILLE

e Yhteinen kehittamisen valine

Ymmarrys huippu-urheilun, lasten ja nuorten seka aikuisliikunnan vaatimuksista selkiytyy
e Edistaa yhdessa oppimista ja osaamisen vahvistumista

 Toimintatavat kehittyvat

e Tehostaa resurssien kayttoa

e Vahvistaa lajiliittojen, alueiden ja urheiluakatemioiden valista yhteistyota

-



Miten mukaan yhteiseen laatuohjelmaan?

+ Lajiliiton tulee olla Olympiakomitean jasenjarjesto

+ Lajiliitto voi lahtea mukaan yhteen osa-alueeseen, kahteen tai kaikkiin kolmeen
osa-alueeseen?

+ Vuonna 2017 kokeillaan eri osa-alueiden toimivuutta

+ Laatuohjelmaa kaynnistyy vuoden 2018 alussa
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-« Porina

Tarkastele seuraavien asioiden kautta milla on eniten painoarvoa toiminnan
vaikuttavuuteen

- Seurojen toiminnan laatu kehittyy kaytannossa
- Laaja joukko seuratoimijoita on tietoisia laadun kehittamisen mahdollisuuksista
- Seura saa nakyvyytta ja yhteistyokumppaneita

- Yhteistyon kautta syntyy lisdarvoa kuten uutta tietoa ja uusia toimintapajoja, joita
vksin tekemalla ei olisi syntynyt

- Muu - mika

-



Palveluiden tarkeys seurallenne

Sinettiseurojen vastauksia kyselyyn

Toiminnan séhkoiset tyytyvaisyyskyselyt 3,6

Yhteiset lajikohtaiset Sinettiseurojen kohtaamiset 3,87

Yhteiset alueelliset tilaisuudet, joissa Sinettiseurat

voivat kohdata eri lajien muita Sinettiseuroja 3,56

Valtakunnallinen Sinettiseuraseminaari kaikille. 375
Seminaarissa yhteista seka lajikohtaista ohjelmaa.. '
Uutiskirje, jossa infoa seuratoimintaan liittyvistd asioista 4,1

Ideapankki hyvista seuratoimintamalleista 4,34

Yhteisid Sinettiseurojen viestintdkampanjoita, jossa

yhdessa Sinettiseurat, lajiliitot, aluejarjestot ja... 3,62

Webinaareja (=netissa toteutettava lyhyt seminaari esim.

45 min) eri aiheista 3,29

Erilaisia kaytannon tydkaluja / tuotteita seurojen

Kayttoon esim. Liikuntaleikkikoulu/ Kasva urheilijaksi /.. 4.2

Viestintaa seuroille seuratoiminnan tulevaisuuden

malleista ja ilmidistd/muutostrendeista, jotka... 4,04

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

mKaikki



j;,? Mita pitda tehd3, jotta laatuohjelma johtaa
seuratoimintalupauksen toteutumiseen?

Yhteisia palveluja ja tyokaluja seuratoiminnan kehittamiseksi (mm. digitaaliset tydkalut)
Yhteiset prosesseja ja tydpajoja

Yhteisia laatutekijoita

Osaamisen jakamista ja verkostoitumista

Yhteisia tilaisuuksia

Viestinnallisia kampanjoita yhdessa laatuseurojen kanssa

Mahdollisia yhteisia yhteistyokumppaneita

Yhteinen auditointijarjestelma

Yhteinen visuaalinen ilme

ottt

Muita toimia

‘
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Eri toimijoiden roolit laatuohjelmassa?
+ Tyostetaan yhdessa

+ Mihin asioihin lajiliiton tulee sitoutua?
+ Miten paljon lajiliitto voi raataloida laatuohjelmaa?
+ Mista Olympiakomitea vastaa ja mita palveluja tuottaa?

+ Mika on alueiden ja urheiluakatemioiden rooli?

-



LAATUOHJELMAN OSA-ALUEET

arrastamisen paikkoja
- aikuisille
Menestymisen

- 100 v
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Yhteiset laatutekijat



Seuratoiminnan laatutekijat

L aatutekijat |L35ten ja nuorten urheilu |Huippu—urhei|u |.ﬂ.i|:ui5ten harrasteliikunt

|Lasten ja nuorten urheilun laatutekijat
|Huippu-urheiluseuran laatutekijat

Aikuisten harrasteliikunnan laatutekijat

Yhteiset laatutekijat
Innostava toimintakulttuuri

Johtaminen ja hyva hallinto

Osaamisen kehittaminen

Yiestinta ja toimintatavat

Kyky tuottaa uutta

|
fl
|

Yhdessa onnistuen
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< Johtaminen ja hyva hallinto

Seuralla on ajantasaiset saannot ja se noudattaa hyvan hallinnon periaatteita.

e Seura noudattaa urheiluyhteison Reilun pelin periaatteita.

e Seura edistaa yhdenvertaista mahdollisuutta osallistua toimintaan varallisuudesta, etnisesta
alkuperasta, sukupuolesta, vammasta tai muusta yksiléon liittyvasta syysta riippumatta ja toimii
syrjinnan ehkaisemiseksi.

« Seuralla on kirjallinen toimintakasikirja,/ -toimintalinja, jossa on mainittu mm. vastuunjaosta eri
toimijoiden valilla.

« Seuran talous on hyvin hoidettu ja se on ldpindkyvaa. Seuralla on ohjeet joukkueiden/ ryhmien
taloushallinnon hoitamisesta

e Seura on hyva tyonantaja
e Seurassa kiitetaan ja palkitaan toimijoita

e Seura jarjestda monipuolisia tapahtumia ja/tai kilpailuja.

e Seura tekee yhteistydota muiden seurojen ja sidosryhmien kanssa.




2 (Osaamisen kehittaminen

e Seuran ohjaus- ja valmennustoiminta on suunnitelmallista kaikissa ryhmissa.

e Seurassa on suunnitelma, miten uudet toimijat perehdytetaan seuran
toimintaan.

 Seuran ohjaajat ja valmentajat seka muut seuratoimijat ovat koulutettuja ja
heidan osaamisen kehittaminen on suunnitelmallista ja sita tuetaan.

 Ryhmaéssa on ohjaajia/valmentajia vahintaan yksi ohjaaja/10 lasta. Paikalla on
vahintaan yksi taysi-ikainen vastuuhenkild. (lapset ja nuoret)

 Ohjaaja osaa soveltaa toimintaa osallistujille sopivaksi turvallisuustekijat
huomioiden.

-



«< \lestinta Ja toimintatavat

e Seurassa on sovittu, miten asioista viestitaan.

e Viestinta on innostavaa, avointa, vuorovaikutteista ja ajan tasalla olevaa.

e Ryhmilla/ joukkueilla on kdytossa toimivat viestintavalineet.

e Seuran nettisivuilta [6ytyvat toimintakasikirja seka yhteystiedot ja vastuualueet.

e Seura viestii toiminnasta houkuttelevasti siten, etta se innostaa uusia tulijoita ja
kertoo selkeasti, miten toimintaan paasee mukaan.

e Seura, joka on saanut laatutunnuksen, pitaa tunnusta esilla seuran viestinnassa
seka viestii nettisivuilla siita, mita laatutunnus tarkoittaa.

‘



—ct; Kyky tuottaa uutta




> Yhdessa onnistuen




< Lasten ja nuorten urheilun laatutekijat




s Johtamiseen ja hyvaan hallintoon liittyvat lasten
urheilun kysymykset

e Nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua seuran toiminnan
toteuttamiseen yhdenvertaisina aikuisten rinnalla.

e Seura on tietoinen lasten ja nuorten turvallisuutta edistavista toimintatavoista
ja niita koskevista suosituksista. Seura on huomioinut toiminnassa
turvallisuuteen liittyvat asiat.

e Seura tekee mahdollisuuksien mukaan yhteisty6ta koulujen kanssa.

e Seura noudattaa maltillisuutta osallistujien kustannuksissa.

-
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w Innostuksesta intohimoon

e Seura on tehnyt tyytyvaisyyskyselyt ja kasitellyt kyselyn tulokset seurassa. Kyselyyn ovat
vastanneet

+ lapset
+ nuoret
+ valmentajat
+ vanhemmat

e Seurassa on hyva ja kannustava ilmapiiri. Mita keinoja seura kayttaa taman asian
edistamiseksi?

e Lasten urheilemisessa nakyy innostus ja ilo. Miten tata seurataan?

e Lapset ja nuoret paasevat osallistumaan omaan harjoitteluun, valmennukseen ja kilpailuihin
vaikuttaviin paatoksiin.

« Seuralla on yhteisia seurahenkea vahvistavia tilaisuuksia. Ryhmilla / joukkueilla on omia
vhteishenkea nostattavia tapahtumia.

e Urheilun Pelisaantokeskustelut on kayty lasten ja nuorten seka heidan vanhempien kanssa.

-



‘j;; Monipuolisista liikuntataidoista lajitaitoihin ja fyysisesta
harjoitettavuudesta systemaattiseen harjoitteluun

e Lasten/ nuorten kokonaisliikuntamaaraa seurataan.
e Omaehtoiseen liikkumiseen kannustetaan.

 Monipuolisuus: Lapsilla on ohjelmassa muiden lajien harjoittelua varsinkin sellaisilla lapsilla, jotka
harjoittelevat seurassa useita kertoja viikossa — miten monipuolisuus nakyy harjoituskerran sisalla.
Seura ei esta muiden lajien harrastamista.

» Harjoitukset on hyvin organisoitu ja ne varmistavat jokaiselle osallistujalle mahdollisimman paljon
suorituksia.

« Seura tarjoaa eri tavalla kehittyneille / motivoituneille tai erityistarpeita omaaville lapsille ja
nuorille vaihtoehtoja harrastamiseen. Seura voi olla profiloitunut pelkastaan kilpa- tai
harrasteurheiluseuraksi ja on kertonut siita selvasti omassa viestinnassa.

e Lapsella ja nuorella on mahdollisuus seurata omaa kehittymistaan taidoissa ja fyysisissa
ominaisuuksissa.

-



< Urheilullisilla elamantavoilla
terveeksi urheilijaksi

e Edistetaan urheilullisia elamantapoja (lepo, ravinto, paihteettomyys, riittava
lilkunnan maara, henkinen hyvinvointi, antidoping) ja seurataan niiden

toteutumista

e Viestitaan lasten vanhemmille, valmentajille seka lapsille etta nuorille
urheilullisista elamantavoista huomioiden eri ikatasot

e Vanhemmille kerrotaan monipuolisen harjoittelun merkittavyydesta seka lasten
kehityseroista

e Toiminnassa mukana olevat aikuiset toimivat esimerkillisesti lasten ja nuorten
kanssa toimiessaan.

‘
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« Kilpaileminen ja harrastaminen kehittavat

e Kilpaileminen ja harrastaminen on lapsille innostavaa

« Seuralla on yhteisesti sovittu toimintatapa, miten sovitaan, mihin kilpailuihin /
turnauksiin osallistutaan ja paatettaessa asioista kuunnellaan vanhempia ja
lapsia/nuoria.

o Kaikilla halukkailla on mahdollisuus osallistua kilpailutoimintaan.

e Seurassa, jossa on tasojoukkueita ja —ryhmia, on etukateen sovittu, miten joukkueet
muodostetaan seka miten joukkueesta toiseen siirtyminen on mahdollista ja miten
asiasta viestitaan.

* |lmapiiri on sellainen, etta lapset ja nuoret voivat aidosti kertoa omia fiiliksia omasta
kilpailuun osallistumisesta ja suoriutumisesta.

« Huomio on suoritusten onnistumisen arvioinnissa sijoitusten sijaan.

e On arvokasta harrastaa liikuntaa/ urheilua osallistumatta kilpailuihin.

-



<  Aikuisten harrasteliikunnan laatutekijat




s Johtamiseen ja hyvaan hallintoon liittyvat aikuisten
liitkunnan kysymykset

e Seura keraa saanndllisesti palautetta toiminnastaan ja kehittaa seuran
toimintaa niiden pohjalta.

e Seura noudattaa maltillisuutta osallistujien kustannuksissa.

-



Aikuisliikunnan toiminnan periaatteita (1)

4+ Seura jarjestaa saannollista aikuisten liikuntatoimintaa.
+ Seura on sitoutunut aikuisliikunnan kehittamiseen.

+- Seuralla on aikuisliikunnan vastuuhenkil6(t) ja hdnelld tukea/resursseja
toimintaan.

+ Aikuisliikunta on sisallytetty osaksi/kokonaan seuran toimintalinjaan
(toimintakasikirja).

+ Seura tarjoaa joustavia ja kevyen sitoutumisen osallistumisvaihtoehtoja
mahdollisuuksien mukaan (esim. kokeilumahdollisuus kaikilla, erilaiset
maksutavat).

21.4.2017
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<«  Aikuisliikunnan toiminnan periaatteita (2)

+ Seura tarjoaa uusille harrastajille "alkeisryhmia” tai muuta tukea harrastuksen
aloittamiseen ja huolehtii tarjonnan jatkuvuudesta alkeisryhman jalkeen
(henkilokohtainen neuvonta, lainattavat/kevyemmat vélineet jne).

+ Seura mahdollistaa osallistumisen liikuntatapahtumiin ja/tai kilpailutoimintaan.
4+ Seuran toiminta on liikkujien saavutettavissa. (viestinta?)

+ Seuralla on toimintatapa, miten uudet harrastajat toivotetaan tervetulleeksi
seuraan.

+ Seuran toiminta on turvallista.

-



Aikuisliikunnan toiminnan sisalto

+ Toiminta on tavoitteellista ja sisalté on suunniteltu ja toteutettu sen mukaisesti.
+ Ohjatut harjoitukset ovat monipuolisia sisalloltaan ja toteutukseltaan.

+ Harjoitukset ovat hyvinvointia ja terveytta edistavia.

+ Toimintaa sovelletaan mahdollisuuksien mukaan eri tarpeisiin.

+- Seurassa kannustetaan myos omaehtoiseen liikkumiseen yksin ja/tai ryhmassa.

-



Yhteisollisyys aikuisliikunnassa

+ Seura panostaa yhteisollisyyteen, tekee seuraa tutuksi jasenilleen ja varmistaa
ryhman vastuuhenkildiden tietamyksen seuran toiminnasta.

+ Seurassa on hyvaksyva ja kannustava ilmapiiri.
+ Seura jarjestaa yhteisia kohtaamisen paikkoja harjoitustoiminnan lisaksi.

+ Seura tarjoaa harrastajille mahdollisuutta osallistua muuhun toimintaan
tekijana, kannustajana, vaikuttajana seka antaa mahdollisuuden jakaa ja
kehittda omaa osaamistaan.

+ Osallistetaan liikkujia ryhmassa ja seurassa tuomaan toiveitaan esiin ja
osallistumaan mahdollisuuksien mukaan paatoksien tekemiseen (esim.
turnauksiin osallistuminen).

-



< Huippu-urheilun laatutekijat
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