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Ceci est une diffusion audio. Les microphones des participants
resteront assourdis pendant toute la session du webinaire .

Pour poser des questions pendant le webinaire , veuillez utilizer la zone
de discussion a gauche de la session. Veuillez soumettre vos questions
a tout moment pendant le presentation du webinaire .

Pour vous assurer que le modérateur voit votre question, sélectionnez
“Tousles participants” dans le menu déroulant lors de lénvoi de la
question.

L’enregistrement du webinaire sera envoyé par courrier électronique a
tous les participants et inscrits.



The Community of Champions a été créeée
pour permettre un échange permanent de
haut niveau entre les gouvernements , le
secteur privé et les partenaires de
développement , afin de collaborer a la
realization de I'accés universel a I'énergie
en Afrique.

Lisbon May 2018
Kigali November 20 18
Addis Ababa March 2019

(Eastern and Southern Africa only)
Dakar October 2019 s’
Nairobi February 2020
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Introduction - Namory Doumbia (GOGLA)

Introduction aux normes de qualité internationales, Harmonisation des normes
Christopher Carlsen (CLASP)

Introduction efficace et mise en oeuvre des normes - Nicole Kearney (CLASP)

Perspectives par pays:
* Harmonisation des Normes dans la CEDEAO- Charles Diarra (ECREEE)

Roéle de la sensibilisation des consomateurs et des systémes d'approvisionnement du
gouvernment — Namory Doumbia (GOGLA)

Fin du webinaire




Panelists

Al

Namory Doumbia Christopher Carlsen Nicole Kearney Charles Diarra
GOGLA CLASP CLASP ECREEE




LIGHTING GLOBAL

WORLD BANKGROUP G@GLA
THE WORLD BANK  |IE | iomatenat .,
ZSchatz
I

gz, (Dolasp

é Center

T

Normes de qualite

Christopher Carlsen, Lighting Global Quality Assurance, ccarlsen@clasp.ngo
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Norme : Quelque chose qui est établi par une autorité comme régle pour
mesurer la quantité, le poids, 'ampleur, la valeur ou la qualité 7

Imaginez vos vies sans normes...

A D & K &

Les normes constituent une base pour la compréhension mutuelle et
facilitent la communication, la mesure, le commerce et la fabrication 2

Références
1. Merriam-Webster Dictionary
2. www.cencenelec.eu



Imaginez maintenant un monde sans normes internationales harmonisées:
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Des normes internationales harmonisées sont
necessaires pour notre monde interconnecte

PROTEGER LES CONSOMMATEURS
Augmenter l'interopérabilité

Augmenter la cohérence réglementaire
Enlever les obstacles technique au commerce
Améliorer les chaines d’approvisionnement

Stimuler I'innovation
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Commission électrotechnique internationale

“Organisation mondiale pour la préparation et la publication de normes internationales
pour toutes les technologies électriques, électroniques et connexes”

« établissent la terminologie, des méthodes de test, des exigences de sécurité et
des spécifications techniques reconnues sur le plan international

« constituent la base de la normalisation nationale et régionale

» servent de référence pour les appels d’offres et les contrats internationaux

« sont basés sur le consensus: prés de 20 000 experts de I'industrie, du commerce, des
gouvernements, des laboratoires, des universités et des groupes de consommateurs

Source: https://www.iec.ch/about/?ref=menu




Produits Pico - PV Kits solaires domestiques (SHS)
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* décriten détail les méthodes de test pour mesurer et évaluer
les caractéristiques et le performance du produit

« comprend des tests complets au niveau du systeme et de composants

* ne définit pas les exigences de qualité ni de performance




NORMES DE QUALITE LIGHTI NG LOBAL

Catalyzing markets for modern off-grid energy

Les normes internationales de facto pour les produits pico -PV et kits SHS

=
= établissent un niveau de base de qualité, de durabilité et de publicité non -mensongére
pour protéger les consommateurs

= sont non contraignantes et neutres vis - a-vis de la technologie

La conformité est évaluée sur la base des résultats de tests du laboratoire effectués selon
les méthodes de test de la CEI (IEC TS 622579-5)

Les tests sont effectués dans des laboratoires accrédités ISO 17025



G@GLA

 Information destinée aux consommateurs
— Publicité non mensongeére
— Etiquetage de performance
— Garantie

- Santeé, sécurité & durabilité

- Batterie

« Qualité de fabrication

« Conservation du flux lumineux

« Systemes de prépaiement (PAYG)




PREVU D’ICI DEBUT 2020

LIGHTING GLOBAL

. 2 QUALITY
STANDARDS -

Une volonté accrue d’adopter la norme CEl

Les organismes de normalisation connaissent bien I'adoption des normes CEI

Les pays avec les normes nationales existantes
Autres pays et organismes régionaux

Plus d’'organisations de développement et de programmes d’accés a I'énergie



G@GLA

Des gouvernements nationaux et des groupes régionaux poursuivent I'adoption
et I'implémentation des normes alignées avec la CEl et Lighting Global

LE STATUT ACTUEL L’EXPANSION ATTENDUE A COURT TERM
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Réduire la prévalence des produits de mauvaise qualité, stimuler
I'innovation, et conserver la continuité des marchés internationaux

PROTEGER LES CONSOMMATEURS

= Réduire la détérioration du marché
“ = Augmenter les ventes et croissance du marché
m » Plus grande variété de produite de haute qualité disponibles
= Reéduire les colts de commerce et les prix des produits
» Confiance accrue dans les normes
» |nvestissement minimal requis
» Facilité accrue d’adoption des normes
» Reéglementation simplifiée
3 P
A I]]]ﬂ = Grossistes = |nstitutions financiéres
= — » Agences de développement * Programmes de finance
= Fabricants » |nvestisseurs
=!9 » |mportateurs & distributeurs




ccarlsen@clasp.ngo qa@lightingglobal.org

» Assistance technique & politique a distance

« Engagement direct avec les secteurs public & privé

» Activités de renforcement des capacités

www.lightingglobal.org

 Normes de qualité

Base de données des produits qui répondent aux normes

Notes techniques, conseil politiques, études de cas, et beaucoup plus



Q&A — Veuillez nous envoyer vos questions par
la boite de chat situ¢ sur la barre latérale
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La mise en ccuvre des normes

Nicole Kearney, CLASPnkearney@clasp.ngo

WORLD BANK GROUP
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Catalyzing markets for modem off-grid energy
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Processus complet d'adoption et de mise en ceuvre des normes

L'ETABLISSEMENT DES OBJECTIFS

Engager toutes les agences gouvernementales concernées a accepter les
objectifs et a formuler une vision commune pour I'avenir

PLANIFICATION
Formuler un plan d’adoption et de mise en ceuvre des normes (comprenant I'évaluation de la capacité
institutionnelle et du cadre réglementaire existants, I'établissement des conditions de base du marché)

ESSAI 3
e Dévelohpet la CONFORMITE
méthodes de test et capacité de test Elaborer un cadre
des normes de du produit, au de surveillance, de
COMMUNICATIONS qualité reconnues besoin ve'rlﬁce_ltlor) & RENFORCEMENT
internationalement d'application DE CAPACITE

Engager et
communiquer
avec les
parties

prenantes du

secteur privé
etde la

société civile

LA MISE EN OEUVRE
La transition vers les normes obligatoires une fois que les
éléments ci- dessus sont en place et commence a étre
appliquée

EVALUATION

Evaluer périodiquement le succés du programme et affiner
les éléments du programme selon les besoins

Renforcer les
capacités des
agences

d'exécution




infrastructures
nationales

Développer
nfrastructure du
programme de
normalisation

Adopter des
normes

Mettre en
ceuvre des
normes

Le processus idéal

Les gouvernements examinent le marché national et
la situation sociopolitique.
lls préparent une programme de normes bien adapté
avec de fortes chances de succes.




E-xaminer ia
ertinence des
infrastructures

nationales

Adopter des
normes

Mettre en
ceuvre des
normes

Retards

—

Les gouvernements décident d'adopter des normes
sans se demander comment les appliquer.

Les intervenants du programme sont touchés, la

mise en ceuvre est retardée et l'integrité du
programme est compromise.

Intégrité du

programme en péril




« Si elles sont introduites prématurément, les normes peuvent
engendrer des couts supplémentaires et des perturbations du
marché susceptibles de freiner la croissance du marché.

* Avant d'introduire des normes, considérez:
* Préparation du marché
« Paysage sociopolitique
« Disponibilité de données fiables et a jour



Quelle est la maturité du marché? La technologie est - elle préte a étre réglementée?
Ou cela pourrait -il créer des barrieres de marché?

— La technologie existe-t-elle?

— Sont les consommateurs au courant de la technologie?
—Y a-t-il un acces facile a la technologie?
— La technologie est-elle abordable ?

— Sont la forme, I'ajustement, et la fonction de la technologie acceptables?

Source: “Five A’s...” Delve, Wilkins, Garcia-Lopez & Scholand



Le gouvernement est -il prét a réglementer? Le secteur est -il prét pour la réglementation?

Faut- il d'autres interventions pour y arriver?

—Y at-il un soutien politique de haut niveau?
— des ressources de programme suffisantes?
— programmes existants ou législation a utiliser ou a développer?

— acces a des laboratoires de test de qualité, des outils de
surveillance?

— Lesconsommateurs sont-ils représentés?

— association professionnelle pour représenter la voix
des petits / de tous les fabricants dans I'élaboration des politiques?

— des possibilités d'alignement sur les marchés et les approches voisins?



Considérations préalables a la mise en ceuvre des normes:
Données fiables et actualisées

Les décisions politiques et les approches de mise en ceuvre
doivent étre basées sur des données de marché fiables et a jour

Données importantes:
» Niveau actuel de qualité et de performance et tendances prévues

» Technologie disponible sur le marché
» Caractéristiques des produits nationaux et importés

% lllQ : :

L
Echantillonnage de Tests de Catalogage de Partage de
données données

produits produits



Différentes interventions de mise en csuvre des normes

Marché mature

v" Reéglement
v" Normes de qualité obligatoires
v' Collecte de données, évaluation et partage

Marché croissant ‘

Marché naissant

' v" Normes de qualité volontaires
| v Assurance qualité et
, certification
v' Tests de produits _ _
v’ Interventions fiscales et
v' Programme de tarifaires

reconnaissance

v" Des incitations

v' Collecte, évaluation et partage
de données

v Communications et
sensibilisation

v" Collecte, évaluation et
partage de données

Accélérer le marché vers des produits de haute qualité




Il est important que les institutions gouvernementales impliquées dans la mise
en ceuvre et la conformité travaillent ensemble

Domaine de responsabilité Autorités Responsables

Stratégie et politique
Développement de normes

Réglement ou propriétaire du programme

Promotion, incitations , récompenses

Communication s

Conformité et application

Centre d'essais et de recherche

Ministéere d’Energie ou 'Environnement
Bureau des normes

Ministere, Agence de I'énergie, Bureau de la normalisation

Agence de I'énergie, organismes de mise en ceuvre, agences
donatrices, autorités fiscales nationales, autres organisations

Ministére, Bureau de la normalisation, Agence de I'énergie,
associations professionnelles ou de consommateurs

Agence de I'énergie, Bureau de la normalisation, organisme des
douanes, autre organisme d'application de la loi, etc.

Laboratoires d'essais nationaux / régionaux ou universités -
avec plan d'entreprise durable




La conformité est essentielle au succés du programme

Les politiques de conformité préservent les économies d'énergie et les
autres avantages des normes de qualité en garantissant que les produits
répondent aux exigences.

“Dans la plupart des marchés...

« 20% de la population réglementée se conformera a toute
réglementation

* 5% vont tenter de I'éviter, et

* les 75% restants seront conformes tant qu'ils pensent que les 5% seront
capturés et punis.”

- Zaelke 2005




Concevoir et mettre en ceuvre des normes pour prévenir les non -conformités

Trois lignes de défense contre les produits de mauvaise
qualité

Concevez des produits de qualité - assurer qu'ils
répondent aux normes

Empécher les mauvais produits d'entrer sur le marché

Vérifiez le marché pour les mauvais produits




Reconnaissance mutuelle des rapports d'essais de laboratoires accredités
Pour les produits pico - PV et SHS, il s'agit des laboratoires accrédités pour

effectuer des essais conformément a la derniére version de la CEIl 62257 -9-5.
* Plus rapide pour placer des produits sur plusieurs marchés - Un rapport de test,
plusieurs marchés

Reconnaissance de certifications reconnues internationalement

Pour les produits pico - PV et SHS Lighting Global est le programme

d'assurance de qualité pour certifier que les produits conformes aux normes

de qualité (bientot CEl)

« Economies de temps et d'argent pour les régulateurs - les réegulateurs peuvent
vérifier si la certification est authentique en vérifiant simplement sur le site Web de LG

Vérification de conformité avant exportation ( PVoQ

Evaluation de la conformité au point d'exportation - sous-traitée a un tiers.
« Reéduction des couts et des délais pour le regulateur national

« Entrée plus rapide sur les marchés

« Exemples de pays avec PVoC- Kenya et Ethiopie




Méthodes d'essai pour les k its de
systémes solaires domestiques et
produits pico -solaires

« La méthode de test de qualité (QTM)
est la méthode de test compléete.

Méthode de filtrage initiale (ISM),
une version abrégée du QTM

Méthode de veérification accélérée

(AVM)

Méthode de contrGle du marché
(MCM) est utilisé comme mécanisme

de surveillance

Test de renouvellement selon le MCM

&

LIGHTING GLOBAL

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

Réseau de laboratoires

Test Laboratory

Schatz Energy Research
Center
Arcata, California, USA

Shenzhen Academy of
Metrology and Quality
Inspection

Shenzhen, China

Intertek HK
Kowloon, Hong Kong

University of Nairobi - The
Lighting Laboratory (UoN-LL)
Institute for Nuclear Science
& Technology

Nairobi, Kenya

Solar Lighting Laboratory
The Energy and Resources
Institute (TERI)

New Delhi, India

https://www.lightingglobal.org/quality

Approved Test
Types*

QTM, Renewal,
AVM, ISM, MCM

QTM, Renewal,
AVM, ISM, MCM

QTM, Renewal,

AVM, ISM, MCM

MCM

MCM

1SO 17025 Accreditation for
IEC/TS 62257-9-5

Accreditation body: ANAB
View certificate

Accreditation body: CNAS
View certificate

Accreditation body: TAF
View certificate

Accreditation body: KENAS

View certificate here and
here

Accreditation body: NABL
View certificate

-assurance- program/test -laboratory -network/



Q&A — Veuillez nous envoyer vos questions par
la boite de chat situ¢ sur la barre latérale




Harmonisation des Normes
dans la CEDEAO

Charles Diarra , ECREEE, cdiarra@ecreee.org



ECOSHAM

Harmonisation des Normes dans la CEDEAO




La CEDEAO: Intégration et Harmonisation des Normes
Etapes vers I'’Adoption de 'TECOSHAM

Modele d’'Harmonisation des Normes retenu
Spécificité d'une Norme ECOSTAND

Les premieres Activités d’Harmonisation




CEDEAO: Intégration et

Harmonisation

Un Systéme de Libre Commerce dans la CEDEAO (SLC) en attendant la

concrétisation du Marché Commun.

« Dans le cadre du SLC, les produits originaires d’un pays membre de la
Communauté, peuvent circuler d’'un pays a un autre a des conditions
tarifaires douaniéres privilégiées.

« Libre Circulation des Personnes est depuis des années, a quelques
tracasseries prés dans le transit terrestre , une réalité dans la CEDEAO.

Toutefois:
Disparité dans la Normalisation = Entrave au SLC

D’ou I'impérieuse nécessité d’harmoniser les normes
afin de soutenir I'Intégration Régionale Ouest-Africaine.



D’'Avutres Raisons pour I'Harmonisation
des Normes dans I'espace CEDEAO

.m Accroissement

Compeétitivité
des produits de la part de
de la Région I'Afrique de

I’Ouest dans le
commerce
Africain et

Contribuer a mieux mondial.

protéger les
consommateurs




Modele d’Harmonisation des
Normes adopté pour la CEDEAO

Le schéma proposé lors de l'atelier des experts nationaux pour ECOSHAM est celui de
I’«harmonisation compléte» ou «égalisation »: deux ou plusieurs pays décident d'adopter la
méme (égale ou identique) norme dans I'une des trois facons suivantes:

L'HARMONISATION par le BAS: les pays ayant des normes
« élevées, les affaiblissent afin de correspondre a celles

plus basses.

!, Normes de «Compromis»: deux

Normes Harmonisées ou plusieurs pays impliqués

négocient un nouveau standard a

un niveau intermédiaire.
L'HARMONISATION par le HAUT: les pays dont les normes
sont faibles, les renforcent afin qu’elles correspondent a
celles plus élevées.




A Spécificité d’'une Norme ECOSTAND h

Norme ECOSTAND

Norme Nationale
dans chacun

des Quinze Etats Membres

de la CEDEAO



Merci

Thank you
Obrigado




Q&A — Veuillez nous envoyer vos questions par
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Role of consumer education
and awareness raising

Namory Doumbia, GOGLA, n.doumbia@gogla.org



Marché naissant

» Faible sensibilisation a:

- Avantages (lumiere vive, colts
énergétiques réduits etc.)

* Marques
* Garantie

* Options de payment flexibles
(PAYGQ.

» Ou acheter des produits de
qualité

- Manque de confiance dans la
technologie - “Le solaire ne
fonctionne pas!”

G@GLA

Marché mature

Forte connaissance de la
gamme de produits, de la
garantie , des options de
paiement, des détaillants etc.

Forte reconnaissance de la
marque — Marque de
confiance et “clients a vie”.

La durabilité est la principale
raison pour laquelle les
consommateurs achete des
produits (le second étant
I'abordabilité ).



Consumer education & awareness raising is needed to kick -start a market

G@GLA

Facteurs clés de succes:

* Lesentreprises doivent
étre prétes et capables
de répondre ala
demande . La
coordination et la
planification sontla
clé!

2.5%
Innovators

. — *+ Letiming estla clé.
Innovation Prizes : Activer le marche
Awards, Incentives, and Procurement lorsque les
Market, Consumer, and Impacts Research C,Onsommateurs ont de
largent (par exemple,
en function de la
Test Methods & Technical Foundations - saisonnalité de

Product Testing, Evaluation, and Data Sharing | I’économie )

Technology Roadmaps and R&D Support

Cuality Assurance & Policy Support

N Communications & Marketplace Education .

_____________________________________________________________________________

Source: CLASP presentation to the Global Off -grid Solar Forum



« Consumer awareness

channels
Social Marketing &
santé, etc.
Media PR -
Relations publiques,
redactions,
couverture
Lesprogrammes médiatique

développement du marché
solaire hors réseau —
notamment Lighting Global
et EnDev— ont investi dans la
sensibilidation
consommateurs

Des campagnes ont été
menées au Kenya, en
Tanzanie, au Ghana, au
Malawi, en Inde et ailleurs.

shirts.



* L’investissementdu secteur public dans
la sensibilisation des consommateurs
peut étre un bon moyen de relancer le
marché . L’activation de canaux par le
biais d’institutions gouvernementale
s’estégalement révélée efficace

» Cependant, les entreprises sont les
mieux places pour informer les
consommateurs de leurs produits. La
publicité fait partie du paysage
concurrentiel along terme.

» La cooperation et la coordination entre
partenaires de développement public-
privé sont essentielles pour une
campagne efficace de sensibilisation i
des consommateurs . P T i uoHTNG Jarrica B[




Défi:
Lighting Global n’estpas une étiquette destinée aux
consommateurs . Lesétiquettes de norms nationales peuvent
étre utilisées pour aider les consommateurs a identifier la
qualité , bien que les marques ne fassent pas I'objet d’'une

confiance et qu’ells soient difficiles a appliquer contre la
contrefagon .

Solution:

Promouvoir les marques proposant des produits dont la
ualité estvérifiée et les détaillants qui vendent des produits
on'tla qualité estvérifiée et les détaillants qui vendent des

produits don’t la qualité est vérifiée.

Informer les consommateurs de rechercher des garanties .

Poussezle bon, taisez le mauvais. Evitez de faire peur de
faire peur aux consommateurs avec le messa_?,e suivant:
“N’achetez Pas de produits de mauvaise qualité qui ne
fonctionnent pas”, ce quipeut saper la confiance en la

technologie .

Edu,cf;uez_ les importateurs et les distributeurs de la
certification ngr;t_ tmgt Global, des exigences des normes
nationales pertinentes, des procedures d’importation , avant
leur mise en application.




Q&A — Veuillez nous envoyer vos questions par
la boite de chat situ¢ sur la barre latérale




Nous vous ferons parvenir par courrier électronique
I’enregistrement du webinaire et le matériel associé.

Le prochain webinaire de cette série est intitulé ‘Pathways to
Integrated Electrification’ organis¢ par SEforALL

* English: Tuesday, September 17th at 13:00 CET

* French: Wednesday, September 18th at 13:00 CET

Veuillez prendre un moment pour répondre aux questions du
sondage a droite de votre écran.




(gyclasp

+12027505600
401K Street NW Suite 1100

Washington DC 20005
USA

> Tube

info@gogla.org

www@eogla.org

+31304 100 914

Arthur van Schendelstraat 500
3511 MH Utrecht
The Netherlands



mailto:www@gogla.org
http://www.clasp.ngo/

LIGHTING GLOBAL

WORLD BANKGROUP G@GLA
THE WORLD BANK  |IE | iomatenat .,
ZSchatz
I

gz, (Dolasp

é Center

T

Normes de qualite

Christopher Carlsen, Lighting Global Quality Assurance, ccarlsen@clasp.ngo
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Norme : Quelque chose qui est établi par une autorité comme régle pour
mesurer la quantité, le poids, 'ampleur, la valeur ou la qualité 7

Imaginez vos vies sans normes...

A D & K &

Les normes constituent une base pour la compréhension mutuelle et
facilitent la communication, la mesure, le commerce et la fabrication 2

Références
1. Merriam-Webster Dictionary
2. www.cencenelec.eu



Imaginez maintenant un monde sans normes internationales harmonisées:
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Les normes internationales harmonisées sont
necessaires pour notre monde interconnecte

PROTEGER LES CONSOMMATEURS
Augmenter l'interopérabilité

Augmenter la cohérence réglementaire
Enlever les obstacles technique au commerce
Améliorer les chaines d’approvisionnement

Stimuler I'innovation
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Commission électrotechnique internationale

“Organisation mondiale pour la préparation et la publication de normes internationales
pour toutes les technologies électriques, électroniques et connexes”

« établissent la terminologie, des méthodes de test, des exigences de sécurité et
des spécifications techniques reconnues sur le plan international

« constituent la base de la normalisation nationale et régionale

» servent de référence pour les appels d’offres et les contrats internationaux

« sont basés sur le consensus: prés de 20 000 experts de I'industrie, du commerce, des
gouvernements, des laboratoires, des universités et des groupes de consommateurs

Source: https://www.iec.ch/about/?ref=menu




Produits Pico - PV Kits solaires domestiques (SHS)

HE
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* décriten détail les méthodes de test pour mesurer et évaluer
les caractéristiques et le performance du produit

« comprend des tests complets au niveau du systeme et de composants

* ne définit pas les exigences de qualité ni de performance




NORMES DE QUALITE LIGHTI NG LOBAL

Catalyzing markets for modern off-grid energy

Les normes internationales de facto pour les produits pico -PV et kits SHS

=
= établissent un niveau de base de qualité, de durabilité et de publicité non -mensongére
pour protéger les consommateurs

= sont non contraignantes et neutres vis - a-vis de la technologie

La conformité est évaluée sur la base des résultats de tests du laboratoire effectués selon
les méthodes de test de la CEI (IEC TS 622579-5)

Les tests sont effectués dans des laboratoires accrédités ISO 17025
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 Information destinée aux consommateurs
— Publicité non mensongeére
— Etiquetage de performance
— Garantie

- Santeé, sécurité & durabilité

- Batterie

« Qualité de fabrication

« Conservation du flux lumineux

« Systemes de prépaiement (PAYG)




PREVU D’ICI DEBUT 2020

LIGHTING GLOBAL

. 2 QUALITY
STANDARDS -

Une volonté accrue d’adopter la norme CEl

Les organismes de normalisation connaissent bien I'adoption des normes CEI

Les pays avec les normes nationales existantes
Autres pays et organismes régionaux

Plus d’'organisations de développement et de programmes d’accés a I'énergie
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Des gouvernements nationaux et des groupes régionaux poursuivent I'adoption
et I'implémentation des normes alignées avec la CEl et Lighting Global

LE STATUT ACTUEL L’EXPANSION ATTENDUE A COURT TERM
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Réduire la prévalence des produits de mauvaise qualité, stimuler
I'innovation, et conserver la continuité des marchés internationaux

PROTEGER LES CONSOMMATEURS

= Réduire la détérioration du marché
“ = Augmenter les ventes et croissance du marché
m » Plus grande variété de produite de haute qualité disponibles
= Reéduire les colts de commerce et les prix des produits
» Confiance accrue dans les normes
» |nvestissement minimal requis
» Facilité accrue d’adoption des normes
» Reéglementation simplifiée
3 P
A I]]]ﬂ = Grossistes = |nstitutions financiéres
= — » Agences de développement * Programmes de finance
= Fabricants » |nvestisseurs
=!9 » |mportateurs & distributeurs




ccarlsen@clasp.ngo qa@lightingglobal.org

» Assistance technique & politique a distance

« Engagement direct avec les secteurs public & privé

» Activités de renforcement des capacités

www.lightingglobal.org

 Normes de qualité

Base de données des produits qui répondent aux normes

Notes techniques, conseil politiques, études de cas, et beaucoup plus



Q&A — Veuillez nous envoyer vos questions par
la boite de chat situ¢ sur la barre latérale
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Lamise en cceuvre des normes

Nicole Kearney, CLASPnkearney@clasp.ngo

WORLD BANK GROUP

CDID clasp LIGHTING GLOBAL T p—

Catalyzing markets for modem off-grid energy
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Processus complet d'adoption et de mise en ceuvre des normes

L'ETABLISSEMENT DES OBJECTIFS

Engager toutes les agences gouvernementales concernées a accepter les
objectifs et a formuler une vision commune pour I'avenir

PLANIFICATION
Formuler un plan d’adoption et de mise en ceuvre des normes (comprenant I'évaluation de la capacité
institutionnelle et du cadre réglementaire existants, I'établissement des conditions de base du marché)

COMMUNICATIONS

Engager et
communiquer
avec les
parties

prenantes du

secteur privé
etde la

société civile

ESSAI .

A’\tlji)rﬁa'!lgess Développer la CONFORMITE

méthodes de test et capacité de test Slaborer un cadre

des normes de du produit, au de s'urvelllgnce, de
besoin verification et RENFORCEMENT

qualité reconnues

. . d'application
internationalement

LA MISE EN OEUVRE
La transition vers les normes obligatoires une fois que les
éléments ci- dessus sont en place et commence a étre
appliquée

EVALUATION

Evaluer périodiquement le succés du programme et affiner
les éléments du programme selon les besoins

DE CAPACITE

Renforcer les
capacités des
agences

d'exécution




infrastructures
nationales

Développer
nfrastructure du
programme de
normalisation

Adopter des
normes

Mettre en
ceuvre des
normes

Le processus idéal

Les gouvernements examinent le marché national et
la situation sociopolitique.
lls préparent une programme de normes bien adapte
avec de fortes chances de succeés.




E-xaminer ia
ertinence des
infrastructures

nationales

Adopter des
normes

Mettre en
ceuvre des
normes

Retards

—

Les gouvernements décident d'adopter des normes
sans se demander comment les appliquer.

Les intervenants du programme sont touchés, la

mise en ceuvre est retardee et l'integrité du
programme est compromise.

Intégrité du

programme en péril




« Si elles sont introduites prématurément, les normes peuvent
engendrer des couts supplémentaires et des perturbations du
marché susceptibles de freiner la croissance du marché.

* Avant d'introduire des normes, considérez
* Préparation du marché
« Paysage sociopolitique
« Disponibilité de données fiables et a jour



Quelle est la maturité du marché? La technologie est - elle préte a étre réglementée?
Ou cela pourrait -il créer des barrieres de marché  ?

— La technologie existe-t-elle?

— Sont les consommateurs au courant de la technologie?
—Y a-t-il un acces facile a la technologie?
— La technologie est-elle abordable ?

— Sont la forme, l'ajustement, et la fonction de la technologie acceptables?

Source: “Five A’s...” Delve, Wilkins, Garcia-Lopez & Scholand
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Le gouvernement est -il prét a réglementer? Le secteur est -il prét pourla réglementation?

Faut-il d'autres interventions pour y arriver?

—Y at-il un soutien politique de haut niveau ?
— des ressources de programme suffisantes ?
— programmes existants ou Iégislation a utiliser ou a développer?

— acces a des laboratoires de test de qualité, des outils de
surveillance?

— Lesconsommateurs sont-ils représentés?

— association professionnelle pour représenter la voix
des petits / de tous les fabricants dans I'élaboration des politiques ?

— des possibilités d'alignement sur les marchés et les approches voisins?



Considérations préalables a la mise en ceuvre des normes:
Données fiables et actualisées

Les décisions politiques et les approches de mise en ceuvre
doivent étre basées sur des données de marché fiables et a jour

Données importantes:
» Niveau actuel de qualité et de performance et tendances prévues

» Technologie disponible sur le marché
» Caractéristiques des produits nationaux et importés

% lllQ : :

L
Echantillonnage de Tests de Catalogage de Partage de
données données

produits produits



Différentes interventions de mise en csuvre des normes

Marché mature

v" Reéglement
v" Normes de qualité obligatoires
v' Collecte de données, évaluation et partage

Marché croissant ‘

Marché naissant

' v" Normes de qualité volontaires
| v Assurance qualité et
, certification
v' Tests de produits _ _
v’ Interventions fiscales et
v' Programme de tarifaires

reconnaissance

v" Des incitations

v' Collecte, évaluation et partage
de données

v Communications et
sensibilisation

v" Collecte, évaluation et
partage de données

Accélérer le marché vers des produits de haute qualité




Il est important que les institutions gouvernementales impliquées dans la mise
en ceuvre et la conformité travaillent ensemble

Domaine de responsabilité Autorités Responsables

Stratégie et politique
Développement de normes

Réglement ou propriétaire du programme

Promotion, incitations , récompenses

Communication s

Conformité et application

Centre d'essais et de recherche

Ministéere d’Energie ou 'Environnement
Bureau des normes

Ministere, Agence de I'énergie, Bureau de la normalisation

Agence de I'énergie, organismes de mise en ceuvre, agences
donatrices, autorités fiscales nationales, autres organisations

Ministére, Bureau de la normalisation, Agence de I'énergie,
associations professionnelles ou de consommateurs

Agence de I'énergie, Bureau de la normalisation, organisme des
douanes, autre organisme d'application de la loi, etc.

Laboratoires d'essais nationaux / régionaux ou universités -
avec plan d'entreprise durable




La conformité est essentielle au succés du programme

Les politiques de conformité préservent les économies d'énergie et les
autres avantages des normes de qualité en garantissant que les produits
répondent aux exigences.

“Dans la plupart des marchés...

« 20% de la population réglementée se conformera a toute
réglementation

* 5% vont tenter de I'éviter, et

* les 75% restants seront conformes tant qu'ils pensent que les 5% seront
capturés et punis.”

- Zaelke 2005




Concevoir et mettre en ceuvre des normes pour prévenir les non -conformités

Trois lignes de défense contre les produits de mauvaise
qualité

Concevez des produits de qualité - assurer qu'ils
répondent aux normes

Empécher les mauvais produits d'entrer sur le marché

Vérifiez le marché pour les mauvais produits




Reconnaissance mutuelle des rapports d'essais de laboratoires accredités
Pour les produits pico - PV et SHS, il s'agit des laboratoires accrédités pour

effectuer des essais conformément a la derniére version de la CEIl 62257 -9-5.
* Plus rapide pour placer des produits sur plusieurs marchés - Un rapport de test,
plusieurs marchés

Reconnaissance de certifications reconnues internationalement

Pour les produits pico - PV et SHSLighting Global est le programme

d'assurance de qualité pour certifier que les produits conformes aux normes

de qualité (bientdt CEl)

« Economies de temps et d'argent pour les régulateurs - les réegulateurs peuvent
vérifier si la certification est authentique en vérifiant simplement sur le site Web de LG

Vérification de conformité avant exportation ( PVoQ

Evaluation de la conformité au point d'exportation - sous-traitée & un tiers.
« Reéduction des couts et des délais pour le regulateur national

« Entrée plus rapide sur les marchés

 Exemples de pays avec PVoC- Kenya et Ethiopie




Méthodes d'essai pour les k its de
systémes solaires domestiques et
produits pico - solaires

« La méthode de test de qualité (QTM)
est la méthode de test compléete.

Méthode de filtrage initiale (ISM),
une version abrégée du QTM

Méthode de veérification accélérée

(AVM)

Méthode de contrGle du marché
(MCM) est utilisé comme mécanisme

de surveillance

Test de renouvellement selon le MCM

&

LIGHTING GLOBAL

mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

Réseau de laboratoires

Test Laboratory

Schatz Energy Research
Center
Arcata, California, USA

Shenzhen Academy of
Metrology and Quality
Inspection

Shenzhen, China

Intertek HK
Kowloon, Hong Kong

University of Nairobi - The
Lighting Laboratory (UoN-LL)
Institute for Nuclear Science
& Technology

Nairobi, Kenya

Solar Lighting Laboratory
The Energy and Resources
Institute (TERI)

New Delhi, India

https://www.lightingglobal.org/quality

Approved Test
Types*

QTM, Renewal,
AVM, ISM, MCM

QTM, Renewal,
AVM, ISM, MCM

QTM, Renewal,

AVM, ISM, MCM

MCM

MCM

1SO 17025 Accreditation for
IEC/TS 62257-9-5

Accreditation body: ANAB
View certificate

Accreditation body: CNAS
View certificate

Accreditation body: TAF
View certificate

Accreditation body: KENAS

View certificate here and
here

Accreditation body: NABL
View certificate

-assurance- program/test -laboratory -network/
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