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Phdp ly V.

Thong bdo phap ly:

Hudng dan nay danh cho luc lugng cdu hé va nhén vién ing phé khén cdp da dudc qua dao tao va cdp
chiing chi. Théng sé ky thudit va cdce trang bi duge mé tda trong tai liéu nay 1a danh riéng cho xe VinFast; cdc
théng sé nay cé thé ti€p tuc thay déi, vi vy VinFast bdo Iuu quyén thay déi va sira ddi hudng dé@n nay vao
bét ky thdi diém ndao. Théng tin hudng dan trong tai liéu ndy phdn dnh ding hién trang vao thsi diém phdt
hanh.

Vui long luu y:

Théng tin trong tdi liéu nay khéng nhdm huéng dén cho khdch hang, cling nhu cdc xudng dich vu VinFast.
Khdch hang cé thé tim thdy cdc théng tin vé tinh ndng, cdc chi dan quan trong va an toan cho ngudi ngbi
trén xe trong Hudng dan s dung. Cdc xudng dich vu VinFast cé thé tim thdy cdc théng tin slfa chita tir cdc
nguén di liéu phdt hanh chinh thic théng qua hé théng dang sd dung.



NGO dung V.

Hudng dan danh cho Nhén vién ing phé dau tién nay bao gém théng tin tdt xe khdn cdp cho méu VinFast
VF9 EV SUV. VF9 la xe dién hodan toan va c6 chda cdc linh kién dién dp cao (HV). Pin HV 1& nguén dién
chinh. Thuét ngir dién dp cao dé cép dén nhitng hé théng cé dién dp DC trén 60V hodc dién dp AC trén 30 V.

Théng tin trong hudng dan nay chi danh cho nhén vién Ung phé dau tién dé qua dao tao va cé trinh d6.
Hudng dan nay mo td cdch xdc dinh cdc linh kién HV va x& ly ching mét cdch an todn trong trudng hgp
khdn cdp. Hudng dan ciing gidi thich cdch tét hé théng HV vé cung cdp théng tin an toan danh riéng cho
VF9, bao gém cdc vat liéu cé d6 bén cao dudc st dung trong cdu tric xe. Khéng tudn thd cdch thiic duge
khuyén nghi trong hudng dan nay cé thé dan dén thuong tich nghiém trong hodc ti vong.
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NGUY HIEM CANH BAO THAN TRONG

Cé thé dan dén chan

thuong nghiém trong
hodc ti vong.

Sé dan dén chdan thudng
nghiém trong hodc tuf vong.

A NGUY HIEM

Luén phai cho rdng cdc bd phén HV dang chia dién. Luén mang Trang bi bdo hé cé nhén
(PPE) phu hgp. Tiép xuc véi dong dién HV thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc t
vong.

Cé thé gdy ra chan thuang
hodc hu hong linh kién.

Viéc thu h6i mét chiéc xe bi ngdp nudc khi khdng mang thiét bi bdo hé cé nhén thich hgp cé
thé dan dén chan thuang nghiém trong hodc ti vong.

Pin c6 thé phdt ra khi dé chdy hodc ddc hai néu bi hu hong. Khi cé thé bi bat Ia do tia Ia

hodc nguén nhiét. Ap sudt tif khi gidin nd cé thé tich tu trong bd pin va gdy né. Cdc tinh
huéng nay cé thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc tir vong.

A CANH BAO

Khéng ndng xe & vi tri pin HV. Pin HV ¢4 thé bi hu hdng. Diéu nay lam tdng nguy cd chdn
thudng.

Né&u xe dién dang béc chdy, c6 thé dap Ida bdng mét lugng nudc I6n. LAy nudc tir mét voi
nudc ctu hda hodc mét nguén nude gan dé khi cé thé.

Pin lithium-ion cé thé tu béc chdy. Pin ¢ thé bdt chdy trd lai sau khi da ddp tdt ddm chdy.
Diéu nay cé thé xdy ra nhiéu gid sau su cd gdy héng héc hodc do st dung sai cdch. Luén
mang PPE thich hgp.

0 LUUY

Phdi mang PPE cho moi hoat déng dugc dé cp trong hudng dan nay. Phai cé PPE thich hgp
cho quy trinh tdt hé théng HV. PPE cé thé bao gém gdng tay cao su, kinh bdo hé, gidy cdch
dién, nut tai, ma cling va tdm che mat, mat na phong déc hodc quan do va dé 16t ¢é tinh
chat chéng hé quang dién.
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1. Nh&n dang xe V.

Phu hiéu bén ngoadi gitip nhén dang VinFast VF9 EV SUV. Méi kiéu xe ¢ cdc ddc trung riéng biét.
Cé thé nhdn dang ting kiéu xe theo thén xe, kich c& va thiét ké xe.




1. Nhan dang xe V.

Ma s6 nhdn dang xe (VIN) ndm & ba vi tri trén xe.

1. Nhin qua kinh chdn gié & phia tai xé. Bién s6 khdc 6 bdng diéu khién cho biét ma s6 VIN.

2. Nhdc tém thdm Ién dé thdy bién khéc s6 cho biét ma s6 VIN.

3. § man hinh hién thi chinh, diéu hudng dén Settings (Cai ddt) > About (Gidi thiéu) > Vehicle
(Xe).
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2. On dinh xe va NGng xe M

On dinh xe

Bdnh xe xoay sé tao ra dién dp cao va phdi trdnh lam vay khi én dinh xe.

Budc 1:

Nhdn nut Bé xe (P) trén bang diéu khién 1di xe dé
gdi phanh tay.

Budc 2:

Chén bdnh xe dé ngdn di chuyén trong trudng
hgp phanh tay khéng hoat déng.

Day xe

Cé thé dday VF9 6 khodng cdch ngdn dé khong
gdy cdn trd dudng di khi cé thé thuc hién an
toan. Nhan ban dap phanh va @n ndt “N” trén
bdng diéu khién Idi xe dé dua xe vé s6 mo.




2. On dinh xe va Nang xe V.

Ndng xe

A CANH BAO

Khéng ndng xe & vi tri pin HV. Pin HV ¢4 thé bi hu hdng. Diéu nay lam tdng nguy co
chén thuong.

Can hét suc thdn trong khi ndng xe. VF9 cé moét pin dién dp cao gdn & bén dudi téim san xe. Khi
néng hay kich xe 1én, chi si dung cdc diém ndng dudc chi dinh badng ddu mau do.

o LUUY

Hudng dan nay chi dp dung cho nhitng xe khéng bi bién dang. Sau mét vu dung xe bién
dang, khi ndng xe VF9, nhén vién &ng phé dau tién phdi xdc dinh cdch ndng xe an toan.




3. Loai bd M8i nguy hiém truc tiép Y.

Phucdng phdp 1

Budc 1:

Trén man hinh cdm Ung, nhédn ndt Unlock Charge Door (M8 khéa Clra sac). Sau d6, ddy ndp céng
sac mét lan nita d€ ma.

DE md theo cdch thu cong, hdy kéo ddy cdp trong khoang chira d6 trudc va bén canh ban 1€ nép
ca pd dé nhd nép ra. Sau d6, ddy ndp céng sac mét lan nifa dé€ md. DE biét chi ti€t vé cdch mé
ndp ca pd, xem page 14,

B phén ngdt dich vu ¢ hoc (MSD) ndm trong cng sac. MSD la mét bé phdn dién dp thdp va lam
gidn doan ngudn cép dién 12V dén pin HV. Ngét két néi MSD sé dan dén t&t mdy hé théng HV.

Budc 2:
Thdo MSD nhu sau:
1. Thdo ndp bdo Vé.

2. Kéo ndp an toan mau do.

3. Kéo gidc két n6i MSD ra.
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3. Loai bd M8i nguy hiém Tructiép Y.

Phudng phdp 2

1. M3 ndp ca pb. C6 hai vong cét dién cho nhdn vién dng phd déau tién ndm trong khoang déng
cd. M6t vong ném & phia sau binh nudc lam mdt va mét vong ndm & phia sau bé mé cop trude
khdn cap. Vong cat dién & phia bén tay phdi doi hoi phdi thdo hoan todan t6 hgp thung xe phia
trudc (cop trudce) va cdc bb phdn gén lién ra.

2. Nang ndp nhua Ién dé tiép cdn vong cdt dién danh cho nhan vién ing phd dau tién & phia bén
tay trdi.

3. Ngdt cuc &m cua dc-quy 12V. Tim nhén vong cdt dién va cdt ddy cdp hai lan dé ngdn su két
ndi tré lai ngdu nhién.

Cdt bat ky vong cdt dién ndo trong sé nay sé lam gidn doan nguén dién 12V dén pin HV, khién
m& cdc cdng tdc ta trong pin HV. Vong cdt dién can dudc cdt & hai vi tri nhdm ngdn cdc ddy vo
tinh ti€p xdc véi nhau.

LUU Y: Chi c6 thé
tiép céin vong cat

dién nay khi da
thdo t6 hop cép

Mat khodng 5 phut dé tiéu tdn dién dp cao.

Néu chia khéa & phia ngodi xe, VF9 sé tu dong tat mdy. Gill chia khda cdch xe it nhat 19 foot
(5,8 mét) sé giup trdnh vé tinh van hanh hé théng dién.
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3. Loai bd M8i nguy hiém truc tiép Y.

Tat hé thong HV trong khi sac

Phdi rut phich sac ra dé tat hé théng HV trong khi sac. Chi cé thé rat phich sac khi clra xe da dugc
ma khéa. Néu khdng rdt phich sac ra khdi cdng sac trong vong 60 gidy, qud trinh sac lai tiép tuc.

Cdp nhd khén cép n&dm & phia trdi trong khoang cép xe va bén canh ban 1& ndp ca pé. Cdp nhd
khén cép can sac & canh déng ca thanh gat nudc.

DE diing qud trinh sac va nhé chét khda can sac, nhdn “Stop Charging” (Dung sac) trén bd phdn
man hinh hién thj chinh.

Dé thdo phich sac theo cdch tha céng:
1. Nhén ndt DUng sac & trén man hinh hién thi chinh bén trong xe.

2. Kéo cdp nha co hoc (1) dé ngdt két néi phich sac.

A CANH BAO

Dam bdo xe da tat dién. Ti€p xuc véi cd cu dang van hanh cé thé gdy chdn thuong
nghiém trong.

0 LUU Y

Cdp nha khan cdp thd hai (2) giip mé ndp cng sac theo cdch thi cé6ng néu né khdng dugc
nha bdng dién.
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4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.
Tiép cdn xe

M3 cdc clfa ti bén ngodi

Nhdn va gitf Tay ndm to. Phan tay ndm nhd
sé bat ra. Kéo tay ndm nhé dé md cla

M4 ctta tir bén trong khi c6 ngudn dién M4 ctta tir bén trong khi khéng c6 ngudn dién

Nhén ndt mad clfa trén tay ndm Clia dé mé néu  Tim Tay md clra khdn cép & gén cum cong tdc
nguén 12V dang hoat dong. diéu kién clra s6. Nhdc tay md khdn cép dé cdc
clfa phia trudc tir bén trong.

TR

o LUU Y

Néu cdc tay ndm cla bén ngodi khéng hoat déng, hdy vong tay qua clfa s6 vao xe va kéo tay
n&m clfa trong xe.
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4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.

M3 ndp ca pd

Kéo cén gat bén dudi vé lang hai lan dé ma ndp ca pb.




4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.

M3 clda hdu

1. D€ m4 clra hdu, nhdn ndt 8 ddy cla héu.

2. Néu khéng cé nguén dién 12V, cdng tdc clra hdu cé thé dugc vén hanh thd céng tir bén trong

Xe.
DE tiép can lay ma khdn cép, maé ndp déy bén trong tai phén dudi clta héu. Nhédn mdu mau

trdng d€ md clra hdu.




4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.

Cat xe

NGUY HIEM

Luén phai cho rdng cdc bd phén HV dang chia dién. Luén mang PPE thich hgp. Tiép xuc vdi
dong dién HV thé dan dén chan thuong nghiém trong hodc tir vong.

VF9 ¢6 cdc khu vuc chira linh kién HV va cdc méi nguy hiém khdc cé thé nguy hiém néu cat phai.
Ctfa hdu cé hai ty day khi. Cdc khu vuc cét nguy hiém dudc thé hién bdng mau cam.

C4 nguy cg thuong tich nghiém trong hodc t&f vong néu cdt nhiing khu vuc nay.

Cdc vi tri gia c6

DE bdo vé ngudi ngdi trong xe, thép c6 dd bén siéu cao dugc st dung. Phén gia cé dudc thé hién
b&ng mau xanh mong két, phdi si dung thiét bi cdt cbng sudt I6n dé€ cdt hodc bé cong nhitng khu
vyc nay.




5. Nang lugng Luu tru V.

Linh kién dién dp cao

CANH BAO

Ludn phai cho rding cdc bd phdn dang chda dién. Luén mang PPE thich hgp. Tiép xuc vdi
dong dién HV thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc ti vong.

Xe VF9 ¢6 chia linh kién dién dp cao. Tat cd cdc linh kién HV déu dudc ddnh ddu bdng cdc nhan
ddn cdnh bdo, ngoai trir ddy cdp HV. Déy cdp HV cé thé dudc nhén dién dé dang b&ng mau cdnh
bdo mau cam.

Vi du vé nhén cdnh bdo trén cdc linh kién HV va pin:

| A WARNING / CANH BAO

A A A OO EKXRE -

SAFETY LABEL CONTENT: NOI DUNG NHAN AN TOAN:
1. To haulers and dismantlers—please consull with your 10¢al VinFast service center when hauling of 1. Di chuyén va thao 60~ Hiy 9ol c4¢ rung t4m dich vy g3n nhilt cia VinFast 66 di chuyén va thao 60

dismanting this unit b pin ndy.

2. Hig your local VinFast 2. Théng tin i st dung pin- Hly 9ol cc trung thm dich v 9B nhit s VinFast khi 1 sir dung hodc
service centre for recycling of disposal of this battery unit BTy e ;

3. High voltage components —xeep out of reach of children. Linh kign didn p c0 - Hly it trénh xa thm tay tré em.
Never attemp 10 remove. disassemble. or modify this unit or use it for other than its intended <0G I dich chuyin, théo d0 hodc sira GGIbO pin ndy haje diing nd cho mue dich khc (Hay got
pupase (ok your VinFest ord Gl the bty cac Trung 1am bao dich vy in nhit cua VinFast hodc kY thudt vién dd trinh 6o dé xu j b pin nay).

4. Luru y dinh cho kj thudt vién x n nghiép - Hi K b i sir dung khi bio trl =——1
4. To qualfied electric vechicle technicans—be sure to read the service manual when servicing or 4 LUU ¥ danh cho ky thudt vién xe dién chuyén nohiép - Hiy doc kj hudng din sif dung khi bdo b

o sy 1oSC thay thé bo pin ndy.
replacing this uni 5. Vide knong tudn thi cac hudng din trén co thé gy ra sc digm, chdy nd hodc cdc chin thix

5. Falure 10 observe the above may result in electrical shock , fire or serious injury. nohidm trong = . "~
6. Keep this unit away from fice. 6. Hay gid bO pin ndy trénh xa Kra/ c4c ngudn Ak

7. For service and recycling in US : www.vinfast vi/en/contactus 7. Dich vy bio hanh, ti st dung i My: www vinfast v

For Vietnam service Contact: www.vinfast.yn/v/contactus Dich v bdo hinh, 18 50 dung tai Vidt Nam: www.vinfa:

Mdy nén HV
Bb sudi HV

B6 dan déng trudc

BO phdn phéi dién

B6 diéu khién

B loc EMI

Pin dién dp cao

Céng sac

© 00 N o u M W DN PR

Cdp dién dp cao

10. B6 dan déng sau
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5. Nang lugng Luu tru M

Cdp dién dp cao

A NGUY HIEM

Phai tat hé théng HV trudc khi ngdt két néi linh kién. Khéng bao gig dugc cham vao, cdt hay
ngdt két néi cdc bd phén sau cho dén khi hé théng HV da tat:

e Cdp HV mdu cam
e Dau ndi HV
e Linh kién HV

Khéng lam véy cé thé dan dén chdn thudng nghiém trong hodc tif vong do dién gidt.

Cdp dién dp cao cé mau cam.

VF9 ¢6 vong cét danh cho nhén vién ng phé dau tién & c6p trudc dé ngdt ngudn dién 12V dén hé
théng HV. Xem page 11 dé biét chi tiét.
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5. Nang lugng Luu tru V.
Pin

A CANH BAO

Khéng ndng xe & vi tri pin HV. Pin c6 thé bi hu hong. Diéu nay lam tdng nguy co chdn
thudng.

Pin dién dp cao

VF9 cé mét pin HV lithium-ion gdn & bén dudi tdm san xe. Khi s&r dung thiét bi cu hd, hdy dam
bdo rdnh san khéng bi xdm pham.

Ac-quy dién dp thdp (12V)

VF9 cling cé dc-quy dién dp thdp 12V ndm dudi nép ca po.

Ac-quy 12V cdp dién cho cdc cbng tdc to dién dp cao. Diéu ndy cho phép dong dién HV di vaio vé
ra khoi pin HV. Khi ngdt két néi dc-quy 12V, dong dién HV khéng thé hoat déng.

19




6. Trong trucsng hop chay V.

CANH BAO

Néu xe dién dang béc chdy, cé thé dép Itra badng mét lugng nudc I6n.
LAy nudc tir mét voi nudc cliu hda hodc mét nguén nudc gan dé khi cé thé.

Pin lithium-ion cé thé tu b6c chdy. Pin ¢ thé bdt chdy trd lai sau khi da ddp tdt ddm chdy.
Diéu nay cé thé xdy ra nhiéu gid sau su c¢6 gdy hong héc. Ludn mang PPE thich hgp va thiét
bi thd doc lap trong cdc hoat déng ctru héda.

Nhdn vién (ng phé dau tién:

e Cung cdp lugng I6n nudc dé ddp Ita

e Theo doi nhiét do pin sau khi dép Itra

e T6 chuc sa tdn. Hay nhd réing pin ¢ thé béc chdy lai
Cdch ly xe trong trudng hgp béc chdy trd lai.

Chdy pin HV:
e Viéc dim pin dudi nudc cé thé dép Ita
e Né&u khéng cd sé@n nudc, cé thé st dung hda chat khé hodc chdt chita chdy théng thusng
khdc cho dén khi c6 nudc
e Pin c6 thé tao ra khi nguy hiém khi béc chdy.
Tiép cdn pin:
e Né&u xdc dinh I an toan, ndng hodc nghiéng xe dé ti€p cén truc ti€p véi pin
e Khong choc thing pin
e Chi phun nudc vao trong pin néu da cé chd hd sén.

Boc chdy lai:

e Pin cé thé béc chdy trd lai néu & gén ngon Ida
e Kiém tra cdc ngudn nhiét con lai bdng camera hinh dnh nhiét

e DAam bdo pin ngudi hodn toan trudc khi di chuyén xe.

0 LUUY

Hé théng pin HV la Pin lithium-ion. Néu loqi pin ndy bat Itra, nguy cd phdt né thdp vi chia
chat oxy héa. Logi pin nay sé ti€p tuc chdy dén khi ryi hoan toan.
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/. Trong trudng hop ngdp nudc V.

Ngap nudc

NGUY HIEM

Viéc thu h6i mét chiéc xe bi ngdp nudc khi khéng mang thiét bi bao hé cé nhén thich hgp cé
thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc t vong.

Du VF9 bi ngdp trong nudc toan bd hay mét phan, hé théng HV cling khéng lam tdng nguy cg
dién giét. Néu xe bi hu hdng ndng trong vu tai nan trudc khi bi ngdp nudc, cé thé tdng nguy co
dién gidt khi khdi phuc. Nhén vién cltu hoa can lam theo huéng dan dé cé theo Hiép hodi phong
chdy chita chdy quéc gia (NFPA) dé khoi phuc xe dién bi hong & tinh trang ngdp nudc.

Dua ra xe khdi nudc va tat hé théng HV nhu mé td trong page 10 (Phudng phdp 1). Pam bdo
mang PPE thich hgp.
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8. Keo xe, Van chuyén, Bao quan V.

XU ly xe bi hong

A NGUY HIEM

Theo ddi nhiét dé pin sau va cham bdng camera nhiét (néu cd) dé ngdn thodt nhiét. Thodt
nhiét c6 thé dan dén hoa hoan hodc chdy né do pin gidi phdng ndng lugng luu trit. Cdc cell
pin c6 thé phdt ra khi sau phan ing héa hoc xdy ra bén trong pin.

A NGUY HIEM

Luén phai cho rdng cdc bd phén HV dang chia dién. Ludn mang PPE thich hgp. Tiép xuc
véi dong dién HV thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc ti vong.

Néu VF9 bi hu hong trong mot vu va cham, c@n van chuyén xe dén mot dia diém bdo qudn an
toan.

Cdch ly xe nhu sau:
e Khoéng dbé xe hu hdng trong mét toa nha khép kin

e Can dd xe hu hdong & ngodi trdi, 6 khodng cdch an toan véi xe khdc, toa nha hay vat dé
chady

e Khi cé thé, hay thiét I&p va st dung cdc khu vuc cdch ly

Phdi thong bdo cho nhén vién Ung phé khdn cép trong trudng hgp thodt nhiét. Phdi lam ngudi bd
pin dé dung phdn Ung héa hoc.

Khéng day 1én tdm san xe bén trong VF9. Khi st dung thiét bi cltu hé, hdy ddm bdo tdm san xe
khéng bi xdm pham. Pin HV hodc cdp HV cd thé bi hu héng. Ca hai ¢ thé dan dén chdn thuong
nghiém trong hodc ti vong. Chd cho dén khi nhén vién duge dao tao dén néu rdnh san bi xdm
pham.

Hu hong xe

Khong cham vao xe dién hu hdng khi khdng mang trang bi bdo ho cd nhdn pht hgp.
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8. Keo xe, Van chuyén, Bao quan V.

Kéo xe di

A CANH BAO

Pin lithium-ion cé thé tu béc chdy. Pin ¢ thé bdt chdy trd lai sau khi da ddp tdt ddm chdy.
Diéu nay cé thé xdy ra nhiéu gid sau su c¢6 gdy hong héc. Ludn mang PPE thich hgp.

Phdi tat hé théng HV trudc khi van chuyén xe.

Phdi ddt toan bd VF9 1én san xe tdi kéo dé van chuyén. Cai xe vé s6 mo (N), nhd phanh tay va tat
xe.

Khi dugc kéo di, cdc bdnh xe khéng dudc phép tiép xic véi mdat dusng. Phdi c¢d dinh bdnh xe dung
cdch bdng phuang phdp budc tdm diém.

Cdc bd dan déng

VF9 ¢6 hai b6 dan ddng dién: trudc va sau. Pin HV gli ndng lugng dong dién truc ti€ép (DC) téi Hé
théng dan dién (EDS) dé quay bdnh xe.

Xoay bdnh xe c6 thé tao ra dién trong EDS. Diéu nay cé thé khién linh kién HV néng qud muc
hodc géy hu héng thém. Can chdn bdnh xe lai d€ trdnh di chuyén.
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9. Théng tin bd sung quan trong V.

Tui khi

Tui khi dugc 1&p trén khdp VF9, bao gom cé tdi khi gdn 1én ghé ngbi 6 ghé trudc va ghé sau.
Khi tui khi bung ra, xe sé tat dién dp cao trong toan bd cdc linh kién va cdp ngoai tr pin HV.

Vi tri tdi khi dudc xdc dinh bén dudi.

Tui khi dau goi

Tui khi trung tém
Tui khi gdn bén héng ghé trudc

Tui khi rém

CA S A

Tui khi gdn bén héng ghé sau.
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9. Théng tin bd sung quan trong V.

BS bom khi

A CANH BAO

Cé cdc rui ro vé an toan khi cat xe. Tudn thu tat ca cdc bién phdp phong nglra an toan khi
lam viéc véi cdc thiét bi cé khd ndng chdy né. Khéng tuén tha cé thé dan dén chdn thuong
nghiém trong hodc tir vong.

Cdc bom tui khi ndm & trén clra sé phia sau. Chdng ¢é vién mau dd.

Cdc b6 cang day dai an toan

Cdc bd cdng day dai an toan ndm tai ddy coét B, phia sau cdc ghé sau. Cdc bd cdng day dai an
toan ¢ vién mau do.
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