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Tinh phap ly M

Thong bdo phap ly:

Hudng dan nay danh cho luc lugng cdu hé va nhén vién ing phé khén cdp da dudc qua dao tao va cdp
chiing chi. Théng sé ky thudit va cdce trang bi duge mé tda trong tai liéu nay 1a danh riéng cho xe VinFast; cdc
théng sé nay cé thé ti€p tuc thay déi, vi vy VinFast bdo Iuu quyén thay déi va sira ddi hudng dé@n nay vao
bét ky thdi diém ndao. Théng tin hudng dan trong tai liéu ndy phdn dnh ding hién trang vao thsi diém phdt
hanh.

Vui long luu y:

Théng tin trong tdi liéu nay khéng nhdm huéng dén cho khdch hang, cling nhu cdc xudng dich vu VinFast.
Khdch hang cé thé tim thdy cdc théng tin vé tinh ndng, cdc chi dan quan trong va an toan cho ngudi ngbi
trén xe trong Hudng dan s dung. Cdc xudng dich vu VinFast cé thé tim thdy cdc théng tin slfa chita tir cdc
nguén di liéu phdt hanh chinh thic théng qua hé théng dang sd dung.



NGO dung V.

Hudng dan Ung phé khén cdp bao gém cdc hudng dan x{ ly khi gdip cdc tinh huéng khén cép vdi xe dién
VinFast VFe34. DAy la xe sir dung néng lugng dién va cé nhiéu bd phén dién dp cao (High Voltage). Pin dién
dp cao la nguén ndng lugng chinh cua xe. Hé théng dién dp cao dugc hiéu l& hé théng st dung nguén dién
mot chiéu véi dién dp trén 60V hodc trén 30V véi nguén dién dp xoay chiéu. Tat cd cdc déy cdp dién dp cao
déu cé mau cam. Khéng c6 gdng cét hé théng déy cdp nay & bat ky thai diém ndo. DE tat hé thong dién dp
cao, hay lam theo cdc hudng dén dugc chi dinh trong tai liéu nay.

Thong tin trong hudng dén nay danh cho luc lugng clu hé va nhan vién dng phd khdn cép dé qua dao tgo va
dad c6 chiing chi. Khi thuc hién cdc nhiém vy, cdn nhdc viéc trang bj cdc thiét bj bdo hé cd nhdn (PPE) phu hgp.
Tiép cdn moi trudng hgp khdn cép mét cdch than trong va thdng minh. Viéc khéng tudn theo cdc hudng dén
hodic quy trinh dugc khuyén nghi cé thé dan dén thuang tich nghiém trong hodc t vong.

Cdc cénh bdo 4

2. Nang xe 6

3. Logi b6 Méi nguy hiém truc ti€p 7

| 5. Nang lugng luu trir 11

8. Kéo xe 17




/ 2 / \/
Cac canh bao v
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NGUY HIEM CANH BAO THAN TRONG

Cé thé dan dén chan

thuong nghiém trong
hodc ti vong.

Sé dan dén chdan thudng
nghiém trong hodc tuf vong.

A NGUY HIEM

Luén phai cho rdng cdc bd phén dién dp cao HV dang cé dién. Luén mang trang thiét bi bao
hé cd nhan (PPE) phu hdp. Tiép xuc véi dong dién dp cao HV cé thé dan dén chdn thuong
nghiém trong hodc tur vong.

Cé thé gdy ra chan thuang
hodc hu hong linh kién.

Viéc thu h6i mét chiéc xe bi ngdp nudc khi khdng mang thiét bi bdo hé cé nhén thich hgp cé
thé dan dén chan thuang nghiém trong hodc ti vong.

Pin c6 thé phdt ra khi dé chdy hodc ddc hai néu bi hu hong. Khi cé thé bi bat Ia do tia Ia

hodc nguén nhiét. Ap sudt tif khi gidin nd cé thé tich tu trong bd pin va gdy né. Cdc tinh
huéng nay cé thé dan dén chdn thuong nghiém trong hodc tir vong.

A CANH BAO

Khéng ndng xe & vi tri pin HV. Pin HV ¢4 thé bi hu hdng. Diéu nay lam tdng nguy cd chdn
thudng.

Né&u xe dién dang béc chdy, c6 thé dap Ida bdng mét lugng nudc I6n. LAy nudc tir mét voi
nudc ctu hda hodc mét nguén nude gan dé khi cé thé.

Pin lithium-ion cé thé tu béc chdy. Pin ¢ thé bdt chdy trd lai sau khi da ddp tdt ddm chdy.
Diéu nay cé thé xdy ra nhiéu gid sau su cd gdy héng héc hodc do st dung sai cdch. Luén
mang PPE thich hgp.
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Phdi mang PPE cho moi hoat déng dudc thdo ludn trong hudng dan nay. Phdi cé PPE thich
hgp cho quy trinh tat hé théng HV. PPE cé thé bao gém gdng tay cao su, kinh bdo hé, giay
cdch dién, ndt tai, mi ciing va tdm che mdat, mdt na phong déc hodc quan do va dé 16t duge
x€p hang chéng hé quang dién.




1. Nhan dang xe V.

Nhén dang bén ngoai xe VinFast VFe34. Mbi phién bdn xe cé cdc kiéu ddng khdc nhau. Nhung
chuiing cé thé dudc xdc dinh bang hinh ddng, kich thudc va thiét k& xe cling véi Logo VinFast ddc

trung.

Ngodi ra, c6 thé nhdn dién bang tén xe ndm & phia sau xe, va cdc nhan ddn.




2. Nang xe v

VINFAST

Ndng xe

A CANH BAO

Tuyét d6i khéng ty vao pin dién dp cao dé néing xe! Pin cé thé bi hdng héc va diéu nay
Iam tdng nguy cd thuadng tich.

Bat ky thiét bi ndio dudc sif dung dé ndng xe phdi dudc thiét ddt cdch xa pin dién dp
cao. Trdnh tiép xuc vdi pin dién dp cao hodc cdc bé phdn dién dp cao khdc khi néng xe.

Can hét suc thdn trong khi ndng xe 1én. VFe34 c6 pin dién dp cao dugc gdn bén dudi san xe. Khi
néing hodc kich xe, chi s&r dung cdc diém ndng dudc ddnh dau mau dé.

o LUU Y

Hudng dén ndy chi dp dung cho cdc xe nguyén bdn, khdng bi va cham hodc bién dang. Néu

xe ¢ lién quan dén vu va cham, nhitng ngudi ciru hd dau tién phadi quyét dinh cdch ndng xe
an toan.




3. Loai bd M8i nguy hiém Tructiép Y.

Ngdt hé thong dién dp cao

A NGUY HIEM

Ludn gid dinh réing TAT CA cdc linh kién dién dp cao trong xe déu dang dudc céip dién

VFe34 c6 moét vong cat dién khdn cdp duy nhat ndm dudi mui xe phia trudc gan éc quy 12V, dé
hd trg ngat nguén cdp ngay lép tdc va cdch ly hé thdng dién dp cao. Diéu nay sé ngdn chdn viéc
tinh c& két néi lai sau khi né da bi cat.

Vi lan cdt vong cdt dién khdn cdp dau tién, nguén dién tir dc quy 12V dén

pin dién dp cao bi ngdt dan dén cdc cdng tdc to bén trong ma lam vo hiéu hdéa hé théng dién dp
cao. N6 khéng vo hiéu héa hé théng dién dp thdp st dung dc quy 12V.

DE tdt hé théng dién dp thap st dung dc quy 12V, phdi ngdt két néi cuc dm cta dc quy 12V.
Néu phudng tién bi hu hdng trong mét vu tai nan va vong cét dién khdn cdp bi cdt, hdy lubén gia

dinh réng cdc linh kién dién dp cao trong xe van con dudgc cdp dién. Nhirng ngusi Ung phé dau
tién khéng bao gig dugce cat vao cde day cdp dién dp cao mau cam hodc tdc ddng dén pin.




4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.
M3 cla xe:

M3 cdc clfa ti bén ngodi M43 cdc cla ti bén trong

Kéo tay ndm dé md cla. Kéo tay ndm dé md clra ti bén trong.
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Néu tay ndm clfa bén ngodi khéng hoat ddéng, hdy dua thay qua cla sé dién va st dung tay
cdm & bén trong dé md ctra. Chi cé clia trudc cé chlic ndng md clfa bang tay cdm bén trong.




4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.

? < VAN
Md nap ca po
Vi tri tay gat md ndp ca pbd bén dudi vé Idng. Kéo tay gat md ndp ca pd hai ndc phia dudi vé ldng. Viéc
ddng ndp ca pd phdi dudgc thuc hién tha cong ti bén ngoai.
Cdc budc thuc hién

Kéo céng tédc md ndp ca pé ndm & phia dudi cta vo 1ang. Diéu nay sé gidi phdng chét khéa phia trudc
va cho phép nép ca pé md ra mét khodng nho.

Tiép cén tU phia trudc cta xe, luén tay va ddy can gat ngay dudi ndp ca pd ngudc chiéu kim déng hé
dé ma khéa ndp ca pbd.

Néang dé md ndp ca pd va gai tay dd dé c6 dinh vi tri nép ca po.




4. Tiép cAn véi ngudi ngdi trong xe Y.

M3 clra hGu

Clra héu cé thé ma bang moét trong nhitng phuang phdp dudi day;
1. Nha&n ndt mé clra hdu trén chia khéa diéu khién tu xa.
2. Nhan ndt ndm & phia dudi man hinh gidi tri.

3. M& bang man nut cdm Ung trong Ung dung diéu khién xe trong man hinh gidi tri.

4. Nhan vao nut maé khéa phia dudi clira héu.

Néu xe khéng cé dién, clra héu cé thé dugec md bang tay tir bén trong xe bdng cdch st dung nut
nhd an toan khén cdp;

e Ti€p cdn phia sau hang ghé thi hai, thdo ndp bit bén trong cla héu.

e DAay manh vau trdng dé nha khéa.




5. Nang lugng Luu tru V.

B6 phdn dién dp cao:

A CANH BAO

Luén phdi cho rdng cdc bd phén dang chita dién. Luébn mang PPE thich hgp. Tiép xuc véi
dong dién HV thé dan dén chén thuong nghiém trong hodc tir vong.

Céng sac

Day dién dp cao
Pin

Mdy nén diéu hoa
Mb ta dién

Bo diéu khién ba trong mot

N o u M W N PR

Bo diéu khién déng ca
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b. Nang lugng Luu tra M

Cdp dién dp cao

A NGUY HIEM

Hé théng cao dp phdi dudc vd hiéu héa trudce khi ngdt néi cdc thiét bi. Khéng tiép xuc, cét
hodc ngdt két néi cdc linh kién sau déy khi chua tat hé théng dién dp cao:

e Tat cd day dién dp cao mau da cam;
e Tt cd cdc gidc ndi dién dp cao;
e Tat cd cdc linh kién dién dp cao.

Khéng tuén thd canh bdo cé thé dan dén thudng tich hodc tir vong.

Ddy cdp dién dp cao dugc Idp trén xe va dudc boi mau da cam nhu hinh bén dudi.

Khong dudc phép cét hodc lam hong cdp dién cao thé bdng cdc dung cu cltu hé. Ludn cho réing ¢
thé van con c6 dién dp cao trong ddy cdp.
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5. Nang lugng Luu tru V.

B6 diéu khién ba trong mét (PDU, OBC, DC-DC)

A CANH BAO

Luén phdi cho rdng cdc bd phén dang chita dién. Luébn mang PPE thich hgp. Tiép xuc véi
dong dién HV thé dan dén chén thuong nghiém trong hodc tir vong.

Bo diéu khién ba trong mét, ndm dudi ndp ca-pd & phia trudc xe ld mét béd cung cdp ngudn dién
dp cao dé diéu khién va phan phéi ndng lugng tif pin tdi cdc bd phdn dién dp cao cla xe, tuc la
ddng ca dién. B sac tich hgp trén bo mach chuyén d6i dong dién xoay chiéu (AC) tir bd sac tai
nha hodc tU tram sac thanh dong dién moét chiéu (DC) dé sac cho pin. B6 diéu khién cling bao gém
b6 chuyén déi DC-DC chuyén déi dién dp cao thanh dién dp thdp dé cung cdp dién cho &c quy
12V. Can cdn thén khi lam viéc hodc khi thuc hién céng viéc cét trong khu vuc xung quanh PDU.
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5. Nang lugng Luu tru V.
Pin

A CANH BAO

Tuyét d6i khéng ty vao pin dién dp cao dé ndng xe! Pin cé thé bi hong héc va diéu nay lam
tdng nguy cd thudng tich.

Pin dién dp cao
Pin VF e34 dudc |ap ndm dudi san xe.

Néu néing xe tu dudi lén, chd y khdng choc thdng pin. Néu thuc hién cong viéc stfa chita bén trong
xe, khdng cdt xuyén qua san xe, vi ban cé thé vo tinh lam thdng vo pin hodc hu hdng ddy cdp dién
dp cao.

Trong moi trudng hgp khdng dugc ma pin vi bat ky ly do gi.
Ac-quy dién dp thdp (12V)

Ac quy 12V, ndm dudi ndp ca pd xe, cung cdp dién dp thdp dé van hanh hé théng chiéu sdng, cta
s6, khda clra, man hinh cdm Ung, SRS va tdi khi. Ac quy 12V dugc nap dién tu pin.

Ac quy 12V ciing cung cdp ndng lugng cho cdc rd le déng ngdt mach dién dp cao. Didu ndy cho
phép dong dién cao dp di ra va vao pin.
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6. Trong trucsng hop chay V.

CANH BAO

Néu gdp hoa hoan, cé thé dung mot lugng nudc I16n dé dap Idra. Si dung nudc ti tru nudc
clu héa hodc nguén nudc gan nhat néu co thé.

Pin Lithium-ion cé thé bdat ngd tu béc chdy, déi khi I nhiéu gis sau tinh huéng hdng héc
hodc do st dung sai cdch. Pin cé thé bat chdy tréd lai sau khi d& ddm chdy da dugc dép tat.
Luén luén trang bi cdc thiét bi bdo hd cd nhdn phu hgp (PPE).

P6i ctru hé phai:
e Cung cdp lugng I6n nudc dé ddp Ita;
e Theo doi nhiét do pin sau khi dép IUa;
e T6 chuc sa tdn. Hay nhd réing pin ¢ thé béc chdy lai;
e Cdch ly xe trong trusng hgp béc chdy trd lai.

Chdy pin HV:

e Viéc lm ngdp pin cé thé dung dé dap Ia;

e Né&u khéng cd sé@n nudc, cé thé st dung hda chat khé hodc chdt chita chdy théng thusng
khdc cho dén khi c6 nudc;

e Pin c6 thé tao ra khi nguy hiém khi béc chdy.
Tiép cdn pin:
e Né&u xdc dinh I an toan, ndng hodc nghiéng xe dé ti€p cén truc ti€p vdi pin;
e Khong choc thing pin;
e Chi phun nudc vao trong pin néu da cé chd hd sén.
Boc chdy lai:
e Pin cé thé bdc chdy trd lai néu & gén ngon lda;
e Kiém tra cdc nguén nhiét con lai bdng camera hinh dnh nhiét;

e DAam bdo pin ngudi hodn toan trudc khi di chuyén xe.

0 LUUY

Hé théng pin dién dp cao bao gém cdc té bao (cell) pin lithium-ion. Néu logi pin nay bét Ia,
nguy cd phdt né thdp vi né chita héa chat 6-xy héa. Khi mét pin bat dau chdy, né sé tiép tuc
chdy dén khi bi thiéu rui hoan toan.
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/. Trong trudng hop ngdp nudc M

Ngdp nudc

A NGUY HIEM

Ctru hd mét xe ngdp nudc cé thé gdy thudng tich hodc tir vong néu khéng cé cdc trang bi
bdo hd cd nhén can thiét.

Néu xe VF €34 bi ngéip trong nudc, nguy cg dién gidt ti hé thong dién cao dp khéng tang 1én. Hé
théng dién cao dp dudgc thiét ké dé khdng gdy dién gidt hodc truyén dién cho nudc xung quanh. Di
chuyén xe ra khéi nudc va ti€p tuc quy trinh v6 hiéu hdéa dién cao dp nhu binh thudng.

Tuy nhién, do tinh trang hé théng dién khéng ré rang, can mdc trang thiét bi bdo hé cd nhén trong
todn bé qud trinh.




/ \/
3 Kéo xe v

Kéo xe

& CANH BAO

Né&u van chuyén xe vira bi chdy hodc chdy pin, cé khé ndng xe cé thé bi chdy lai. Luu trit xe
6 mot khodng cdch an todn cdc cdc phuadng tién hodc céng trinh khac.

Trong qud trinh chudn bi xe dé van chuyén, hay luén gid dinh rdng cdc thanh phan dién dp
cao van cé dién. Tudn tha cdc bién phdp phong nglra an toan dién dp cao ¢4 lién quan va
deo thiét bi bdo hé cd nhan da dugc phé duyét. Chs cho dén khi nhén vién clu hd khan cap
chuyén nghiép ddnh gid chiéc xe va cho réing né an toan dé van chuyén. Néu khéng lam
nhu vy c6 thé dan dén thudng tich nghiém trong.
Khi kéo xe VF €34, bdnh trudc (chi déng) khdng dugc tiép xic véi mdt dusng. Lép xe quay cé thé
tao ra ndng lugng dién va cé thé dan dén hu héng ddng ké cho cdc bd phdn va / hodc qud nhiét.
Trong trudng hgp nghiém trong, diéu nay cé thé dan dén hda hoan.

Van chuyén xe véi bdnh trudc ndng Ién hodc dé xe trén xe tdi cé san phdng.
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9. Théng tin bd sung quan trong V.

Tui khi

Xe VF e34 dudc trang bi 6 tui khi, vi tri tdi khi dugc mé td trong hinh bén dudi.

Khi cdc tdi khi bi kich né trong mét vu tai nan, cau chi ddc biét bén trong pin sé dut va ngdt hoan
toan mach dién dp cao va khdéng cho phép phuc héi. Tét nhat la ludn cat vong ddy cdp Ung phé
khdén cdp dau tién nhu mét bién phdp phong nglta b sung. Xem phan “cét vong ngdt dién dp cao
khén cdp” dé biét thém chi tiét.

Ludn ludn gid dinh rdng dién ludn ton tai trong déy cdp va cdc thanh phan dién dp cao trén xe. Vi
ly do naty, khdng cdt céc ddy cdp dién dp cao mau cam hodc c6 gdng ma bo pin.

Tui khi bén phia ngudi Idi
Tui khi ghé€ - bén trdi

Tui khi rem - bén trdi

Tui khi rem - bén phai
Tui khi ghé€ - bén phdi

Bom tui khi

N o o & W N p»

Tui khi phia truéc ghé hanh khdch
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