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QUY CHE VE PHONG CHONG RUA TIEN

VINHOMES VA PAM BAO SU MINH BACH
M4 s6 : VH_PCO05
Ngay hiéu luc : 02/03/2026

I.  QUY DPINH CHUNG

2.2

CAc tir viét tat va dinh nghia:

CBNV: Can b nhan vién CBLD: Can bd Lanh dao

Vinhomes: Cong ty c6 phan Vinhomes Nha Cung cip: cac nha cung cip dich vu
Cong ty: duoc hiéu bao gdm Vinhomes va cac cho dai ly, ¢b van, nha tu van va cac nha
cong ty con cia Vinhomes duoc xac dinh theo thau/nha cung cap hanh dong nhan danh
quy dinh caa phép luat, chuan muyc ké toan (duoc Cong ty

&p dung tai ting thoi diém) va biéu 1é Vinhomes

Pham vi, d6i twong diéu chinh

Quy ché nay quy dinh cac bién phap nham dam bao sy minh bach trong hoat dong san xuat, kinh
doanh cua Cong ty, bao gdm cac noi dung vé: (i) phong chéng rira tién, (i) chong héi 16 va tham
nhiing; (iii) kiém soat giao dich noi bo; va (iv) cac bién phap tring phat theo phap luat nudc
ngoai can biét/tuan thu dé khéng gay anh hudong dén hoat dong ciia Cong ty.

Quy ché nay &p dung véi toan bd CBNV (bao gom ca CBNV thir viéc, tap nghé) duoc giao thuc
hién céac cong viéc co lién quan dén ndi dung duoc diéu chinh trong Quy ché, dong thoi cd thé
dwoc yéu cau ap dung voi cac Nha Cung Cap, Nguoi Lién Quan theo néi dung duge quy dinh chi
tiét trong Quy ché.

QUY PINH VE PHONG, CHONG RUA TIEN

Cong ty khi hoat dong trong linh vuc ¢d rai ro vé rira tién can phai bao céo theo quy dinh cua
Luat Phong, chéng ria tién phai 4p dung céc bién phap phong, chdng rira tién theo quy dinh
phap luat Phong, chdng rira tién va Quy ché nay.

Nhan biét Khach hang:

Bo6 phan giao dich truc tiép vai Khach hang cé trach nhiém gap mat truc tiép dé thu thap, xac
minh thong tin nhan biét Khach hang/Chu s& hitu huong loi; Bi vai cac giao dich st dung
cdng nghé cho phép Khach hang thuc hién giao dich ma khong can gap mit tryc tiép nhan
vién cua Cong ty), c6 thé khdng gap mat truc tiép Khach hang nhung van phai dam bao céc
bién phép, hinh thirc va cdng nghé dé nhan biét va xac minh Khéch hang véi dy du cac thong
tin theo quy dinh caa Quy ché nay.

1.2 Noi dung théng tin nhan biét Khach hang:

1.2.1

Dbi voi Khach hang ca nhan:

a.  Dbi voi Khach hang ca nhan co6 mot qudc tich 1a ngudi Viet Nam: ho va tén; ngay, thang,
nam sinh; qudc tich; nghé nghiép, chiic vy; sé dién thoai lién lac; sé Chirng minh nhan
dan hoic s6 Can cude cong dan hoic s dinh danh c& nhan hoic sé Ho chiéu, ngay cap,
noi cap; dia chi dang ky thuong tri va noi & hién tai khac (néu co);

b.  Dbi voi Khach hang ca nhan c6 mot quéc tich 1a ngudi nude ngoai cu tri tai Viét Nam:
ho va tén; ngay, thang, nam sinh,; quéc tich; nghé nghiép, chirc vu; s6 dién thoai lién lac;
s6 Ho chiéu, ngay cap, noi cap; sé thi thuc nhap canh, trir trudng hop dwoc mién thi thuc



1.2.2

1.3

1.4

15
151

152

theo quy dinh cta phap luat; dia chi cu tri & nudc ngoai va dia chi dang ky cu tra ¢ Viét
Nam;

c.  Ddivéi Khach hang ca nhan c6 mot qudc tich 1a ngudi nudce ngoai khong cu trir tai Viét
Nam: ho va tén; ngdy, thang, ndm sinh; qudc tich; nghé nghiép, chic vu; sé Ho chiéu hozc
thong tin dinh danh do co quan c6 thdm quyén nudc ngoai cap, ngay cép, noi cap; dia chi
cu trG & nudc ngoali;

d.  Ddi véi Khach hang ca nhan 13 ngudi ¢d tir hai quéc tich tré 18n: thong tin twong Gng quy
dinh tai diém a, b hodc ¢ néu trén; qudc tich, dia chi cu tri & qudc gia mang qudc tich con
lai;

e.  DAi vsi Khach hang ca nhan 1a nguoi khdng quéc tich: ho va tén; ngay, thang, nam sinh;
nghé nghiép, chic vy; sé gidy to ¢6 gid tri di lai qudc té (néu cd), sb thi thuc; co quan cap
thi thuc nhap canh, trir truong hop dugc mién thi thuc theo quy dinh cua phép luat; dia chi
cu tri & nude ngoai (néu co), dia chi diang ky cu tra ¢ Viét Nam.

Déi vai Khéch hang 1a to chuc: tén giao dich day du va viét tit; dia chi try s¢ chinh; s gidy
phép thanh 1ap, ma sé doanh nghiép hoic ma sé thué; sé dién thoai lién lac; sé fax, trang théng
tin dién tar (néu co); linh vuc hoat dong, kinh doanh; thdng tin vé nguoi thanh lap, nguoi dai
dién theo phap luat, Giam déc hoic Tong Giam déc, Ké toan truong hodc nguoi phu trach ké
toan (néu c6) cua to chirc bao gom cac thong tin tuong tmg quy dinh tai muc 1.2.1 Phan 11 va
c4c thong tin tai muc 1.2.2 Phan II nay ddi véi trudng hop nguoi thanh 1ap 1a t6 chuec.

Théng tin vé chu so hitu huong loi bao gom thong tin nhan dang Khach hang ca nhan tuong

g quy dinh tai Muyc 1.2.1 Phan Il va/hoic quy dinh cia phap luat tai ting thoi diém.

Cap nhat théng tin nhan biét Khach hang: Cac don vi phai thuong xuyén cap nhat thong tin

nhan biét Khach hang trong sudt thai gian thiét 1ap quan hé voi Khach hang; bao dam céc giao

dich ma Khach hang dang tién hanh thong qua don vi phi hop véi nhimng thong tin da biét vé

Khéch hang, vé hoat dong kinh doanh, vé mirc do rui ro vé rira tién va vé ngudn goc tai san

cua Khach hang.

Xéc minh thong tin Nhan biét Khach hang:

Pon vi st dung céc tai lidu, dit liéu dé xac minh thdng tin nhan biét Khach hang:

a.  Dbi vsi Khach hang ca nhan: Ching minh nhan dan, Can cuéc cong dan hoic Ho chiéu
con thoi han sir dung; gidy to khac do co quan c6 thim quyén cap.

b.  Ddivéi Khach hang lato chire: Gidy phép thanh 1ap, Quyét dinh thanh lap hodc Gidy ching
nhan dang ky doanh nghiép; quyét dinh vé t6 chuc lai, giai thé, phéa san, chim dut hoat
dong cua to chire (néu co); diéu 1é cua to chirc; quyét dinh bd nhiém hoic hop dong thué
Giam déc hodc Tong Giam ddc, Ké toan truong hoic nguoi phu trach ké toan (néu co);
c4c tai liéu, dir liéu lién quan dén nguoi thanh lap, nguoi dai dién theo phap luat cua to
chtrc, chu so hiru huong loi.

Pon vi ¢6 thé sir dung bén thir ba dé xac minh va nhan dang Khach hang theo céc céch thirc

sau:

a.  Thong qua bén thi ba Ia to chuc tai chinh hoic té chuc kinh doanh nganh, nghé phi tai
chinh ¢6 lién quan c6 thiét 1ap quan hé véi Khach hang, khdng bao gom cac mdi quan hé
dai ly va thué ngoai. T6 chirc nay phai 1a dbi twong chiu sy quan ly, giam sét cta co quan
c6 tham quyén va phai bao mat thong tin theo quy dinh cua phap luat;

b.  Théng qua co quan quan 1y hodc Co quan Nha nudc ¢ thim quyén khac dé thu thap théng
tin va dbi chiéu véi théng tin do Khach hang cung cap;

c.  Thué cac t6 chirc khac cd chic ning, dap tng diéu kién theo quy dinh cua phép luat dé xac
minh théng tin nhan biét Khach hang.
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2.2.2

2.2.3

Phan loai va xir ly Khach hang theo mie d6 rii ro:

Phan loai Khach hang theo mirc d6 rui ro dya trén cac tiéu chi:

Theo loai Khach hang: nguoi cu tri hodc khong cu tra; to chic hoic ca nhan; Khach hang

thudc/khdng thudc (i) Danh sach den (bao gdm danh sach td chic, ca nhan cd lién quan dén khing

bd, tai tro khing bé do Bo Cong an chu tri 1ap va danh sach t6 chuc, ca nhan bi chi dinh ¢ lién
quan dén pho bién va tai tro phé bién vii khi huy diét hang loat do Bo Quéc phong chu tri 1ap theo
quy dinh caa phép luat); (i) Danh séch canh béo (Danh sach tb chuc, ¢4 nhan do Ngan hang Nha
nudée Viét Nam 1ap nham canh béo vé t6 chirc, c& nhan c6 rai ro cao vé ria tién); (i) Danh sach
yéu cau/khdng cho phép cung cap dich vu, san pham do Cuc phong, chdng ria tién thudc Co quan

Thanh tra, giam sat ngan hang - Ngan hang Nha nuéc Viét Nam va cidc Co quan Nha nudc c6 lién

quan lap; linh vuc, phuong thic hoat dong, kinh doanh;

Theo loai san pham, dich vu Khéch hang sir dung hozc du kién sir dung: dich vu tién mat hozc

chuyén khoan; dich vu thanh toan hodc chuyén tién, doi tién; dich vu mai gici, ity théc, ay quyen;

Theo vi tri dia 1y noi Khach hang cur tri hoic ¢d tru so chinh: cac nudc trong sanh sach cam van

néu tai cac Nghi quyét cua Hoi dong Bao an Lién Hop qudc; cac nudce trong danh sach cong khai

khéng tuan thu hoac tuan thu khong day du cac khuyén nghi vé chdng rira tién va chdng tai tro
khang b do Luc lugng ddc nhiém tai chinh cdng bd dinh ky; qudc gia hodc ving, lanh thd duoc
nhan dinh c6 nhiéu hoat dong ma tay, tham nhiing, rua tién;

Céc yéu td khac (néu cd).

Bién phap xur ly theo muc d6 rui ro caa Khach hang:

Khéach hang c6 mic do rai ro thip: Cong ty duoc ap dung cac bién phap nhan biét Khach hang

& muac do giam nhe sau lan dau thiét 1ap quan hé véi khach hang, gdm mot hodc tat cac cac bién

phap sau:

a.  Khdng thu thap thdng tin vé muc dich, ban chat mdi quan hé kinh doanh néu cé co s¢ nhan
biét dugc muc dich va ban chat tir céc loai giao dich hoiac médi quan hé kinh doanh dé duoc
thuc hién, thiét lap;

b.  Xac thuc nhan dang Khéch hang va Chu so hitu huong loi sau khi thiét 1ap méi quan hé
kinh doanh;

c.  Giam tan suat cap nhat nhan dang Khéach hang;

d.  Giam muc do theo ddi va kiém soét giao dich.

Khéch hang c6 mirc d6 rii ro vé rira tién trung binh: Thyc hién ddy du cc bién phap nhan biét

Khéch hang tai Phan 11 nay.

Khéch hang c6 mac d6 rui ro cao: ap dung bién phap tang cuong nhu sau:

a.  Thu thap thém cac thdng tin bd sung nhu sau.

Déi véi Khach hang 1a ca nhan:

(i)  Muc thu nhap trung binh thang trong vong it nhat 3 thang gan nhét ciia Khéch hang;

(i)  Tén, dia chi, s6 dién thoai lién lac cua co quan, t6 chuc hodc cha co sé noi 1am viéc
hoac co thu nhap chinh.

Péi véi Khach hang l1a to chuc:

(i)  Nganh, nghé san xuét, kinh doanh, dich vu tao doanh thu chinh;

(ii) Tong doanh thu trong 2 (hai) nim gan nhat;

(iii) Danh sach (ho tén, dia chi thuong tr() thanh vién Hoi ddng quan tri hodac Hoi dong
thanh vién, thanh vién Ban diéu hanh, Ké toan truéng hoic twong duong;

(iv) Tén, dia chi, ngudi dai dién theo phép luat hoic theo ty quyén cua cong ty me (néu
Khach hang la céng ty con) hoac danh sach tén, dia chi, ngudi dai dién theo phap
luat hozc theo ty quyén cua chi nhanh, cong ty con, vin phong dai dién (néu Khéch
hang la cong ty me).
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3.1.3

b.  Giam sét cac giao dich cua Khach hang dé dam bao giao dich cua Khéach hang pha hop
véi ban chit, muc dich thiét 1ap méi quan hé va hoat dong cia Khach hang; kip thoi phat
hién cac giao dich bit thudng va xem xét bao co giao dich dang ngd khi ¢ da co s hop
1y theo quy dinh cua phép luat.

c.  Cap nhat thong tin dinh Ky it nhat 01 (m6t) nam mét lan hoic khi biét thong tin vé Khach
hang d3 co thay doi.

Quy trinh xtr ly, phan céng nhiém vu:

a.  Hangngay, Bo phan tiép xuc truc tiép/tiép nhan Khéach hang théng qua céc bién phap cong
nghé lap danh sach, thong tin Khach hang dé nghi/chap nhan thiét 1ap giao dich véi Cong
ty va chuyén danh sach nay cho bd phan c6 trach nhiém ra soat, phat hién, xu Iy va béo
céo giao dich dang ngd (sau day goi tit 1a “BPKS giao dich dang ngo”); hoic béo céo
bat ky d4u hiéu nao bat thudng cho BPKS giao dich dang ngd dé xem xét xir ly theo quy
dinh.

b.  BPKS giao dich dang ngd ra soat thong tin Khach hang, dbi chiéu théng tin Khéach hang
v6i Danh sach den, Danh sach canh b&o, Danh sach cé4c té chirc, ca nhan duoc yéu
cau/khéng cho phép cung cap dich vy, san pham ma Coéng ty nhan duoc tir cac Co quan
Nha nuéc ¢ tham quyén, danh sach giao dich cé gié tri 16n (1a giao dich bing tién mit,
bang vang hoic ngoai té tién mat co tong gia tri bang hodc vuot mic do co quan quan ly
nha nudc c6 tham quyén quy dinh, dugc thuc hién mot hoac nhiéu 1an trong mot ngay) dé
phét hién cac giao dich dang ngd (12 bat cur giao dich nao c6 dau hiéu bat thuong hoic cé
co s& hop 1y dé nghi ngo tai san trong giao dich c6 nguon géc tir hoat dong téi pham hoic
lién quan tai rira tién) dé xuat Nguoi phu trach chuyén mén quyét dinh ap dung cac bién
phap phi hop trude khi thiét 1ap giao dich vai Khach hang va thong bao dé Bo phan tiép
xUc tryc tiép voi Khéach hang phdi hop thuc hién.

c.  Khach hang thudc ddi tuong rai ro cao theo quy dinh cua Luat Phong, chéng rira tién va
quy dinh vé phan loai Khéach hang caa Céng ty, BPKS giao dich dang ngo ¢d trach nhiém
&p dung céc bién phép ting cudng theo quy dinh tai muc 2.2.3 Phan Il

Ra soat, phat hién, xir ly giao dich dang ngo

Ra soét, phat hién giao dich dang ngo:

Toan b can bg, nhan vién duoc phan cong dam nhan céc nhiém vu c6 lién quan dén céc giao
dich thudc linh vuc phai dp dung cac bién phap phong, chéng rira tién cé trach nhiém kiém tra
k¥ ho so, tai lidu, thong tin lién quan dén giao dich, Khach hang dé kip thoi phat hién giao dich
c6 dau hi¢u dang ngo, ap dung céc bién phap theo quy dinh tai Quy ché nay va/hoic dé xuat,
béo c4o cap trén phu trach tryc tiép va Nguoi phu trach chuyén mén ciia Cong ty dé xem xét,
phé duyét viéc &p dung céc bién phap phong, chéng rira tién theo quy dinh tai Quy ché nay.
BPKS giao dich dang ngo 6 trach nhiém thudng xuyén ra soat, cap nhat thong tin nhan biét
Khéch hang trong sudt thoi gian Khach hang thiét 1ap giao dich véi Cong ty. Ap dung cac bién
phap nghiép vu phong, chdng rira tién theo quy dinh dé phat hién, dé xuat xir ly va béo cao giao
dich dang ngo, giao dich c6 gia tri 1on theo quy dinh dé Nguoi phuy trach chuyén mén ciia Cong
ty xem xét, phé duyét.

Ngudi phu trach chuyén mén caa Cong ty cd trach nhiém thudng xuyén kiém tra, giam sat viéc
&p dung cac bién phap phong, chdng rira tién tai Cong ty; phé duyét cac tai liéu, béo céo cua
Cong ty gui Co quan Nha nude c6 tham quyeén lién quan vé phong, chdng ria tién; To chuc viéc
lru trir théng tin nhan biét Khach hang, cac tai liéu, bao cdo lién quan theo quy dinh tai Luat
Phong, chdng rira tién va cac Quy ché noi bo cia Cong ty; Panh gia viéc tun thu quy dinh vé
phong, chdng ria tién tai Cong ty; To chic thuc hién cong tac dao tao nghiép vu phong, chéng
rira tién va cac quy dinh khéc tai Phan nay.



3.2 Apdung bién phap tam thoi:

3.2.1 Ap dung bién phap tri hodn giao dich trong cac truong hop sau day:

a.  Khi co cin cir dé nghi ngd hozc phat hién cac bén lién quan dén giao dich thuoc Danh
sach den;

b.  Khi c6 1y do dé tin rang giao dich dugc yéu cau thuc hién co lién quan dén hoat dong
pham t6i, bao gdm: giao dich do nguoi bi két an theo quy dinh cua phap luat té tung hinh
su yéu cau thuc hién va tai san trong giao dich thudc quyén so hitu hoic c6 ngudn gbc
thudc quyén so hitu, quyén kiém soat cua ngudi bi két an do; giao dich lién quan dén to
chuc, ca nhan thyc hién hanh vi ¢6 lién quan dén toi pham tai tro khing bd;

c.  Khi co yéu cau cua co quan nha nuéc c6 tham quyén theo quy dinh tai cac luat c6 lién
quan.

3.2.2  Khi thuc hién bién phap tri hodn giao dich, déi tugng bao cdo phai bao céo ngay cho Co quan
Nha nudc ¢6 tham quyén va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

3.2.3 Thoi han &p dung bién phap tri hodn giao dich khong quéa 03 ngay lam viéc, ké tir ngay bat dau
ap dung. Néu sau thoi han nay, Cong ty khong nhan dugc phan hdi cia Co quan Nha nudc ¢6
tham quyén tai muc 3.2.2 Phan 11 thi Céng ty ¢6 quyén thuc hién giao dich.

3.2.4 Cong ty phai thyc hién quyét dinh caa Co quan Nha nudc ¢6 tham quyén vé viéc phong toa tai
khoan, niém phong, phong téa hozc tam giir tai san caa cac to chirc, ca nhan theo quy dinh cua
phép luat

3.2.5 Viéc &p dung céc bién phéap tam thoi phai dam bao nguyén tac khdng gay anh huong téi hoat
dong kinh doanh chung cua Céng ty cing nhu Khach hang, tuan tha theo quy dinh phap luat;

3.2.6 Céc bién phap tam thoi phai duoc ap dung ding dbi tuong, truong hop va phai dugc bao cao
Ngudi phu trach chuyén mén caa Cong ty dé ra quyét dinh ap dung kip thoi.

3.3 Béo céo giao dich dang ngd, b4o céo giao dich co gia tri 16n, bao cao kiém soét, kiém toan noi
bo vé phong, chéng rira tién theo quy dinh cua phap luat.

4. Luwu trir hd so, bao mat thong tin va kiém soat, kiém toan ndi bd

41  Cong ty luu trir thong tin, tai liéu, hd so, tai liéu, béo cao sau day:

a.  Théng tin, ho so, tai liéu nhan biét Khach hang;

b.  Két qua phan tich, ddnh gia ctia Cong ty ddi véi Khéch hang, giao dich phai béo céo;

c.  Thong tin, hd so, tai liéu khac lién quan dén Khach hang, giao dich phai bao céo;

d.  Céc b&o cao giao dich c6 gia tri Ion phai bao céo, b&o cao giao dich dang ngo va béo cao

giao dich chuyén tién dién tir vuot qua muc gia tri theo quy dinh caa Thong dbc Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam va thdng tin, hd so, tai liéu kém theo giao dich béo céo.

42  Thoi han luu trlt quy dinh nhu sau:

a. 05 nim keé tir ngay két thic giao dich hoic ngay dong tai khoan hoac ngay béo cao ddi véi
cac thdng tin, hd so, tai liéu quy dinh tai cac diém a, b va ¢ muc 4.1 Phan 1l nay;

b. 05 nam ké tir ngay phét sinh giao dich ddi véi cac béo cao quy dinh tai diém d muc 4.1
Phan 11 nay.

43 Thong tin, tai liéu cia Khach hang duoc xép vao nhdém Thdng tin/tai liéu mat va: (i) chi cung cap
cho Co quan Nha nudc ¢6 tham quyén khi duge CBLD c¢6 tham quyén cia Cong ty phé duyét; (ii)
khong duoc thdng béo cho Khach hang va cac bén co lién quan biét viéc da thuc hién béo co giao
dich dang ngd va noi dung ciia béo cio ciing nhu cac thong tin di cung cip cho cac co quan ¢6 thim
quyen;

44  Hangniam, Cong ty tién hanh kiém soét, kiém toan noi bo vé phong, chdng rira tién. Viéc kiém
soat, kiém toan noi bo vé phong, chdng rira tién co thé duoc tién hanh doc 1ap hoac két hop véi
cac noi dung khac. Moi vi pham duoc phat hién trong qua trinh kiém soat, kiém toan noi bo
duoc bao cdo cho Ngudi phu trach chuyén mon cia Cong ty dé xir Iy theo cac quy dinh noi bo
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ctia Cong ty va xem xét bao cdo Co quan Nha nuéc ¢6 tham quyén xt 1y theo quy dinh cua phép
luat.

QUY PINH CHONG HOI LQ VA THAM NHUNG

Moi CBNV phai tuan tha Luat Phong, chong tham nhiing va quy dinh chéng héi 19, tham nhiing
cua Cong ty.

Vinhomes sé& chi dinh Giam déc Thanh tra hoic mot ngudi khac dé dam nhiém vi tri can bo tuan
thua, céng ty con cua Vinhomes cling chi dinh mot CBNV dam nhiém vi tri can bo tuan thu cua
cong ty do (Goi chung la “Céan bg Tuan tha”) chiu trach nhiém thuc thi Chinh sach nay, bao
gom nhu khong gigi han:

Tiép nhan thong tin bét ky hanh vi vi pham thuc té hoic dang nghi ngd nao ddi véi viéc hdi 10,
tham nhiing trong noi bo CoNng ty hoac bai bat ky Nha Cung Cap nao.

Bit ky giam dbc, can bo va nhan vién nao cua Cong ty, cling nhu cac Nha Cung Cap vi pham quy
dinh chdng hdi 16, tham nhiing (bao gdm ca cac hanh vi tra diia nguoi cung cap thong tin vé hoi
16, tham nhiing; khong phdi hop trong viéc chéng hdi 16, tham nhiing theo yéu cau tir Cong ty) s&
bi ky luat theo quy dinh noi bd, phat hop dong va bao co véi co quan diéu tra dé xir Iy theo quy
dinh cua phap luat.

Hanh vi bi cAm déi véi cac Nha Cung Cap:

Nha Cung Cap bi ciAm thyc hién mét trong cac hanh vi sau:

Goi y, dé nghi hodc dwa Qua tang (tién Viét Nam, ngoai té ty do chuyén doi, gidy to co gi4,
hang hoa, hién vat, dich vy, quyén sir dung, quyén thu hudng va cac vu dii dai khac co gia tri
quy doi thanh tién, quyén loi khac) cho Cong chirc Chinh phii trong truong hop Cong ty c¢6 lién
quan dén hoat dong cong vu ma Cong chicc Chinh phu d6 chiu trach nhiém giai quyét, truéc,
trong hoac sau khi nhan Qua tang;

Goi y, dé nghi hoic dua Qua tang cho Cong chirc Chinh phi ¢ anh hudng ddi vai loi ich kinh
doanh ciia Cong ty hozc bat ky Nha Cung Cép nao;

Goi ¥, dé nghi hoic dwa Qua ting cho Cong chac Chinh pha cho muc dich thyuc hién hanh vi
tham nhiing quy dinh tai Luat Phong, chéng Tham nhiing cta Viét Nam va/hoic cac muc dich
khong rd rang.

Goi y, dé nghi hodc dua tién, tai san hoic bat ky loi ich vat chat nao khac dudi bat ky hinh thic
nao cho Cong chirc Chinh phu dé nguoi d6 thuc hién hozc khdng thuc hién mot hanh vi theo
yéu cau ciia Cong ty vi loi ich cua Cong ty.

Quy dinh tai muc 3.1.1 Phan 111 khéng ap dung voi:

Chi phi di cong tac va chi phi cong tac lién quan cua Cong chic Chinh phi ¢6 lién quan dén
cong viéc (muc dich dé thuc thi hoac thyc hién mot hop dong véi Chinh phi hoic quang ba dich
vu cua Cong ty); hodc cac khoan chi phi di cong tac va cac chi phi cong tac da dugc phé duyét
cua Can bo Tuén thu trudce khi chi tra; hoac cac khoan chi tai tro cho cac hoat dong di cong tac
hoac hoat dong lién quan chua duoc phé duyét boi Can bo Tuan thu nhung khong vi pham phap
luat caa Viét Nam, c6 gié tri khong dang ké, phu hop thong I¢, duoc chi tra truc tiép cho nha
cung cap hang héa/dich vu va duoc ghi chép ddy du, chinh xac trong sb sach va ghi chép caa
Cong ty.

Khi Cac Nha Cung Cap chiu chi phi di cong tac cho Cong chuac Chinh phu: phai gui gidy
moi/gidy béo trude cho Co quan nha nude 6 lién quan ma khong phai giri cho mot Cong chirc
Chinh phu cu thé. Gidy mai/gidy bao trudc phai néu rd muc dich phuc vu hoat dong kinh doanh
ctia thu moi va khong duoc gay hiéu nham rang nghi thie kinh doanh nay 1a mét mén qua (loi
ich) duoc che gidu dé ting cho bat ky Céng chizc Chinh phu nao.

Chi phi an udng va Giai tri gém: Chi phi dn udng hozc phi vao cira, va phi tiép dai tai cac dia
diém giai tri, thé thao, su kién vin hoa hoic céc su kién tong hop dwoc Cong ty chap nhan khi
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khong c6 lién quan dén céng vu ma Cong chirc Chinh pha d6 phai dam nhiém trudce, trong va
sau khi ngudi nay nhan chi phi giai tri hodc khi Cong ty khong chiu su quan ly, kiém soat cua
Coéng chtrc Chinh phu d6; va chi dwoc chap nhan khi chi phi ¢ khong vi pham phap luat, phi
hop véi thong 1€, tap quan, cé gia tri khong dang ké, phuc vu muc dich kinh doanh chinh déng
va duoc ghi nhan day da va chinh xac trong sé sach va ghi chép cua Cong ty.

Y&u cau véi cac bén thi 3 trong hoat déng Kinh doanh:

Cac khoan thanh toan duoc thuc hién, hira hen, dé nghi, hodc uy thac, boi cac bén thir ba — céc
dai dién, cb van, bén tu van, nha thau hoic céc nha cung cap dich vu - cho bat ky mot Cong
chtc Chinh phu nao thay mat cho Cong ty déu phai chiu trach nhiém theo Luat phong chéng
tham nhiing va Cong ty s& phai thuc hién thim tra mot cach pha hop @i véi thong tin va danh
tiéng cua bén thir ba d6, dam bao bén thir ba s& ung xir theo dung yéu cau caa Cong ty.

Bt ky hop ddng nao vai mot dai dién, ¢ van, bén tu van, cac nha thau hozc bén cung céap dich
vu phai tuan thi Chinh sach nay va s& bao gom diéu khoan cam két khdng héi 16 theo mau cua
Cong ty duoc dinh kém Chinh sach nay va duoc sira doi, b6 sung tai timg thoi diém.

Pang phai chinh trj va cac dong gép cua cac &ng cir vién

Nhiing su dong gop, du 1a bang tién mat hay hién vat, hoac bat ky loai hinh dich vy ciia Céng
ty cho cac dang phai chinh tri hay cac Gng ctr vién déu bi cam theo Chinh séch nay.

Dong gop tir thién

Moi khoan dong gop tur thién phai dam bao cho céc hoat dong tir thién hop phép c6 cac muc
dich tir thién phi hop, dong thoi duoc dénh gia, diéu tra bat ky dau hiéu nguy hiém nao phat
sinh, bao gém nhung khong gidi han bai cac van dé sau:

S6 lugng tién dong gop nhiéu hon 500.000 dong;

S6 lugng tién dong gop hodc chi thé tiép nhan du kién do mot Cong chac Chinh phu dé nghi;
M6t nhan vién, Giam déc hodc ngudi lao dong cua to chic tiép nhan 1a mot Cong chirc Chinh
phu hoic c6 mdi quan hé gia dinh hodc médi quan hé chat ch& vai mot Cong chac Chinh phu;
C6 dau hiéu rang viéc dong gop s& co thé tac dong dén hanh dong caa Chinh phu hoac thuyét
phuc Chinh pha hoac mot Cong chirc Chinh phii cung cip mét lgi ich kinh doanh cho Cong ty;
T4 chuc tiép nhan yéu cau dong gop bang tién;

T4 chuc tiép nhan khdng xuat gidy tiép nhan d6i véi khoan dong gop;

T6 chiic tiép nhan dé nghi dong gop dudi tén nic danh; hozc

T4 chuc tiép nhan yéu cau viéc dong gop phai duoc thuc hién bang ngoai té hodc chuyén truc
tiép vao cac tai khoan tai nude thi ba.

Néu c6 maot trong cac dau hiéu nguy hiém trén, phai tham van Céan bo Tuan tha trude khi thuc
hién dong gop.

Pio tao, thuc hién va kiém toan

CBNV Coéng ty dugc dao tao vé cac van dé phong, chéng tham nhiing va cac thu tuc va kiém
soat hoi 19, tham nhiing.

Can bo Tuan thu co trach nhiém kiém tra va bao dam viéc tuan tha Chinh sach nay cua Cac Nha
Cung Cép va dam bao Chinh sach nay pht hop véi cac thay ddi caa phap lut.

K& toan va luu giir s6 sach:

Cong ty c6 trach nhiém luu giit va bao béo cac thong tin tai chinh cho cac ¢ dong, co quan
Chinh phu ciing cac dbi turong khac; Duy tri s6 sach ké toan chinh xac, day du va chi tiét mot
cach hop 1y dé phan anh maot cach rd rang céc giao dich va sy dich chuyén tai san caa Cong ty.
Nhan vién ctua Cong ty khong duogc thuc hién cac hoat dong gian 1an vé luu giir s6 sach ké toan,
bao gdm nhung khong gidi han trom cép, lira dao, gia mao gidy to, bang chiing hoic sé séch
hoic tdy xda, huy hoai hoic can thiép vao bat ky sb sach nao cua Cong ty hoic Khéch hang,
cong ty lién két/dai ly cia Cong ty.
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Céc sb sach ké toan duoc tao 1ap va luu giit theo quy dinh cua Chinh sach nay va cac chinh sach
luu gilr tai liéu cua Cong ty.

Thii tuc p dung ddi véi dau thau Chinh phii

Toan bo cac hd so d4u thau hodc mai thau dé phat trién cac du an dat dai va/hoic céc dy an cua
Chinh phu (“Hé so Thiu”) do Cac Nha Cung Cap chuan bi dé trinh nop cho Chinh phu phai
dugc cung cap cho Can bo Tuan thu trude dé kiém tra dam bao thoa man cac yéu ciu sau day:
Ho so Thau phai duoc Can bo Tuan thu chap thuan trude khi trinh nop;

Ho so Thau phai pht hop vé moi khia canh véi Chinh sach nay;

Cac Nha Cung Cép khong duogc ciu két voi bat ky nguoi hoic td chirc nao khac dé trinh nop
mot bo HO so Thau dé dat dugc mot muc dich khong chinh dang;

Cac Nha Cung Cap phai tir chdi mot dé nghi thing thau lién quan dén H6 so Thau néu nhu cho
rang mot Cong chirc Chinh pha tham gia vao viéc danh gia Hd so Thau, hoic mot Nha Cung
Cap (bao gom bat ky nhan su, dai dién, nha tu van, thau phu hoac nhan vién nao caa Nha Cung
C4p) tham gia vao viéc nop Ho so Thau cé dinh liu truc tiép hoidc gian tiép dén cac hoat dong
tham nhiing, gian 1an, ép budc, thong dong hoac can tre ddi voi Hb so thau.

Tat ca cac hd so phan anh bat ky stra d6i nao ciia HO so Thau s& duoc luu gitt cho hoat dong
Kiém toan nao theo quy dinh.

QUY PINH KIEM SOAT GIAO DICH NOI BO

Quy dinh vé Nguoi Noi B, Ngudi Lién Quan, Thong Tin Noi Bo va Giao Dich Noi Bo
Nguoi Noi Bo: 1 nhitng ngudi dang truc tiép hoac gian tiép duoc biét, dugc chia sé hodc dugc
tiép can cac Thong Tin Noi Bg, bao gom nhung khong giéi han (i) nguoi lao dong; (i) thanh
vién HDQT, nguoi quan ly cua Cong ty theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép.

Ngudi Lién Quan: & nhimg nguoi ¢ quan hé bat ki voi Nguoi Noi Bo va (i) duoc Ngudi Noi Bo
tiét 16 Thong Tin Noi Bo hozc (ii) co gan két vé quyén loi kinh té véi Ngudi Noi Bo.

Thong Tin Noi Bo: 1a bat ky thong tin lién quan dén Cong ty chua duoc cong bd ma néu duoc
cdng b c6 thé anh huong 16n dén gia chung khoan cua Cong ty, ton tai dudi bat ki dang thtc
nao nhu thu tir, tai lidu in an hoac viét tay, cac ban fax, email, trong cac vat chira tin nhu 6 cing
ctia may tinh, 6 luu trir ngoai, cac trao doi, 16i ndi hoic bat ky hinh thiac nao khac c6 thé trao
d6i véi d6i tugng Khac.

Giao Dich Noi Bd: la cac giao dich dugc Nguoi Noi Bo hoac Nguoi Lién Quan thuc hién dua
trén cac Thong Tin Noi Bo.

Trach nhiém cia Nguwoi Noi Bo:

Gitt gin, bao mat tuyét d6i cac Thong Tin Noi Bo va str dung Thong Tin Noi Bo cho cdng viéc theo
Quy ché nay, quy dinh lién quan ciia Cong ty/Cong ty va quy dinh ciia phép luat.

Khong thuc hién bat cir Giao Dich Noi Bo nao va yéu cau Nguoi Lién Quan khong duoc thuc
hién cac Giao Dich Noi Bo nao, ngoai trir cac giao dich sau véi diéu kién thuc hién mot cach
can trong, minh bach va phai bao c4o véi CBLD lién quan ctia Cong ty khi duoc yéu cau va
phai tu can nhic vé viéc thuc hién giao dich tuan thu quy dinh cua phap luat va cac quy dinh
noi bo khéc cua Cong ty:

Viéc thuc hién quyén chon theo ESOP (néu ngudi thuc hién 1a d6i twong cua ESOP) véi diéu
kién van phai tuan thu cac han ché quy dinh trong céc hop ddng, céc tai liéu di kém ESOP;
Thue hién viéc cho, tang, thira ké hoic nhan cho, ting, thira ké;

Thay d6i hinh thtc sé hitu ching khoan nhung khong lam thay d6i nguoi s6 hitu, quyén sé hiru
va gia tri ching khoan (chang han nhu chia tach chimg khoan, doi gidy ching nhan ching khoan,
xin cap lai gidy chang nhan chang khoén).

Céc giao dich duoc thuc hién sau khi Théng Tin Noi Bo da duoc céng bd rong rai trén cac
phuong tién thong tin dai ching theo quy dinh caa phép luat;
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Cac giao dich duoc phép thuc hién theo su cho phép ciia CBLD c6 tham quyén hoic theo chinh
sach cua Cong ty tai ting thoi diém. Trong trudng hop ndy Giao Dich Noi Bé s& duogc thuc hién
theo cac chi dan va diéu kién ma Cong ty cho phép va hudng dan.

Trong chirng muc c6 thé va trong pham vi trach nhiém cho phép, théng bao va yéu ciu ddi tac

va nhimg ngudi ¢o lién quan biét va tuan thu quy dinh cua Quy ché nay. Trudng hop céc bén

cua ky thoa thuan bao mat hoac tai liéu twrong duong thi Ngudi Noi B lién quan cé trach nhiém
dam bao thoa thuan bao mat do phan anh dugc tinh than co ban cua Quy ché nay.

CACLUU Y VE LUAT TRUNG PHAT CUA NUOC NGOAI

Nghia vu tuan thua

Cong ty dam bao hoat dong kinh doanh va cac giao dich caa minh khéng vi pham céc nghia vu

theo quy dinh tai bat ky hop dong vay, tin dung, bao Ianh hoic hgp dong, thoa thuan khac ma

Cong ty 1a bén tham gia, ¢ lién quan dén cac bién phép trirng phat hozc bat ky Luat Trirng Phat

nao (“Nghia Vu Tuan Tha Bién Phap Trirng Phat”).

Luét Trirng Phat c6 nghia 1a (i) bat ky luat, quy dinh, 1énh thuc thi hoac bién phap han ché nao

vé thuong mai, kinh té hoic tai chinh dwoc quan ly, théng qua, ban hanh hoac thyc hién boi Vin

Phong Kiém Soat Tai San Nudc Ngoai thuoc Bo Tai Chinh Hoa Ky (“OFAC”), Bo Ngoai Giao

Hoa Ky hozc bat ky co quan chinh phu Hoa Ky nao khac; va (i) bat ky luat, quy dinh hoac bién

phap han ché nao vé thuong mai, kinh té hoic tai chinh dugc quan ly, théng qua, ban hanh hozc

thuc hién bai Hoi dong Bao An Lién Hop Quéc, EU hoac bat ky thanh vién nao cua to chuac
nay, Viét Nam, Thuy S, Singapore hoic quéc gia va to chic qudc té khac.

Cong ty phai dam bao khong c6 can bo, nhan vién, don vi tu van, nha thau nao ciia minh dugc

tuyén dung hozc chi dinh 1a Nguoi Bi Tring Phat.

Nguoi Bi Trirng Phat 13 ca nhan hoic t6 chuc:

a.  cutrd tai, thanh lap theo phap lu4t cua, hodc thudc so hitu cua, chiu sy kiém soét bai, hoic
hanh dong nhan danh mot nguoi cu tra tai hodc thanh 1ap theo phap luat cia bat ky québc
gia hay vuing 1anh thé nao 1a ddi twong cua cac Luat Tring Phat 4p dung toan phan dbi véi
qudc gia, ving lanh tho;

b.  duoc quy dinh, hoac thudc so hiru hoac chiu su kiém soat caa ngudi duge quy dinh, hoic
hanh dong nhan danh nguoi dugc quy dinh trong danh sach “Cac Cong Dan Bi Tring Phat
Pic Biét va Nguoi Bi Chan” cia OFAC, hoic bat ky danh sach nao twong tu (bao gom
bat ky danh sach nao vé céc ca nhan hoic té chie bi chi dinh trimg phat dac biét) duoc
ban hanh bai, hoidc bat ky cong bb nao vé viéc ap dat Luat Tring Phat duoc dua ra bai Bo
Ngoai Giao Hoa Ky, Bo Thuong Mai Hoa Ky, Bo Tai Chinh Hoa Ky hoic bat ky co quan
Chinh phii Hoa Ky nao khac, Lién Hop quéc, EU, Viét Nam, Co Quan Tién Té Singapore
hoge Ban Thu Ky Quéc Gia Vé Céac Van Pé Kinh Té caa Thuy Sy; hoic

c. ladbitwong bi cAm glao dich theo quy dinh caa bat ky Luat Tring Phat no.

Cong ty dam bao khong tién hanh kinh doanh hozc tham gia giao dich, cho du truc tiép hay gian

tiép, véi bat ky Nguoi Bi Trirng Phat ndo, ma c6 thé dan dén vi pham bat ky Nghia Vy Tuén

Thi Bién Phap Trirng Phat hoic bat ky Luat Tring Phat nao ap dung ddi véi minh. Ngoai ra,

Cong ty phai dam bao rang cac can bg, nhan vién, don vi tu van, nha thau caa minh khong tién

hanh hoat dong kinh doanh nao (thay mit va nhan danh Cong ty) voi bt ky Nguoi Bi Tring

Phat nao theo cach thirc c6 thé dan dén vi pham bét ky Nghia Vu Tuén Thu Bién Phap Tring

Phat hozc bat ky Luat Trirng Phat nao ap dung di voi Cong ty.

Cong ty s& khéng, truc tiép hoac gian tiép, st dung hoic cho phép sir dung bat ky ngudn tién

nao tir, hoac nhan boi, dong gop cho hoic tao diéu kién dé bat ky c& nhan hoic té chirc nao (cho

du c6 lién quan dén Cong ty) st dung dé tai tro cho hoat dong cua bat ky Ngudi Bi Trirng Phat



1.5

1.6

1.7

3.2

3.3

nao, theo céch thuc cé thé dan dén vi pham bat ky Nghia Vu Tuan Thu Bién Phap Tring Phat
hoic bat ky Luat Trirng Phat nao ap dung ddi véi Cong ty.

Cong ty s& khong sir dung bat ky ngudn doanh thu hozic khoan thanh todn nao xuat phét truc
tiép hoic gian tiép tir cac giao dich bi cAm theo bét ky Luat Trirng Phat nao c6 lién quan.
Cong ty khdng tién hanh kinh doanh tai bat ky L&nh Thé Bi Tring Phat nao (hoic véi ca nhan
hodc t6 chirc ndo cu trii hodc thanh 14p tai do) theo cach thirc c6 thé dan dén vi pham bat ky
Nghia Vu Tuan Tha Bién Phap Tring Phat hodc bat ky Luat Tring Phat nao ap dung ddi véi
minh. Ngoai ra, Cong ty dam bao cac can bo, nhan vién, don vi tu van, nha thau cia minh khdng
tién hanh kinh doanh (nhan danh Céng ty) véi bat ky c& nhan hoic té chirc nao cu tra hodc thanh
lap tai Lanh Tho Bi Tring Phat, hodc thuc hién bat ky hanh dong nao khac theo cach thirc c6
thé dan dén vi pham bt ky Nghia Vu Tuan Tha Bién Phap Trirng Phat hozc bat ky Luat Tring
Phat nao ap dung ddi véi Cong ty.

L&nh Thé Bi Trirng Phat c6 nghia 1a bat ky qudc gia hoic ving lanh tho nao 1a dbi tugng bi
tring phat theo quy dinh cua bat ky Luat Tring Phat nao.

Tat ca cac hop ddng ma cac Khach hang, bén tu van, nha thau, nha cung cip dich vy hodc ddi
tac khéc ky véi Cong ty phai c6 cam két rang khdng va khdng ¢4 ai trong sb cac can bo quan 1y,
nhan vién ciia minh va nhiing bén dai dién caa minh (i) vi pham, hoic la d6i twong cua bat ky
thu tuc, tranh tung, khoi kién hoic cudc diéu tra nao lién quan dén bat ky Luat Tring Phat nao;
hoic (i) la Nguoi Bi Trimg Phat.

Can bd Tuéan tha

Can bo Tuan thu chiu trach nhiém theo di tong thé viéc thuc thi Quy ché nay trong pham vi
toan Cong ty.

Cén bo Tuan thi ¢ trach nhiém cap nhat thuong xuyén van dé tuan tha Nghia Vu Tuan Tha
Bién Phap Tring Phat va Luat Tring Phat cho Hoi ddng Quan tri cia cong ty.

Xir ly viéc khong tuan thua

Can b, nhan vién caa Cong ty, ngay khi biét dugc bat ky viéc vi pham hoic c6 kha ning vi
pham bat ky Nghia Vu Tuan Thua Bién Phap Tring Phat hodc bat ky Luat Tring Phat nao ap
dung ddi véi Cong ty, phai lap tac bao cdo cho Céan bo Tuan thi c6 lién quan dé co bién phap
xu ly phu hop kip thoi.

Trudng hop bat ky hop ddng nao ky két boi Cong ty dang ¢ hiéu luc ma, do (a) c6 thay doi quy
dinh cua Luat Tring Phat; hozc (b) xay ra sy kién thay doi quyén kiém soat di vai dbi tac trong
hop ddng d6, din dén viéc tiép tuc thuc hién hop dong vi pham Nghia Vu Tuén Tha Bién Phap
Tring Phat hodc Luat Tring Phat, bo phan dau méi phu trach viéc theo déi thuc hién hop ddng
phai ngay lap tirc théng bao cho Can b Tuén thu.

Can bo Tuan thu co trach nhiém kiém tra hop dong va tinh hudng cu thé dé tu van huéng xu ly
pht hop. Trong trudng hop phirc tap, Can bd Tuan tha phai xin y kién chi dao cua lanh dao phu
trach. Trén co so Y Kién cua lanh dao, dé xuat cia Cén bo Tuan tha, phong, ban, bd phan lién
quan s& thuc hién moi hanh dong can thiét dé xir ly vi pham, bao gom, nhung khong gidi han,
viéc sira d6i, tam nging, hay bo va/hozc cham dut hop dong.

Bt ky can b, nhan vién, don vi tur van, nha thau nao vi pham Quy ché nay s& bi ky luat, va bién
phép ky luat c6 thé bao gom dinh chi, cham dut hop dong lao dong, va/hoac cham dit bat ky
hop dong nao co lién quan theo quy dinh cua phap luat.
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PIEU KHOAN MAU VE PHONG CHONG THAM NHUNG, HOI LOQ

PIEU []! CAM KET KHONG HOI LQ
ARTICLE []: ANTI-BRIBERY COMMITMENT

Bén B hodc nhitng ngudi lién quan cta Bén B khong dugc hdi 16 va/hodc htra hen dua héi 19, qua
ting bang tién hodc hién vét hoic bat ky loi ich nao dudi bat ky hinh thirc nao (“Hoi L§”) cho bt
ky ngudi nao thudc *Bén A.

Party B or its related persons shall not offer and/or promise to offer any bribe, whether in the form

of money, gifts in cash or in kind, or any other benefit in any form whatsoever (the “Bribery”), to
any personnel of Party A.

Néu Bén B phat hién nguoi Bén A c¢6 hanh vi doi Héi Lo thi phai théng bao cho Bén A tai Hotline:
0988428787; Email: gopy@vingroup.net. Néu Bén B vi pham thi tiy vao mutc d6 nghiém trong,
Bén B bj phat 150.000.000 VNP (Mot trim nam muoi triéu déng) d6i véi mot hanh vi Hoi Lo.
Bén A dugc mién trir moi trach nhiém ddi véi hanh vi Hoi Lo cia Bén B.

In the event that Party B discovers that any of Party A’s personnel has engaged in an act of
soliciting a Bribe, Party B must notify Party A via the following channels: Hotline: 0988428787;
Email: gopy@vingroup.net. In the event of a breach by Party B, depending on the severity of the
violation, Party B shall be subject to a penalty of VND 150,000,000 (One hundred and fifty million
Vietnamese Dong) for each act of Bribery. Party A shall be exempt from any and all liability arising
from or in connection with any act of Bribery committed by Party B.

! piéu khoan tuong tng trong HD
2 Bén B la ddi tac, cac nha cung cap dich vu, hang hoa...
3 Bén A la Vinhomes hoic cong ty con cta Vinhomes.
4 Ap dung ddng nhat marc phat 150.000.000 VND, trir Hop dong c6 gié tri dudi 500 tri¢u dong, dugc phép thoa thuan trong hop dong
muc phat tir 10% dén 15% gié tri Hop dong/1 1an vi pham
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