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Integritetspolicy for vardnadshavare/narmast anhoriga
— Volvogymnasiet

Inledning

Denna integritetspolicy (”Integritetspolicyn”) beskriver hur Volvo Industrial Academy AB,
org. nr. 559220-5149, med adress John G Gronvalls, plats 8, 541 36 Skovde (”Volvogymna-

siet”, ”vi”, ”var” och ”oss”), behandlar personuppgifter om dig som vardnadshavare eller
narmast anhorig till en elev vid Volvogymnasiet.

Viansvarar for den personuppgiftsbehandling som beskrivs i Integritetspolicyn i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Vanligen las Integritetspolicyn noggrant for att sdkerstalla att du har
forstatt hur vi behandlar dina personuppgifter. Om du vill veta mer om var behandling av
dina personuppgifter ar du alltid vdalkommen att kontakta oss, via kontaktuppgifterna langst
ner i Integritetspolicyn. Vi kan komma att uppdatera Integritetspolicyn fran tid till annan. Du
kan se nar vi senast gjorde uppdateringar hogst upp i Integritetpolicyn.

Hur vi samlar in dina personuppgifter

Vi behandlar i forsta hand personuppgifter som du sjalv lamnat till oss, till exempel nar en
elev borjar sin skolgang hos oss. Dina personuppgifter kan ocksa komma att inhamtas fran
nagon annan, exempelvis fran elever eller allmant tillganglig information sdsom sékmotorer
(t.ex. for att hitta ett telefonnummer).

Hur vi behandlar dina personuppgifter

Vi behandlar bara dina personuppgifter om behandlingen ér tillaten enligt lag. Generellt sett
behandlas dina personuppgifter for att vi ska kunna mojliggéra elevers skolgang och darmed
var utbildningsverksamhet. Vi maste ocksa folja vissa regler for att fa bedriva utbildningsverk-
samhet vilket gor att det ibland kan vara nédvandigt att behandla dina personuppgifter.

Nedan redogor vi narmare for de kategorier av personuppgifter vi behandlar, for vilka dnda-
mal vi behandlar dem och vilka rattsliga grunder som var behandling av dina personuppgifter
stodjer sig pa, inklusive hur lange uppgifterna om dig sparas hos oss.

Kontakt med vardnadshavare eller ndrmast anhérig

Vad vi gor och varfor vi gor det: Kategorier av personuppgifter:

Inom ramen for var utbildningsverksamhet | Vi behandlar personuppgifter sa som namn,
behover vi ha kontakt med en vardnadsha- | adress, telefonnummer, e-postadress.

vare eller en ndrmast anhorig till elever. Det
kan handla om att tillhandahalla informat-
ion om néarvaro, utvecklingssamtal, foraldra-
moten och andra fragor rérande en elevs
skolgang. Vi behover ocksa uppratta anho-
riglistor for nodsituationer. For att mojlig-
gora sadana kontakter behdover vi samla in

och behandla dina personuppgifter.
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Rattslig grund for behandlingen av dina personuppgifter:

Réttslig forpliktelse: Behandlingen ar ndédvandig for mojliggéra administrativa processer
som kravs for att vi ska kunna bedriva utbildningsverksamhet i enlighet med skollagen.

Om och hur vi delar dina personuppgifter:

Dina personuppgifter delas med de leverantorer som tillhandahaller digitala system, t.ex.
Skola24 och Itslearning som vi anvdnder for att lagra dina personuppgifter och som hjalper
oss att administrera elevernas skolgang. Lds mer om hur vi kan komma att dela dina per-
sonuppgifter i avsnitt 3.5 langre ner i dokumentet.

Hur lange vi sparar dina personuppgifter:

Vi sparar dina personuppgifter i ca 6 manader efter att den aktuella eleven har slutat pa
Volvogymnasiet.

Klagomalshantering

Vad vi gor och varfor vi gor det:

Kategorier av personuppgifter:

Via var hemsida tar vi emot klagomal som
riktas mot oss gallande var utbildning eller
nagot annat i var verksamhet. For att kunna

Namn, telefonnummer, e-postadress, per-
sonnummer (eller motsvarande), adress,
vardnadshavare/narmast anhorig, m.m.

ta emot klagomal maste vi inhdmta inform-
ation om eventuella handelser, personer
och i vissa fall vem som gjort klagomalet och
hur vi kan komma i kontakt med denne.

Rattslig grund for behandlingen av dina personuppgifter:

Réttslig forpliktelse: Vi behover behandla dina personuppgifter for att kunna ta emot och
hantera klagomal i enlighet med skollagens krav pa detta.

Om och hur vi delar dina personuppgifter:

Dina personuppgifter delas med de leverantérer som tillhandahaller var hemsida eller e-
postleverantorer, i den utstrdackning det dr nodvandigt fér dem att tillhandahalla sina tjans-
ter till oss. Lds mer om hur vi kan komma att dela dina personuppgifter i avsnitt 3.5 langre
ner i dokumentet.

Hur ldnge vi sparar dina personuppgifter:

Vi sparar dina personuppgifter sa lange som det kravs for oss att utreda ett klagomal.

Sdkerhetsatgarder

Vi vidtar sakerhetsatgarder for att se till att var hantering av dina personuppgifter sker pa ett
sakert satt. Till exempel ar de system som lagrar dina personuppgifter bara tillgangliga for de
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larare/anstillda som beho6ver uppgifterna for att utfora sitt jobb och fér de hos systemleve-
rantérerna som behoéver atkomst till systemen for underhall och drift. Dessa ar informerade
om vikten av sdkerhet och sekretess, och ar ocksa skyldiga enligt avtal att agera med sakerhet
och sekretess i framsta rummet. Vi vidtar lampliga atgarder for att skydda dina personupp-
gifter mot obehorig atkomst, obehdrigt utlimnande och missbruk.

Ytterligare behandling av personuppgifter

Utover vad som beskrivits ovan kan vi komma att behandla dina personuppgifter for ytterli-
gare andamal. Vi kan komma att behandla dina personuppgifter ldngre dn vad som beskrivits
ovan, exempelvis for att kunna uppratta, utova eller forsvara oss mot rattsliga ansprak. Dess-
utom kan vi komma att behdva behandla personuppgifter for att uppfylla vissa rattsliga for-
pliktelser eller om vi alaggs att behandla personuppgifter av en behorig domstol eller myn-
dighet.

Tredjelandsoverforingar

Vi har som mal att alltid behandla dina personuppgifter inom EU/EES. Eftersom en del av vara
leverantorer arbetar internationellt kan dina personuppgifter dock komma att dverforas till
lander utanfor EU/EES enligt de avtal vi har med leverantérerna. Vi har i sadana fall en skyl-
dighet att se till att 6verforingen sker enligt tillamplig dataskyddslagstiftning innan uppgif-
terna overfors, t.ex. genom att férsdkra oss om att landet dit uppgifterna éverfors uppfyller
krav pa adekvat skyddsniva enligt EU-kommissionens beslut, eller genom att sdkerstalla att
overforingen omfattas av lampliga skyddsatgarder i form av t.ex. standardavtalsklausuler
som EU-kommissionen har beslutat om vilka tillforsakrar att I1ampliga atgarder vidtas for att
tillvarata dina rattigheter och friheter.

Via denna ldnk kan du ldsa mer om de ldnder utanfér EU/EES som EU-kommissionen beslutat
uppfyller en adekvat skyddsniva for tillaten éverforing av personuppgifter.

Via denna ldank kan du ocksa hitta de standardavtalsklausuler som EU-kommissionen har be-
slutat tillforsakrar att lampliga skyddsatgarder vidtas hos den som mottar personuppgifter
efter 6verféring fran EU/EES.

Dina rattigheter

Du har enligt lag ett antal rattigheter i forhallande till oss och var behandling av dina person-
uppgifter.

Tank pa att vissa rattigheter enligt dataskyddslagstiftning inte alltid kan tillimpas och att alla
rattigheter inte heller kan tillampas pa all typ av information som listats i Integritetspolicyn.
Vi kan komma att beh6éva mer information fran dig i syfte att bland annat bekréafta din iden-
titet innan vi gar vidare med din begaran om att utéva dina rattigheter.

For att utova dina rattigheter eller begara mer information om dessa ber vi dig att kontakta
oss via informationen langst ner i detta dokument. Dina rattigheter anges i féljande avsnitt.

Rétten till tillgang

Du har ratt att fa bekraftelse pa om vi behandlar personuppgifter som ror dig. Om sa ar fallet
har du ocksa ratt att fa tillgang till dessa personuppgifter genom ett s.k. registerutdrag samt


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_sv
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_sv
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ytterligare information om den aktuella behandlingen, sasom for vilket eller vilka andamal
behandlingen sker, berérda kategorier av personuppgifter samt vilka mottagare som person-
uppgifterna lamnats ut till.

Rétten till rattelse

Du har ratt att utan drojsmal fa felaktiga uppgifter om dig rattade. Du kan dven ha réatt att
komplettera ofullstandiga uppgifter.

Ratten till radering

Du kan begara att vi utan dréjsmal raderar dina personuppgifter om (i) personuppgifterna
inte langre dr nédvandiga for de andamal de samlats in eller annars behandlats, (ii) var per-
sonuppgiftsbehandling sker med st6d av ditt samtycke och du aterkallar ditt samtycke till
behandlingen i fraga, (iii) du invander mot behandling som vi genomfér med stéd av intres-
seavvagning och din invdandning vager tyngre dn vart eller annans berattigade intresse av be-
handlingen, (iv) personuppgifterna har behandlats pa olagligt satt; eller (v) personuppgif-
terna maste raderas for att uppfylla en rattslig forpliktelse.

Rétten till begransning av behandling

Du har ratt att begéra att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter om (i) du be-
strider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger oss mdojlighet att kontrollera om
uppgifterna ar korrekta eller inte, (ii) behandlingen ar olaglig och du motsatter dig att vi ra-
derar dina personuppgifter och istallet begar att vi begransar anvandningen av dem, (iii) vi
inte langre behover behandla uppgifterna for de andamal de samlades in for, samtidigt som
du behover uppgifterna for att kunna faststalla, gora géllande eller férsvara rattsliga ansprak;
eller (iv) du invdnt mot den behandling som vi genomfér med stdd av intresseavvagning och
vantar pa kontroll av om din invdandning vager tyngre an vart eller annans berattigade intresse
av att fortsatta med behandlingen.

Réatten till dataportabilitet

Om vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ett avtal med dig (eller med stdd av ditt
samtycke), har du ratt att fa ut de personuppgifter som du lamnat till oss och som ror dig i
ett elektroniskt format. Du har ratt att fa uppgifterna i fraga overforda fran oss direkt till
annan personuppgiftsansvarig, nar detta ar tekniskt maoijligt.

Ratten att gora invandningar

Du har ratt att géra invandningar mot sadan behandling av dina personuppgifter som sker
baserat pa vart eller annans berattigade intresse. Om sa sker maste vi, for att fa fortsatta
behandlingen, kunna visa tvingande berattigade skal som vager tyngre an dina intressen, rat-
tigheter och friheter.

Réatten att aterkalla ditt samtycke

Om var behandling av dina personuppgifter skulle grunda sig pa ditt samtycke har du alltid
ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke. En aterkallelse av ditt samtycke paverkar inte
lagligheten av den behandling som skett baserat pa samtycket innan detta aterkallades.
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5. Klagomal till tillsynsmyndigheten

| Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten den myndighet som ar ansvarig for att 6vervaka
tillampningen av géllande dataskyddslagstiftning. Om du anser att vi behandlar dina person-
uppgifter pa ett felaktigt satt uppmuntrar vi dig att i forsta hand kontakta oss sa vi far méjlig-
het att se 6ver dina synpunkter. Du kan dock alltid Idmna in ditt klagomal hos Integritets-
skyddsmyndigheten.

6. Kontaktuppgifter

Om du har nagra fragor avseende behandlingen av dina personuppgifter eller 6nskar ut-
nyttja nagon av dina rattigheter, vanligen kontakta oss:

E-mail: gpo.office@volvo.com

Post: AB Volvo, Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ, 405 08 Goteborg

031 66 00 00


mailto:gpo.office@volvo.com

