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Pakketten overzicht 

 

 Basispakket Mediumpakket Expertpakket 

Voorzorg Analyse dossier Analyse dossier Analyse dossier 
 Bepalen platform Bepalen platform Bepalen platform 
 Aanmaken account Aanmaken account Aanmaken account 
    

Implementatie  Een-op-een begeleiding 
implementatie 

Een-op-een begeleiding 
implementatie 

Een-op-een begeleiding 
implementatie 

  Een-op-een begeleiding voor 
tweede sessie 

Een-op-een begeleiding voor 
complexere dossiers (over 

meerdere sessies) 

 Account conform maken 
wetgeving 2026 

Account conform maken 
wetgeving 2026 

Account conform maken 
wetgeving 2026 

 Instellingen aanpassen naar 
wensen klant 

Instellingen aanpassen naar 
wensen klant 

Instellingen aanpassen naar 
wensen klant 

 Aanleren basisvaardigheden 
facturen ontvangen en 

versturen 

Aanleren basisvaardigheden 
facturen ontvangen en 

versturen 

Aanleren basisvaardigheden 
facturen ontvangen en 

versturen 

 Koppelingen maken met 
andere programma’s 

Koppelingen maken met 
andere programma’s 

Koppelingen maken met 
andere programma’s 

  Extra begeleiding voor 
klanten die moeilijkheden 

hebben met overstap 

Extra begeleiding voor 
klanten die moeilijkheden 

hebben met overstap 

   Begeleiding voor dossiers 
met complexere koppelingen 

of meerdere bedrijven 

  
 

  

Nazorg Begeleiding en opvolging na 
implementatie 

Begeleiding en opvolging na 
implementatie 

 

Begeleiding en opvolging na 
implementatie 

 

   Een-op-een vervolgafspraak 

 

Tarieven 
 

Pakket Tarief (ecxl. BTW) Kost aftrekbaar Totale tijd KMO-portefeuille 

Basispakket €500,00 120% 4 uur Kleine ondernemingen: 
30% subsidie op het 

gehele bedrag 

Mediumpakket €1.000,00 120% 8 uur Middelgrote 
ondernemingen:  

Expertpakket €1.500,00 120% 12 uur 20% subsidie op het 
gehele bedrag 

 
KMO-Portefeuille Vlaio: Kmo-portefeuille | VLAIO 

Subsidies: Subsidie voor opleiding en advies voor kmo's en zelfstandigen (kmo-portefeuille) | 
Vlaanderen.be   

 
 

https://www.vlaio.be/nl/subsidies-financiering/kmo-portefeuille
https://www.vlaanderen.be/subsidie-voor-opleiding-en-advies-voor-kmos-en-zelfstandigen-kmo-portefeuille
https://www.vlaanderen.be/subsidie-voor-opleiding-en-advies-voor-kmos-en-zelfstandigen-kmo-portefeuille
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Extra: 

• Indien het tijdsbestek van het basispakket en/of het mediumpakket wordt overschreden, vindt er, in eerste 
instantie, een upgrade plaats naar een pakket met meer begeleidingsuren. 

• Extra uren, die de uren in een bestaand pakket overstijgen en die niet leiden tot een upgrade naar een ander 
pakket, worden in regie gefactureerd aan een tarief van 125,00 euro/uur excl. BTW. 

• Eventuele bijkomende kosten van hard- of software en kosten van externe consultants worden doorgerekend.   
 

Vragen? Mail voor meer informatie naar efacturatie@vcsa.be   

mailto:efacturatie@vcsa.be

