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NI+CクラウドメンバーシップサービスSL料金規定

本料金規定は、NI+CクラウドメンバーシップサービスSL利用規約に基づき、日本情報通信株式会社（以下「NI+C」
という。）がお客様に「NI+CクラウドメンバーシップサービスSL」（以下「本サービス」という。）を提供する際に適用さ
れる料金を規定したものです。

１．サービス料金
１－１．料金表
１－１－１．基本サービス料金表
本サービスのうちIBM Cloudに関するサービスの料金はUSドル（＄）表記です。IBM Cloud料金表の最新版は、
IBM CloudのWebサイト（http://www.softlayer.com/）、もしくはIBM Cloud運営会社が指定するWebサイトで確認
できます。
基本サービスは、月額サービス料金品目と、お客様が利用開始した時点から利用した分課金される従量課金品目
とがあります。
１－１－２．オプションサービス料金
本サービスのうちNI+Cが個別に提供するオプションサービスの料金について、その都度NI+Cからお客様に見積を
提示します。
１－１－３．別途料金
本サービスのご利用に際し、本規定で定義されていない一時的な料金が発生する場合（初期料金等）には、その
都度NI+Cからお客様に見積を提示します。また、本規定で定義されていない一時的な料金のうち事前に料金が確
定しないものについて、その都度NI+Cからお客様に見積を提示します。

１－２．利用品目の指定と適用される料金表
本サービスを利用するためには、利用したい品目の指定が必要です。
お客様がNI+C所定の「オーダーシート」に基づき申請し、NI+Cが受領/登録/作業が完了した時点でサービス利用
が可能となり、サービス開始日とします。追加構成/縮小構成の際も同様に申請が必要になり、指定する品目の変更
利用が可能となった日を構成変更日とします。
IBM Cloud運営会社またはNI+Cより提供される「ポータルサイト」からお客様自身でサービス利用を開始した場合
は、利用を開始した日をサービス開始日とします。追加構成/縮小構成の際も同様に、IBM Cloud運営会社または
NI+Cより提供される「ポータルサイト」からお客様自身で追加構成/縮小構成を完了した日を構成変更日とします。
お客様の月額サービス料金は、サービス開始時点の料金表が適用されます。
構成変更時は、構成変更した品目について構成変更時点の料金表が適用されます。
従量課金分については、利用開始時点の料金表が適用されます。
随時サービス料金については、利用時点の料金表が適用されます。
なお、「オーダーシート」に基づき申請した場合はサービス開始日、及び構成変更日は「オーダー手配完了通知」
により別途NI+Cからお客様へ連絡いたします。

１－３．料金表の変更
IBM Cloud料金表は、IBM Cloud運営会社により随時変更されます。
IBM Cloud運営会社により料金が変更された場合、変更された料金が適用されます。但し、オーダーシートに基づ
いてNI+Cに申請されたお客様の場合、当該料金変更はNI+Cによるお客様に対する書面通知により、料金変更が
適用されます。

２．料金の発生
２－１．月額サービス料金
月額サービス料金は、各月の1日に当該月の末日までの料金が発生します。
サービス開始の際、サービス開始日が各月の1日ではない場合は、サービス開始日より当該月の末日までの日割り
料金が発生し、以降は月額サービス料金として発生します。
月の途中で追加構成を行った場合は、構成変更日より当該月の末日までの日割り料金が発生し、以降は変更後の
月額サービス料金として反映されます。
日割り料金は、1か月を30日として計算します。

月の途中で縮小構成を行った場合は、構成変更日の翌月1日より変更後の月額サービス料金として反映されます。
※この場合、変更構成日より当該月末日までの日割り料金（減額）は、適用されません。また、月の途中で本サービ
スを解約される場合は、当該月の一か月分の利用料が発生し日割りは適用されません。

２－２．従量課金
料金表もしくはNI+Cのお見積りの通り、お客様が利用した時点で利用した品目に対する料金が課金されます。
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２－３．随時料金
料金表もしくはNI+Cのお見積りの通り、NI+Cの作業が完了した時点で利用した品目に対する料金が発生します。

３．料金の請求
３－１．請求金額
NI+Cからお客様への請求は、日本円により行われます。
請求金額は、「基本サービス利用料」、「オプションサービス利用料」と「別途料金」の合計金額となります。

３－２．基本サービス利用料
３－２－１．基本サービス利用料の算出
基本サービス利用料は、以下の計算式に基づき算出いたします。

「基本サービス利用料(\）」　＝　「IBM Cloud利用料合計($)」×「為替レート」
＋ 「IBM Cloud利用料合計($)」×「為替レート」×NI+C手数料(%)
＋ 「IBM Cloud利用料合計($)」×「為替レート」×NI+Cサポート料(%)

３－２－２．為替レート
IBM Cloudに関するサービスの料金（USドル）を円換算するための為替レートは、お客様に選択頂いた支払プラン
に基づき決定されます。
(1)　為替変動プラン
「為替変動プラン」における為替レートは、みずほ銀行が定める請求書発行月の1日の為替レート（TTM）とします。
ただし、請求書発行月の1日がみずほ銀行休業日にあたる場合には、みずほ銀行翌営業日の為替レート（TTM）と
します。NI+Cは、上記為替レート、及び「３－２－１．基本サービス利用料の算出」に基づき算出された基本サービ
ス利用料の円未満を切り捨て、お客様にご請求します。

３－２－３．NI+C手数料
NI+C手数料は以下の通り決定します。

　　IBM Cloud利用料合計($)が、 5,000ドル未満の場合　：　NI+C手数料 10％
　　IBM Cloud利用料合計($)が、 5,000ドル以上の場合　：　NI+C手数料 5％

NI+C手数料には、お客様のIBM Cloud利用料（米ドル）を日本円に外国為替交換を行うための手数料、及びIBM
Cloudサポート（Baseサポート）料金が含まれています。IBM Cloudサポートに関しては、サービス記述書をご確認く
ださい。
NI+C手数料は、NI+Cのサービス内容の変更又は経済情勢の変動等の理由により変更される場合があります。
NI+C手数料の値上げ変更の場合、変更の1か月前までにNI+Cよりお客様に対し書面により通知を行います。お客
様が当該変更を承諾しない場合は、その旨をお客様の解約希望日の10日前までにNI+Cに対し、書面により通知
することで解約することができます。
ただし、上記以外の変更の場合、NI+Cは別途お客様に対する書面通知をすることにより、NI+Cの裁量によりNI+C
手数料の変更を決定することができるものとします。

３－３．オプションサービス利用料
NI+Cは、お客様からオーダーシートを受領後、その都度お客様にお見積りを提示し、その金額を請求するものとし
ます。

３－４．別途料金
NI+Cは、お客様からオーダーシートを受領後に作業を実施し、料金が確定次第お客様に通知し、その金額を請求
するものとします。なお、一時的な料金の請求は、料金が発生した月の翌月となります。

４．支払プランと支払条件
お客様は、以下の支払プランからお客様が選択したものに定められた条件に従い、本サービスの利用料金をNI+C
にお支払いいただきます。お客様からのお申し入れがない限り、「為替変動プラン」が適用されます。また、お客様
からNI+Cへの品目指定方法によっては、「為替変動プラン」のみのご利用となる場合もあります。

４－１．為替変動プラン
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月額サービス料金は利用の当月に請求されます。
サービス開始月、及び追加構成分の日割り料金は、サービス開始日、または構成変更日の翌月に請求されます。
従量課金分は利用の翌月に請求されます。

４－２．共通の支払条件
お客様は請求書の日付より30日以内に支払うものとします。
料金には、消費税を含んでおりません。ご請求時に別途消費税が加算されるものとします。ただし、関連法令の改
正等により消費税等の税率に変更が生じた場合には、消費税等相当額は変更後の税率により計算されるものとし
ます。
規定の支払期限にお支払いが確認できない場合、催告書が発行されます。催告書の発行によってもお支払が確
認できない場合には、サービスの提供を停止させていただく場合があります。
一旦お支払い頂いた料金は、途中解約となっても返金されません。
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