
⾃治体業務に、安⼼して活⽤できる⽣成AIを

NICMA/ニックマ
for LGWAN

NICMA for LGWANにより、業務負担の軽減と住民サービス向上を支援します。

住⺠問い合わせ対応
問い合わせ内容の整理や

回答案の作成

⽂書・資料作成⽀援
通知⽂、説明資料、要約、
翻訳、Excelマクロの作成を⽀援

窓⼝業務⽀援
申請案内、FAQ、

⼿書きアンケート集計を⽀援

議事録・会議対応
⾳声ファイルの要約、

議事録作成、答弁案作成

NICMA for LGWANの活⽤シーン

LGWAN環境で安⼼して
利⽤可能

庁内情報を活⽤しやすい
機能を提供

⾃治体業務に合わせて
使いやすい 導⼊後の活⽤定着まで⽀援

NICMA for LGWANが選ばれる理由

⾃治体DXの推進⾃治体DXの推進
背景
2

⾏政サービスの持続可能性⾏政サービスの持続可能性
背景
1 限られた⼈員でも、多様化する住⺠ニーズに柔軟に対応し、

持続的に⾏政サービスを提供できる体制づくりが求められています。

総務省の⽅針のもと、⽣成AIなどの先端技術を活⽤した業務効率化や
標準化の取組が求められています。



〒104-0044 東京都中央区明⽯町8番1号

聖路加タワー15階

http://www.NIandC.co.jp

●お問い合わせ・ご⽤命は・・・

NTTインテグレーション株式会社

DX推進部 デジタル⾏政推進担当

Mail︓gdx_contact@niandc.co.jp

⾃治体業務で活⽤しやすい主な機能

DX推進に向けたワークショップもご提供しております。
⽣成AIやDXの基礎理解から、業務課題の整理、実務を想定した演習まで、
⾃治体ごとの状況や⽬的に応じたワークショップをご提供します。全職員、
管理職、DXリーダー、⼀般職員など対象者に応じて、講義・ワークショップ・
実習形式で柔軟にご提案可能です。

⾃治体業務での活⽤を⾒据えた各種機能を備え、LGWAN環境で安⼼して⽣成AI
を活⽤できます。

知る
⽣成AIやDXの

基礎を理解

知る
⽣成AIやDXの

基礎を理解

整理する
課題や活⽤テーマ

を整理

整理する
課題や活⽤テーマ

を整理

現場で活かす
実務を想定した
演習・展開⽀援

現場で活かす
実務を想定した
演習・展開⽀援

AIの賢い活⽤

独⾃情報活⽤機能
庁内資料を登録し、検索・参照した回答に活⽤可能
AIモデル切替機能
OpenAI・Geminiの各種モデルから⽤途に応じ選択可能
⽇本リージョン対応
LLMモデルはすべて⽇本リージョンを提供

業務の効率化・標準化

⾃治体向けテンプレート機能
100種類以上のテンプレートを⽤意
テンプレート管理機能
共通テンプレートを追加・管理
削減時間確認機能
⽣成AI活⽤の効果を画⾯で確認可能

安⼼のガバナンス管理

ダッシュボード機能
利⽤状況を⾒える化
ユーザ管理機能
利⽤者や権限を管理
禁⽌ワード管理機能
禁⽌ワードを設定し、送信を制御

導⼊検討から活⽤定着まで、
⼀貫してご⽀援します。
無料トライアルもご相談可能です。

利⽤制限後も業務を継続
利⽤制限超過後も追加費⽤なく

利⽤可能なモデルを提供
RAG対応

庁内⽂書を活⽤可能
利⽤⽂字数

プラン別に上限設定
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