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Die App unterstiitzt die Mitarbeiter in den Filialen bei den Be-
stellungen und ermoglicht dem Team in der Zentrale eine
schnelle und komfortable Bearbeitung. Winweb

Bestellungen leicht gemacht

Seit iiber 25 Jahren entwickelt Winweb Informationstech-
nologie, Aldenhoven, eine branchenspezifische ERP-Soft-
ware fiir das Lebensmittelhandwerk. Jetzt hat das Unter-
nehmen eine neue Bestell-App vorgestellt, mit der Filialen
Waren mobil und unkompliziert iiber Tablet oder Smart-
phone ordern konnen — entweder direkt bei der Zentrale
oder in einer anderen Filiale.

Der Bestellprozess ist dabei denkbar einfach: Eine Vor-
lage wird aufgerufen, die gewiinschten Artikel ausge-
wihlt und die Mengen im Warenkorb gespeichert. Mitar-
beitende, die nur fiir bestimmte Sortimente zustindig
sind, sehen gezielt die entsprechenden Artikelgruppen.
Mehrere Kollegen konnen parallel Bestellungen bearbei-
ten und abschicken.

Alle Bestellungen werden automatisch in die ERP-Soft-
ware winweb-food importiert und dort als Kundenauftra-
ge angelegt. So kann das Team in der Zentrale die Auftra-
ge zeitnah bearbeiten.

Die Bestellvorlagen lassen sich vorab in winweb-food
definieren — inklusive Wochentag und Uhrzeit, zu der sie
in der App erscheinen. So wird zum Beispiel die Vorlage
fiir das Wochenende jeden Freitag zwischen neun und elf
Uhr eingeblendet und enthilt alle Artikel, die fiir diese
Zeit bendtigt werden.
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