
TERMO DE ENTREGA DE PRÊMIO 

Por este instrumento, de um lado, SMART SOLUÇÕES EM TELECOMUNICAÇÕES E SERVIÇOS DE 
TI (JACKSON DAVID VIEIRA - ME), pessoa jurídica de direito privado, regularmente inscrita no 
CNPJ sob o nº 18.563.238/0001-90, com sede na Rua Rita Barbosa Lima, nº 135, Jardim Icaraí, 
CEP 61.621-390, Caucaia/CE, doravante denominada apenas como SMART SOLUÇÕES; e de 
outro lado, resolvem firmar o presente TERMO DE ENTREGA DE PRÊMIO, referente à promoção 
“Ofertas Exclusivas para Clientes Adimplentes”, mediante as cláusulas e condições seguintes: 

De outro lado, o(a) Sr.(a) [Nome do Cliente], inscrito(a) no CPF sob o nº [XXXXX], residente e 
domiciliado(a) na [endereço completo], adiante denominada apenas como CLIENTE. 

CONSIDERANDO que, o CLIENTE realizou o pagamento da fatura do mês [XXX] até a data de 
vencimento; 

CONSIDERANDO o disposto no regulamento da promoção “Ofertas Exclusivas para Clientes 
Adimplentes”; 

As partes resolvem celebrar o presente TERMO DE ACORDO E DEVOLUÇÃO DE VALORES, nos 
seguintes termos: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO  

1.1 O presente Termo tem por objeto a entrega, pela SMART SOLUÇÕES ao CLIENTE, do prêmio 
oferecido na campanha promocional “Ofertas Exclusivas para Clientes Adimplentes”, cuja 
participação se deu em virtude do adimplemento da mensalidade relativa ao mês anterior à 
realização do sorteio. 

1.2 O prêmio concedido ao CLIENTE é: [descrever o prêmio], cuja nota fiscal foi emitida em nome 
do CLIENTE, conforme previsão da campanha. 

CLÁUSULA SEGUNDA – DA ENTREGA  

2.1 O prêmio será entregue ao CLIENTE na data de [data a ser preenchida no momento da 
assinatura], no endereço [local de entrega], mediante assinatura deste termo.  

2.2 Com a assinatura deste documento, o CLIENTE declara que recebeu o prêmio acima descrito 
em perfeitas condições aparentes de uso e funcionamento. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DA ISENÇÃO DE RESPONSABILIDADE DA EMPRESA 

3.1 A EMPRESA não se responsabiliza por eventuais vícios ou defeitos de fabricação do prêmio, 
devendo o CLIENTE, se necessário, acionar diretamente o fabricante ou fornecedor para 
qualquer reparo, substituição ou assistência técnica, nos termos da legislação aplicável.  

CLÁUSULA QUARTA - DA ACEITAÇÃO E RESPONSABILIDADE PELO USO 

4.1 O CLIENTE declara estar ciente das características, especificações e condições de uso do 

prêmio recebido, assumindo integralmente a responsabilidade por seu uso e conservação a 

partir do momento da entrega. 



CLÁUSULA QUINTA – DA QUITAÇÃO 

5.1 O presente termo é firmado em caráter irrevogável e irretratável, representando plena 
quitação do prêmio previsto na campanha promocional. 

CLÁUSULA SEXTA – DO FORO  

6.1 Para dirimir eventuais controvérsias oriundas do presente termo, as partes elegem o foro da 
comarca de Caucaia/CE, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

E, por estarem assim justos e acordados, assinam o presente instrumento em duas vias de igual 
teor e forma, na presença de duas testemunhas. 

28 de maio de 2025. 

 

 

SMART SOLUÇÕES EM TELECOMUNICAÇÕES 

E SERVIÇOS DE TI 

CNPJ: 18.563.238/0001-90 

 

NOME DO CLIENTE 

CPF: XXX.XXX.XXX-XX 

 

TESTEMUNHAS: 

1. Nome: ___________________________________________ CPF: _______________________  

 

2. Nome: ___________________________________________ CPF:_______ ________________ 


