TROCA DE TITULARIDADE

Data da sua solicitagdo:

DADOS DO TITULAR ATUAL DA ASSINATURA

( ) PESSOA FiSICA

Nome completo:

CPF: RG: Celular:

Telefone Fixo E-mail:

Rua: Ne: complemento:

Bairro: CEP: Municipio:

Ponto de Referéncia:

( ) PESSOA JURIDICA

Raz&o Social:

CNPJ: Celular:

E-mail:

Rua: Ne: Complemento:

Telefone Fixo:

Bairro: CEP: Municipio:

Representante Legal: CPF:

DADOS DO NOVO TITULAR DA ASSINATURA

( ) PESSOA FiSICA

Nome Completo:

CPF: RG: Celular:

Telefone Fixo: E-mail:

Rua: Ne: complemento:

Bairro: CEP: Municipio:

Ponto de Referéncia:

( ) PESSOA JURIDICA

Razéao Social:

CNPJ: Celular:

E-mail:

Rua: N°: Complemento:

Telefone Fixo:

Bairro: CEP: Municipio:

Representante Legal: CPF:




INFORMIAC

ONECTAND O MUNDO

o

IMPORTANTE:

Duvidas sobre o processo de fidelidade
e O processo de troca de titularidade s6 sera aceito nas seguintes situagoes:

o A validagédo da troca de titularidade so tera continuidade apés a aprovacgao financeira do novo titular e
assinatura do contrato, caso contrario, continuara com o titular atual.

o Somente podera ser realizada a troca de titularidade para os planos em vigor na atualidade.

o Caso seja um plano fidelizado, o novo assinante ira dar continuidade no processo de fidelidade do plano,
renovando assim os 12 meses de permanéncia do contrato.

o Prazo para validagao financeira do novo Titular de até 48h, mais 48h para efetivagao total do Processo.

o Apos a entrada da solicitagao da troca de Titularidade, esse processo se dara por até 15 dias corridos para
ser concluido apds a assinatura do novo titular. Caso contrario, ndo sera dado como efetivo o processo da
troca, sendo cancelada a alteragao do Titular.

o Se 0 novo assinante cancelar o servigo dentro do periodo de 7 (sete) dias de arrependimento previsto pela
legislagdo consumerista, o antigo titular ficara responsavel pelo pagamento da multa relativa ao
contrato de permanéncia (fidelidade) consigo firmado (caso haja), que seria devida caso tivesse
cancelado o contrato sem ter indicado um novo titular.

e Necessario anexar, de acordo com a forma de sua solicitagdo documentos do atual e novo titular da assinatura:

O processo de solicitagcdo de TROCA DE TITULARIDADE podera ser solicitado de duas formas:

—

SOLICITAGAO PRESENCIAL (na Loja de Atendimento).
a. Retirando o formulario para preenchimento e posteriormente, enviando por e-mail
“titularidade @informac.com.br” o documento assinado com as copias dos documentos do TITULAR ATUAL
e 0 do NOVO TITULAR ou deixando em uma de nossas recepgdes, conforme citado anteriormente.
2. SOLICITAGAO ONLINE(via Site da informac).
a. Acessando a pagina http://informac.com.br , na guia outros servicos => “TROCA DE TITULARIDADE”
baixando o formulario "titularidade.pdf”’, preencher e enviar para o e-mail “titularidade @informac.com.br” o
documento assinado com as cépias dos documentos do TITULAR ATUAL e o do NOVO TITULAR.

Os seguintes Documentos sdo necessarios:

° Pessoa Fisica: (TITULAR ATUAL E NOVO TITULAR)

° o RG ou outro Documento Oficial de Identificagdo com foto.
o CPF
o Comprovante de Enderecgo

° Pessoa Juridica: (TITULAR ATUAL E NOVO TITULAR)

o Ultima Alteracdo consolidada do Contrato Social;

o RG ou outro Documento Oficial de Identificagdo com foto do representante legal (incluir também no caso de
solicitagao por procuragdo, o Documento Oficial de Identificagdo do procurador e a procuragao).

o CPF

o Em caso de terceiros: Procuragdo Especifica com firma reconhecida em cartério; RG ou outro
Documento Oficial de Identificagdo com foto do novo titular e do procurador e CPF.

Estando em conformidade com as regras e documentacido acima citadas, EU
, denominada(o) “TITULAR ATUAL”, solicito a realizagao
da alteracgao de titularidade supracitado para a assinatura dos servi¢os junto a INFORMAC para a
(o) , denominada(o) como “NOVA(O) ASSINANTE”, sendo
assim, assumo inteira responsabilidade pela veracidade das informag6es prestadas aqui neste
documento.

Titular Atual Novo Assinante

CPF: CPF:



