
 

Maior autonomia e controlo  

GLS Portugal lança  

APP ‘My GLS’ para gestão 

das encomendas online 

• Controlo dos envios em tempo real. 
• Utilização fácil e intuitiva. 
 

 
 
Lisboa, 8 de fevereiro de 2022 
 

A GLS Portugal, um dos principais prestadores de serviços de 

encomendas em Portugal, lançou recentemente, a APP ‘My GLS’, que 
permite ao remetente e destinatário seguir as suas encomendas online, 

em tempo real. 

 
A ‘My GLS’, disponível para IOS e Android, oferece ainda, ao utilizador, 

a vantagem de realizar diretamente os seus próprios envios, fazendo 

a gestão de todo o processo, desde o envio à entrega da encomenda, 
de acordo com as suas necessidades e conveniências. 

 

A automatização das informações de envio é feita através do registo 
do telemóvel do utilizador e, a partir daí, as encomendas serão 

associadas às suas compras online. 

 
A utilização da nova APP da GLS tem a grande vantagem de ser simples 

e intuitiva. O remetente da encomenda que pretenda efetuar o seu 

próprio envio, apenas tem que aceder à secção da APP “Realizar envio”, 
inserir as dimensões da encomenda e selecionar o ponto de origem 

mais conveniente, bem como o de destino, da rede de ‘ParcelShops’ da 

GLS. Automaticamente, é-lhe apresentado o valor do serviço. Para 
finalizar o processo, o remetente deve embalar a encomenda 

devidamente e levá-la ao ponto de origem previamente selecionado. 

 
Tratando-se do destinatário de encomendas da GLS, a ‘My GLS’ 

permite-lhe consultar os vários estados da encomenda, bastando, para 

tal, introduzir na APP o número da encomenda e o código postal.  

 

A ‘My GLS’ oferece ainda, ao destinatário, a possibilidade de rever as 

opções de entrega da sua encomenda, mesmo aquelas cuja opção 
inicial foi a de “Entregues a uma ParcelShop”. 
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Funcionalidades da APP ‘MY GLS’ 

 

• Possibilidade de fazer diretamente os envios, de forma rápida, simples e intuitiva; 
• Possibilidade de acompanhar os seus envios, selecionando a opção de entrega mais 

conveniente; 

• Facilidade na consulta das opções disponíveis para os envios, com indicação sobre 
preferências de entrega; 

• Localização rápida da agência GLS ou ponto de conveniência da rede de 

“ParcelShops” GLS mais próxima. 
 

 

A GLS Portugal encarrega-se de finalizar o processo garantindo, não só os prazos de entrega, 
como a qualidade do serviço prestado e sempre com o foco no seu compromisso por uma atuação 

responsável e amiga do ambiente, tratando-se, este, de um modelo de entrega 100% sustentável. 

 
 

Para mais informações aceda a: www.gls-portugal.pt 

 
 

 

 

 

Sobre a GLS Portugal 

A GLS Portugal atua em Portugal como um dos principais fornecedores no segmento 

de encomendas, cumprindo prazos de entrega padrão de menos de 24 horas em todo 

o país. 

 
As mais avançadas soluções de IT, bem como uma extensa e consolidada rede 

internacional, permitem que o foco da GLS Portugal assente na alta qualidade do 

serviço que presta, tornando-a a escolha mais segura e triunfadora. 

 
Atualmente, a GLS Portugal tem uma carteira de 1.600 clientes, emprega mais de 

250 colaboradores e dispõe de 500 Parcelshops, bem como 50 agências e 2 depots. 

 
A GLS Portugal assenta a sua linha de atuação num compromisso social e 

sustentável, com  foco em energias renováveis e veículos de baixa emissão. 

http://www.gls-portugal.pt/

