
���������������������������������������������������������
	�
���������������������	�����������������������
�����	
����

���������������������������

EXECUTIVE
SUMMARY

� � � � � � � � � � �



�����������
����
	��
�������
����
	��
��������
����
	��
�����
�����
����
	��
�����
������
�����
��������
��������
��������
�������
�����
������
���������
�� ���
�������
� ��
���
����

��
��
��
��
��
��
��
��
��
����

�
�
�



�����������������������������������������������
�����������
	����������������������	����������������
�������
�����	
���

������������������������
��	
�������� ������
���������
���
	�
�������������
������
���������������
�����
�����

 ���������
����������
�
��������
���
������
����
����
�
��
���������
�
���
����
�����������������������������
����
��������
������
��������
�������������
�
����������������������
�������
������������

 �� ���
��� �� ������ 
�� �����
���
��� ���
���� ��
�
���
�����
���
������
�����
��������
������ �������������
���
������
���
���������������������������
�
�������������
������
����������������
������������

����������
�������������
����
������
���	����
���

�������������������
�
��
���

���������
������������
��������

�� �� �������

���������������������������
 
 
 ��



�����
���
������
������������������
��������������
�������������������������
��
������ ���� ������� �� �������� ���
�� ������
��� ����
��� ���� ����
�������������������������������������

��������������
�
��� 
�� ��� ������� ������� ����� ���� ����������� ����� ���� ������
�
���
�������������������������������������
�����
���
�����
�����������
������������������
������
����
�
����
���

���������������������������
 
 
 ��

��������������������������������

�
�����������	������
��
� �������
�
�
������
���	�
��������������
���������
����
�����������	������
��
���������
�
�
������
���	�
�������������
������
���������
� � � � �������������	��
���������
���������	�������

�������������	�������
�� �

�

���������
������ ��
���������
���������
������ �

�������������	������
��

�



���������������������������
 
 
 ��

�����������
����������������

��
����������
��������
���������
����������������������������
��
��� ���������� ������� ������������ ��� �
��� ����� ������� ����
������������

��������������������������������

����
�������
����������������
	���������
�����������������
��
����������	�
�������

�����

���
����
���
 ��
�

�� ��
����
���

� ��
 

�� � 

����������
�
��
�������
�
��



���������������������������
 
 
 ��

�������� ������� ����
��� ���� ��
�
�� ������� ��
������ �� ��� �� �� �����
�
������������� �������������� ����������������������������
��
������
���������
����� 
���
������������
�����������������������
���
���������
�
������������

������������������������������������

�
��������������������
 �����	�
����
�����
���	�
��������������
�

�������������������


	���
������
��
�������
�����
���������������
���������
���	
�������
� ������	�
��������������
�

	������
����
����
������
��������
�������

	��������
���� ��
�����
���	�
�������	
��������������
�����
����
� � �������������������������

����������
�
��
���
 ����

�

��������������������



���������������������������
 
 
 ��

�����������
����������
��������
�����
	��
�
�����������������	��������
�����
����
����������
�����������
���	���
�����
�������	��
������������
	������������
�����
������
������������	
��
�����
������������
�
�����
 ������	�
��

�

����������	�����



���������������������������
 
 
 ��

���������������
�����
���������
��������
����������������
���
	�
� ������� ��������� ������������ ���
������ ����� ���� ������ �
���
������� �� ������ ������ ��� ��
��
��� ������ ������� �����
�� ������� ����
�����
���������������

�����������������������������������

 ��������������
������
��	������ ����� ����
������
������� ����� ����
����
�� ����� ����
�����
��������
�����
��� ����� ����
������� �����	�����

�����

�����
� �
��
 �
�� 
 �

���� ������

 ���� 
����
���  
� �

� ����
������
��� 

����� 

����������
�
��
�������
�
��

�������������������������������	��



���������������������������
 
 
 ��

���� ����� ���� �
��
�� ������ 
�� ��
�����
�
�� ���� �
��� �������� ����
��¡�
��� ���� �����
���
��� ������ ��� 
������
��� ���� ���� ������ ��
���
��������������
����������������
�����������������������
�������������
�����������������
�����������������������
������
�����������

���������������

����������¢������
����
�������
����������
�������
���
���
�
����������������������
�����������
�����
	��������
����
�����

�����

���
 ��� �
������
��������

���
�����
�� ��

���
�����
������
������
���
�����
�� ��

  �����

����������
�
��
�������
�
��



 �£�� 
�� �� ����
������ ��������� ����� �����
��� ���� ���� ���� ����
�����
�
��
�������������������������������������
����������������
����
��������������
��������������������
��������������������
������	� ��������������������
����������
�������

��	�������������
�����������������������
���������
���������������
�������
���������
��������
���������
�
������������
������������
��������
��
����
�����
�
������������������
������
��������
�������������

��������
�����	����

��¤�������������
� ���
�����������¢
������������
�

��¤������������
� ���
¢������
�¢
������������
�

��¤������������
� ���
������
��¢
������������
�

����������
�
��
���
� �����	�
��

�

����	������������	�����

���������������������������
 
 
 ��



��������
�����	����

���������������������������
 
 
 ��

����������

������ ������ ���
��� �
���
����� ���� ���¤��� �� ���� ��� �����
�
���
��������
������
��� ���� �����
����������������� ���������� ���� ����
�������������������������������������

����������
����������������
����� 
������� 
���
���� ����
��� 
�� ������
�� ���� ������� �� ����� ��
���
������������������������ 
�����
����£����¡��������������
�����
���������
������������
����������������������
����������
��������
��

������
�
�����
�
	�
������
��
����
�����
���

������
����
�
������
��
	��
�
	���
�
�������
���
����

�
������
�
�����
�
 �
�
����
�
����
�
� ��
�
�� ��
�
�� ��
�
 ��
�
� ��
�
 ��
�
�����
�
 ��

�����	�����������
�
��
���
����

�

����������


���������������
�
������
���������
�
���������

���
����
�����
��
���	����
��������

����������
�
��
���
���

�

����������
����������������



�����
�
����
���
����
����������
������
������
�
������
����
���

�����������
����������
�
�����
£��
������

	��
�

�
��
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�

�
�

�������£����
� 

�

����	���������������

���������������������������
 
 
 ��

��������
�����	����
����������	
����£��� 
�� ��������������������
�������
���������������������
������
�������������������������������������
�������������������
���
�������������������������������£����
����������
��������
���

�������
��������������������




���������������������������
 
 
 ��

���������������������	��



������������	����

���������������������������
 
 
 ��

����	��

	
�������������������������
���������
��������
������������������
����������������
�������
�
��������
���� ���������������������������
���
�
��������������������
������������������������������������
 �������
���
������
���
������������������������
����������
��������
¡�����
����
��

����
�������
�����������
�
���
���
�
�������
¥�������
��
 �£�����¤��
 �£�����
�������¤��
����������

�����

�����
����� �
 ���
����
����
���� �
���
  �

������ 
����� �
 ���
����
����
���� �
���
  �

  �����

����������
�
��
�������
�
��



����
��������
���
�
�� ��������
�
��
��
�����������
������
����������
�
��
��

����������
�
��
���
 � ��

�

�
���
���
������
����
��
 
�����������������
��������
����������������
����
����
�������������������

����������
�
��
���
�������

�

�����
�������
������������������������������������������
��������
���������
����
���� �� ������ ������ ������ ���
�� ��� ������� � ��¡���� � �����
��� � �����
����
���� � ���
�
��������
������������ �����������������������
�����

������������
������������
�
���������������������������������������

������������������

���
��� ���� �������� ����� �� ���
¤���������� ��� ���������� ���
������ ������� 	��� �� ���� ����� �
�� ������� ���� ��
�������  ��
��������� ���� �����
��� �� ������ ���� ����� ���� ����� ���������
�����
������
�
�������������
���������������

��
����������
���������
���������� 
�����������������������������
���
������
�����
����
�����
�
���������
������
����������
���� �������������������
��	��
���������
����������������������������������������
���������
���������������
����������������������
�������
�����

������������	����

���������������������������
 
 
 ��

�������
 � ����
��� �

�� ��� �

����������
�
��
��

�����
���� 
��

�����
�
��

���
�������	����
������

�����

���������
����

��������������
��������������¦�������

�������
������������������������

���������
������������������������



������� ������
������������
���������
��������� ���
������������
����������������������
������������
������������
����������
�

�������������
������������
���������
������������������������

���������  ��
��������	��
�

����������
�
��
���
������

�

����
�����
������
��������������
�����������������������
����������
��� 
���

������ �����
��� ����
������
��� �������
����������
������ �
����������������������������
�����������������������
�
����������������������������������
���������������
����������������������
�����
����������
����
���
������¡�������������
�
�
������������
����������������
����
������
�����
�����

�������������

���������������������������
 
 
 ��



����������������������
��¤������
��������
��������������
���������
�������������������
���
����������
�����������������������
�����
����
����������
������
������������������
��
��������
�������������������
�
��������������
�������
��������������������

����������������

���������������������������
 
 
 ��

���������������
�������
�����£�������������
������
����	������	������

���������������
������

�����

���� ��

�������

����� ��

����������
�
��
�� �����
��

������������
������������
���
���
����

�������������
�������������
��
�������������
�����



���������������������������
 
 
 ��

SERVING
HUMANITY
OVER THE
YEARS
�� �����



��������

�������� 

����������

� ���������

����� ���

���� ���

���� �� ����

�����������

������� ����

�������
�������
�	���

����

���§

����

����

����

����

����

����

����

����

������

���� �

��� ��

� �����

�������

���� ��

 ������

������ 

 ������

����
�����
�
��
��

�

��

��

�¦

��

¦�

��

��

�¦

����
��¡����

�

�

��

�¦

��

¦�

¦�

¦�

¦�

����
�����
��

������������
����������
����
�����
������ �� �������
����������
�
��
�����
����
�����
��������������

��������������
�������������

�����������������

����������������
���������
�������������
��
�
�������������
��������
�������
�����

��

������ ���� �����
�
��� ����
�����������������

���� 
������
��� ������ ���� ������� ��� ��
������� ��� ������� ������� ���� ��������
���� ��
��� 
���� ���
������� �� �����
���
�����������
����
������������

����� ������ ������ ���� ������
��� �� ���
����� ���� ������ �� ���� ��
������
������
��� 
�� �� ��������
��� 
�������� 
�� ����
��������� ��
������ �� ������� ���
�
��
��

 �� �
�� �� �������
��� �
������� 
�� ������
����������
�����������������������
��
��
���
�������
��������
�
��������
���

���������������������������
 
 
 ��



� 
�����������

�����

���������
�������������

����
����������¡
�����������

���������
�����������

��� �
�����¡�

���¡�����

��� �
����������
�����������

���������
�������������

������
���¢��������
�����������

���������
�����������

 ��� �
������������¢�
�����������

���������
�������������

���������������������������
 
 
 ��



 ©
����
������
�����
�������
���
������
����� ���

����������
�������
���	��	�

��������������
����������
�
�£����������
����������

£���������
�������

��������
��
��
����������

����¤
��	�������

������������
�������£��������

£�����

��������
��
�����
����������

�����¥����
��������

����
����¦����������
¨��������������

��¢����¡

����
��	����������������
����������������������
¨�������������

����¦���

����������������������������
��
���������������
¨§�����¦��¦��
�������������������
��������

��¡������

�������
�������
©������	�¦������
¨§��§�¦������
�������������������
�����

�¡�����¢�¡����

����¢ ¢�����������������
��������������
������	�¦��
�������������������
�����

�¡��¡����

������������������������
��¦�����¦������������
¨§������§�������
�������������������
�����
�

������¡¢�

��
���������������������
�
��
��

¨�¦��§�¦�¦�����


