


Nomor 1.
Soal

Anda diberatkan dengan pilihan tentang seorang klien A meminta pekerjaan lebih cepat
untuk diselesaikan dan berjanji memberi tip lebih, padahal anda juga harus mengurus klien
B. Bagaimana anda menyikapi hal ini?
 

A. Mempercepat urusannya karena klien akan pergi ke luar negri bukan karena ingin diberi
tip

B. Tetap mengikuti prosedur yang telah disepakati karena ada klien lain dan berusaha untuk
menyelesaikannya segera

C. Menyanggupinya karena tergiur akan diberi uang tip

D. Memberitahu klien yang lain untuk menunggu sampai saya bisa menyelesaikan urusan
klien yang satu lagi

E. Memberitahu atasan untuk bahan pertimbangan uang pemasukan bagi kantor

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 5 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menentukan
pilihan bijak saat didesak pekerjaan.

Opsi A 4 poin karena responsif dan cepat tanggap, tetapi bisa tidak
adil untuk klien lain.
Opsi B 5 poin karena bersikap bijak dengan mengikuti prosedur
agar klien lain juga tidak terlantar dan berusaha sebaik mungkin
menyelesaikan pekerjaan anda tepat waktu.
Opsi C 1 poin karena hanya semata-mata mencari keuntungan dan
tidak amanah dalam bekerja.
Opsi D 3 poin karena bisa jadi tidak adil untuk klien lain dan lebih
condong berat ke salah satu pihak saja hanya karena masalah
nominal.
Opsi E 2 poin karena seharusnya anda sudah bisa memutuskan
sendiri pekerjaan dan tugas anda.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 2.

Soal Anda bekerja di salah satu sekolahan besar di kota Jakarta, sekolah tersebut akan
mengadakan suatu kegiatan, Dalam kegiatan tersebut anda ditunjuk sebagai ketua panitia.
Ketua panitia haruslah membuat laporan pertanggungjawaban, maka anda akan?
 

A. Tidak membuat laporan karena belum tentu diperiksa

B. Menyusun sendiri laporan tersebut sesuai waktu luang anda

C. Menyusun laporan seadanya dan semampunya



D. Menyuruh anak buah membuat laporan

E. Membentuk tim khusus untuk membuat laporan secara terperinci

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 2 poin

C: 4 poin

D: 3 poin

E: 5 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tanggung jawab
sebagai pemimpin dan mampu menggerakan orang lain

Opsi A 1 poin karena tidak bertanggung jawab sebagai ketua panitia dan
mengabaikan kewajiban kerja.

Opsi B 2 poin karena bersikap apatis dan tidak dapat menggerakan orang
lain, dan merasa bisa untuk melakukan tugas sendiri.

Opsi C 4 poin karena masih memiliki tanggung jawab dan alangkah lebih
baik jika laporan pertanggungjawaban dikerjakan secara maksimal.

Opsi D 3 poin karena bersikap dapat menggerakan orang lain dan sedikit
tidak bertanggung jawab.

Opsi E 5 poin karena memiliki rasa tanggung jawab dan mampu
menggerakan orang lain untuk terlibat dalam progres kerja.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 3.

Soal Saya bekerja di salah satu perusahaan milik negara, pada bulan lalu Saya mendapatkan
predikat pekerja terbaik dengan datang selalu paling awal dari yang lain. Ketika tiba
dikantor maka saya akan..
 

A. Menikmati udara pagi diluar kantor

B. Mengobrol dengan rekan kerja

C. Menyelesaikan pekerjaan yang tertunda

D. Membuat daftar rencana kerja untuk hari ini

E. Membaca koran

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 2 poin

C: 4 poin

D: 5 poin



E: 3 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan efisiensi kerja
dan skala prioritas

Opsi A 1 poin karena bersikap tidak efisien dalam bekerja .
Opsi B 2 poin karena bersikap akrab dan humble tetapi tidak
efisien dalam bekerja.
Opsi C 4 poin karena bersikap kurang efisien, tetapi mengisi
waktu luang dengan hal yang baik.
Opsi D 5 poin karena bersikap efisien dan visioner.
Opsi E 3 poin karena mendapatkan informasi yang terbaru.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 4.

Soal Rekan kerja anda sudah sangat dekat dengan anda sehingga sering menceritakan
kehidupannya. Suatu hari, ia mengakui bahwa selama beberapa tahun pernah mengikuti
organisasi terlarang dan memiliki paham radikal yang membenci pemerintah dan orang
yang berbeda keyakinan. Rekan anda sudah tidak lagi mengikuti organisasi tersebut tetapi
doktrin yang didapatnya terkadang membuatnya memiliki pandangan negatif terhadap
pemerintah dan orang lain. Dalam hal ini anda akan…

A. Mendengarkan dengan seksama dan memberi masukan positif untuk memandang dunia
dari perspektif lain dan mencintai sesama manusia karena sama-sama ciptaan Tuhan

B. Mendengarkan ceritanya tetapi tidak memberi banyak tanggapan karena biasanya orang
bercerita karena ingin didengarkan

C. Meyakinkan kembali apakah ia sudah benar-benar keluar dari organisasi terlarang
tersebut jika masih sulit menghilangkan doktrin

D. Menanggapinya dengan serius supaya bisa belajar untuk mengambil hal baik dan
membuang yang buruk

E. Bertanya banyak hal karena ingin tahu semua

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 2 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menghilangkan
doktrin negatif.

Opsi A 5 poin karena mendengarkan dengan seksama artinya anda
memberi ruang untuk rekan anda bercerita. Memberinya masukan
positif juga bagian dari respon bagus untuk membuat rekan anda
memiliki pandangan berbeda dan bisa lebih baik ke depannya.
 
Opsi B 3 poin karena ketika seseorang bercerita memang sudah
sewajarnya kita lebih banyak mendengar daripada memberi



banyak tanggapan. Tetapi ada kalanya anda harus responsif bukan
hanya menjadi pendengar yang baik tetapi juga teman bercerita
yang nyaman.
 
Opsi C 2 poin karena meyakinkan dan mempertanyakan kembali
rekan anda menunjukkan keragu-raguan atas pengakuannya.
Sebagai seorang rekan yang sudah dipercaya, anda juga harus bisa
meresponnya dengan kepercayaan juga.
 
Opsi D 4 poin karena ketika rekan anda bercerita anda juga harus
sigap mendengarkan dan menanggapinya supaya anda juga bisa
belajar banyak hal untuk diambil.
 
Opsi E 1 poin karena bertanya banyak hal bukanlah hal bagus saat
seseorang bercerita. Dengan sikap seperti ini, anda terkesan hanya
ingin mengorek-ngorek kehidupan rekan anda sebelumnya.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 5.

Soal Saya memiliki tetangga dekat rumah, Tetangga saya dulu tergabung dalam kelompok
radikal. Setelah kelompok itu dibubarkan dia masih sering menyampaikan propaganda
lewat akun media sosialnya. Sebaiknya saya …

A. Mengomentari unggahannya dengan sesuatu yang bersifat positif

B. Memblokir akun media sosialnya

C. Menegurnya secara langsung dan memberi pemahaman kepadanya

D. Mengamati lebih lanjut, menegurnya jika perlu, dan melakukan diskusi

E. Membuat unggahan yang bertentangan dengan unggahan tetangga saya

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap terhadap tetangga yang
terpapar radikalisme

Opsi A 4 poin karena menyebarkan hal positif

Opsi B 1 poin karena tidak solutif dan tidak melakukan pencegahan agar
tidak menyebar

Opsi C 3 poin karena tindakan yang tepat

Opsi D 5 poin karena tindakan yang sangat tepat dan memiliki tingkat
keberhasilan yang tinggi

Opsi E 2 poin karena merupakan tindakan yang tepat namun kurang
solutif

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 6.

Soal Anda sudah lama bekerja dengan Andi yang diketahui sebagai keturunan anggota PKI.
Teman-teman kerja yang lain menganggap Andi menganut paham komunis karena sering
membaca buku Tan Malaka dan sejarah orde lama. Anda tahu bahwa Andi memang suka
membaca, sikap anda sebagai teman kerja akan…



A. Memberi pemahaman pada Andi supaya tidak membaca buku-buku tersebut di depan
umum

B. Memberitahu rekan kerja yang lain bahwa sebenarnya Andi memang suka membaca
apapun

C. Meminta Andi untuk membaca buku lain karena banyak curiga terhadapnya

D. Memberikan ruang dan kebebasan pada Andi untuk membaca apapun selama masih
memegang teguh Pancasila

E. Mengadukan teman yang lain pada Andi supaya menyelesaikan masalahnya secara
terang-terangan

Pembahasan Jawaban :

A: 3 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan hak individu.

• Opsi A 3 poin karena memberi pemahaman pada teman anda adalah hal
yang baik, namun hal ini terkesan membatasi hak Andi untuk membaca di
mana saja.

• Opsi B 4 poin karena memberitahu rekan kerja lain sama dengan
mengedukasi mereka bahwa buku yang dibaca Andi adalah buku yang
bebas beredar.

• Opsi C 2 poin karena meminta Andi untuk membaca buku lain belum
tentu hal yang disukai Andi, dan Andi juga tidak bersalah dengan
membaca bukunya yang sekarang.

• Opsi D 5 poin karena setiap orang bebas berekpresi dan mencari ilmu.
Terlepas dari topik yang Andi baca dan kecurigaan orang lain
terhadapnya, jika Andi tetap berprinsip pada Pancasila maka hal itu
bukanlah suatu masalah.

• Opsi E 1 poin karena mengadukan orang satu dengan yang lain bisa
menjadi adu domba.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 7.

Soal Saya adalah seorang guru BK di salah satu sekolah milik swasta. Seno kerap kali
merendahkan Kevin karena perbedaan etnis yang dimiliki. Sebagai seorang guru yang
melihat hal itu, sebaiknya saya …

A. Memberi pemahaman pada Seno bahwa perbedaan itu normal dan menyarankannya
untuk tidak merendahkan orang lain

B. Memberitahu Kevin untuk berlapang dada atas perbuatan yang dilakukan Seno



C. Mengabaikan hal tersebut karena merupakan hal lumrah dalam lingkungan sekolah

D. Mengajarkan pada semua anak-anak pentingnya toleransi dan saling menghormati

E. Menyuruh Kevin untuk membalas perbuatan Seno

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan toleransi

Opsi A 4 poin karena tindakan yang tepat namun akan lebih baik jika
anda melakukannya untuk seluruh murid

Opsi B 3 poin karena tindakan yang bagus tapi tidak menyelesaikan
permasalahan

Opsi C 1 poin karena tidak memiliki kemauan untuk membenarkan yang
salah

Opsi D 5 poin karena tindakan yang paling tepat untuk dilakukan
mengingat anda melihat kejadian seperti itu masih terjadi

Opsi E 2 poin karena mengajarkan hal yang tidak benar

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 8.

Soal Anda bekerja sebagai guru di salah satu sekolah di Surabaya, pada hari ini kepala sekolah
mengadakan seminar dan sosialisasi program pemerintah, Setelah seminar dan sosialisasi
program pemerintah untuk dinas pendidikan itu selesai, banyak guru di sekolah anda
mengeluh dan mengatakan tidak akan terlalu memaksakan diri untuk menerapkan
programnya. Bagaimana sikap anda sebagai seorang guru?

A. Mengikuti guru lain untuk tidak terlalu memaksakan diri dan tetap bekerja seperti biasa

B. Menerapkan program secara bertahap dan tidak terlalu memaksakan jika tidak sesuai
kondisi di sekolah/kelas

C. Tidak menerapkan sama sekali karena karena sudah terbiasa dengan sistem dan program
kerja sebelumnya

D. Berusaha semaksimal mungkin untuk menerapkan program di sekolah/kelas dan
meningkatkan kemampuan dengan baik

E. Menjadi yang paling ambisius demi penilaian yang baik

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 4 poin

C: 1 poin

D: 5 poin

E: 3 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan amanah dan
berdedikasi dalam menerapkan program kerja.



• Opsi A 2 poin karena mengikuti pengaruh orang lain dan tidak berusaha
lebih baik.

• Opsi B 4 poin karena mau berusaha dengan melihat kondisi tetapi
kurang maksimal.

• Opsi C 1 poin karena tidak kompeten tidak mau berubah.

• Opsi D 5 poin karena amanah dan berdedikasi dengan berusaha
maksimal menerapkan program yang baru.

• Opsi E 3 poin karena terkesan egois dan tidak murni bekerja dengan
sepenuh hati.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 9.

Soal Anda terbiasa tepat waktu datang bekerja dan menyelesaikan pekerjaan. Ada salah satu
rekan tim Anda yang melakukan sebaliknya yaitu sering terlambat dan kadang tidak
mengerjakan perkerjaannya, sehingga rekan-rekan yang lain kurang menyukainya dan
membicarakannya ketika tidak ada dia. Maka anda akan...
 

A. Mengingatkan rekan tersebut dengan halus agar tidak tersinggung

B. Diam saja, nanti takut dibilang membela rekan yang tidak patut dicontoh

C. Menegur di depan rekan - rekan yang lain

D. Melakukan rapat tim untuk bermusyawarah atas suka dan ketidaksukaan antar rekan
dalam tim

E. Merekomendasikan rekan yang lain untuk menggantikan rekan tersebut

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 2 poin

C: 3 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menunjukkan
sikap dewasa dan profesionalisme dalam bekerja dan berteman.

• Opsi A 5 poin karena dengan mengingatkan rekan kerja secara halus
dan tidak membuatnya tersinggung membantu ia untuk menyadarkan
rekannya yang tidak bekerja dengan untuk bekerja lebih profesional lagi.

• Opsi B 2 poin karena bersikap tidak peduli akan sesama rekan kerja
karena takut dianggap membela rekan yang tidak patut dicontoh,
seharusnya memberikan pemahaman dan mencoba merangkul untuk
membantu rekan kerja tersebut.

• Opsi C 3 poin karena dengan menegurnya di depan rekan-rekan yang
lain dapat membuat mereka malu dan kapok untuk membicarakan



seseorang dibelakang, akan tetapi hal tersebut juga akan menimbulkan
permasalahan yang baru.

• Opsi D 4 poin karena mencoba untuk membantu rekan kerja yang tidak
dapat bekerja dengan baik dengan melakukan rapat tim untuk
memusyawarahkan atas suka atau ketidaksukaan antar rekan dalam tim
sebagai upaya mengintrospeksi satu sama lain.

• Opsi E 1 poin karena menunjukkan sikap kurang dewasa sebagai rekan
kerja dan tim dengan menimbulkan permasalahan yang baru dengan
merekomendasikan anggota baru untuk menggantikan rekan tersebut.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 10.

Soal Anda ditugaskan menjadi perwakilan perusahaan untuk menyambut dan mendampingi klien
penting asal Singapore selama perjalan bisnis di Indonesia. Anda juga harus berkomunikasi
dengan sekretarisnya untuk tahu kebutuhan dan tugas-tugas lainnya. Apa yang akan Anda
lakukan?

A. Bertanya soal kebutuhan klien dan informasi sebanyak-banyaknya demi kenyamanan
perjalanan bisnis

B. Mempersiapkan diri untuk kondisi terbaik dan terburuk karena klien dari luar memiliki
kepribadian yang berbeda dengan klien pribumi

C. Mencari tahu yang disukai dan tidak agar bisa mengenalkan lingkungan dan budaya
Indonesia

D. Tidak banyak bertanya karena khawatir sekretarisnya juga sedang sibuk

E. Memberikan sambutan hangat dan berkomunikasi saat klien dan sekretarisnya sudah tiba
di sini

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 3 poin

D: 1 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan mempersiapkan
tugas dan tanggung jawab seoptimal mungkin.

A 5 poin karena mencari tahu informasi klien demi kenyamanan dan
pelayanan optimal yang dibutuhkan selama perjalanan bisnis.

B 4 poin mempersiapkan diri, tetapi tidak ada indikasi bertanya informasi
penting soal klien, dan pastinya setiap orang berbeda sekalipun itu klien
pribumi.

C 3 poin karena mencari tahu hal yang disukai dan tidak, tapi fokusnya
harus pada bisnis bukan pengenalan budaya dan lingkungan.

D 1 poin karena mengkhawatirkan hal yang belum dicoba, dan hal ini
akan menyulitkan Anda dalam mendampingi klien.



E 2 poin karena komunikasi seharusnya dilakukan sebelum klien tiba
demi kenyamanan dan pendampingan yang maksimal.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 11.

Soal Perusahaan kami membentuk tim voli untuk mengikuti kejuaraan antar perusahaan. Yang
harus kami lakukan untuk dapat memenangi kejuaraan adalah ...

A. Berlatih dengan rutin

B. Mengadakan petandingan uji coba untuk mengasah kemampuan tim kami

C. Berusaha mencari kelemahan tim kami

D. Mendatangkan pelatih yang bagus

E. Mencari pemain dari luar perusahaan untuk dimasukkan tim

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tugas dalam tim.

Opsi A 5 poin karena berlatih dengan giat atau rutin salah satu
cara kita bisa memenangkan kompetisi itu.
 
Opsi B 4 poin karena Mengadakan petandingan uji coba untuk
mengasah kemampuan tim kami itu diperlukan untuk meengetahui
seberapa jauh kemampuan tim.
 
Opsi C 2 poin karena Berusaha mencari kelemahan tim kami itu
bukan kerja sama dalam tim.
 
Opsi D 3 poin karena mendatangkan pelatih yang bagus adaalah
salah satu usaha agar bisa menang dalam kerja sama tim.
 
Opsi E 1 poin karena Mencari pemain dari luar perusahaan untuk
dimasukkan tim selagi kita masih punya pemain dari dalam
kenapa tidak di gunakan.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 12.

Soal Rekan saya di kantor pemda adalah pegawai honorer, gajinya hanya dibayarkan tiap tiga
bulan sekali. Saat acara gathering kantor, ia mengatakan tidak akan ikut. Anda tahu bahwa
ia tidak memiliki uang cukup, Anda bersedia membantunya dengan tulus agar ia bisa ikut
gathering. Ia sangat senang dan berjanji akan membantu apa saja jika Anda
membutuhkannya. Bagaimana sikap Anda?



A. Memberitahunya bahwa saya membantu dengan ikhlas sebagai rekan kerja tanpa rasa
pamrih

B. Mengatakan akan meminta bantuannya nanti sebagai imbalan atas apa yang saya berikan

C. Mengatakan bahwa ia tidak perlu sungkan dan jika butuh bantuan saya akan minta tolong
padanya

D. Membuat perjanjian kesepakatan bahwa bantuan saya adalah hutang dan harus dibayar
dengan jasa atau uang lagi

E. Mengatakan akan menerima permintaannya jika memaksa

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 2 poin

C: 4 poin

D: 1 poin

E: 3 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan membantu
sesama rekan kerja untuk hubungan yang baik.

A 5 poin karena ikhlas membantu tanpa embel-embel balas budi dan sisi
baiknya akan terjalin hubungan kerja yang sehat dan rukun.

B 2 poin karena ada rasa pamrih dan terkesan ada relasi kuasa dalam
kalimatnya.

C 4 poin karena agar rekan Anda merasa nyaman dengan bantuan Anda,
tapi bisa saja Anda akan mengharapkan bantuannya di masa depan.

D 1 poin karena tidak ikhlas membantu dan akan berakhir memanfaatkan
pihak yang lemah.

E 3 poin karena boleh saja jika ia memaksa akan memberikan bantuan
balasan, tapi harus tetap bijak mengambil sikap.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 13.

Soal Ketika terjadi pergantian atasan secara mendadak, maka sikap saya adalah ….

A. Berusaha mengenal visi dan misi atasan baru

B. Tidak peduli

C. Menganggap sesuatu yang wajar

D. Diam saja dan tidak mendekat karena takut dibilang penjilat

E. Berusaha mencari informasi tentang kepribadian dari atasan baru

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin



B: 1 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan Kemampuan
beradaptasi dengan lingkungan dan tugas baru.

● Opsi A 5 poin karena Dengan mengenal visi misi dari atasan yang baru
maka anda akan bisa menyesuaikan diri dengan tugas dan lingkungan
kerja yang baru

● Opsi B 1 poin karena anda sama sekali tidak berusaha untuk
beradaptasi dengan lingkungan yang baru.

● Opsi C 2 poin karena pergantian atasan memang hal yang wajar
meskipun banyak hal yang mengalami perubahan dan harus
dipertimbangkan

● Opsi D 3 poin karena Seringkali ketika kita berusaha untuk mendekati
atasan sering dibilang penjilat sehingga untuk menghindari hal tersebut
akan lebih baik jika kita diam saja

● Opsi E 4 poin karena Terus saya mencari informasi tentang kepribadian
atasan baru berarti kita sedang berusaha untuk menyesuaikan diri Dengan
atasan dan lingkungan kerja yang baru juga

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 14.

Soal Karena terjadinya beberapa permasalahan di perusahaan anda yang mengakibatkan
terjadinya penurunan kelangsungan seluruh komponen financial. Hal ini tentu saja
berdampak bagi perusahaan termasuk karyawan, apa yang akan anda lakukan?

A. Tetap bekerja dengan baik seperti hari-hari sebelumnya.

B. Membuat strategi baru untuk meningkatkan hasil kinerja.

C. Mempelajari hal yang mungkin jadi penyebab penurunan tersebut.

D. Sebagai karyawan saya akan mengikuti arahan dari atasan dan kebijakan perusahaan.

E. Tetap bertahan di perusahaan dan miminta perusahaan mencari jalan keluar

Pembahasan Jawaban:

A. 2

B. 5

C. 4

D. 1

E. 3

Pembahasan:

Opsi A: Kurang menunjukkan sikap integritas.



Opsi B: Dengan begitu menunjukkan bahwa kita mempunyai integritas
yang tinggi.

Opsi C: Dengan mempelajari saja tidaklah cukup karena harus adanya
suatu tindakan.

Opsi D: Jika arahannya baik bisa saja dilakukan dan dipatuhi.

Opsi E: Mencari solusi bukanlah satu hal yang mudah, sehingga butuh
pergerakan dan juga evaluasi dari setiap pihak

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 15.

Soal Rekan kerja anda diberikan SP 1 oleh atasan karena beberapa kali terlambat dalam
memberikan laporan mingguan. Anda tahu bahwa keterlambatannya itu bukan murni
kesalahannya, tetapi juga karena ia harus menunggu laporan dari rekan lain yang lambat.
Sikap anda sebagai rekan kerja akan…

A. Membelikannya makanan/minuman untuk menghiburnya

B. Menyemangatinya dengan memberikan kata-kata penguat dan bantuan jika dibutuhkan

C. Memberikan pesan supaya lebih giat bekerja

D. Bersikap seperti biasa supaya tidak canggung

E. Mengajaknya mengobrol untuk saling berbagi keluh kesah

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 5 poin

C: 2 poin

D: 1 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan memberi
dukungan pada sesama rekan kerja.

Opsi A 3 poin karena menunjukkan niat baik untuk menghibur dengan
cara memberikan makanan, tetapi kurang dalam komunikasi.

Opsi B 5 poin karena menunjukkan dukungan dan sikap positif untuk
membantu rekan kerja di situasi sulit.

Opsi C 2 poin karena kurang sesuai dengan situasi dan fakta bahwa
teman anda bukannya tidak bekerja dengan giat, namun ada kendala lain
yang terjadi.

Opsi D 1 poin karena tidak bersimpati dan menunjukkan dukungan hanya
karena takut canggung.

Opsi E 4 poin karena bersedia menjadi pendengar dan rekan kerja yang
bisa diajak bicara saat situasi sulit.



Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 16.

Soal Dalam dunia pekerjaan ternyata banyak pegawai di kantor saya yang tidak mematuhi
peraturan tentang larangan  penggunaan fasilitas internet kantor untuk keperluan pribadi,
pendapat saya adalah …

A. Saya juga tidak akan mematuhi peraturan yang sangat sulit untuk dipatuhi tersebut.

B. Jika hanya saya yang mematuhi peraturan tersebut, maka percuma saja.

C. Saya akan terus mematuhi peraturan tersebut meskipun sebagian besar melanggarnya.

D. Saya mematuhi peraturan tersebut dan berusaha mengajak pegawai lain untuk turut
 mematuhinya.

E. Sebaiknya peraturan yang sulit seperti itu harus diubah.

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan integritas diri dalam mematuhi
peraturan yang berlaku.

Opsi A 1 poin karena peraturan yang sulit tetap harus ditaati.

Opsi B 2 poin karena tidak ada yang sia-sia dalam menaati peraturan
yang berlaku

Opsi C 4 poin karena semua karyawan wajib mematuhi peraturan yang
berlaku

Opsi D 5 poin karena Anda mencerminkan pribadi yang bermoral dan
beretika.

Opsi E 3 poin karena peraturan yang menyulitkan harus disederhanakan
agar tercipta kenyamanan

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 17.

Soal Apabila anda merupakan seorang pegawai instansi pemerintah, kemudian anda diberikan
amanah oleh atasan anda untuk menggantikan memimpin rapat di luar kota yang terpencil
dan sulit dijangkau, karena atasan anda ada keperluan yang tidak bisa ditinggalkan, maka
apa yang akan anda lakukan?

A. Menerima amanah tersebut dengan penuh tanggung jawab

B. Menerima dengan berat hati

C. Menerima dengan meminta imbalan dari atasan

D. Menerima hanya untuk kali itu saja

E. Menolak dengan alasan yang tidak tepat

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 2 poin



C: 3 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan profesionalisme
seorang pegawai instansi pemerintah.

• Opsi A 5 poin karena dengan menerima amanah tersebut dengan penuh
tanggung jawab maka menunjukkan sikap yang profesionalisme.

• Opsi B 2 poin karena apabila menerima dengan berat hati maka
menunjukkan sikap tidak profesional.

• Opsi C 3 poin karena dengan meminta imbalan menunjukkan sikap
yang tidak profesional.

• Opsi D 4 poin karena menerima amanah tersebut sudah menunjukkan
sikap yang profesional.

• Opsi E 1 poin karena apabila menolak dengan alasan yang tidak tepat
maka menunjukkan sikap yang tidak profesional.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 18.

Soal Saya bekerja di kantor besar di salah satu kota Bandung. Rekan rekan kerja saya rata - rata
sering kali pulang setelah atasan meninggalkan tempat padahal belum waktunya jam pulang
kantor bagaimana sikap anda ketika melihat hal demikian?

A. Saya akan menegur mereka dengan baik dan memberi contoh datang pulang sebelum
jam pulang

B. Pulang duluan merupakan hak masing - masing

C. Bersikap seenaknya memang sudah budaya di lingkungan itu

D. Saya akan melaporkan kepada atasan langsung

E. Saya membiarkan kebiasaan mereka

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 2 poin

C: 3 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

Pembahasan : Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tanggungjawab
dalam menyelesaikan tugas.

Opsi A 5 poin jika ada suatu perilaku yang kurang baik dari rekan
kerja kita alangkah baiknya kita tegur sebagai bentuk kepedulian
dan kita beri contoh yang baik.



Opsi B 2 poin karena sebagai bentuk kepedulian kita terhadap
tempat kerja, sebaiknya kita memberikan teguran kepada mereka.
Opsi C 3 poin karena membiarkan budaya kerja yang buruk bagi
lingkungan kerja akan memberikan dampak bagi tempat kerja dan
pada akhirnya berdampak pada pola kerja anda.
Opsi D 4 poin karena apabila anda langsung melaporkannya
kepada atasan, belum tentu atasan anda akan memberikan
kompromi dan toleransi sehingga dapat mengorbankan karir rekan
kerja anda dan keluarga Nya.
Opsi E 1 poin karena sebagai bentuk kepedulian kita terhadap
tempat kerja, kita tidak boleh membiarkan budaya kerja yang
kurang baik menjadi kebiasaan.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 19.

Soal Anda diberikan kesempatan untuk mengerjakan proyek bersama beberapa rekan tim anda
dan memerlukan bantuan dari beberapa rekan lain dari tim yang berbeda. bagaimana anda
meminta bantuan kepada rekan tim lain dengan cara yang terhormat dan efektif ?

A. Segera mengirim e-mail untuk meminta bantuan tanpa memberi tahu informasi apapun
tentang proyek yang anda kerjakan

B. Menjadwalkan pertemuan dengan tim lain untuk membahas proyek lebih detail tanpa
persetujuan

C. Menunggu tim lain selesai dengan pekerjaannya karena takut mengganggu lalu mengirim
e-mail untuk meminta bantuan

D. Segera mengirim e-mail yang menjelaskan tentang proyek anda secara singkat sekaligus
menanyakan waktu dan kesediaan untuk membantu tim anda 

E. Mengerjakan proyek semampu tim anda terlebih dahulu kemudian meminta bantuan tim
lain jika diperlukan 

Pembahasan Jawaban: D.

A: 1 poin

B: 2 poin

C: 4 poin

D: 5 poin

E: 3 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan berusaha dan
mengandalkan kemampuan sendiri.

Opsi A 1 poin karena mengirim e-mail tanpa memberikan konteks
atau informasi tentang proyek akan membingungkan rekan tim
lain dan dianggap tidak sopan serta tidak profesional
Opsi B 2 poin karena tidak menghormati waktu dan jadwal tim
lain, menunjukkan kurangnya rasa hormat terhadap komitmen
kerja rekan yang lain.
Opsi C 4 poin karena menunggu hingga tim lain selesai dapat
menyebabkan penundaan yang tidak perlu, ini menunjukkan anda
menghormati waktu mereka, tetapi mungkin kurang efektif karena
bisa menunda proyek anda 
Opsi D 5 poin karena pendekatan ini transparan, profesional, dan
menghormati waktu serta kesediaan rekan tim lain. ini adalah



metode yang paling efektif dan sopan untuk meminta bantuan
Opsi E 3 poin karena mengerjakan proyek terlebih dahulu
menunjukkan inisiatif, tetapi menunggu hingga bantuan benar-
benar diperlukan bisa menyebabkan penundaan. ini menunjukkan
rasa hormat, tetapi mungkin kurang efektif jika anda tahu bahwa
bantuan memang akan diperlukan dari awal.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 20.

Soal Jika Anda adalah seorang ketua bidang kewirausahaan disebuah organisasi. Pada suatu saat
Anda ditegur oleh pemimpin karena ada program-program yang belum terlaksana sampai
pada akhir periode kepengurusan. Maka yang akan Anda lakukan adalah…

A. Mencari alasan agar tidak dimarahi

B. Menerima risiko

C. Meminta maaf pada jajaran pengurus

D. Segera mengurus kelanjutan programnya

E. Mengatakan bahwa hal yang harus Anda kerjakan sangat banyak

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 5 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator pada soal ini berkaitan dengan kolaboratif dalam
bekerja.

Opsi A 1 poin karena tindakan seperti itu tidak menunjukkan
profesionalisme dalam organisasi.
 
Opsi B 3 poin karena saat kita melakukan kesalahan maka kita
harus menerima risiko yang ada.
 
Opsi C 4 poin karena saat kita melakukan kesalahan maka terlebih
dahulu kita harus meminta maaf atas kesalahan tersebut.
 
Opsi D 5 poin karena tanggung jawab dalam organisasi
merupakan tanggung jawab bersama dan pribadi, maka apabila
ada program yang belum terlaksana harus segera diurus
kelanjutannya.
 
Opsi E 2 poin karena mengatakan seperti itu adalah sebuah alasan
untuk mencari kebenaran diri.

Materi Karakteristik Pribadi



Nomor 21.

Soal Pada minggu lalu anda di beri proyek yang deadline nya 4 hari, setelah selesai
proyek tersebut rekan kerja anda memfitnah anda dengan mengatakan hasil pekerjaan anda
adalah hasil dari kerja orang lain. Sikap yang akan anda lakukan adalah…
 

A. Membuktikan bahwa apa yang Ia sampaikan tidak benar dan menunjukan bahwa semua
hasil pekerjaan adalah hasil kerja anda.

B. Tetap tenang dan bersabar

C. Melakukan balas dendam terhadap rekan kerja anda

D. Menyampaikan bahwa apa yang Ia sampaikan tidak benar

E. Bersekongkol dengan rekan kerja anda yang lain untuk menjatuhkan Ia

Pembahasan Jawaban: :

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 1 poin

D: 4 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan instrospeksi
dalam pekerjaan.

Opsi A 5 poin karena ketika anda difitnah untuk sesuatu yang
tidak anda lakukan sama sekali, maka anda harus membuktikan
bahwa apa yang disampaikan tersebut tidak benar.
Poin B 3 poin karena ketika anda difitnah dan anda tidak mecoba
melakukan upaya pembelaan sama sekali, maka itu akan beresiko
bagi kerjaan anda dan berdampak pada karir anda.
Poin C 1 poin karena mungkin difitnah memang menyakitkan.
Tetapi ketika anda membalasnya, maka anda tidak lebih baik dari
pihak yang memfitnah.
Opsi D 4 poin karena selain menyampaikan bahwa apa yang
disampaikan tidak benar, anda harus memberikan bukti dan
validasi pula untuk pembelaan anda.
Opsi E 2 poin karena bersekongkol dengan rekan kerja untuk
menjatuhkan dan balas dendam hanya akan membuang waktu
saja.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 22.

Soal Rekan kerja anda memfitnah anda dengan mengatakan hasil pekerjaan anda adalah hasil
dari kerja orang lain. Sikap yang akan anda lakukan adalah…

A. Membuktikan bahwa apa yang Ia sampaikan tidak benar dan menunjukan bahwa semua
hasil pekerjaan adalah hasil kerja anda.

B. Tetap tenang dan bersabar

C. Melakukan balas dendam terhadap rekan kerja anda



D. Menyampaikan bahwa apa yang Ia sampaikan tidak benar

E. Bersekongkol dengan rekan kerja anda yang lain untuk menjatuhkan Ia

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 1 poin

D: 4 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan introspeksi
dalam pekerjaan.

Opsi A 5 poin karena ketika anda difitnah untuk sesuatu yang tidak anda
lakukan sama sekali, maka anda harus membuktikan bahwa apa yang
disampaikan tersebut tidak benar.

Poin B 3 poin karena ketika anda difitnah dan anda tidak mencoba
melakukan upaya pembelaan sama sekali, maka itu akan beresiko bagi
kerjaan anda dan berdampak pada karir anda.

Poin C 1 poin karena mungkin difitnah memang menyakitkan. Tetapi
ketika anda membalasnya, maka anda tidak lebih baik dari pihak yang
memfitnah.

Opsi D 4 poin karena selain menyampaikan bahwa apa yang disampaikan
tidak benar, anda harus memberikan bukti dan validasi pula untuk
pembelaan anda.

Opsi E 2 poin karena bersekongkol dengan rekan kerja untuk
menjatuhkan dan balas dendam hanya akan membuang waktu saja.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 23.

Soal Anda bekerja di divisi marketing pada perusahaan milik negara. Rekan kerja yang satu
divisi dengan anda akhir-akhir ini sering melamun dan terlihat sangat lesu. Sebagai teman
baiknya, maka yang akan saya lakukan adalah…

A. Bertanya kepada teman saya alasan mengapa sering terlihat lesu

B. Mencoba mendekatinya dan mencari tahu alasan teman saya sering terlihat lesu

C. Membicarakan teman saya tersebut

D. Membiarkannya karena mungkin teman saya tidak mau diganggu

E. Kemungkinan sedang diterpa masalah atau sedang sakit

Pembahasan indikator dalam soal ini berkaitan dengan kepedulian terhadap sesama

Opsi A 4 poin karena anda memiliki rasa empati yang tinggi terhadap
sesama



Opsi B 5 poin karena anda memiliki kepedulian sosial dan rasa empati
yang tinggi

Opsi C 2 poin karena seharusnya anda tidak membicarakan teman Anda
tersebut karena ditakutkan akan semakin membuatnya tersinggung

Opsi D 3 poin karena tindakan anda kurang tepat

Opsi E 1 poin karena anda adalah orang yang tidak peduli terhadap
sesama

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 24.

Soal Apabila anda bekerja di suatu perusahaan peminjaman uang, dan anda mendapatkan bagian
di lapangan, saat anda sedang melaksanakan tugas ada satu keluarga yang dengan sengaja
meninggalkan rumah tanpa adanya kabar apapun, maka apa yang akan anda lakukan…

A. Bertanya kepada tetangga terdekat

B. Menanyakan kepada sekitar tentang keberadaannya dan alasan mengapa tiba-tiba
meninggalkan rumah tersebut kemudian melaporkan kepada atasan kejadian tersebut

C. Membiarkan saja

D. Meminta bantuan rekan kerja yang lain untuk mencari

E. Mendobrak rumah tersebut

Pembahasan Jawaban :

A: 4 poin

B: 5 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan pengambilan
keputusan dan tindakan saat bekerja.

• Opsi A 4 poin karena dengan melakukan tindakan tersebut maka akan
mendapatkan informasi yang jelas.

• Opsi B 5 poin karena dengan melakukan hal tersebut maka akan
mendapatkan keputusan yang terbaik.

• Opsi C 1 poin karena apabila melakukan hal tersebut maka akan
merugikan anda.

• Opsi D 3 poin karena dengan dibantu rekan kerja yang lain akan
memudahkan mendapatkan jawaban.

• Opsi E 2 poin karena dengan melakukan tindakan tersebut merupakan
keputusan yang tidak baik



Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 25.

Soal Anda adalah petugas Sensus penduduk. Anda akan melaksanakan tugas pendataan warga di
sebuah lingkungan masyarakat. Lalu ada seorang Satpam sekitar yang menanyakan apa
yang sedang anda lakukan dan apa kepentingan anda di daerah tersebut. Bagaimana sikap
anda dalam situasi tersebut ?

A. Menjawab seadanya bahwa anda akan melakukan pendataan sensus penduduk

B. Merasa tersinggung dan tidak terima

C. Menjelaskan secara baik-baik bahwa anda adalah petugas Sensus resmi dan anda akan
melakukan kegiatan sensus di wilayah tersebut

D. Melakukan perlawanan karena merasa tidak terima dicurigai

E. Menunjukan kehadapan satpam bahwa anda petugas Sensus penduduk yang resmi

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 2 poin

C: 5 poin

D: 1 poin

E: 3 poin

 

Pembahasan: Indikator pada soal ini mengenai profesionalisme.

Opsi A 4 poin karena langkah terbaik adalah menjelaskan secara
baik apa tugas yang akan anda lakukan di wilayah tersebut
 
Opsi B 2 poin karena tidak perlu merasa tersinggung oleh apa
yang dilakukan satpam karena tugas satpam adalah menjaga
kondusivitas lingkungan dan memperhatikan pendatang baru yang
hadir.
 
Opsi C 5 poin karena dengan Menjelaskan secara baik-baik bahwa
anda adalah petugas Sensus resmi dan akan melakukan tugas,
Satpam akan mengerti dan mempersilahkan.
 
Opsi D 1 poin karena melakukan perlawanan adalah tindakan
yang salah dan menganggu lingkungan masyarakat.
 
Opsi E 3 poin karena Menunjukan kehadapan satpam bahwa anda
petugas Sensus penduduk yang resmi masih kurang cukup apabila
tidak menjelaskan niat kedatangan anda.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 26.

Soal Anda adalah pegawai di dinas sosial. Anda tahu bahwa ada seorang warga lansia di
lingkungan rumah anda yang ditelantarkan oleh keluarganya dan hidup tidak layak. Namun



keluarganya menganggap hal itu biasa saja dan tidak terima saat ditegur RT dan RW.
Bagaimana sikap anda sebagai pegawai dinas sosial?

A. Membuat laporan resmi dan menunggu supaya dinas sosial langsung menangani sesuai
prosedur dan keluarganya bisa ditindak

B. Bertindak sendiri karena merasa kondisi lansia yang ditelantarkan sudah memprihatinkan

C. Mengajak warga sekitar untuk lebih peduli dan membantu sambil memberikan laporan
pada dinas sosial

D. Membuat video dan narasi tentang keluarga yang menelantarkan lansia tersebut supaya
viral di medsos

E. Menunggu sampai keluarganya sadar dan mau berubah pikiran

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 3 poin

C: 5 poin

D: 2 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator pada soal ini mengenai profesionalisme dan
kepedulian.

Opsi A 4 poin karena membuat laporan resmi adalah inisiatif yang bagus
supaya bisa ditangani langsung oleh pihak yang berwenang, tetapi
tindakan individu juga dibutuhkan karena laporan membutuhkan waktu
yang cukup lama untuk ditindak
Opsi B 3 poin karena bertindak seorang diri dikhawatirkan akan
menambah keruwetan masalah karena ketua RT dan RW saja diabaikan
oleh keluarga yang menelantarkan lansia tersebut.
Opsi C 5 poin karena dengan mengajak warga sekitar bisa lebih memiliki
kekuatan untuk membuka ruang diskusi dengan pihak keluarga guna
menyelamatkan lansia yang terlantar, dan tetap memberikan laporan
resmi ke dinas sosial untuk tindak lanjut.
Opsi D 2 poin karena memviralkan segala hal walau dengan niat baik
tidaklah selalu berujung baik.
Opsi E 1 poin karena sebagai bagian dari masyarakat dan pegawai dinas
sosial, memiliki jiwa sosial yang tinggi harus ditunjukkan bukan hanya
saat bertugas tetapi juga saat situasi seperti ini karena belum tentu
keluarganya sadar dan mau berubah.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 27.

Soal Apabila anda akan mendaftar ke salah satu perusahan yang sudah anda impikan sejak lama,
namun lowongan yang ada di perusahaan tersebut kurang sesuai dengan jurusan anda yang
akan memungkinkan anda tidak akan diterima di perusahaan yang sudah anda impikan sejak
lama, maka apa yang akan anda lakukan dalam situasi seperti ini …
 

A. Tidak jadi mendaftar



B. Berusaha secara maksimal dan sembari mencari lowongan ke perusahaan lain yang
membuka lowongan lebih sesuai

C. Menyerahkan lowongan pekerjaan tersebut kepada teman anda yang sesuai

D. Berusaha maksimal dan tidak mencari lowongan ke perusahaan lain

E. Menyerah dan tidak jadi mendaftar

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan meningkatkan kualitas
dan kompetensi diri.

● Opsi A 2 poin karena dengan melakukan hal tersebut maka
menunjukkan kualitas dan kompetensi diri anda yang belum baik.

● Poin B 5 poin karena dengan melakukan hal tersebut maka
menunjukkan kualitas dan kompetensi diri anda yang sudah baik.

● Poin C 3 poin karena apabila dengan tindakan tersebut maka
menunjukkan kualitas dan kompetensi diri anda yang masih kurang baik.

● Poin D 4 poin karena apabila tidak mencari lowongan ke perusahaan
lain maka akan mendapatkan kemungkinan yang kecil.

● Poin E 1 poin karena sikap tersebut sangat menunjukkan sikap yang
tidak berkualitas dan tidak kompeten.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 28.

Soal Ayu adalah seorang customer service di sebuah bank. Seorang pelanggan mengkritik
penampilan Ayu. Pelanggan tersebut merasa tidak nyaman sebab pakaiannya yang dinilai
terlalu seksi. Tindakan Ayu …

A. Pakaian Ayu sudah sesuai dengan aturan perusahaan

B. Menunggu atasan memberikan perintah

C. Memperbaiki penampilan demi kenyamanan bersama

D. Membela diri sebab hal tersebut tidak benar

E. Tetap melayani pelanggan dengan maksimal

Pembahasan indikator dalam soal ini berkaitan dengan perilaku sopan santun dalam
berpakaian.



Opsi A 2 poin karena mengabaikan kritikan yang membangun

Opsi B 3 poin karena tidak ada inisiatif untuk membuat pelanggan
nyaman

Opsi C 5 poin karena Anda adalah orang yang tidak anti kritik dan mau
merubah penampilan

Opsi D 1 poin karena Anda adalah orang yang bebal dan merasa benar

Opsi E 4 poin karena Anda tetap profesional

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 29.

Soal Ketika anda membeli kosmetik, anda menemukan bahwa ada salah satu krim yang tidak
anda pesan ikut masuk ke dalam kantong belanja yang memang tidak terhitung dalam struk
belanjanya, maka sikap yang akan anda lakukan adalah?

A. Lebih baik diam, karena mungkin kasir lupa dan ini merupakan rezeki saya

B. Mengucapkan Hamdalah

C. Langsung membawanya pulang

D. Segera meninggalkan tempat tersebut

E. Mengembalikan produk dan mengatakan bahwa saya tidak membelinya

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 4 poin

C: 1 poin

D: 2 poin

E: 5 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kejujuran
kepribadian.

• Opsi A 3 poin karena sikap seperti ini tidak mencerminkan sikap
kejujuran.

• Opsi B 4 poin karena sikap seperti ini menunjukkan sikap bersyukur.

• Opsi C 1 poin karena sikap seperti ini sangat tidak pantas dilakukan.

• Opsi D 2 poin karena sikap seperti ini menunjukkan sikap yang tidak
jujur.

• Opsi E 5 poin karena dengan mengembalikan produk yang terbawa
tidak sengaja dapat mengurangi kerugian toko tersebut.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 30.



Soal Anda bekerja sebagai satpam di sebuah tempat makan. Banyak orang mengantre di depan
toko untuk dapat membeli makanan viral yang ada. Sayangnya saat sedang antre terjadi
kerusuhan yang disebabkan oleh orang yang mendorong dan memaksa masuk. Dalam
situasi ini anda sebagai satpam akan …

A. Menyuruh mereka untuk tenang dalam mengantre

B. Berusaha untuk menertibkan antrean yang ada dengan tenang

C. Marah-marah kepada orang yang menjadi provokator kejadian tersebut

D. Berharap kejadian itu reda dengan sendirinya

E. Membiarkan hal tersebut terjadi

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan pengendalian diri

Opsi A 4 poin karena berusaha untuk melakukan yang terbaik namun
usahanya masih kurang

Opsi B 5 poin karena menyelesaikan masalah dengan kepala dingin

Opsi C 2 poin karena tidak berusaha untuk mengendalikan emosi anda

Opsi D 3 poin karena berpikiran positif tanpa melakukan tindakan

Opsi E 1 poin karena beresiko terjadi hal-hal yang tidak diharapkan

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 31.

Soal Anda bertemu beberapa rekan dari cabang lain. Saat sedang asyik mengobrol, salah satunya
menanyakan kabar manager Anda yang katanya tersandung kasus kekerasan di bar. Anda
tahu bahwa isunya masih belum pasti dan banyak yang melebih-lebihkannya. Apa yang
akan Anda lakukan?

A. Mengalihkan pembicaraan pada hal lain atau pekerjaan

B. Pura-pura tidak tahu akan kabar dan isu tersebut

C. Meminta mereka untuk mencari tahu sendiri kebenaran kabarnya

D. Mengatakan kabarnya masih simpang siur dan tidak punya kapasitas menjawab hal
tersebut

E. Menanyakan pendapat mereka jika isu tersebut benar adanya

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 5 poin

E: 1 poin



Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menjaga ucapan
dan nama baik orang lain.

A 3 poin karena mengalihkan pembicaraan akan terlihat kentara
bahwa Anda mencoba menutupi sesuatu dan akan membuat
curiga.
B 4 poin karena bisa jadi solusi untuk tidak bicara lebih lanjut,
tapi hal ini akan memancing yang lain untuk memberitahukan
isunya pada Anda.
C 2 poin karena bisa saja demikian, namun sebaiknya jelaskan
bahwa itu bukan kepentingan/urusan pegawai.
D 5 poin karena berhati-hati dalam menjawab dan menjaga nama
baik atasan supaya tidak menjelekkan orang lain/instansi.
E 1 poin karena hanya akan memancing gosip liar dan baiknya
dihindari saja.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 32.

Soal Saya bekerja di industri textile. Pada hari ini Saya tiba tiba ditugaskan untuk mengikuti
seminar dan di saat yang sama saya harus mengerjakan laporan penting  dan mendesak.
Dalam keadaan ini, sebaiknya saya …

A. Meminta atasan untuk mempertimbangkan kembali keputusannya

B. Menolaknya dengan tegas

C. Marah-marah

D. Memilih untuk mengikuti seminar sesuai perintah dan meninggalkan tugas

E. Menolaknya dengan sopan dan memberitahu alasannya

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan prioritas

Opsi A 4 poin karena mempertimbangkan kembali keputusan yang
kurang tepat untuk dijalankan

Opsi B 3 poin karena sebaiknya dilakukan dengan cara yang lebih lembut

Opsi C 2 poin karena bukan solusi yang baik

Opsi D 1 poin karena tidak dapat mengukur prioritas yang penting

Opsi E 5 poin karena menyampaikan prioritas yang Anda miliki saat ini
sehingga dapat diperoleh solusi lain

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 33.

Soal Teman Anda tiba-tiba mengirimkan sepeda mahal ke rumah dinas. Saat ditanya apa
alasannya, ia tidak menjawab. Ternyata Anda baru tahu bahwa ia ikut serta dalam tender
untuk pembaharuan tata kota. Sebagai yang bertanggungjawab atas kegiatan tender, apa
yang akan Anda lakukan?

A. Menerima sepeda tersebut karena itu hanya hadiah darinya sebagai teman

B. Meminta agar tender bisa dimenangkan olehnya karena saya sudah kenal dekat

C. Bertanya lagi apa sepeda itu murni atau sogokan untuk menang tender



D. Mengembalikan sepeda tersebut karena sekalipun teman, hal itu bisa melibatkan saya
dalam korupsi dan suap tender

E. Memberikan sepeda tersebut pada bawahan saya dan tetap transparan dalam kegiatan
tender

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 1 poin

C: 3 poin

D: 5 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan berkomitmen
dan jujur dalam menangani tender.

A 2 poin karena dengan menerimanya bisa saja itu suap
terselubung untuk menang tender dan Anda bisa terlibat korupsi.
B 1 poin karena mengandalkan kolusi dan nepotisme, serta tidak
transaparan dalam menangani tender.
C 3 poin karena jika sudah tahu ada indikasi memberi sogokan
untuk tender, maka segera kembalikan hadiahnya.
D 5 poin karena berkomitmen menolak suap/sogokan dan
menangangi tender dengan transparan serta jujur.
E 4 poin karena sekalipun transparan, Anda tetap menjadi
penerima hadiah tersebut dan dikhawatirkan akan ada masalah
setelahnya walau sepeda diberikan ke bawahan.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 34.

Soal Jika anda sebagai guru yang berasal dari sekolah di daerah pelosok dan mengajar
menggunakan bahasa daerah tersebut, Lalu suatu hari anda dipindahkan ke sekolah di
daerah perkotaan dengan mengajar sebagai guru bahasa Indonesia. Karena anda terbiasa
menggunakan bahasa daerah hal itu menjadi suatu kesulitan tersendiri bagi anda.
Bagaimana anda menyikapi kondisi tersebut?

A. Bahasa dalam mengajar tidak perlu dijadikan sebagai suatu kendala.

B. Membiasakan berinteraksi menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar.

C. Mengajar dengan cara yang biasa dilakukan di sekolah sebelumnya.

D. Menggunakan bahasa Indonesia ketika mengajar saja.

E. Mengajar dengan mencampurkan bahasa Indonesia dengan bahasa daerah asal.

Pembahasan Jawaban: 

A. 1

B. 5

C. 3



D. 4

E. 2

Pembahasan:

Opsi A: Bahasa bisa saja dijadikan kendala namun kembali lagi
bagaimana kita menyikapinya.

Opsi B: Pembiasaan menggunakan bahasa Indonesia adalah usaha yang
baik, juga bisa menguntungkan antara kedua belah pihak.

Opsi C: Jika memiliki integritas yang tinggi maka akan beradaptasi dan
membiasakan untuk membawa perubahan yang baik.

Opsi D: Sebaiknya tidak hanya sedang mengajar tetapi mulai dibiasakan
dikehidupan sehari-hari.

Opsi E: Mencampurkan bahasa bukanlah suatu tindakan yang
menunjukkan sikap berintegritas

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 35.

Soal Apabila anda sudah bekerja sekitar beberapa tahun di suatu perusahaan, kemudian atasan
anda memberikan perintah untuk anda dipindahkan bekerja ke tempat yang berbeda dengan
diberikan fasilitas yang cukup berupa rumah, kendaraan pribadi dan yang lain sebagainya,
namun anda harus berjauhan dengan keluarga anda, maka apa yang akan anda lakukan …

A. Menerima dengan berat hati

B. Menerima dengan senang hati

C. Menolak dengan keras

D. Menerima dengan setengah hati

E. Menerima dengan meminta tambahan fasilitas

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 5 poin

C: 1 poin

D: 2 poin

E: 4 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap sosialisasi
di lingkungan baru.

• Opsi A 3 poin karena apabila menerima dengan berat hati maka
menunjukkan sikap yang tidak bisa bersosialisasi di lingkungan baru.

• Opsi B 5 poin karena apabila menerima dengan senang hati maka
menunjukkan sikap yang mampu bersosialisasi di lingkungan baru.



• Opsi C 1 poin karena sikap tersebut menunjukkan sikap yang tidak
dapat bersosialisasi.

• Opsi D 2 poin karena jika hanya menerima dengan setengah hati maka
tidak akan memaksimalkan untuk di tempat pekerjaan baru.

• Opsi E 4 poin karena apabila meminta tambahan fasilitas maka akan
menjadikan pandangan terhadap pribadi yang kurang baik.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 36.

Soal Anda bekerja di salah satu instansi di kota Semarang, minggu lalu anda di pindah tugaskan
dan mendapat rumah dinas di luar kota, apa yang akan anda lakukan ketika menjadi warga
baru di wilayah masyarakat…
 

A. Bertegur sapa seperlunya

B. Keliling bersilaturahmi, lalu mencoba berbaur dan mencoba akrab untuk saling mengenal

C. Menyampaikan kepada warga sekitar bahwa anda adalah orang terpandang dan harus
dihormati

D. Merasa tidak perlu basa-basi kepada masyarakat hanya karena sebagai warga baru

E. Berkenalan hanya kepada tetangga samping rumah saja

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap di
lingkungan baru.

Opsi A 2 poin karena ketika pindah ke lingkungan yang baru, bertegur
sapa seperlunya adalah yang banyak dilakukan orang-orang awam karena
merasa masih asing.

Opsi B 5 poin karena sejatinya ketika kita menjadi warga baru, kita perlu
untuk mengenal lingkungan masyarakat sekitar kita yang nantinya akan
hidup berdampingan dengan kita

Opsi C 1 poin karena sikap tersebut adalah bentuk kesombongan dan
keangkuhan yang tidak baik untuk diterapkan.

Opsi D 3 poin karena mungkin beberapa orang masih malu untuk basa-
basi bertegur sapa kepada tetangga yang belum ia kenal, namun sebagai
makhluk sosial, tidak ada salahnya untuk mengenal satu sama lain.

Opsi E 4 poin karena alangkah baiknya kita berusaha memperkenalkan
diri kepada lingkup masyarakat yang lebih luas



Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 37.

Soal Jika anda sudah tinggal di lingkungan rumah selama beberapa tahun, kemudian anda
diamanahi menjadi seorang ketua RT, namun ada beberapa warga di lingkungan tersebut
yang beragama non muslim, maka apa yang akan anda lakukan?…

A. Tidak membeda-bedakan semua warganya

B. Tidak membeda-bedakan semua warganya dan memberikan amanah kepada setiap
warganya untuk saling bertoleransi satu sama lain

C. Mengucilkan yang beragama non muslim

D. Hanya bersosialisasi dengan sesama muslim

E. Mengusir yang berbeda agama

Pembahasan Jawaban :

A: 4 poin

B: 5 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan hidup
bertoleransi.

• Opsi A 4 poin karena dengan tindakan tersebut sudah menunjukkan
sikap yang dapat bertoleransi.

• Opsi B 5 poin karena dengan melakukan tindakan tersebut maka sudah
menunjukkan sikap seorang ketua RT yang dapat bertoleransi.

• Opsi C 2 poin karena jika melakukan hal tersebut maka tidak
menunjukkan sikap yang bertoleransi.

• Opsi D 3 poin karena sikap tersebut merupakan sikap yang tidak
toleransi kepada sesama manusia.

• Opsi E 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak pantas untuk dicontoh.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 38.

Soal Anda bekerja di sebuah kantor di kota Jakarta, kantor tersebut merayakan hari raya Imlek
dengan memasang dekorasi ucapan selamat dan meminta karyawan memakai dress code
bercorak merah sebagai bentuk perayaan, sikap anda sebagai orang dengan keyakinan
berbeda akan…
 

A. Ikut merayakan Imlek karena tidak enak kepada atasan anda



B. Memakai dress code yang ditentukan namun tetap bersikap biasa saja dan saling
menghormati keyakinan masing-masing

C. Merasa bahwa tidak perlu ada hari perayaan yang spesial

D. Menyampaikan penolakan kepada atasan dan rekan kerja yang lain bahwa tidak bisa ikut
merayakan Imlek karena faktor kepercayaan agama

E. Memakai baju khas perayaan agama anda dan mengatakan bahwa agama anda memiliki
perayaan hari besar yang lebih meriah

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan toleransi.

● Opsi A 2 poin karena kepercayaan agama tidak bisa didasarkan atas
gengsi atau rasa sungkan. Agama adalah pedoman dan prinsip hidup.

● Opsi B 5 poin karena memakai baju dengan warna tertentu bukan
berarti kita ikut merayakan, ada batasan dalam suatu keyakinan dan saat
itulah benteng toleransi harus diperkuat.

● Opsi C 3 poin karena biar bagaimanapun, anda tetap harus menghargai
kegiatan kantor yang merupakan bentuk toleransi lintas agama.

● Opsi D 4 poin karena setiap orang memiliki nilai dan paham yang
harus dihormati. Jika merasa kurang nyaman untuk memakai dress code
karena paham yang dianut, membicarakannya dengan atasan tidaklah
salah selama masih menghargai satu sama lain.

● Opsi E 1 poin karena hal tersebut menandai bahwa anda tidak memiliki
rasa saling menghargai terhadap kepercayaan agama lain.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 39.

Soal Lingkungan tempat tinggal anda yang baru lebih padat penduduk dibandingkan dengan
tempat tinggal anda yang lama. Anda kurang suka keramaian, maka anda akan ...

A. Pindah rumah, meski tidak lebih luas

B. Menutup diri

C. Mencoba mengakrabkan diri dengan masyarakat sekitar

D. Menyibukkan diri diluar rumah

E. Tetap bersikap ramah dan sopan



Pembahasan Jawaban :

A: 1 poin

B: 2 poin

C: 5 poin

D: 3 poin

E: 4 poin

 

Pembahasan : Indikator dalam soal ini berkaitan dengan prinsip dan
nilai dalam hidup.

Opsi A 1 poin karena pindah rumah lagi bukanlah solusi yang tepat
karena membutuhkan uang dan jasa yang lebih banyak.

Opsi B 2 poin karena menutup diri tidak saling bersosialisasi dengan
warga sekitar itu sangat sulit karena kita itu makhluk sosial dan pasti
membutuhkan bantuan orang lain.

Opsi C 5 poin karena mencoba mengakrabkan diri dengan masyarakat
lain itu solusi terbaik apa salahnya jika kita mencoba .

Opsi D 3 poin karena menyibukan diri diluar rumah boleh bekerja tetapi
jangan lupa bersosialisasi dengan warga sekitar.

Opsi E 4 poin karena tetap bersikap ramah dan sopan dengan warga
sekitar walaupun kita merasa tidak nyaman.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 40.

Soal Seorang teman merokok dihadapan saya, padahal saya sangat membenci asap rokok. Maka
saya akan...

A. Memintanya dengan sopan untuk mematikan rokoknya

B. Diam sembari menutup hidung berharap pengertiannya

C. Memberitahukannya bahwa saya sangat membenci rokok

D. Pergi menghindar

E. Marah dan memintanya untuk merokok di tempat lain

Pembahasan Jawaban :

A. 5 point

B. 3 point

C. 4 point

D. 2 point

E. 1 point



Pembahasan : Indikator pada soal ini terkait responsif dan etika.

Opsi A 5 point karena anda memberitahukan ketidak nyamanan
anda dengan sopan.
Opsi B 3 point karena anda hanya menyiksa diri sendiri dengan
ketidak nyamanan tersebut.
Opsi C 4 point karena anda memberitahukan bahwa rokok
mengganggu kenyamanan anda.
Opsi D 2 point karena dengan pergi tidak akan merubah situasi.
Opsi E 1 point karena anda mengutarakan yang anda rasakan tidak
dengan sopan santun yang bisa saja memicu pertengkaran.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 41.

Soal Anda adalah orang yang sangat skeptis dan tidak mempercayai hal-hal di luar logika.
Namun ketika anda berada di tempat lain di luar daerah tempat anda tinggal yang memiliki
kebudayaan dan adat mistis yang masih sangat kuat maka yang anda lakukan adalah...

A. Tetap kukuh bahwa hal tersebut adalah tahayul

B. Tetap menghormati budaya dan adat setempat

C. Berusaha menyadarkan masyarakat bahwa hal yang dilakukan menyalahi agama

D. Tetap berperilaku secara sopan dan santun

E. Tidak menghiraukan apapun yang tidak berkaitan dengan hal yang saya percayai

Pembahasan indikator dalam soal ini berkaitan dengan adat istiadat

Opsi A 2 poin karena Anda adalah orang yang tidak bisa menghargai
perbedaan

Opsi B 5 poin karena Anda adalah orang yang santun dan mampu
menempatkan diri di berbagai situasi dan kondisi

Opsi C 3 poin Karena Anda adalah orang yang memaksakan kehendak
orang lain

Opsi D 4 poin karena Anda adalah orang yang memiliki perilaku terpuji

Opsi E 1 poin karena Anda adalah orang yang apatis dan tidak
mempedulikan orang lain

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 42.

Soal Rekan sekantor saya tidak mampu membayar tagihan rumah sakit, yang akan saya lakukan
adalah ....

A. Mengkoordinir teman satu kantor untuk menyisihkan uang, agar biaya rumah sakitnya
dapat terbayar

B. Bersimpati dan berusaha menghiburnya

C. Membiarkan saja dan menganggap itu adalah hal yang wajar

D. Membantu sebagian biaya rumah sakit sesuai dengan kemampuan saya



E. Membayar seluruh biaya rumah sakit meskipun harus menguras tabungan saya

Pembahasan Jawaban :

A. 4 point

B. 2 point

C. 1 point

D. 5 point

E. 3 point

Pembahasan : Indikator pada soal ini berhubungan dengan empati.

• Opsi A 4 point karena anda mau membantu rekan sekaligus memberikan
kesempatan untuk yang lain juga ikut membantu.

• Opsi B 2 point karena menghibur rekan anda saja tidak menyelesaikan
permasalahan.

• Opsi C 1 point karena anda bahkan tidak memiliki simpati.

• Opsi D 5 point karena mencoba untuk membantu dengan tulus.

• Opsi D 3 point karena meskipun niat anda membantu, tetapi anda
menghabiskan uang tabungan yang mungkin akan segera anda gunakan
juga.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 43.

Soal Ketika kita dipindah tugaskan oleh perusahaan ke suatu daerah tertentu sehingga
mengharuskan menjadi tinggal di daerah tersebut. Lalu masyarakat disekitarnya memiliki
sifat yang apatis dan sulit untuk bersosialisasi dengan anda. Maka apa yang akan anda
lakukan dalam kondisi tersebut?

A. Mencoba dan mengusahakan agar bisa bersosialisasi dengan baik bersama masyarakat
sekitar.

B. Meminta bantuan kepada pihak yang berwajib yang ada di sekitar seperti ketua RT
ataupun RW.

C. Bersosialisasi jika membutuhkan saja.

D. Bersikap dengan santai dan biasa saja karena dirasa masih menjadi pendatang baru.

E. Akan melakukan hal yang sama yaitu apatis.

Pembahasan Jawaban:

A. 5

B. 4

C. 3

D. 2

E. 1



Pembahasan:

Opsi A Mendapat 5 Poin karena Sikap tersebut sudahlah tepat karena
dengan bersikap mencoba dan berusaha itu sudah cukup untuk
menciptakan keadaan yang harmonis di tengah masyarakat.

Opsi B Mendapat 4 Poin karena Sikap tersebut bisa saja dilakukan tetapi
alangkah lebih baiknya jika ada inisiatif dulu dari diri sendiri sebelum
melaporkan hal tersebut.

Opsi C Mendapat 3 Poin karena Sikap tersebut kurang tepat karena jika
dilakukan hanya membutuhkan saja tidak akan menciptakan perubahan.

Opsi D Mendapat 2 poin karena Sikap tersebut kuranglah tepat karena
justru dengan menjadi pendatang baru kita harus lebih cepat
bersosialisasi untuk lebih mengenal.

Opsi E Mendapat 1 poin karena Sikap tersebut tidaklah tepat dan tidak
dianjurkan karena bagaimanapun kita makhluk sosial yang akan
membutuhkan bantuan orang lain, jadi sudah seyogyanya kita harus bisa
bersosialisasi.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 44.

Soal Dalam kehidupan pasti semua butuh perencanaan. Menurut Anda seberapa penting
perencanaan hidup tersebut?

A. Penting karena tidak akan membuat kita lupa arah

B. Sangat penting karena perencanaan hidup akan membantu kita mengarah ke tujuan hidup
kita

C. Netral. Karena perencanaan merupakan pilihan hidup

D. Tidak terlalu penting karena manusia bisa hidup tanpa perencanaan

E. Tidak penting karena hidup yang penting mengalir saja

Pembahasan indikator dalam soal ini berkaitan dengan makna dari perencanaan hidup.

Opsi A 4 poin karena perencanaan hidup akan sangat membantu
mengarahkan kita saat kita berada di jalan buntu maupun tersesat

Opsi B 5 poin karena dengan perencanaan hidup kita akan bisa menyusun
target dan langkah apa yang akan dilakukan kedepannya. Tentunya hal
tersebut mencegah kita dari kesia-siaan hidup

Opsi C 3 poin karena anda adalah orang yang tidak mau berpikir panjang

Opsi D 2 poin karena Anda adalah orang yang menyepelekan rencana
hidup

Opsi E 1 poin karena anda adalah orang yang hidupnya tidak terkontrol

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 45.



Soal Saat dalam perjalanan pulang kantor, Anda melihat seorang anak kecil sedang tersesat tidak
jauh dari rumah Anda. Hari itu Anda sangat lelah karena Anda baru pulang dari dinas luar
kota dan memberi laporan kepada atasan Anda hingga jam pulang. Sebaiknya Anda …
 

A. Menolong anak tersebut agar menemukan rumahnya

B. Mengantarkan anak tersebut ke rumah pak RT agar dicarikan rumahnya

C. Menyuruh orang lewat yang Anda kenal untuk menolong anak tersebut

D. Memperhatikan anak tersebut dan pergi ketika ada orang yang membantunya

E. Membiarkannya karena kondisi sekitar saat itu ramai

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 3 poin

D: 2 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap peduli pada
masyarakat sekitar

● Opsi A 5 poin karena menunjukkan bahwa Anda peduli dengan orang
lain yang membutuhkan bantuan

● Opsi B 4 poin karena peduli walau tidak memberi bantuan langsung

● Opsi C 3 poin karena menunjukkan kepedulian namun caranya kurang
tepat untuk dilakukan

● Opsi D 2 poin menunjukkan sedikit kepedulian namun tidak melakukan
tindakan yang dibutuhkan

● Opsi E 1 poin karena tidak menunjukkan sikap kepedulian sedikitpun

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 46.

Soal Anda baru saja membeli rumah di salah satu pemukiman padat di kota Bekasi, dalam
pemukiman yang padat penduduk yang memiliki karakteristik dan budaya yang berbeda.
Setiap hari minggu terdapat agenda berkumpul untuk semua warga. Sehingga
mengharuskan Anda untuk dapat berbaur dan saling mengenal, harmonisasi dalam ruang
lingkup masyarakat yang berbeda kebudayaan dapat dilakukan dengan cara…

A. Memberi ucapan selamat setiap hari raya umat lain

B. Menghargai dan tidak mengganggu kehidupan dan privasi orang lain

C. Toleransi sebagai citra baik untuk diri sendiri

D. Menjadikan agama sebagai privasi



E. Mempelajari agama lain untuk menguatkan iman saya sendiri dan menghargai perbedaan

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 1 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan harmonisasi
kehidupan beragama dalam masyarakat.

Opsi A 2 poin karena hal ini tidak harus selalu dilakukan dan
mengucapkan saja belum cukup untuk menunjukkan harmonisasi
keberagaman agama yang sesungguhnya.

Opsi B 5 poin karena termasuk sifat toleransi dengan menghargai dan
memberi kebebasan pada orang-orang yang berbeda agama. Ditunjukkan
dengan aksi bukan hanya sekedar bicara.

Opsi C 3 poin karena menunjukkan toleransi yang kurang tulus dan
hanya sebagai pencitraan belaka.

Opsi D 1 poin karena yang harus menjadi privasi adalah ibadahnya bukan
agamanya.

Opsi E 4 poin karena menunjukkan rasa ingin tahu dan belajar untuk
menghargai perbedaan

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 47.

Soal Hari ini anda sedang dalam posisi yang dilema yaitu harus mempresentasikan proyek anda
tetapi orang tua anda juga sedang sakit. Maka yang akan Anda lakukan adalah …

A. Segera pulang dan tidak melanjutkan presentasi

B. Menjadwal ulang presentasi jika memungkinkan

C. Tetap presentasi setelah menghubungi orang tua Anda

D. Meminta untuk dilakukan penundaan presentasi

E. Memastikan orang tua Anda sudah ditangani oleh ahlinya

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan manajemen situasi.

Opsi A 1 poin karena Anda tidak memprioritaskan kewajiban Anda dan
Anda memiliki manajemen waktu yang buruk.

Opsi B 4 poin karena hal tersebut yang paling memungkinkan daripada
Anda menampilkan performa buruk karena kepikiran orang tua Anda.

Opsi C 5 poin karena Anda memiliki manajemen waktu yang baik dan
mampu adaptif terhadap suasana yang dilema



Opsi D 2 poin karena Anda adalah orang yang kurang bertanggung
jawab.

Opsi E 3 poin karena Anda pengambil keputusan yang baik.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 48.

Soal Saat akan log in aplikasi untuk laporan bulanan, anda lupa kata sandi anda. Akibatnya anda
gagal log in berkali-kali. Untuk mengatasinya, anda akan…

A. Mengklik ‘lupa kata sandi’ dan mengganti dengan yang baru

B. Mencoba mengingat-ngingat karena tidak mau membuat kata sandi baru

C. Mengirim email tindak lanjut ke aplikasi karena lupa kata sandi

D. Membuat laporan bulanan jika sudah ingat kata sandi

E. Memberikan laporan bulanan secara manual sampai bisa mengingat kata sandi

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 1 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tindakan solutif
dan cepat tanggap.

Opsi A 5 poin karena bertindak solutif dan berpikir cepat untuk
mengganti saja kata sandi dengan yang baru.
Opsi B 3 poin karena tidak cepat tanggap dan belum tentu bisa
mengingatnya kembali dalam waktu singkat.
Opsi C 4 poin karena bisa jadi alternatif, tetapi lebih cepat
membuat sandi baru daripada mengirim email tindak lanjut.
Opsi D 1 poin karena tidak ada alternatif atau solusi dalam
menyelesaikan masalah.
Opsi E 2 poin karena tidak memilih opsi untuk adaptif teknologi
dalam pembuatan laporan lewat aplikasi.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 49.

Soal Saya lahir dan dibesarkan di kampung yang berada di pelosok negeri. Saya mendapatkan
pekerjaan di Kota Jakarta. Saat pergi ke resto cepat saji, pemesanan harus dilakukan sendiri
menggunakan monitor besar yang berbentuk seperti komputer dengan teknologi yang
canggih. Sayangnya, ini merupakan kali pertama saya menggunakan teknologi ini sehingga
saya sedikit kesulitan. Maka sebaiknya, saya …

A. Melihat cara orang lain mengoperasikannya

B. Mencoba hingga bisa melakukannya secara mandiri



C. Memilih untuk langsung pulang karena tidak tahu cara menggunakannya

D. Meminta bantuan dari pegawai resto atau pelanggan lain untuk mengajarkan saya

E. Membuka video tutorial mengenai cara pemesanannya

Pembahasan Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kemauan belajar

Opsi A 4 poin karena menunjukkan alternatif dalam mempelajari hal baru

Opsi B 2 poin karena hal ini akan menghambat orang lain dan
memperpanjang antrean

Opsi C 1 poin karena menunjukkan ketidakmauan untuk mempelajari hal
baru

Opsi D 5 poin karena bantuan orang lain dibutuhkan dan akan lebih baik
jika anda mempraktekannya langsung

Opsi E 3 poin karena bukan waktu yang tepat

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 50.

Soal Suatu hari anda menerima email melalui komputer perusahaan. Anda membukanya tanpa
curiga dan mengklik link yang ada di email tersebut. Ternyata link tersebut adalah virus
ransomware dan memblokir semua akses database perusahaan sehingga harus membayar
uang ratusan juta pada hacker yang membuatnya. Bagaimana anda akan bertindak dalam
hal ini?

A. Berusaha memperbaikinya sendiri karena ingin bertanggungjawab

B. Meminta tolong pada teman yang jago IT walaupun belum pernah menangani virus
ransomware

C. Diam saja karena tahu hal ini fatal dan anda akan kena marah

D. Melaporkannya pada atasan dan meminta untuk memanggil ahli IT untuk mengatasi
virus ransomware

E. Jujur pada atasan dan siap menerima apapun konsekuensinya

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 3 poin

C: 1 poin

D: 5 poin

E: 4 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan bertindak cepat
saat terjadi penyebaran virus komputer.

• Opsi A 2 poin karena dikhawatirkan akan menambah masalah pada
database perusahaan jika anda memaksakan diri untuk memperbaikinya



tanpa pernah tahu tentang virus ini sebelumnya.

• Opsi B 3 poin meminta tolong pada teman yang paham IT walau belum
pernah mengurusi virus ransomware bisa saja dilakukan. Namun, jangan
memaksakan teman anda jika memang tidak yakin, karena berpotensi
seperti opsi A.

• Opsi C 1 poin karena diam saja tidak akan menyelesaikan masalah dan
anda pasti ketahuan sebagai orang yang membuat virus tersebut tersebar.
Lebih baik mengakui walau harus menanggung akibatnya.

• Opsi D 5 poin karena hal ini menyangkut database perusahaan dan
atasan anda berhak tahu. Memanggil ahli IT juga pilihan tepat untuk
menyelesaikan masalah.

• Opsi E 4 poin karena anda yang mengklik link virus tersebut. Walaupun
tidak sengaja, anda harus berkata jujur dan mau menerima
konsekuensinya.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 51.

Soal Anda membaca banyak komentar warganet di suatu postingan yang memberitakan tentang
penculikan anak.Banyak di antaranya mengatakan bahwa ini adalah pengalihan isu
pemerintah untuk menutupi kasus besar.Bagaimana sikap Anda dalam menanggapi berita
tersebut?

A. Percaya tidak percaya dengan berita dan komentarnya karena memang banyak
pengalihan isu

B. Yakin dengan pengalihan isu karena banyak warganet yang setuju dan menyampaikan hal
serupa di komentar

C. Mencaritahu berita penculikan lain sebagai referensi

D. Skeptis dan kritis menanggapi berita serta komentar dengan memilih dan memilah
informasi

E. Tidak terlalu peduli karena beritanya tidak mempengaruhi hidup saya

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 2 poin

C: 4 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan selektif dalam
mempercayai suatu berita.

A 3 poin karena jika demikian, maka carilah info lebih lanjut supaya apa
yang dipercaya dan tidak bisa lebih membuat Anda yakin.

B 2 poin karena percaya dan yakin hanya berdasarkan banyaknya
komentar saja.



C 4 poin karena memang harus mencari referensi lain, tetapi kurang
dalam detail selektif memilih berita.

D 5 poin karena selektif mempercayai berita dengan bersikap kritis dan
skeptis supaya tidak mudah percaya.

E 1 poin karena apatis terhadap isu sosial dan tidak ada kemauan untuk
mencaritahu.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 52.

Soal Anda sedang mencari informasi di internet mengenai masalah kesehatan kulit. Ada banyak
informasi yang tersedia termasuk dari website gratis (yang dibuat individu) dan resmi.
Mana yang akan Anda pilih?

A. Membaca informasi dari kedua website sebagai perbandingan

B. Membaca dari website gratis karena lebih banyak tersedia

C. Membaca dari website yang paling pertama muncul

D. Membaca semua informasi seadanya saja

E. Membaca dari website resmi terpercaya demi informasi yang lebih valid

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 3 poin

C: 2 poin

D: 1 poin

E: 5 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan memilih website
dengan tepat untuk mencari informasi.

A 4 poin karena melakukan perbandingan dengan kedua website,
tetapi baiknya mencari di website resmi saja terutama jika
menyangkut informasi kesehatan.
 
B 3 poin karena sekalipun lebih banyak tersedia, bukan berarti
semua informasinya kredibel apalagi jika dibuat oleh individu.
 
C 2 poin karena tidak ada jaminan infornya valid terutama jika
dari website gratis.
 
D 1 poin karena tidak mencaritahu lebih jauh dan hanya membaca
sekedarnya dari website yang belum tentu resmi.
 
E 5 poin karena memilih website resmi untuk mendapat informasi
yang valid dan lebih kredibel.

Materi Karakteristik Pribadi



Nomor 53.

Soal Pada minggu ini saya ditunjuk oleh atasan untuk menghadiri acara seminar di luar kota yang
di mana bersamaan dengan acara keluarga saya, tindakan saya adalah
 

A. Tetap menghadiri seminar setengah hari dan segera pulang

B. Tetap menghadiri seminar, dan memberikan pengertian kepada keluarga anda bahwa
untuk saat ini anda belum bisa membersamai

C. Meminta digantikan oleh rekan untuk menghadiri acara keluarga

D. Menghadiri seminar tersebut dan setelah presensi kehadiran segera pulang

E. Meminta cuti untuk menghadiri acara keluarga

Pembahasan Jawaban:

A. 3 poin

B. 5 poin

C. 4 poin

D. 1 poin

E. 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kemampuan
berkelanjutan kerja dan profesionalisme.

Opsi A 3 poin karena harus dipastikan bahwa anda memang sudah
izin untuk meninggalkan seminar
Opsi B 5 poin karena bersikap profesional dan memiliki kemauan
untuk bekerja berkelanjutan. Disisi lain anda juga bijak untuk
memberikan pengertian kepada keluarga agar dapat menerima
keadaan yang ada
Opsi C 4 poin karena mencoba sebisa mungkin untuk tetap
berpartisipasi dalam acara keluarga anda walau hanya diwakili
Opsi D 1 poin karena bersikap tidak jujur dan tidak bertanggung
jawab
Opsi E 2 poin karena mengabaikan tugas yang diberikan untuk hal
yang mendesak dan kurang jeli dalam melihat skala prioritas
dalam profesional kerja

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 54.



Soal Semakin bertambah usia seseorang maka akan banyak perubahan terjadi di dalam hidupnya.
Terhadap perubahan tersebut maka saya akan?

A. Mengalami kesulitan untuk meninggalkan kebiasaan ini

B. Membutuhkan waktu untuk menyesuaikan diri

C. Dapat mengubah kebiasaan saya selama ini

D. Tidak dapat menyesuaikan diri tanpa bantuan orang lain

E. Mudah menyesuaikan kegiatan dengan situasi baru

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 2 poin

E: 5 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap pribadi.

Opsi A 1 poin karena kebiasaan seperti itu tidak akan bisa
menjadikan kita untuk menyesuaikan bertambahnya usia.
 
Opsi B 3 poin karena wajar saja apabila membutuhkan waktu
untuk menyesuaikan diri.
 
Opsi C 4 poin karena bertambahnya usia maka akan mendapatkan
pengalaman-pengalaman baru yang akan mengubah kebiasaan
yang sudah diterapkan sebelumnya.
 
Opsi D 2 poin karena sikap tersebut menunjukkan tidak dapatnya
pribadi untuk bersosialisasi dengan lingkungan barunya.
 
Opsi E 5 poin karena dengan sikap seperti ini menunjukkan bahwa
pribadi yang dapat menyesuaikan dengan lingkungan dan
pengalaman apapun yang baru.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 55.

Soal Saya adalah pegawai baru di perusahaan saya. Saya bersama tim dalam beberapa proyek
terakhir mendapatkan suatu kesuksesan besar yang belum pernah dicapai oleh perusahaan
sebelumnya. Sehingga perusahaan memutuskan untuk memberikan dana bonus melalui
ketua tim kami. Suatu ketika, ketua tim kami tiba-tiba mengajak saya bersama anggota tim,
untuk bergabung dalam acara makan malam bersama. Namun di sisi lain anda menduga
bahwa dana bisa jadi yang digunakan untuk acara tersebut adalah bonus yang diterima oleh
tim dan sebagian merupakan uang sisa proyek sebelumnya yang dikerjakan oleh tim.
Setelah acara makan malam tersebut selesai, ketua tim saya ternyata benar saja, ia
mengungkapkan apa yang menjadi dugaan saya. Menanggapi ajakan tersebut, hal yang
seharusnya Anda lakukan adalah …
 



A. Memprotes kepada ketua tim mengapa tidak merundingkannya terlebih dahulu dengan
tim tentang penggunaan dana tersebut

B. Melaporkan ketua tim kepada atasan atas dugaan penyalahgunaan dana

C. Bekerja sama dengan teman untuk tidak terlalu mempercayai apa yang ditugaskan oleh
ketua tim

D. Meminta penjelasan dengan cara yang baik dan sopan terkait asal muasal dana tersebut
dan menyampaikan bahwa hendaknya melakukan musyawarah terlebih dahulu dengan tim.

E. Melakukan protes kepada atasan dan meminta kepada atasan untuk mencopot ia sebagai
ketua tim

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 2 poin

C: 3 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan upaya
mempertahankan profesionalitas kerja dalam tim

● Opsi A 4 poin karena menunjukkan perilaku yang profesional dimana
tetap menyadari bahwa yang ia lakukan tetaplah salah, namun caranya
menyampaikan mungkin masih belum benar

● Opsi B 2 poin karena menunjukkan sikap yang kurang profesional
sebagai seorang pekerja kantor yang telah dewasa

● Opsi C 3 poin karena menunjukkan perilaku yang tidak profesional dan
terkesan kekanak-kanakan dalam menyelesaikan masalah tersebut

● Opsi D 5 poin karena menunjukkan sikap yang profesional dalam
mengatasi permasalahan dengan atasan

● Opsi E 1 poin karena dinilai tidak profesional dalam menyelesaikan
sebuah masalah internal di dalam tim

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 56.

Soal Proposal kerja anda sudah selesai tetapi mendapat revisi langsung dari atasan, padahal
proposal kerja yang lain hanya mendapat revisi dari ketua tim saja. Ada yang mengatakan
bahwa itu artinya proposal kerja anda mendapat perhatian dari atasan. Bagaimana anda
menyikapi hal ini?

A. Bertanya pada ketua tim kenapa proposal kerja saya di revisi langsung oleh atasan

B. Memperbaiki proposal kerja sesuai revisi atasan dan meminta ketua tim untuk
memeriksa kembali

C. Bertanya langsung pada atasan apakah proposal kerja saya akan diterima jika sesuai
revisi



D. Mengerjakan sebisanya karena biasanya atasan yang sibuk sering pelupa

E. Tetap pada proposal kerja sebelumnya karena yakin sudah sesuai

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 2 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan melakukan
pekerjaan sesuai yang diinstruksikan.

Opsi A 4 poin karena bisa saja dilakukan, tetapi tidak perlu jika
revisinya sudah jelas.
Opsi B 5 poin karena melakukan pekerjaan sesuai instruksi dan
meminta koreksi supaya lebih baik lagi.
Opsi C 3 poin karena terkesan tidak sopan dan kurang baik
dilakukan.
Opsi D 2 poin karena tidak berusaha maksimal sesuai revisi
proposal kerja
Opsi E 1 poin karena terkesan anti kritik dan tidak mau lebih baik

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 57.

Soal Anda dan rekan anda minggu ini memiliki pekerjaan yang sangat banyak, pada jam pulang
kerja di akhir pekan rekan kerja anda mengajak anda untuk pergi ke bar dan minum-minum
karena lelah bekerja. Padahal mereka masih mengenakan seragam dinas, alasannya karena
supaya disegani orang lain. Hal ini bisa mencoreng nama baik kantor anda, apa yang akan
anda lakukan?

A. Menolak dan meminta mereka berganti pakaian jika tidak mau mempermalukan kantor
dinas

B. Menolak dengan alasan ingin pulang cepat dan tidak mau ikut-ikutan

C. Ikut bergabung karena memang membutuhkan hiburan usai bekerja

D. Mengatakan akan memberi tahu atasan jika terjadi hal buruk saat memakai seragam
dinas di bar

E. Mengatakan akan ikut lain kali

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 1 poin

D: 3 poin



E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan berpegang teguh
pada moral dan etika dalam bekerja dan memakai seragam dinas.

• Opsi A 5 poin karena bersikap tegas dan memegang prinsip moral untuk
menghindari hal-hal yang akan mempermalukan instansi.

• Opsi B 4 poin karena memiliki pendirian, tetapi kurang karena tidak
memberitahu mereka untuk melepas seragam dinas sebelum melakukan
hal itu.

• Opsi C 1 poin karena tidak berprinsip moral dan etika dalam bekerja
dan memakai seragam instansi.

• Opsi D 3 poin karena hanya menunggu sampai hal buruk terjadi,
padahal bisa dilaporkan lebih awal demi menghindari hal yang tidak
diinginkan.

• Opsi E 2 poin karena kurang tegas dalam menolak hal yang memang
salah.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 58.

Soal Anda dikelilingi oleh rekan kerja yang sangat baik dan mendukung satu sama lain.
Bagaimana anda akan bersikap?

A. Biasa saja karena memang sudah seharusnya begitu

B. Bersikap sebagaimana mereka memperlakukan saya di tempat kerja

C .Melakukan kebaikan serupa sebagai bentuk loyalitas dan profesionalisme

D. Memanfaatkan kebaikan mereka untuk kepentingan saya

E. Jika saya adalah pribadi yang acuh, maka saya akan tetap menjadi apa adanya

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 4 poin

C: 5 poin

D: 2 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menebar sifat
positif di tempat kerja.

Opsi A 3 poin karena tidak ada usaha maksimal dalam bersikap lebih
baik.

Opsi B 4 poin karena terkesan semua harus sesuai dan sama rata dalam
memperlakukan dan diperlakukan.

Opsi C 5 poin karena bersikap positif, loyal dan profesional demi
lingkungan kerja yang sehat.



Opsi D 2 poin karena terkesan tidak tulus dan memanfaatkan kebaikan
orang lain untuk diri sendiri.

Opsi E 1 poin karena tidak ada kemauan untuk bersikap baik dan
mempertahankan perangai buruk.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 59.

Soal Saya terbiasa liburan di hari weekend bersama keluarga. Libur pada minggu ini saya ingin
pergi ke taman bermain bersama keluarga. Saat sudah merencanakan liburan bersama
keluatga, saya ditugaskan untuk menghadiri acara seminar di luar kota yang bersamaan
dengan acara keluarga, tindakan saya adalah.....
 

A. Tetap menghadiri seminar setengah hari dan segera pulang

B. Tetap menghadiri seminar, dan memberikan pengertian kepada keluarga

C. Meminta digantikan oleh rekan, dan menghadiri acara keluarga

D. Menghadiri seminar dan setelah presensi kehadiran segera pulang

Meminta cuti untuk menghadiri acara keluarga

Pembahasan Jawaban:

A. 3 poin

B. 5 poin

C. 4 poin

D. 1 poin

E. 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kemampuan
berkelanjutan kerja dan profesionalisme.

Opsi A 3 poin karena harus dipastikan sudah izin untuk
meninggalkan seminar.
Opsi B 5 poin karena bersikap profesional dan memiliki kemauan
untuk bekerja berkelanjutan.
Opsi C 4 poin karena memberi kesempatan kepada rekan dan
profesional.
Opsi D 1 poin karena bersikap tidak jujur dan tidak bertanggung
jawab.
Opsi E 2 poin karena mengabaikan tugas yang diberikan, tetapi
untuk hal yang mendesak .

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 60.

Soal Slogan menarik yang akan Anda kenakan pada produk baru Anda adalah?

A. Cepat dan tidak bikin ribet

B. Murah dan berkualitas



C. Ramah, cepat, dan tanggap

D. Mudah dan cepat

E. Lengkap dan murah

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 4 poin

C: 5 poin

D: 2 poin

E: 3 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan promosi produk.

• Opsi A 1 poin hanya dengan kata tersebut belum bisa mencirikan secara
khas.

• Opsi B 4 poin karena hanya dengan kata tersebut juga belum bisa
menjadikan cepat.

• Opsi C 5 poin karena dengan kata-kata tersebut sudah mencirikan
secara khas.

• Opsi D 2 poin karena hanya dengan kata mudah dan cepat tidak bisa
menjamin cepat atau tidaknya.

• Opsi E 3 poin karena hanya dengan kata tersebut juga belum bisa
mencirikan secara khas.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 61.

Soal Anda tidak lolos mengikuti seleksi pegawai kementrian luar negeri, maka anda akan...

A. Sedih

B. Putus asa

C. Lelah

D. Merasa tertantang untuk mengikutinya lagi periode mendatang

E. Belajar dari kesalahan dan mempersiapkan diri lebih baik lagi 

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 1 poin

C: 2 poin

D: 4 poin



E: 5 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kerja keras.

Opsi A 3 poin karena bersedih memang manusiawi tetapi kita
tidak boleh bersedih terlalu lama.
Opsi B 1 poin karena putus asa biasa terjadi di kalangan kita kalau
sudah putus asa pasti merasa gagal .
Opsi C 2 poin karena lelah akibat kerja keras tak sebanding
dengan hasilnya.
Opsi D 4 poin karena merasa tertantang dan ingin mencoba lagi
itu sifat yang harus dimiliki oleh semua orang.
Opsi E 5 poin karena terkadang memang manusia harus
digagalkan dahulu baru dia bisa belajar dari kesalahan.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 62.

Soal Sikap saya ketika memiliki rekan kerja yang suka bicara dan bercerita di luar pembahasan
pekerjaan adalah.......

A. Mendengarkannya sambil tetap bekerja

B. Ikut bergabung dalam pembahasannya

C. Marah dan menyuruhnya kembali bekerja

D. Menyuruhnya membuktikan omongannya

E. Mengabaikan pembicaraannya

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan profesionalitas
dalam lingkungan kerja yang beragam

• Opsi A 5 poin karena menunjukkan sikap yang profesional dalam
bekerja namun juga tetap menghargai rekan kerja dalam perilaku sehari-
hari dilingkungan kerja

• Opsi B 4 poin karena menunjukkan sikap yang terbuka dan mau berbaur
dengan rekan kerja, namun dalam hal ini perlu diperhatikan terkait waktu
yang dihabiskan dan kebermanfaatan topik pada pembicaraan tersebut

• Opsi C 1 poin karena perilaku tersebut tidak menunjukkan perilaku
yang adaptif dengan lingkungan kerja dan tindakan tersebut dapat
merenggangkan hubungan di antara rekan kerja

• Opsi D 3 poin karena perilaku tersebut terlalu keras dan akan
merenggangkan hubungaan antar rekan kerja karena dapat menyinggung
perasaan rekan kerja



• Opsi E 2 poin karena tidak menunjukkan perilaku yang adaptif dan
terbuka di lingkungan baru

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 63.

Soal Saat tugas Anda harus diselesaikan dalam satu minggu, maka apa yang akan Anda lakukan?

A. Menyelesaikan tugas yang lainnya terlebih dahulu yang lebih dekat dengan batas
waktunya

B. Menumpuk daftar tugas tersebut pada daftar tugas Anda

C. Membiarkan tugas tersebut hingga Anda tergerak untuk menyelesaikannya

D. Menyelesaikan tugas tersebut manakala sudah ditagih oleh atasan Anda

E. Menyelesaikan tugas jika ada yang membantu Anda

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tanggung jawab
pribadi.

Opsi A 5 poin karena dengan melakukan cara tersebut maka tugas
akan terselesaikan sesuai tenggang waktu yang sudah ditentukan.
Opsi B 4 poin karena dengan sudah menumpuk tugas pada daftar
tugas maka pengerjaan tugas akan efektif.
Opsi C 2 poin karena apabila hanya membiarkannya maka tidak
akan terselesaikan sampai tenggang waktu.
Opsi D 3 poin karena apabila diselesaikan saat sudah ditagih maka
hasilnya tidak akan maksimal.
Opsi E 1 poin karena sikap tersebut menggambarkan sikap
bergantung kepada orang lain.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 64.



Soal Sebuah keputusan yang telah saya ambil ternyata merugikan orang sekitar saya, sikap
saya.......

A. Menerima segala konsekuensinya dan mencoba bangkit

B. Menyesali secara berkepanjangan

C. Menerima akibatnya dan setengah menyesal

D. Menyalahkan orang lain yang dahulu mendukung keputusan saya

E. Menyalahkan orang lain yang tidak berusaha mengingatkan

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 1 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tanggung jawab
dan profesionalitas dalam kerja tim

• Opsi A 5 poin karena menunjukkan tanggung jawab dan profesionalitas
dalam lingkungan kerja dan mampu mengakui kesalahannya namun tidak
menyesalinya secara berkepanjangan dan mencoba bangkit untuk
memperbaikinya

• Opsi B 3 poin karena tidak menunjukkan sikap profesionalisme dalam
pekerjaan dimana dalam opsi tersebut hanya menyesalinya saja secara
berkepanjangan tanpa mencoba memperbaikinya

• Opsi C 4 poin karena telah menunjukkan sikap tanggung jawab yang
merupakan salah satu perwujudan profesionalisme kerja namun
penyesalan yang hanya setengah hati masih belum tepat

• Opsi D 1 poin karena menunjukkan perilaku yang tidak profesional dan
tidak bertanggung jawab terhadap pengambilan keputusan yang telah
dilakukan

• Opsi E 2 poin karena menunjukkan perilaku yang tidak profesional dan
malah melempar kesalahan kepada teman tim yang lain

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 65.

Soal Anda bekerja sebagai resepsionis di salah satu perusahaan terkenal di Indonesia, Seorang
tamu ingin bertemu dengan atasan anda yang sedang rapat. Anda mengatakan bahwa tamu
tersebut bisa menunggu atau menitip pesan saja pada anda dan akan disampaikan saat rapat
selesai. Tetapi tamu tersebut menolak dan langsung pulang. Apa yang akan anda lakukan
dalam situasi ini?
 

A. Membiarkan tamu tersebut pulang karena itu haknya

B. Menanyakan kembali apakah yakin tidak akan menitip pesan



C. Menanyakan identitasnya dan menyampaikan pada atasan saya bahwa tadi ada tamu
yang ingin bertemu dengannya

D. Menyampaikan pada atasan bahwa tadi ada tamu yang ingin bertemu

E. Tidak mengatakan apa-apa pada atasan karena tamu juga tidak menitip pesan

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 3 poin

C: 5 poin

D: 4 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan amanah dalam
bertugas.

Opsi A 2 poin karena tidak sigap dan tidak ada tindak lanjut
setelahnya.
Opsi B 3 poin karena meyakinkan kembali tamu untuk
menyampaikan pesan, tetapi tidak ada solusi selanjutnya.
Opsi C 5 poin karena sigap dan amanah dalam menyampaikan
sesuatu saat dihadapkan dalam situasi seperti di soal.
Opsi D 4 poin karena menyampaikan amanah tetapi masih kurang
dalam menanyakan identitas tamu.
Opsi E 1 poin karena tidak bertanggungjawab dalam tugas dan
tidak amanah.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 66.

Soal Dalam beberapa waktu, saya tergabung dalam banyak tim yang berbeda. Saya telah
berusaha beradaptasi dengan berbagai sistem kerja yang menggunakan teknologi di
dalamnya. Namun suatu ketika, saya berada pada kondisi dimana saya harus menyelesaikan
tugas yang belum diselesaikan oleh tim. Hal tersebut disebabkan karena salah satu anggota
tim yang memiliki tanggungan finishing ternyata belum memahami sistem kerja dalam
aplikasi yang digunakan oleh perusahaan. Sedangkan file yang dikerjakan oleh tim saya
harus segera diselesaikan karena diperlukan dalam penyusunan laporan tahunan perusahaan
yang akan diselenggarakan besok lusa. Keputusan yang saya ambil saat itu adalah
dengan......

A. Segera menyelesaikannya terlebih dahulu dan kemudian memberikan bimbingan secara
pribadi kepada anggota yang memiliki ketertinggalan pemahaman tersebut.

B. Menyelesaikannya dengan marah-marah karena anggota tim tersebut tidak segera
melaporkan apa yang dialaminya selama ini.

C. Menindak dengan tegas dengan pemberian surat peringatan

D. Menjauhi rekan kerja tersebut karena ia tidak cocok denga prinsip kerja anda yang serba
cepat

E. Mengajukan keberatan kepada atasan karena memiliki anggota yang kurang cakap dalam
menyelesaikan pekerjaan



Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap bijak dalam
membina keharmonisan di lingkungan kerja dalam balutan teknologi

• Opsi A 5 poin karena menunjukkan sikap yang tepat dalam membina
pertemanan di dalam lingkungan kerja. Tidak hanya itu, opsi A juga
menunjukkan perilaku sebagai senior yang bertanggung jawab dan tidak
tempramen dalam menghadapi sebuah masalah.

• Opsi B 4 poin karena menunjukkan sikap yang keras sehingga mampu
merusak keharmonisan di dalam tim kerja.

• Opsi C 2 poin karena menunjukkan sikap yang dapat merusak
pertemanan diantara rekan kerja. Kemudian di sisi lain, surat peringatan
hanya bisa dikeluarkan oleh atasan, bukan rekan kerja dalam tim.

• Opsi D 3 poin karena menunjukkan sikap yang dapat merusak sebuah
keharmonisan dalam tim kerja di perusahaan. Karena sudah menjadi
keharusan bahwa sebuah tim hendaknya solid dan saling mendukung.

• Opsi E 1 poin karena menunjukkan sikap yang tidak berusaha menjalin
hubungan yang harmonis dengan rekan kerja tim.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 67.

Soal Saya adalah seorang karyawan yang bekerja di perusahaan milik asing di Indonesia, suatu
hari di bulan Ramadhan, saya memiliki banyak lembur yang harus saya selesaikan di hari
itu, hingga tiba saat berbuka puasa saya telah tepat waktu menyelesaikannya. Namun tidak
lama setelah saya berkemas, teman saya yang beragama non islam meminta bantuan saya
untuk membantunya mangatasi komputernya yang tiba-tiba saja mati sedangkan semua
tugas yang ia kerjakan hari ini berada di dalamnya semuanya. Dan dalam suangan itu hanya
tersisa saya dan rekan saya tersebut. Maka yang harus saya lakukan adalah.......
 

A. Meminta maaf kepada rekan saya dan segera pulang untuk menikmati buka puasa

B. Membantunya hingga masalah tersebut terselesaikan karena pada dasarnya ia adalah
rekan satu tim saya

C. Menolak untuk membantu dengan alasan memiliki janji di luar dengan rekan lainnya

D. Menyuruhnya mencari bantuan kepada rekan lain ataupun tim IT perusahaan

E. Menyarankannya untuk melapor kepada atasan bahwa ia akan mengumpulkan terlambat
tugas hari ini

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin



B: 5 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menjaga
keharmonisan di dalam tim kerja perusahaan

• Opsi A 4 poin karena menunjukkan sikap yang jujur serta sopan dalam
menyampaikan penolakan, sehingga tidak menimbulkan perpecahan

• Opsi B 5 poin karena menunjukkan perilaku yang memiliki solidaritas
yang tinggi dalam rangka menjaga hubungan yang harmonis dengan
rekan lainnya

• Opsi C 1 poin karena merupakan sikap yang egois dan tidak
memberikan solusi kepada rekan yang memiliki problem

• Opsi D 3 poin karena meskipun menolak namun masih memberikan
saran yang solutif yang dapat membantu rekan dalam menyelesaikan
masalahnya

• Opsi E 2 poin karena menunjukkan sikap yang kurang baik dimana ia
menyuruh temannya untuk menunjukkan kelemahan rekan kepada atasan
yang dapat berakibat ke belakangnya

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 68.

Soal Dalam beberapa waktu, saya tergabung dalam banyak tim yang berbeda. Saya telah
berusaha beradaptasi dengan berbagai sistem kerja yang menggunakan teknologi di
dalamnya. Namun suatu ketika, saya berada pada kondisi dimana saya harus menyelesaikan
tugas yang belum diselesaikan oleh tim. Hal tersebut disebabkan karena salah satu anggota
tim yang memiliki tanggungan finishing ternyata belum memahami sistem kerja dalam
aplikasi yang digunakan oleh perusahaan. Sedangkan file yang dikerjakan oleh tim saya
harus segera diselesaikan karena diperlukan dalam penyusunan laporan tahunan perusahaan
yang akan diselenggarakan besok lusa. Keputusan yang saya ambil saat itu adalah
dengan......
 

A. Segera menyelesaikannya terlebih dahulu dan kemudian memberikan bimbingan secara
pribadi kepada anggota yang memiliki ketertinggalan pemahaman tersebut.

B. Menyelesaikannya dengan marah-marah karena anggota tim tersebut tidak segera
melaporkan apa yang dialaminya selama ini.

C. Menindak dengan tegas dengan pemberian surat peringatan

D. Menjauhi rekan kerja tersebut karena ia tidak cocok dengan prinsip kerja anda yang
serba cepat

E. Mengajukan keberatan kepada atasan karena memiliki anggota yang kurang cakap dalam
menyelesaikan pekerjaan

Pembahasan Jawaban:



A: 5 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 3 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap bijak dalam
membina keharmonisan di lingkungan kerja dalam balutan teknologi

● Opsi A 5 poin karena menunjukkan sikap yang tepat dalam membina
pertemanan di dalam lingkungan kerja. Tidak hanya itu, opsi A juga
menunjukkan perilaku sebagai senior yang bertanggung jawab dan tidak
tempramen dalam menghadapi sebuah masalah.

● Opsi B 4 poin karena menunjukkan sikap yang keras sehingga mampu
merusak keharmonisan di dalam tim kerja.

● Opsi C 2 poin karena menunjukkan sikap yang dapat merusak
pertemanan diantara rekan kerja. Kemudian di sisi lain, surat peringatan
hanya bisa dikeluarkan oleh atasan, bukan rekan kerja dalam tim.

● Opsi D 3 poin karena menunjukkan sikap yang dapat merusak sebuah
keharmonisan dalam tim kerja di perusahaan. Karena sudah menjadi
keharusan bahwa sebuah tim hendaknya solid dan saling mendukung.

● Opsi E 1 poin karena menunjukkan sikap yang tidak berusaha menjalin
hubungan yang harmonis dengan rekan kerja tim.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 69.

Soal Di kantor Anda akan ada pengawasan rutin untuk memantau setiap pegawai yang
menggunakan sosial media guna mencegah penyebaran berita hoaks dan dan paham radikal.
Menanggapi hal ini, Anda akan…

A. Menolak pengawasan karena merasa sosial media adalah ruang berekspresi

B. Memberikan saran untuk melakukan pencegahan lewat edukasi bukan melakukan
pengawasan sosial media

C. Tidak memberikan pendapat yang pasti karena menyangkut hal privasi dan hak

D. Menyetujui pengawasan asalkan tidak melanggar hak dan privasi pegawai

E. Menolak dengan tegas saran tersebut dan memutuskan untuk mengundurkan diri

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 4 poin

C: 3 poin

D: 5 poin

E: 1 poin



Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan pencegahan
paham dan berita yang menyimpang.

Opsi A 2 poin karena memang betul sosial media adalah ruang
berekspresi, tetapi ada hal yang harus dibatasi dan dicegah. Tidak
ada salahnya dilakukan pengawasan kecuali anda menolak karena
melakukan aktivitas terlarang di sosial media.
Opsi B 4 poin karena saran mengedukasi sebenarnya lebih efektif
untuk mencegah pemahaman radikal daripada mengawasi setiap
pegawai dan membuat risih.
Opsi C 3 poin karena menyangkut hal privasi dan pembatasan hak
yang dimiliki oleh seorang pegawai sehingga tidak merespon
apapun.
Opsi D 5 poin karena karena wajib bagi seorang pegawai untuk
menyetujui instruksi atasan selama hal itu baik dan tidak
melanggar hak atau privasi Anda. Poin ini memberikan penegasan
akan sikap profesional dan cermat.
Opsi E 1 poin karena bisa jadi tidak adil untuk klien lain dan lebih
condong ke salah satu pihak saja

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 70.

Soal Dalam pertandingan antar sekolah, tim sekolah saya tampak lemah dan
diperkirakan akan kalah. Dalam situasi tersebut saya …

A. Tetap bersemangat memberi dukungan tanpa diminta.   
 

B. Meninggalkan pertandingan meskipun belum selesai.   
 

C. Cenderung diam sambil mengamati penonton. 
 

D. Memberi dukungan seperti teman-teman lain.   
 

E. Berusaha untuk tidak diketahui bahwa saya adalah siswa tim sekolah
tersebut. 

Pembahasan Jawaban :

A: 5 poin

B: 1 poin

C: 3 poin

D: 4 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menempakan diri
dalam sebuah tim

• Opsi A 5 poin karena sikap tersebut mencerminkan loyalitas dan
totalitas meskipun tidak ikut dalam pertandingan tersebut.

• Opsi B 1 poin karena menunjukkan sikap yang apatis dan tidak
memiliki rasa kekompakan terhadap timnya yang sedang bertanding.



• Opsi C 3 poin karena perilaku tersebut tidak memberikan dampak
terhadap apa yang terjadi dengan tim nya saat itu.

• Opsi D 4 poin karena mencerminkan perilaku yang bersemangat dan
loyalitas meskipun masih hanya mengikuti apa yang dilakukan teman
lain.

• Opsi E 2 poin karena termasuk perilaku yang tidak bijak dan terkesan
tidak bangga dengan timnya yang sedang bertanding.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 71.

Soal Dalam keseharian Anda lebih suka melakukan...
 

A. Dalam sehari-hari Anda akan menuliskan rencana kerja Anda untuk
membantu menjaga komitmen dan prestasi Anda
 

B. Anda menghindari merubah kegiatan secara mendadak 
 

C. Memilih pekerjaan yang tidak membutuhkan kerja keras
 

D. Meminta teman merencanakan kegiatan setiap harinya
 

E. Menyerahkan seluruh rencana kerja kepada orang lain

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 1 poin

C: 4 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap semangat
dalam dunia kerja.

Opsi A 5 poin karena sikap tersebut sudah sangat menunjukan
sikap semangat dalam dunia kerja.
Opsi B 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak menunjukan
sikap semangat dalam dunia kerja.
Opsi C 4 poin karena sikap tersebut sudah hampir menunjukan
sikap semangat dalam dunia kerja.
Opsi D 3 poin karena sikap tersebut belum menunjukan sikap
semangat dalam dunia kerja.
Opsi E 2 poin karena sikap tersebut tidak menunjukan sikap
semangat dalam dunia kerja.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 72.



Soal Karena ruang kantor sempit, maka penambahan sekat untuk karyawan baru
terpaksa mempersempit seluruh sekat yang sudah ada termasuk sekat anda..
 

A. Saya perlu waktu beberapa bulan untuk penyesuaian diri terhadap
sempitnya sekat saya saat ini
 

B. Seharusnya tak perlu ada karyawan baru, karena hanya mempersempit
ruang sekat yang sudah sempit
 

C. Apa mau dikata, saya harus menerima kondisi ini
 

D. Saya menerima perubahan ini
 

E. Saya mengajak rekan kerja lain untuk protes dan berdemo kepada
atasan

Pembahasan Pembahasan

A. Saya perlu waktu beberapa bulan untuk penyesuaian diri terhadap
sempitnya sekat saya saat ini - nilai (4)

B. Seharusnya tak perlu ada karyawan baru, karena hanya mempersempit
ruang sekat yang sudah sempit - nilai (2)

C. Apa mau dikata, saya harus menerima kondisi ini - nilai (3)

D. Saya menerima perubahan ini - nilai (5)

E. Saya mengajak rekan kerja lain untuk protes dan berdemo kepada
atasan - nilai (1)

Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai kemampuan beradaptasi.
Pilihlah jawaban yang menggambarkan kualitas adaptasi yang tinggi.
Sesuai kasus pada soal tersebut, sebaiknya sikap anda yaitu anda
menerima berbagai macam perubahan karena dengan perubahan dapat
lebih banyak manfaat atau hal positif lagi. Jadi, jawaban yang paling
sesuai dengan skor yang paling tinggi adalah D.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 73.

Soal Dewasa ini dunia mengalami perubahan dan teknologi menjadi Semakin canggih, semakin
banyak pekerjaan yang seharusnya dilakukan oleh manusia sekarang justru digantikan oleh
robot atau teknologi lainnya. Dampaknya semakin banyak orang yang kesulitan mencari
pekerjaan. Menurut saya penyebab utamanya adalah ...

A. Banyak pengangguran

B. Jumlah penduduk yang besar dan kurangnya tenaga terampil

C. Kurangnya tenaga kerja siap pakai

D. Terjadi kesenjangan antara permintaan dan penawaran kerja

E. Semua ingin menjadi karyawan atau pegawai

Pembahasan Pembahasan



A. Banyak pengangguran - nilai (1)

B. Jumlah penduduk yang besar dan kurangnya tenaga terampil - nilai (5)

C. Kurangnya tenaga kerja siap pakai - nilai (2)

D. Terjadi kesenjangan antara permintaan dan penawaran kerja - nilai (4)

E. Semua ingin menjadi karyawan atau pegawai - nilai (3)

Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai jejaring kerja. Sesuai
kasus pada soal tersebut, bahwa penyebabnya yaitu Jumlah penduduk
yang besar dan kurangnya tenaga terampil. Jadi, jawaban yang paling
sesuai dengan skor yang paling tinggi adalah B.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 74.

Soal Anda baru saja menyaksikan video pada kanal YouTube Sekretariat Presiden. Di
dalam video ini, Presiden Joko Widodo menyoroti sejumlah ancaman di ruang
digital, mulai dari penyebaran hoaks hingga radikalisme berbasis digital. Presiden
meminta publik mengisi ruang digital dengan konten yang positif. Sebagai ASN,
tindakan apa yang akan Anda lakukan? 

A. Tetap aktif di media sosial dan membentengi diri agar terhindar dari paham
radikalisme. 

B. Lebih mawas diri dan turut membantu mengedukasi masyarakat untuk
mewaspadai radikalisme berbasis digital dan mengisi ruang digital dengan konten
yang positif. 

C. Menghindari media sosial karena takut terpapar paham radikalisme. 

D. Fokus menjalankan tanggung jawab pekerjaan dan mendukung upaya
pemerintah melawan radikalisme. 

E. Menggelar diskusi dengan teman sesama ASN agar bisa deteksi dini jika ada
teman yang terpapar radikalisme.

Pembahasan Jawaban :

A: 4 poin

B: 5 poin

C: 1 poin

D: 3 poin

E: 2 poin

Pembahasan : Indikator dalam soal ini berkaitan pemahaman terhadap
anti-radikalisme.

Opsi A 4 poin karena tanpa media sosial kita akan ketinggalan
informasi tetapi harus tetap membentengi diri dari bahaya
radikalisme.
Opsi B 5 poin karena mawas diri adalah hal yang wajib dilakukan
di era globalisasi dan digitalisasi seperti sekarang ini.



Opsi C 1 poin karena tidak bermain media sosial bukan solusi
karena anda akan ketinggalan informasi.
Opsi D 3 poin karena hal tersebut merupakan bentuk upaya untuk
memerangi paham radikalisme
Opsi E 2 poin karena menggelar diskusi bersama untuk membahas
bahaya radikalisme juga sangat penting.

 

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 75.

Soal Di lingkungan kerja saya, ada larangan menggunakan gadget saat bekerja,
namun hal tersebut sering saya ketahui dilakukan oleh atasan dan rekan kerja
saya yang lain sehingga bertentangan dengan hati nurani saya. Sikap saya
adalah..
 

A. Melakukan mogok kerja untuk menunjukkan protes saya
 

B. Membiarkan saja pelanggaran tersebut terjadi demi menjaga hubungan
dengan rekan lainnya
 

C. Menyampaikan pelanggaran tersebut dengan rekan lainnya
 

D. Menegur dan mengingatkan atasan dan rekan kerja tersebut
 

E. Ikut-ikutan demi menjaga toleransi antar sesame pegawai

Pembahasan Pembahasan

A. Melakukan mogok kerja untuk menunjukkan protes saya - nilai (3)

B. Membiarkan saja pelanggaran tersebut terjadi demi menjaga hubungan
dengan rekan lainnya - nilai (2)

C. Menyampaikan pelanggaran tersebut dengan rekan lainnya - nilai (4)

D. Menegur dan mengingatkan atasan dan rekan kerja tersebut - nilai (5)

E. Ikut-ikutan demi menjaga toleransi antar sesama pegawai - nilai (1)

Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai integritas diri. Pilihlah
jawaban yang menggambarkan bahwa anda memiliki integritas yang
tinggi. Sesuai kasus pada soal tersebut, sebaiknya sikap anda yaitu
menegur dan mengingatkan atasan dan rekan kerja tersebut. Jadi,
jawaban yang paling sesuai dengan skor yang paling tinggi adalah D.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 76.

Soal Saya bekerja pada divisi marketing, sebagai ketua divisi. Tentunya, divisi marketing
memiliki target yang harus dicapai pada setiap periodenya. Pada periode ini, laporan
menunjukkan bahwa target yang telah direncanakan tidak dapat tercapai dengan baik. Maka
sebaiknya saya …

A. Mengambil waktu sejenak untuk menenangkan diri



B. Meminta bantuan kepada orang-orang agar target pada periode selanjutnya dapat tercapai

C. Sedih atas hasil yang tidak memuaskan

D. Mencari tahu orang yang bertanggung jawab atas hasil dari laporan tersebut

E. Melakukan introspeksi, menemukan permasalahan yang terjadi, dan menyelesaikan akar
permasalahannya

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 3 poin

C: 2 poin

D: 1 poin

E: 5 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap yang
dilakukan saat target tidak tercapai

Opsi A 4 poin karena dengan menenangkan diri Anda tidak akan gegabah
dalam mengambil keputusan

Opsi B 3 poin karena keputusan yang bagus namun hal ini hanya akan
menyelesaikan masalah yang terjadi untuk sementara

Opsi C 2 poin karena sedih adalah hal normal, namun tidak baik jika
berlarut-larut saat masalah yang dihadapi belum terselesaikan

Opsi D 1 poin karena Anda mencari kambing hitam dan tidak
menyelesaikan masalah yang sesungguhnya

Opsi E 5 poin karena tindakan yang Anda pilih adalah yang paling benar,
dengan begitu Anda dapat menyelesaikan masalah sebenarnya yang
terjadi dan merancang ulang target pada periode selanjutnya berdasarkan
temuan baru Anda

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 77.

Soal Ketika bertemu dengan seseorang yang tidak dikenal, biasanya Anda akan …
 

A. Menyapanya terlebih dahulu  
  

B. Tidak menyapa karena takut ia salah paham 
 

C. Tidak menyapanya karena anda tidak mengenalnya  
 

D. tersenyum saja  
 

E. Berpura - pura tidak melihatnya 

Pembahasan Jawaban:



A: 4 poin

B: 3 poin

C: 2 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap ramah
tamah.

• Opsi A 4 poin karena sikap tersebut sudah hampir menunjukan sikap
ramah tamah.

• Opsi B 3 poin karena sikap tersebut belum menunjukan sikap ramah
tamah.

• Opsi C 2 poin karena sikap tersebut tidak menunjukan sikap ramah
tamah..

• Opsi D 5 poin karena sikap tersebut sudah sangat menunjukan sikap
ramah tamah..

• Opsi E 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak menunjukan sikap
ramah tamah.

 

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 78.

Soal Anda dan rekan kerja sedang memperingati hari kemerdekaan Indonesia. Pada
momentum menyanyikan lagu Indonesia Raya, rekan kerja anda tidak ikut
menyanyikan lagu tersebut. Setelah upacara selesai anda menanyakan hal
tersebut pada rekan kerja anda. Dia menjawab bahwa lagu Indonesia raya
merupakan bagian dari kemusyrikan dan tidak boleh dinyanyikan. Sikap anda
adalah…

A. Tidak mau berteman dengan dia lagi 

B. Melaporkan pada atasan bahwa rekan kerja anda telah terpapar radikalisme 

C. Membiarkan rekan anda dengan pendiriannya 

D. Membiarkannya karena itu merupakan hal yang boleh-boleh saja 

E. Memberikan pemahaman bahwa kepercayaan seperti itu tidak dibenarkan 

Pembahasan Jawaban: B

Pembahasan

A. Tidak mau berteman dengan dia lagi - nilai 3

B. Melaporkan pada atasan bahwa rekan kerja anda telah terpapar
radikalisme - nilai 5



C. Membiarkan rekan anda dengan pendiriannya - nilai 2

D. Membiarkannya karena itu merupakan hal yang boleh-boleh saja -
nilai 1

E. Memberikan pemahaman bahwa kepercayaan seperti itu tidak
dibenarkan - nilai 4

Menganggap simbol-simbol negara seperti lagu, bendera dan lainnya
sebagai bagian daripada kemusyrikan merupakan indikasi dari sikap
radikalisme. Dalam lingkungan pekerjaan, harus ada upaya untuk
melibatkan berbagai aspek. Langkah yang paling tepat untuk kasus di
atas adalah melaporkan pada atasan bahwa rekan kerja anda telah
terpapar radikalisme.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 79.

Soal Istri Anda sedang hamil dan hampir melahirkan namun Anda diminta oleh
atasan Anda untuk melakukan perjalanan dinas ke luar negeri di hari yang
diperkirakan istri Anda akan melahirkan, maka Anda akan …
 

A. Menerima tawaran atasan karena perjalanan ke luar negeri adalah hal
yang Anda impikan selama ini  
 

B. Menerima tawaran atasan karena Anda merasa bertanggung jawab
sebagai bawahan   
 

C. Menolak tawaran dari atasan karena keluarga adalah prioritas utama 
 

D. Menolak tawaran dari atasan karena istri Anda sangat membutuhkan
keberadaan Anda di sampingnya  
 

E. Menerima tawaran tersebut karena atasan yang meminta Anda

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 5 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap tanggung
jawab sebagai kepala keluarga.

Opsi A 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak menunjukan
sikap tanggung jawab sebagai kepala keluarga.
Opsi B 3 poin karena sikap tersebut belum menunjukan sikap
tanggung jawab sebagai kepala keluarga.
Opsi C 4 poin karena sikap tersebut sudah hampir menunjukan
sikap tanggung jawab sebagai kepala keluarga.
Opsi D 5 poin karena sikap tersebut sudah sangat menunjukan
sikap tanggung jawab sebagai kepala keluarga.



Opsi E 2 poin karena sikap tersebut tidak menunjukan sikap
tanggung jawab sebagai kepala keluarga..

 

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 80.

Soal Saat saya menghadiri pernikahan seorang kerabat dari luar kota bersamaan dengan itu ada
tugas kantor, sedangkan minggu lalu saya sudah bolos juga, maka dari itu saya akan..

A. Mempersiapkan diri sejak awal dan membicarakannya dengan pimpinan untuk
menyelesaikan tugas di hari lain.

B. Melaksanakan tugas sungguh-sungguh dan inilah kesempatan untuk memperbaiki kinerja
saya.

C. Meminta izin tidak dapat mengikuti tugas hari ini.

D. Mengerjakan tugas dengan sungguh-sungguh.

E. Memilih pergi dan berusaha sebaik mungkin pada tugas berikutnya.

Pembahasan Jawaban:

A. Mempersiapkan diri sejak awal dan membicarakannya dengan
pimpinan untuk menyelesaikan tugas di hari lain - Nilai (5)

B. Melaksanakan tugas sungguh-sungguh dan inilah kesempatan untuk
memperbaiki kinerja saya - Nilai (4)

C. Meminta izin tidak dapat mengikuti tugas hari ini - Nilai (1)

D. Mengerjakan tugas dengan sungguh-sungguh - Nilai (3)

E. Memilih pergi dan berusaha sebaik mungkin pada tugas berikutnya -
Nilai (2)

Pembahasan: Jawaban yang paling tepat adalah Opsi A yaitu
Mempersiapkan diri sejak awal dan membicarakannya dengan pimpinan
untuk menyelesaikan tugas di hari lain Jika Anda mempunyai acara lain
sedangkan ada tugas kantor yang harus dilaksanakan padahal waktu itu
Anda sudah membolos maka sebaiknya Anda mempersiapkan diri sejak
awal dan mencoba untuk berbicara kepada atasan untuk bernegosiasi
jalan keluarnya seperti apa agar kedua belah pihak sama sama enak.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 81.

Soal Saat sedang KKN Anda merasa kurang nyaman dengan tempat yang Anda tinggali. Tidak
seperti rumah Anda, banyak kekurangan yang ada di rumah tersebut, misalnya air yang mati
pada jam 9 hingga 5 sore, pasar yang letaknya jauh, kompor yang masih menggunakan kayu
sebagai bahan bakarnya. Teman-teman Anda pun merasakan hal yang sama, dan salah satu
dari mereka berencana untuk membuat pos mengenai masalah tersebut di sosial media
mereka. Apa yang sebaiknya Anda lakukan dalam situasi tersebut?
 

A. Merasa senang karena ada hiburan



B. Mencegah mereka melakukan hal tersebut karena dapat berdampak negatif pada kegiatan
yang sedang Anda lakukan

C. Tidak melakukan apa-apa untuk mencegahnya dan memberitahu ketua KKN tentang
rencana teman-teman Anda

D. Ikut andil dalam pembuatan konten tersebut

E. Memarahi mereka karena mereka berencana melakukan hal yang tidak benar

Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 1 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan harmonisasi
kehidupan bermasyarakat

Opsi A 2 poin karena tindakan yang Anda lakukan sama halnya
dengan mendukung sesuatu yang buruk
Opsi B 5 poin karena Anda mencegah terjadinya konflik yang
mungkin timbul akibat perbuatan teman-teman Anda
Opsi C 3 poin karena Anda tidak menunjukkan usaha untuk
menghentikannya secara langsung
Opsi D 1 poin karena perbuatan yang Anda lakukan dapat
merusak keharmonisan yang ada selama masa KKN
Opsi E 4 poin karena niat yang Anda tunjukkan sudah bagus
namun caranya salah

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 82.

Soal Ketika saya diminta melakukan pekerjaan berat, saya...
 

A. Menolak untuk diberi pekerjaan semacam itu

B. Memikirkannya terlebih dahulu untuk menerimanya

C. Tetap menerimanya, meskipun tidak suka dengan pekerjaan itu

D. Merasa tertantang melakukan pekerjaan itu

E. Menyerahkan pekerjaan tersebut kepada orang lain

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 4 poin

C: 3 poin



D: 5 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan tanggung jawab
individu terhadap tugas yang di emban.

● Opsi A 1 poin karena anda merupakan pribadi yang kurang
bertanggung jawab dan hanya menerima pekerjaan yang ringan saja.

● Opsi B 4 poin karena anda harus memikirkan secara matang sebelum
mengambil sebuah keputusan.

● Opsi C 3 poin karena hal tersebut merupakan bentuk tanggung jawab
dan loyalitas anda terhadap perusahaan.

● Opsi D 5 poin karena ketika diminta melakukan pekerjaan berat anggap
saja hal tersebut sebagai tantangan Anda dalam bekerja

● Opsi E 2 poin karena anda merupakan pribadi yang kurang
bertanggung jawab dan mudah menyerah sebelum mencoba

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 83.

Soal Dalam kondisi pandemi anda bekerja bersama rekan anda. Dalam beberapa topik
obrolan, rekan kerja anda mengatakan bahwa covid-19 merupakan konspirasi
asing dan pemerintah untuk mendzhalimi umat. Sikap anda terhadap kasus
tersebut adalah…

A. Membenarkan bahwa covid-19 dan permasalahan yang ditimbulkannya
merupakan konspirasi asing dan pemerintah 
B. Tidak menghiraukannya karena argumentasi tersebut adalah salah 
C. Memberikan pemahaman bahwa covid-19 merupakan pandemi yang tidak
berhubungan dengan asing dan pemerintah 
D. Melaporkan pada atasan bahwa rekan kerja anda terpapar radikalisme 
E. Membiarkannya karena itu adalah hal biasa

Pembahasan Pembahasan

A. Membenarkan bahwa covid-19 dan permasalahan yang
ditimbulkannya merupakan konspirasi asing dan pemerintah - nilai (1)

B. Tidak menghiraukannya karena argumentasi tersebut adalah salah -
nilai (3)

C. Memberikan pemahaman bahwa covid-19 merupakan pandemi yang
tidak berhubungan dengan asing dan pemerintah - nilai (5)

D. Melaporkan pada atasan bahwa rekan kerja anda terpapar radikalisme
- nilai (4)

E. Membiarkannya karena itu adalah hal biasa - nilai (2)

Jawabannya adalah opsi C karena, Pemahaman radikalisme timbul
melalui perasaan sentimen terhadap pemerintah dan asing. Berbagai
fenomena global selalu dihubungkan dengan asing dan upaya pemerintah
untuk menindas rakyatnya. Upaya yang tepat dilakukan adalah
memberikan pemahaman bahwa, covid-19 tidak berhubungan dengan
asing dan tidak ada upaya pemerintah untuk mendhzalimi masyarakat.



Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 84.

Soal Jika telah punya banyak uang, maka Anda ingin …

A. Menduduki jabatan strategis   

B. Menjadi presiden   

C. Menjadi kepala kantor  

D. Tidak bekerja sebagai PNS lagi   

E. Bermanfaat buat orang lain

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 1 poin

C: 2 poin

D: 4 poin

E: 5 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap bijaksana
dan pendewasaan.

Opsi A 3 poin karena sikap tersebut belum menunjukan sikap bijaksana
dan pendewasaan.

Opsi B 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak menunjukan sikap
bijaksana dan pendewasaan.

Opsi C 2 poin karena sikap tersebut tidak menunjukan sikap bijaksana
dan pendewasaan.

Opsi D 4 poin karena sikap tersebut sudah hampir menunjukan sikap
bijaksana dan pendewasaan.

Opsi E 5 poin karena sikap tersebut sudah sangat menunjukan sikap
bijaksana dan pendewasaan.

 

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 85.

Soal Saat berada pada tahap internship, Anda dan beberapa rekan Anda diberikan tugas-tugas
yang berkaitan dengan microsoft excel. Kebanyakan rekan internship Anda sudah memiliki
dasar pengetahuan akan hal itu, namun ada seorang anggota internship yang tidak memiliki
dasar yangg memadai. Sikap yang sebaiknya Anda lakukan adalah …
 

A. Menyarankan rekan Anda itu untuk memberitahukan kondisinya kepada pengawas



B. Menawarkan bantuan untuk mengajarinya dasar-dasar yang diperlukan

C. Menyarankan teman Anda untuk mengerjakan semampunya

D. Menyarankan padanya untuk memahami dasar-dasarnya melalui video daring yang
banyak tesedia

E. Mengawasinya dan membentunya jika kesusahan

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 5 poin

C: 2 poin

D: 4 poin

E: 3 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan menolong rekan

Opsi A 1 poin karena tindakan yang Anda sarankan tidak
menolong sama sekali
Opsi B 5 poin karena pertolongan yang Anda tawarkan sangat
membantu rekan Anda itu
Opsi C 2 poin karena tindakan Anda tidak membantu sama sekali
sebagai rekan
Opsi D 4 poin karena Anda melakukan tindakan yang baik namun
akan lebih baik jika Anda mendampinginya agar dia bisa mudah
memahami
Opsi E 3 poin karena akan lebih baik jika Anda memberitahu
dasar-dasar yang diperlukan oleh rekan Anda

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 86.

Soal Sebagai seorang kepala bagian di kantor, saya kerap memberikan tugas kepada bawahan
untuk dikerjakan. Untuk mencapai target yang maksimal, saya meminta agar bawahan
bekerja secara baik dan optimal serta menghindari kesalahan yang mungkin terjadi. Dalam
menanggapi hal tersebut, sikap yang sebaiknya saya ambil adalah …
 

A. Menganggap bahwa bawahan harus tunduk sepenuhnya pada instruksi tanpa bertanya.

B. Memberikan kebebasan penuh pada bawahan untuk menyelesaikan tugas tanpa
intervensi.

C. Mengawasi setiap langkah bawahan dan campur tangan jika saya merasa perlu.

D. Mendukung bawahan dengan memberikan arahan jelas dan membantu saat dibutuhkan.

E. Menyuruh bawahan untuk menyelesaikan tugas tanpa memberikan panduan atau
dukungan

Pembahasan Skor :

A = 1



B = 3

C = 4

D = 5

E = 2

Pilihan D mencerminkan pendekatan yang paling efektif dan konstruktif
dalam menjawab situasi ini. Berikut adalah alasan mengapa ini adalah
pilihan yang tepat:

Memberikan Arahan Jelas: Sebagai seorang kepala bagian,
penting untuk memberikan arahan yang jelas kepada bawahan
agar mereka memahami ekspektasi dan tanggung jawab mereka
dalam menyelesaikan tugas.
Memberi Dukungan: Sikap yang mendukung dan membantu akan
memperkuat kerja tim dan memungkinkan bawahan merasa lebih
nyaman untuk bertanya atau meminta bantuan jika diperlukan.
Menghindari Intervensi Berlebihan: Meskipun penting untuk
memberikan dukungan, juga penting untuk memberikan ruang
bagi bawahan untuk berkembang dan belajar dari pengalaman.
Optimalisasi Kinerja: Mendukung bawahan dengan arahan dan
bantuan yang tepat akan membantu mereka mencapai kinerja yang
lebih optimal, mendekati target yang diinginkan.

Sikap dalam pilihan D mencerminkan kolaborasi dan kepemimpinan
yang baik, di mana seorang kepala bagian membimbing dan mendukung
bawahan untuk mencapai tujuan bersama.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 87.

Soal Tim kerja anda mengalami penurunan produktivitas kerja, maka hal yang akan
anda lakukan untuk menanggulangi keadaan tersebut adalah...

A. Segera merombak tim kerja sebagai bentuk evaluasi performance kinerja  

B. Memecat karyawan yang terbukti mengalami penurunan kinerja  

C. Menganggap penurunan produktivitas sebagai hal yang lumrah  

D. Memperhatikan kondisi fisik dan psikologi karyawan   

E. Menghilangkan tunjangan kerajinan pada karyawan yang terbukti mengalami
penurunan kinerja

Pembahasan Jawaban:

A: 4 poin

B: 3 poin

C: 2 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan produktivitas



kerja.

Opsi A 4 poin karena evaluasi tim sangat diperlukan apalagi ketika tim
mengalami penurunan produktivitas kinerja.

Opsi B 3 poin karena memecata karyawan yang mengalami produktivitas
kinerja adalah hak anda sebagai atasan namun tidak boleh terburu-buru
sebelum melakukan evaluasi.

Opsi C 2 poin karena penurunanproduktivitas bukan hal yang lumrah
melainkan harus dilakukan evaluasi.

Opsi D 5 poin karena Jika tim kerja mengalami penurunan produktivitas
kerja maka cara untuk menanggulanginya yaitu perhatikan kondisi fisik
dan psikologi mereka karena jika fisik dan psikologi sudah lelah hal
tersebut berpengaruh terhadap kuantitas dan kualitas pekerjaan yang
dihasilkan. Pastikan kedua hal tersebut mendapatkan istirahat dengan
cukup.

Opsi E 1 poin karena hal ini lumrah dilakukan karena karyawan tidak
sesuai dengan kinerja yang seharusnya.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 88.

Soal Jika ada rekan kerja anda yang sedang kesulitan dalam hal keuangan sedangkan keuangan
anda memang sedang stabil dan rekan kerja anda meminta bantuan kepada anda untuk
memberikan pinjaman terlebih dahulu dna berjanji di minggu selanjutnya akan diganti,
namun saat sudah minggu selanjutnya rekan kerja anda belum juga mengganti, maka apa
yang akan anda lakukan…
 

A. Mendatangi dengan rasa marah

B. Mendatangi dengan baik-baik dan menjelaskan janji yang sudah disepakati bersama

C. Mendatangi dan memarahi

D. Mendatangi dan langsung menagih

E. Melaporkan kepada rekan yang lain untuk membantu

Pembahasan Jawaban:

A: 1 poin

B: 5 poin

C: 2 poin

D: 4 poin

E: 3 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan ketegasan
pribadi dalam menyelesaikan masalah.

• Opsi A 1 poin karena apabila melakukan hal tersebut maka akan
menjadikan masalah yang baru.



• Opsi B 5 poin karena dengan cara tersebut maka akan menyelesaikan
masalah secara tegas dan baik-baik.

• Opsi C 2 poin karena dengan cara tersebut maka akan menjadikan
masalah yang baru dan masalah sebelumnya tidak akan selesai

• Opsi D 4 poin karena dengan cara tersebut maka akan menjadikan
kedua belah pihak lebih berselisih.

• Opsi E 3 poin karena dengan cara tersebut belum tentu teman yang
diberi laporan akan ikut membantu.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 89.

Soal Jika anda sudah bekerja di suatu perusahaan yang anda inginkan, jarak antara rumah dan
perusahaannya juga tidak begitu jauh dan pekerjaan yang anda kerjakan juga tidak terlalu
berat, selain itu posisi yang anda dapatkan posisi yang di inginkan oleh banyak pegawai.
Tetapi suatu ketika atasan anda memanggil anda dan menyampaikan bahwa gaji Anda
diturunkan, maka Anda akan…

A. Tentu marah.

B. Tentu protes.

C. Tentu menerima saja.

D. Tentu akan berhemat.

E. Tentu akan menangis.

Pembahasan Pembahasan

A. Tentu marah - Nilai (2)

B. Tentu protes - Nilai (4)

C. Tentu menerima saja - Nilai (3)

D. Tentu akan erhemat - Nilai (5)

E. Tentu akan menangis - Nilai (1)

Jawaban yang paling tepat adalah Opsi D yaitu Berhemat. Jika gaji
diturunkan maka Anda harus menerimanya dan berhemat dengan gaji
tersebut. Karena posisi yang anda tekuni itu tidak semua orang bisa
mendapatkan dan termasuk posisi yang di inginkan oleh banyak orang
selain itu juga berhemat termasuk kedalam sifat baik juga
memperlihatkan bentuk dari keloyalitasan anda terhadap pekerjaan anda.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 90.

Soal Di perusahaan yang saat ini anda pegang akan dilakukan audit K3. kebetulan anda menjabat
sebagai manajer di perusahaan tersebut, sebelum melakukan audit salah seorang karyawan
mengaku telah menyebabkan temannya kecelakaan di tempat kerjanya. Ia mengakuinya
sebelum diketahui oleh siapapun termasuk oleh tim audit, dan dia berjanji akan bertanggung
jawab kepada temannya tersebut. Bagaimana sikap anda?



A. Melaporkannya pada tim audit dan memberi sanksi tegas dengan sesuai aturan
perusahaan untuk kasus terkait

B. Memberikannya waktu untuk bertanggung jawab penuh karena sudah berjanji

C. Melaporkannya pada tim audit dan menjadi penengah karena pegawai tersebut siap
bertanggungjawab

D. Langsung memberhentikannya secara tidak hormat tanpa memberi kesempatan

E. Memaafkannya dan mengawal sampai kasusnya selesai

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 3 poin

C: 4 poin

D: 1 poin

E: 2 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan bersikap tegas
dan profesional dalam menangani kasus pekerjaan.

Opsi A 5 poin karena bersikap tegas, melaporkannya pada tim
audit yang berwenang, dan profesional dalam menentukan
keputusan.
Opsi B 3 poin karena terkesan bersikap longgar dan tidak
memberikan ketegasan dalam kasus tersebut.
Opsi C 4 poin karena bersikap profesional namun kurang dalam
pemberian sanksi dan keputusan.
Opsi D 1 poin karena menutup ruang kejelasan dan
tanggungjawab dalam penyelesaian kasus.
Opsi E 2 poin karena kurang tegas dalam tindakan dan mengawal
kasusnya bukan tugas anda..

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 91.

Soal Atasan Anda meminta Anda untuk melakukan dinas luar kota selama 3 hari menggantikan
rekan Anda yang berhalangan dan Anda diharuskan untuk berangkat besok pagi. Semua
persiapan sudah selesai termasuk data yang diperlukan dan hanya Anda yang mampu
mengemban tugas tersebut. Namun di waktu yang sama Anda memiliki janji untuk
mengunjungi orang tua Anda besok malam. Maka sebaiknya Anda …
 

A. Pura-pura sakit agar perusahaan mencari pengganti yang lain

B. Memberitahu orang tua Anda di rumah bahwa Anda akan menemui mereka malam ini
karena Anda akan melakukan dinas luar kota yang mendadak selama 3 hari mulai besok

C. Mengusulkan rekan kerja lain yang menurut Anda mumpuni kepada atasan Anda

D. Membatalkan janji Anda dengan orang tua Anda

E. Pura-pura sakit agar perusahaan mencari pengganti yang lain



Pembahasan Jawaban:

A: 2 poin

B: 5 poin

C: 3 poin

D: 1 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan kesigapan dan
manajemen waktu

Opsi A 2 poin karena menunjukkan sikap yang tidak sigap dan tidak
profesional

Opsi B 5 poin karena Anda sigap dalam bekerja dan tidak membatalkan
janji Anda bersama orang tua

Opsi C 3 poin karena kurang sigap dalam bekerja dan manajemen waktu
yang Anda miliki cukup buruk

Opsi D 1 poin karena manajemen waktu Anda buruk hingga harus
membatalkan janji

Opsi E 4 poin karena setidaknya Anda menghubungi orang tua Anda dan
mencari pengganti Anda untuk mengunjungi mereka

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 92.

Soal Ketika di sekolah Saya ada penugasan yang diberikan oleh guru Saya secara berkelompok.
Lalu Saya dituduh dan dimarahi oleh ketua kelompok saya, sedangkan tuduhan itu tidak
sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. Saya akan…

A. Menanggapi pertanyaan siapapun dari isu itu

B. Mencari penyebar isu tersebut dan memarahinya

C. Membiarkan isu itu berkembang dan, toh nanti berhenti sendiri

D. Menerangkan bagaimana keadaan yang sesungguhnya

E. Menceritakan pada teman dekat

Pembahasan Pembahasan

A. Menanggapi pertanyaan siapapun dari isu itu - nilai (3)

B. Mencari penyebar isu tersebut dan memarahinya - nilai (1)

C. Membiarkan isu itu berkembang dan, toh nanti berhenti sendiri - nilai
(2)

D. Menerangkan bagaimana keadaan yang sesungguhnya - nilai (5)

E. Menceritakan pada teman dekat - nilai (4)



Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai kemampuan
mengendalikan diri. Sesuai kasus pada soal tersebut, sebaiknya sikap
anda yaitu Menerangkan bagaimana keadaan yang sesungguhnya. Jadi,
jawaban yang paling sesuai dengan skor yang paling tinggi adalah D.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 93.

Soal Weekend ini anda berencana membantu adik anda dan teman kelompoknya
untuk membuat sebuah artikel ilmiah. Ketika sedang mengajarkan bagaimana
cara membuat sebuah karya ilmiah yang baik, kemudian di televisi terdapat
berita tentang semakin besarnya angka pengangguran di indonesia, yang
dapat anda sarankan untuk adik dan dan teman kelompoknya…
 

A. Minta mereka untuk kuliah dengan sungguh-sungguh agar pada saat lulus
nanti mudah mendapatkan pekerjaan

B. Meminta rajin dan serius ketika kuliah dan patuh pada aturan agar bisa lulus
tepat waktu

C. Meminta mereka menyiapkan soft skill dan hard skill mulai dari sekarang

D. Meminta mereka untuk tidak hanya menjadi kutu buku saja tapi juga ikut
organisasi

E. Tidak menyarankan apa apa berharap mereka sadar sendiri nantinya
tentang persaingan dunia kerja

Pembahasan Pembahasan:

A. Minta mereka untuk kuliah dengan sungguh-sungguh agar pada saat
lulus nanti mudah mendapatkan pekerjaan - nilai 3

B. Meminta rajin dan serius ketika kuliah dan patuh pada aturan agar bisa
lulus tepat waktu - nilai 2

C. Meminta mereka menyiapkan soft skill dan hard skill mulai dari
sekarang - nilai 5

D. Meminta mereka untuk tidak hanya menjadi kutu buku saja tapi juga
ikut organisasi - nilai 4

E. Tidak menyarankan apa apa berharap mereka sadar sendiri nantinya
tentang persaingan dunia kerja - nilai 1

Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai semangat berprestasi.
Selalu meningkatkan kemampuan untuk pengembangan diri dan bekerja
keras yang berguna untuk masa depan yang lebih unggul, dengan
menyeimbangkan soft skill dan hard skill. Jadi, jawaban yang paling
sesuai dengan skor yang paling tinggi adalah C.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 94.

Soal Salah seorang tetangga Anda meminta bantuan berupa pinjaman uang untuk berobat
anaknya yang tiba-tiba sakit hari ini. Uang yang dipinjam tidak seberapa bagi Anda, namun



Anda ragu karena perekonomian tetangga Anda itu pas-pasan. Meski begitu, mereka dikenal
sebagai orang yang jujur. Apa tindakan yang sebaiknya Anda lakukan?

A. Memberi pertolongan dana langsung dan menjenguk mereka di rumah sakit

B. Memberi pertolongan dana walau masih ragu

C. Meminjamkan setengah dari uang yang dibutuhkan oleh tetangga Anda

D. Menyuruhnya meminjam uang ke tetangga K yang Anda kenal karena dia lebih kaya dari
Anda

E. Menolaknya karena Anda ingin menggunakan uang tersebut untuk membeli barang yang
Anda inginkan

Pembahasan Jawaban:

A: 5 poin

B: 4 poin

C: 3 poin

D: 2 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator pada soal ini berkaitan dengan kepedulian dalam
bermasyarakat

Opsi A 5 poin karena menunjukkan sikap yang sangat baik dan
kepedulian yang besar terhadap masyarakat sekitar
Opsi B 4 poin karena masih terdapat sedikit keraguan dalam
tindakan yang Anda lakukan
Opsi C 3 poin karena masih mau membantu walau tidak
sepenuhnya
Opsi D 2 poin karena memberi alternatif namun tetap
menunjukkan sikap apatis terhadap masyarakat sekitar
Opsi E 1 poin karena menunjukkan sikap apatis terhadap
masyarakat sekitar

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 95.

Soal Untuk mencapai tujuan yang saya inginkan saya akan ....

A. Mengganti tujuan dengan yang lebih mudah diraih

B. Berusaha dengan sekuat tenaga

C. Pasrah , menyerahkan pada nasib 

D. Berusaha dengan prinsip biar lambat asal selamat

E. Meminta bantuan orang lain

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin



B: 5 poin

C: 4 poin

D: 1 poin

E: 2 poin

 

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan sikap optimis
diri sendiri.

• Opsi A 3 poin karena sikap tersebut belum menunjukan sikap optimis
diri sendiri.

• Opsi B 5 poin karena sikap tersebut sudah sangat menunjukan sikap
optimis diri sendiri.

• Opsi C 4 poin karena sikap tersebut sudah hampir menunjukan sikap
optimis diri sendiri.

• Opsi D 1 poin karena sikap tersebut sangat tidak menunjukan sikap
optimis diri sendiri.

• Opsi E 2 poin karena sikap tersebut tidak menunjukan sikap optimis diri
sendiri.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 96.

Soal Anda terbiasa bekerja di tempat yang hening dan anda sangat nyaman bekerja di
lingkungan seperti itu. Suatu waktu atasan anda memindahkan ke unit kerja yang
cenderung ramai dan gaduh. Maka respon anda ialah…

A. Berusaha keras menolak perintah atasan
B. Mengajukan pengunduran diri
C. Menerima perintah tersebut dan melaksanakan tugas dengan sepenuh hati
D. Menerima tugas tersebut dengan rasa kecewa yang mendalam
E. Melaksanakan perintah dengan prinsip tidak mau dekat dengan rekan kerja

baru

Pembahasan Pembahasan

A. Berusaha keras menolak perintah atasan - nilai 2

B. Mengajukan pengunduran diri - nilai 1

C. Menerima perintah tersebut dan melaksanakan tugas dengan sepenuh
hati - nilai 5

D. Menerima tugas tersebut dengan rasa kecewa yang mendalam - nilai 3

E. Melaksanakan perintah dengan prinsip tidak mau dekat dengan rekan
kerja baru - nilai 4

Topik indikator pada soal di atas yaitu mengenai kemampuan beradaptasi.
Dalam permasalahan ketika atasan memindahkan kita ke tempat tugas
yang baru dan tidak sesuai dengan kebiasaan kita maka yang perlu
dilakukan adalah menerima perintah atasan dan mampu menyesuaikan



diri di lingkungan baru. Jadi, jawaban yang paling sesuai dengan skor
yang paling tinggi adalah C.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 97.

Soal Anda terbiasa melakukan banyak pekerjaan dan jarang untuk bersantai saat sedang bekerja.
Anda diberikan pekerjaan oleh kepala divisi untuk memeriksa hasil laporan dari rekan tim
yang lain. Setelah menyelesaikan pekerjaan tersebut, anda akan..

A. Istirahat sejenak

B. Membaca koran

C. Memeriksa pekerjaan, lalu melakukan aktivitas lain

D. Membuka media sosial untuk mengetahui kabar terbaru

E. Melakukan aktifitas lain

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 2 poin

C: 5 poin

D: 1 poin

E: 4 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan aspek
kemampuan bekerja lanjutan dan integritas diri.

Opsi A 3 poin karena memiliki integritas diri dengan
mementingkan kesehatan diri..
Opsi B 2 poin karena tidak memiliki kemampuan berkerja
lanjutan, tetapi membaca koran ada baiknya.
Opsi C 5 poin karena memiliki kemampuan bekerja lanjutan dan
bersikap rajin dan tekun.
Opsi D 1 poin karena terkesan pemalas dan tidak berusaha untuk
melakukan aktifitas yang berguna.
Opsi E 4 poin karena bersikap rajin dan tekun.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 98.

Soal Ketika jam pelajaran beres, di kelas saya dan rekan-rekan yang lainnya mengumpul di luar
kelas, kami sedang membicarakan satu teman sekelas yang sedang bermasalah, lalu saya
akan …

A. Membicarakan dengan teman dekat kemungkinan terbaik

B. Mengajak teman – teman mempertimbangkan suatu tindakan tertentu

C. Meyakinkan teman – teman akan perlunya dilakukan suatu tindakan

D. Mengajukan usulan alternatif tindakan yang tepat



E. Menyetujui apa saja yang menjadi keputusan

Pembahasan Pembahasan

A. Membicarakan dengan teman dekat kemungkinan terbaik - nilai (2)

B. Mengajak teman – teman mempertimbangkan suatu tindakan tertentu -
nilai (4)

C. Meyakinkan teman – teman akan perlunya dilakukan suatu tindakan -
nilai (3)

D. Mengajukan usulan alternatif tindakan yang tepat - nilai (5)

E. Menyetujui apa saja yang menjadi keputusan - nilai (1)

Topik indikator pada soal di atas adalah mengenai kemampuan
bekerjasama dalam kelompok. Pilihlah jawaban yang bijak, anda tidak
perlu ikut membicarakannya akan tetapi anda ikut andil dalam
memecahkan masalah sebagai solusinya. Jadi jawaban yang skornya
paling tinggi adalah D.

Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 99.

Soal Suatu rapat yang akan anda ikuti tidak dihadiri ketua. Sehingga jalannya rapat menjadi tidak
terarah. Sebagai wakil yang ditunjuk atasan yang akan anda lakukan adalah ...

A. Tetap menjalani rapat sesuai jadwal

B. Mencatat semua hasil rapat dan melaporkan pada atasan

C. Memandu anggota rapat sesuai agenda yang dijadwalkan. Sehingga menghasilkan suatu
keputusan yang diharapkan

D. Menjalankan tugas tersebut sebatas kemampuan dan kapasitas anda

E. Memimpin rapat dengan penuh tanggung jawab

Pembahasan Pembahasan

A. Tetap menjalani rapat sesuai jadwal - nilai (3)

B. Mencatat semua hasil rapat dan melaporkan pada atasan - nilai (2)

C. Memandu anggota rapat sesuai agenda yang dijadwalkan.
Sehingga menghasilkan suatu keputusan yang diharapkan - nilai (5)

D. Menjalankan tugas tersebut sebatas kemampuan dan kapasitas anda -
nilai (1)

E. Memimpin rapat dengan penuh tanggung jawab - nilai (4)

Topik indikator pada soal di atas adalah mengenai kemampuan
menggerakkan dan mengkoordinir orang lain. Pada soal ini anda diminta
untuk mampu mengkoordinir kelompok sehingga menghasilkan
keputusan yang diharapkan. Jadi jawaban yang skornya paling tinggi
adalah C. Memandu anggota rapat sesuai agenda yang dijadwalkan.
Sehingga menghasilkan suatu keputusan yang diharapkan.



Materi Karakteristik Pribadi

Nomor 100.

Soal Anda tergabung dalam sebuah grup WhatsApp yang terdiri dari banyak anggota. Suatu hari
grup tersebut ramai oleh isu yang lebih mengarah pada ujaran kebencian terhadap etnis
tertentu. Salah satu anggota grup membagikan video dari etnis tertentu yang sedang viral di
media sosial kemudian ditanggapi oleh anggota grup lainnya dan berakhir pada percakapan
tentang ujaran kebencian terhadap etnis yang ada dalam video viral tersebut. Sebagai
anggota dalam grup tersebut yang anda lakukan adalah .....

A. Tidak ikut menanggapi karena belum mengetahui kebenaran dari video viral tersebut dan
hanya sebagai silent Reader

B. Tidak langsung percaya terhadap video viral tersebut dan mencari kebenarannya melalui
artikel-artikel atau sumber-sumber terpercaya

C. Keluar dari grup karena konten yang dibahas bertentangan dengan nilai-nilai Pancasila
terutama persatuan Indonesia

D. Menguji kebenaran informasi yang dibagikan di dalam grup dan mencoba untuk
memberikan komentar penengah agar anggota grup tidak tergesa-gesa dalam menyimpulkan
sesuatu tanpa melihat kebenaran dari informasi yang didapat, serta menghimbau anggota
grup agar tidak melakukan ujaran kebencian

E. Ikut terpancing dengan isi video yang disebarkan oleh anggota di grup WhatsApp

Pembahasan Jawaban:

A: 3 poin

B: 4 poin

C: 2 poin

D: 5 poin

E: 1 poin

Pembahasan: Indikator dalam soal ini berkaitan dengan upaya
menghindari praktek HOAX di masyarakat

Opsi A 3 poin karena telah menunjukkan sikap yang tidak tergesa-
gesa dalam menyebarkan informasi, namun hal tersebut terkesan
tidak peduli dengan ancaman HOAX yang mengincar lingkungan
sekitar
Opsi B 4 poin karena menunjukkan sikap yang bijak dalam
memperoleh berbagai informasi yang belum jelas sumbernya
Opsi C 2 poin karena termasuk sikap yang menentang anti
radikalisme, namun hal tersebut akan terkesan tidak peduli dengan
dampak dari berita HOAX yang beredar di masyarakat.
Opsi D 5 poin karena menunjukkan perilaku yang tidak mudah
percaya dan memilih untuk mencaritahu kebenarannya sebelum
disebarluaskan kepada rekan ataupun kontak lainnya.
Opsi E 1 poin karena menunjukkan perilaku yang tidak
menjunjung nilai-nilai persatuan dan menjadi warga masyarakat
yang mudah terpancing suatu hal yang belum jelas sumbernya.
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