
項目 2015年 2014年 2013年
總營業收入（台幣億元） 87883.02 94063.52 88120.43 

總營業收入成長率（％） -6.57 6.74 -0.74 

營收成長的企業（家） 357 459 395

營收衰退的企業（家） 284 183 250

總資產（台幣億元） 132543.19 135844.79 125874.14 

總資產提供家數（家） 595 602 603

總純益（台幣億元） 4193.74 3690.31 3670.27 

總純益提供家數（家） 538 555 538

獲利率平均數（％） 7.96 7.89 7.38 

平均獲利率（％） 4.77 3.92 4.17 

資產報酬率平均數（％） 5.87 5.10 4.95 

平均資產報酬率（％） 3.16 2.72 2.92 

股東權益報酬率平均數（％） 12.34 10.03 9.51 

平均股東權益報酬率（％） 8.24 7.33 7.79 

盈餘的企業（家） 491 511 479

虧損的企業（家） 47 44 57

負債比率平均數（％） 51.68 53.62 52.08 

平均負債比率（％） 61.28 62.64 61.61 

服務業總成績

行業別 平均營收成長率 平均純益 平均獲利率

（%） 排名 （億元） 排名 （%） 排名

電子商務 23.46 1 4.33 16 6.79 17

軟體 17.08 2 3.87 18 8.36 12

環境衛生服務 13.93 3 4.54 15 20.74 3

觀光餐飲 11.42 4 2.94 21 7.9 15

法律、會計及工商服務 11.08 5 3.95 17 21.13 2

醫藥與保健服務 10.86 6 3.37 20 9.77 11

電信 10.42 7 104.11 1 -4.35 28

汽車銷售、修理 8.02 8 8.54 7 3.02 24

資訊設備銷售與服務 7.93 9 5.93 12 3.8 21

媒體系統 7.4 10 2.89 22 17.06 7

百貨批發零售 7 11 7.6 9 6.22 18

陸上客運 6.63 12 19.97 4 8.04 14

資訊、通訊、IC通路 4.82 13 3.5 19 2.23 26

機械及設備租賃 4.59 14 7.88 8 10.74 8

醫療及社會服務 4.03 15 5.76 13 4.12 20

倉儲運輸 3.97 16 2.43 23 6.21 19

空運 2.41 17 24.65 3 35.96 1

保全 1.63 18 6.88 10 10.36 9

印刷 -2.1 19 1.92 25 1.97 27

海運及船務代理 -2.27 20 1.71 26 8.24 13

文化創意 -3.02 21 0.76 28 2.32 25

貿易 -3.66 22 0.81 27 3.45 22

投資控股 -5.6 23 14.26 5 17.98 5

其他服務業 -10.63 24 6.23 11 17.54 6

房屋仲介 -15.46 25 5.64 14 7.5 16

水電燃氣 -18.07 26 27.51 2 10.06 10

建設 3417.37 - 11.72 6 19.21 4

工程承攬 5.51 - 2.27 24 3.31 23

哪個行業成長最快、最賺錢 哪個行業規模最大
行業別 總營業金額 平均營業金額 進榜

家數
進榜家數
排名（億元） 排名 （億元） 排名

資訊設備銷售與服務 12247.57 1 306.19 4 40 7

資訊、通訊、IC通路 11817.05 2 200.29 7 59 2

投資控股 7999.11 3 666.59 2 12 15

水電燃氣 7987.86 4 266.26 5 30 9

百貨批發零售 7805.68 5 166.08 9 47 5

汽車銷售、修理 6236.62 6 201.18 6 31 8

電信 4702.34 7 783.72 1 6 22

海運及船務代理 4200.68 8 200.03 8 21 11

工程承攬 3703.98 9 64.98 16 57 3

貿易 3479.85 10 36.63 22 95 1

空運 3473.02 11 315.73 3 11 16

建設 2539.39 12 52.90 17 48 4

醫療及社會服務 2473.09 13 154.57 10 16 13

觀光餐飲 1888.91 14 46.07 20 41 6

倉儲運輸 1484.01 15 51.17 18 29 10

機械及設備租賃 1443.66 16 80.20 13 18 12

軟體 1150.36 17 71.90 15 16 13

陸上客運 1110.55 18 111.06 11 10 19

電子商務 593.42 19 98.90 12 6 22

醫藥與保健服務 368.14 20 36.81 21 10 19

文化創意 258.84 21 23.53 24 11 16

保全 254.46 22 50.89 19 5 24

媒體系統 177.18 23 16.11 28 11 16

環境衛生服務 161.41 24 23.06 25 7 21

其他服務業 100.31 25 25.08 23 4 25

印刷 79.80 26 19.95 26 4 25

房屋仲介 75.23 27 75.23 14 1 28

法律、會計及工商服務 70.50 28 17.63 27 4 25

註：建設、工程承攬因IFRSs（國際會計準則）有營收暴衝現象，
故不列入平均營收成長率排名。
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