
2020 幸福城市：
完整指標下載
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2020年縣市競爭力總排名

2020幸福城市大調查

註1：總分係由經濟力、環境力、施政
力、文教力與社福力等五大面向得分平
均後，轉換為千分制分數而得。

註2：考量縣市發展差異，將幸福城市
區分六都組及非六都組進行評比。
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排名 六都 總分
1 台北市 646.31
2 台南市 598.46
3 桃園市 590.55
4 新北市 576.94
5 台中市 565.70
6 高雄市 533.65

排名 非六都 總分
1 連江縣 694.40
2 新竹市 636.35
3 金門縣 599.54
4 宜蘭縣 549.71
5 屏東縣 529.93
6 台東縣 529.52
7 花蓮縣 517.67
8 澎湖縣 512.51
9 嘉義市 510.35
10 基隆市 507.73
11 嘉義縣 507.28
12 新竹縣 490.85
13 彰化縣 488.93
14 南投縣 483.48
15 苗栗縣 449.92
16 雲林縣 423.63



經濟力成績
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註：經濟力指標包括人均營利事業銷售額、經濟發
展支出占歲出比率、每戶可支配所得中位數、每人
消費支出、失業率、家戶連網率、營利事業營業家
數成⾧率、營利事業銷售額年增率、人口增加率、
外國專業人員人數年增率、勞動力參與率，以及民
眾對縣市是否提供充足就業機會、首⾧維持地方經
濟繁榮表現滿意度的問卷調查。

2020幸福城市大調查

排名 六都 總平均
1 桃園市 3.40
2 台南市 2.98
3 台北市 2.95
4 台中市 2.93
5 新北市 2.76
6 高雄市 1.73

排名 非六都 總平均
1 連江縣 4.05
2 新竹市 3.76
3 新竹縣 3.29
4 金門縣 2.58
5 基隆市 2.49
6 宜蘭縣 2.32
7 澎湖縣 2.29
7 嘉義市 2.29
9 屏東縣 2.23
10 花蓮縣 2.20
11 嘉義縣 2.13
11 台東縣 2.13
13 南投縣 2.07
14 彰化縣 2.00
15 苗栗縣 1.90
16 雲林縣 1.71



經濟力 13個細項指標：六都組
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2020幸福城市大調查

註：因適逢高雄市⾧補選期間，故高雄市⾧民調不列入計算

人均營利
事業銷售

額

經濟發展
支出占歲
出比率

每戶可支配所得
中位數

每人消費
支出

失業率 家戶連網
率

營利事業
營業家數
成⾧率

營利事業
銷售額年

增率

人口增加
率

外國專業
人員人數
年增率

勞動力參
與率

您覺得XX縣（
市）有沒有提供
充足的就業機

會？

您對XX縣（市）
⾧維持地方經濟
繁榮的表現滿不

滿意？

千元／人 % 元 元 % % % % ‰ % % 非常充足
+還算充足

非常滿意
+有點滿意

新北市 1,251       16.05 980,792            273,056  3.8 92.72 2.05         1.31 5.73 5.29 59.2 52.9 85.4
台北市 5,115       15.74 1,243,663         371,774  3.7 95.61 1.51         2.35 -8.86 0.88 58.3 52.5 49.8
桃園市 1,742       20.99 1,003,029         265,762  3.8 94.30 2.80         4.03 12.60 -5.05 57.2 62.4 84.0
台中市 1,523       15.07 943,300            291,374  3.7 92.37 2.85         0.68 4.05 7.19 58.1 56.7 61.3
台南市 1,252       21.72 781,835            241,366  3.7 86.00 2.08         -1.88 -1.55 24.73 63.1 56.5 78.0
高雄市 1,690       13.40 853,024            275,303  3.7 90.84 1.97         -2.59 -0.12 -0.32 58.2 39.4 -

六都組



經濟力 13個細項指標：非六都
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2020幸福城市大調查

人均營利
事業銷售

額

經濟發展
支出占歲
出比率

每戶可支配所得
中位數

每人消費
支出

失業率 家戶連網
率

營利事業
營業家數
成⾧率

營利事業
銷售額年

增率

人口增加
率

外國專業
人員人數
年增率

勞動力參
與率

您覺得XX
縣（市）
有沒有提
供充足的
就業機
會？

您對XX縣
（市）⾧
維持地方
經濟繁榮
的表現滿
不滿意？

千元／人 % 元 元 % % % % ‰ % %
非常充足
+還算充足

非常滿意
+有點滿意

宜蘭縣 644          19.19 795,061            260,479  3.7 84.47 1.49         1.86 -2.29 0.00 61.4 32.2 72.9
新竹縣 2,126       16.93 1,053,574         292,696  3.8 87.73 4.19         0.76 12.35 -4.15 61.0 65.1 62.6
苗栗縣 1,458       15.80 725,268            216,685  3.7 87.17 1.95         -1.13 -6.22 -7.76 58.5 40.0 60.6
彰化縣 1,100       20.02 773,739            208,106  3.7 80.74 2.00         -3.08 -3.94 9.15 59.0 46.2 60.0
南投縣 599          16.98 657,116            206,209  3.7 84.95 1.88         3.45 -5.89 5.56 62.3 34.2 70.6
雲林縣 1,920       31.35 639,407            217,370  3.6 72.32 2.48         -11.51 -6.90 -25.59 59.9 36.5 68.1
嘉義縣 620          33.99 661,452            216,551  3.7 70.39 2.18         -0.37 -7.83 0.00 60.5 39.1 74.6
屏東縣 533          19.02 700,075            220,460  3.7 77.69 2.15         2.60 -7.57 -0.95 61.9 37.3 80.7
台東縣 360          17.09 600,524            209,478  3.6 79.01 2.33         2.44 -9.81 4.44 59.4 35.8 74.5
花蓮縣 602          18.81 630,243            240,492  3.6 82.48 2.00         2.48 -5.26 -4.97 56.9 33.8 77.1
澎湖縣 337          24.17 716,494            226,590  3.7 73.22 3.57         3.41 7.32 13.33 52.1 33.1 71.8
基隆市 492          13.91 843,101            267,888  3.8 87.51 1.62         2.43 -3.42 -4.00 57.5 25.6 78.0
新竹市 5,494       15.25 1,097,946         320,432  3.7 90.41 2.02         5.86 7.08 8.77 58.8 67.2 80.6
嘉義市 864          12.27 842,489            257,007  3.7 88.97 1.27         3.36 -3.48 -1.41 59.5 27.5 69.2
金門縣 446          34.99 827,627            197,560  1.1 72.88 0.84         2.67 6.53 46.67 57.2 41.2 67.6
連江縣 443          45.15 957,233            292,078  0.1 80.07 4.40         6.77 2.52 0.00 70.8 69.6 78.3

非六都組



註：空氣汙染指標AQI>100比例改善率、污水處理率、平
均每人每日㇐般廢棄物產生量、平均每人環保經費、㇐般
廢棄物回收率、每人每日生活用水量、每人每年用電量、
每人每年油耗量、縣市再生能源裝置容量成⾧量、都市計
畫區內每萬人享有公園綠地面積，以及民眾對縣市街道市
容是否髒亂、首⾧是否重視環境保護的問卷調查。

環境力成績

2020幸福城市大調查
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排名 六都 總平均
1 高雄市 3.44
2 台北市 3.22
3 台中市 3.12
4 新北市 3.08
5 桃園市 2.92
6 台南市 2.68

排名 非六都 總平均
1 金門縣 3.84
2 連江縣 3.32
3 澎湖縣 2.72
4 新竹市 2.58
5 彰化縣 2.46
6 嘉義縣 2.38
7 宜蘭縣 2.32
8 花蓮縣 2.24
9 基隆市 2.18
9 嘉義市 2.18
11 屏東縣 2.16
12 苗栗縣 2.10
13 南投縣 2.06
14 台東縣 1.98
15 新竹縣 1.90
16 雲林縣 1.82



環境力 12個細項指標：六都組
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2020幸福城市大調查

空氣汙染指
標AQI>100
比例改善率

污水處理率 平均每人每
日㇐般廢棄
物產生量

平均每人環
保經費

㇐般廢棄物
回收率

每人每日生
活用水量

每人每年用
電量

每人每年油
耗量

縣市再生能
源裝置容量

成⾧量

都市計畫區內
每萬人享有公
園綠地面積

您覺得XX縣
（市）的街
道市容髒不

髒亂?

您覺得XX縣
(市)⾧注不注
重XX縣(市)
的環境保護?

% % 公斤／人日 千元／人 % 公升／人日 度／人 公秉／人 瓩 公頃／萬人
非常髒亂
+有點髒亂

非常注重
+有點注重

新北市 2.70 90.50 1.03 2.25 58.96 307 1864 0.45 5375 1.30              37.3 73.5
台北市 0.42 84.83 0.82 2.72 69.11 332 1769 0.34 8484 2.30              31.9 52.0
桃園市 3.68 62.84 1.48 2.42 61.92 270 1913 0.77 122546 1.72              38.7 76.8
台中市 4.11 62.96 1.17 2.03 47.93 283 1918 0.71 107464 6.24              29.4 64.5
台南市 -0.13 45.57 1.37 1.52 58.37 272 1960 0.72 134443 2.99              28.2 73.6
高雄市 6.19 64.12 1.32 1.56 55.19 278 1891 0.59 151699 7.07              30.7 -

六都組

註：因適逢高雄市⾧補選期間，故高雄市⾧民調不列入計算



環境力 12個細項指標：非六都
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2020幸福城市大調查

空氣汙染指
標AQI>100
比例改善率

污水處理率 平均每人每
日㇐般廢棄
物產生量

平均每人環
保經費

㇐般廢棄物
回收率

每人每日生
活用水量

每人每年用
電量

每人每年油
耗量

縣市再生能
源裝置容量

成⾧量

都市計畫區內
每萬人享有公
園綠地面積

您覺得XX縣
（市）的街
道市容髒不

髒亂?

您覺得XX縣
(市)⾧注不注
重XX縣(市)
的環境保護?

% % 公斤／人日 千元／人 % 公升／人日 度／人 公秉／人 瓩 公頃／萬人
非常髒亂
+有點髒亂

非常注重
+有點注重

宜蘭縣 1.08 52.18 1.13 2.27 59.85 279 1932 0.73 12065 1.22              20.0 67.3
新竹縣 -0.40 65.28 1.12 2.23 59.53 263 1988 0.84 28174 2.16              40.1 55.1
苗栗縣 6.98 42.31 1.15 1.84 57.48 258 1827 0.87 47637 1.64              27.7 56.7
彰化縣 8.25 35.61 1.30 1.27 53.72 225 1815 0.62 258410 6.68              37.8 55.3
南投縣 3.58 22.38 1.13 2.11 53.97 264 1722 0.84 15656 2.43              29.4 68.7
雲林縣 5.59 26.80 0.96 1.98 56.51 269 1915 0.82 83547 1.41              37.4 59.7
嘉義縣 6.47 20.51 1.07 1.73 61.39 261 1737 0.80 72946 4.04              28.0 69.8
屏東縣 0.57 28.98 1.25 2.23 53.35 255 1932 0.76 151253 1.81              26.1 73.1
台東縣 0.27 13.46 1.16 2.50 60.72 277 1840 0.73 8476 3.01              26.9 69.8
花蓮縣 0.00 42.65 1.17 2.95 58.05 285 1970 0.74 14662 5.44              26.4 74.6
澎湖縣 0.82 21.38 1.17 5.11 60.67 236 1709 0.47 2040 10.07            24.4 75.1
基隆市 2.98 69.02 1.52 2.97 55.32 297 1803 0.55 84 2.29              51.5 71.8
新竹市 1.22 60.35 1.16 2.18 61.04 311 2047 0.56 10792 5.75              28.9 82.2
嘉義市 3.84 19.66 1.52 2.89 56.20 291 1878 0.64 2675 2.68              24.9 81.6
金門縣 0.21 36.85 0.60 3.60 75.11 120 893 0.30 688 15.73            17.8 68.4
連江縣 -2.74 69.90 1.96 8.97 78.22 199 2119 0.60 0 11.59            15.9 82.4

非六都組



施政力成績
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註：施政力指標包括赤字占歲入比率、歲入自籌財源比
率、30日內交通事故死傷人數年增減率、30日內交通事
故肇事車輛駕駛人酒駕違規死傷人數年增減率、30日內
交通事故行人死傷人數年增減率、刑案破獲率、每百萬
人火災死亡人數、負債年減率、自籌財源年增率、刑案
發生率、旅客總住宿人數成⾧率、毒品案件查獲數佔全
刑案發生數之比率、平均每人每日㇐般廢棄物產生量之
增減率，以及民眾對縣市治安滿意度、首⾧是否努力推
廣城市特色、首⾧整體施政表現滿意度的問卷調查。

2020幸福城市大調查

排名 六都 總平均
1 新北市 3.81
2 高雄市 3.48
3 台北市 3.36
4 台中市 3.29
5 桃園市 2.96
6 台南市 2.78

排名 非六都 總平均
1 嘉義縣 4.07
2 新竹市 3.76
3 基隆市 3.74
4 屏東縣 3.70
4 台東縣 3.70
6 金門縣 3.60
7 嘉義市 3.40
8 南投縣 3.38
9 宜蘭縣 3.37
10 花蓮縣 3.26
10 澎湖縣 3.26
12 苗栗縣 3.10
12 彰化縣 3.10
14 新竹縣 2.97
15 雲林縣 2.93
16 連江縣 2.87



施政力 16個細項指標：六都組
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2020幸福城市大調查

註：因適逢高雄市⾧補選期間，故高雄市⾧民調不列入計算

赤字占歲入
比率

歲入自籌財
源比率

30日內交通
事故死傷人
數年增減率

30日內交通
事故肇事車輛
駕駛人酒駕違
規死傷人數年

增減率

30日內交通
事故行人死
傷人數年增

減率

刑案破獲率 每百萬人火
災死亡人數

負債年減率 自籌財源年
增率

刑案發生率 旅客總住宿
人數成⾧率

毒品案件查
獲數佔全刑
案發生數之

比率

平均每人每
日㇐般廢棄
物產生量之

增減率

您對XX縣（
市）的治安
滿不滿意？

您覺得XX縣（
市）⾧有沒有努
力對內對外推廣
XX縣（市）的
城市特色？

整體來說，您對
XX縣（市）⾧
的施政滿不滿

意？

% % % % % % 人／百萬人 % % 件／十萬人 % % % 非常滿意
+有點滿意

非常努力
+有點努力

非常滿意
+有點滿意

新北市 2.86 57.90 10.33 -31.45 4.30 96.34 3.74 -2.52 -1.99 989.44 14.75 17.80 -2.08 77.51 81.0 89.0
台北市 -5.97 66.38 4.19 -31.82 -0.19 96.62 5.65 3.69 3.49 1509.26 9.82 13.08 7.16 85.56 48.7 50.4
桃園市 10.53 55.86 37.81 2.98 30.42 95.08 6.26 -35.87 6.03 884.00 9.15 29.75 13.26 80.90 86.1 87.8
台中市 4.03 52.27 -8.93 -31.93 -13.44 95.80 7.12 -4.69 1.71 878.07 5.96 17.94 -5.72 73.68 67.2 64.7
台南市 -5.69 43.39 48.63 21.85 48.74 91.14 9.56 7.91 -3.49 1298.90 22.50 14.62 1.48 86.00 90.4 85.2
高雄市 0.81 51.56 -10.23 -26.84 -1.16 94.31 5.77 0.23 4.29 995.04 17.57 16.97 6.96 77.70 - -

六都組



施政力 16個細項指標：非六都
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2020幸福城市大調查

赤字占歲入
比率

歲入自籌財
源比率

30日內交通
事故死傷人
數年增減率

30日內交通
事故肇事車輛
駕駛人酒駕違
規死傷人數年

增減率

30日內交通
事故行人死
傷人數年增

減率

刑案破獲率 每百萬人火
災死亡人數

負債年減率 自籌財源年
增率

刑案發生率 旅客總住宿
人數成⾧率

毒品案件查
獲數佔全刑
案發生數之

比率

平均每人每
日㇐般廢棄
物產生量之

增減率

您對XX縣（
市）的治安
滿不滿意？

您覺得XX縣（
市）⾧有沒有努
力對內對外推廣
XX縣（市）的
城市特色？

整體來說，您對
XX縣（市）⾧
的施政滿不滿

意？

% % % % % % 人／百萬人 % % 件／十萬人 % % %
非常滿意
+有點滿意

非常努力
+有點努力

非常滿意
+有點滿意

宜蘭縣 -3.32 26.78 16.45 -14.85 10.57 93.05 17.59 1.94 8.25 1500.11 76.07 12.48 -3.25 88.59 79.5 73.4
新竹縣 -7.73 35.78 12.47 -2.71 11.66 92.43 3.57 0.87 -2.44 1194.53 -0.50 11.31 5.47 86.00 61.6 64.0
苗栗縣 -5.52 23.36 6.56 -16.86 26.10 96.60 9.14 0.82 -7.62 936.47 5.97 24.12 3.13 88.00 64.3 65.6
彰化縣 -0.05 23.17 20.66 -11.01 15.97 98.35 4.70 4.23 -2.55 1044.76 10.80 16.17 5.35 88.18 64.5 61.8
南投縣 -6.88 17.69 7.18 -9.05 1.02 90.44 4.04 13.76 -6.64 1279.13 14.81 15.00 8.02 90.36 78.4 77.2
雲林縣 -0.55 17.65 8.47 -0.49 15.33 94.66 11.70 3.78 -1.22 1178.21 32.34 14.60 6.17 85.48 72.1 74.2
嘉義縣 -5.16 15.60 11.14 -9.44 15.91 105.32 3.96 6.32 26.12 1204.93 12.11 25.22 1.71 92.71 80.7 82.6
屏東縣 -5.17 19.11 23.89 -2.93 21.32 96.16 13.38 8.16 8.71 1193.49 13.38 24.28 -1.97 88.77 87.3 86.0
台東縣 -4.39 11.80 6.97 -15.28 -5.02 97.70 0.00 11.20 -18.21 1399.59 8.10 16.07 1.13 95.27 82.7 80.2
花蓮縣 -5.57 20.78 6.72 -14.95 18.83 95.05 0.00 0.42 -7.12 1858.72 16.66 17.35 11.29 88.52 81.5 79.3
澎湖縣 1.61 10.42 -2.23 6.28 4.35 96.13 0.00 -9.31 -2.04 1011.22 34.85 13.68 1.73 91.64 78.6 72.5
基隆市 -6.69 26.19 46.73 -17.57 34.39 99.94 5.41 15.18 4.70 1434.28 14.35 31.53 0.66 81.98 78.9 81.5
新竹市 -3.18 49.22 41.18 30.10 30.68 103.38 2.24 2.11 3.08 977.82 8.98 14.91 -2.77 88.18 83.7 85.3
嘉義市 -4.42 29.90 0.68 -37.67 -4.85 90.52 18.65 - -1.90 1247.04 30.09 15.25 2.98 88.18 85.7 80.0
金門縣 12.43 47.15 21.16 -5.62 22.33 95.26 0.00 - 11.25 679.89 26.01 11.16 1.70 93.28 72.7 69.9
連江縣 -0.12 8.57 186.96 100.00 125.00 84.09 0.00 - 2.79 673.17 98.26 11.36 22.21 94.90 88.0 80.9

非六都組



文教力成績

Copyright@2020天下雜誌. All rights reserved.

版權所有，禁止擅自轉貼節錄
如需引用或轉載連結

請註明資料來源為《天下雜誌／第706期》

註：文教力指標包括107學年度中輟生總復學率、107學
年度中輟生總再輟率、每人出席藝文展演活動次數、15
歲以上民間人口高等教育比率、縣市內各層級公共圖書
館每人借閱量、平均每人可分配藏書冊數、平均每十萬
人享有圖書館數量、平均每人圖書資料費支出、教育科
學文化支出占總歲出比率、社區大學學員招收人次占18
歲以上人口比率、每年舉辦藝文展演活動次數，以及民
眾對縣市是否具有豐富文化活動、首⾧是否關心下㇐代
教育的問卷調查。

2020幸福城市大調查

排名 六都 總平均
1 台北市 3.70
2 台南市 3.18
3 桃園市 2.82
4 台中市 2.54
5 高雄市 2.16
6 新北市 1.84

排名 非六都 總平均
1 連江縣 3.64
2 新竹市 3.27
3 嘉義市 3.15
4 宜蘭縣 2.86
5 屏東縣 2.76
6 彰化縣 2.73
7 花蓮縣 2.65
8 金門縣 2.57
9 台東縣 2.50
10 南投縣 2.44
11 新竹縣 2.17
12 苗栗縣 2.15
12 基隆市 2.15
14 雲林縣 2.00
15 澎湖縣 1.91
16 嘉義縣 1.84



文教力 13個細項指標：六都組
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2020幸福城市大調查

107學年度
中輟生總復

學率

107學年度
中輟生總再

輟率

每人出席藝
文展演活動

次數

15歲以上民
間人口高等
教育比率

縣市內各層
級公共圖書
館每人借閱

量

平均每人可
分配藏書冊

數

平均每十萬
人享有圖書

館數量

平均每人圖
書資料費支

出

教育科學文
化支出占總
歲出比率

社區大學學
員招收人次
占18歲以上
人口比率

每年舉辦藝
文展演活動

次數

您覺得XX縣（
市）是否具有豐
富的文化活動，
像是藝文展演、
地方民俗表演、
音樂會等？

您覺得XX縣（
市）⾧關不關心
下㇐代的教育？

% % 次／人 % 冊／人 館藏量／人 所／十萬 元／人 % % 次
非常豐富
+還算豐富

非常關心
+有點關心

新北市 84.35 56.51 8.47 46.37 2.59 1.86 1.59 14.59 35.91         1.64 7,365         56.8 74.3
台北市 85.05 41.24 20.14 74.86 4.87 3.30 1.70 44.39 37.71         5.41 7,574         70.4 46.6
桃園市 82.18 39.59 8.83 43.70 2.46 1.45 1.65 42.60 39.88         1.98 6,545         72.8 70.8
台中市 83.29 36.87 10.89 47.78 4.61 1.81 1.56 21.66 41.05         2.63 6,317         65.8 55.5
台南市 87.03 40.00 7.48 41.93 4.42 2.08 2.34 32.53 35.63         1.66 5,582         75.7 69.1
高雄市 91.53 56.03 12.26 46.19 4.34 2.16 2.27 17.01 35.60         0.70 7,023         57.2 -

六都組

註：因適逢高雄市⾧補選期間，故高雄市⾧民調不列入計算



文教力 13個細項指標：非六都
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2020幸福城市大調查

107學年度
中輟生總復

學率

107學年度
中輟生總再

輟率

每人出席藝
文展演活動

次數

15歲以上民
間人口高等
教育比率

縣市內各層
級公共圖書
館每人借閱

量

平均每人可
分配藏書冊

數

平均每十萬
人享有圖書

館數量

平均每人圖
書資料費支

出

教育科學文
化支出占總
歲出比率

社區大學學
員招收人次
占18歲以上
人口比率

每年舉辦藝
文展演活動

次數

您覺得XX縣（
市）是否具有豐
富的文化活動，
像是藝文展演、
地方民俗表演、
音樂會等？

您覺得XX縣（
市）⾧關不關心
下㇐代的教育？

% % 次／人 % 冊／人 館藏量／人 所／十萬 元／人 % % 次
非常豐富
+還算豐富

非常關心
+有點關心

宜蘭縣 88.52 44.26 14.78 37.43 2.08 2.37 3.52 16.95 31.95         2.22 1,806         70.0 72.4
新竹縣 77.27 43.64 2.93 45.18 2.07 2.24 2.48 10.41 36.02         1.69 801            60.1 62.6
苗栗縣 85.71 45.05 6.32 36.29 2.31 2.45 3.67 16.17 34.16         1.97 1,027         60.3 53.3
彰化縣 94.40 51.20 6.87 35.71 2.39 1.66 2.20 10.65 35.85         3.89 2,262         53.4 62.6
南投縣 88.89 46.91 18.16 35.91 1.19 2.20 2.83 11.22 31.59         2.55 1,716         56.5 62.6
雲林縣 94.68 46.81 4.11 32.00 2.19 1.97 3.52 29.17 28.62         1.56 949            47.2 63.9
嘉義縣 80.00 35.56 5.58 29.61 1.09 1.91 3.98 10.85 25.61         0.78 837            59.4 67.2
屏東縣 80.71 49.29 21.29 33.53 2.53 5.68 4.64 12.01 32.87         1.31 1,360         64.4 69.8
台東縣 81.54 44.62 12.51 28.55 2.21 3.29 7.38 32.49 26.99         0.80 1,160         74.2 73.0
花蓮縣 90.32 48.39 13.20 39.14 1.95 2.85 4.29 35.29 29.05         0.67 1,032         68.4 76.2
澎湖縣 60.00 20.00 6.17 37.36 2.14 4.55 6.65 30.91 22.20         1.19 387            61.9 65.2
基隆市 87.64 49.44 4.72 43.22 2.00 1.54 2.71 20.15 33.42         1.67 701            62.2 56.8
新竹市 89.39 63.64 12.76 55.52 4.30 2.39 1.34 13.04 35.43         3.15 1,598         62.9 79.3
嘉義市 93.75 37.50 2.67 58.00 2.60 1.38 1.12 23.80 33.88         4.57 503            74.1 73.5
金門縣 100.00 66.67 7.03 30.96 2.72 2.75 3.57 56.63 28.53         2.23 557            73.6 69.0
連江縣 100.00 0.00 4.43 37.21 1.71 10.01 45.84 89.03 29.10         - 144            74.1 77.4

非六都組



社福力成績
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註：社福力指標包括每㇐縣（市）民享有之社會福利支
出、每十萬人口自殺死亡增減率、志工人數占15歲以上
人口比率、接受婦女福利服務人次占女性人口比率、平
均每位列冊需關懷之獨居老人被服務次數、平均每萬人
口擁有社區發展協會與其附屬社團數、無障礙公車數、
公共建築物無障礙生活環境業務考核成績、社區照顧關
懷據點服務村里涵蓋增減率、老人⾧期照顧及安養機構
每位工作人員服務老人人數、⾧照資源佈建達成率、幼
兒園師生比，以及民眾對縣市⾧期照護、托育政策滿意
度、首⾧是否關心弱勢族群的扶助的問卷調查。

2020幸福城市大調查

排名 六都 總平均
1 台南市 3.33
2 新北市 2.93
2 台北市 2.93
4 桃園市 2.67
5 高雄市 2.53
6 台中市 2.27

排名 非六都 總平均
1 連江縣 3.48
2 台東縣 2.93
3 宜蘭縣 2.87
4 澎湖縣 2.64
5 花蓮縣 2.60
6 新竹市 2.53
7 屏東縣 2.40
8 金門縣 2.39
9 嘉義縣 2.27
10 雲林縣 2.13
10 南投縣 2.13
10 基隆市 2.13
13 苗栗縣 2.00
14 新竹縣 1.93
14 彰化縣 1.93
16 嘉義市 1.73



社福力 15個細項指標：六都組
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2020幸福城市大調查

每㇐縣（
市）民享有
之社會福利

支出

每十萬人口
自殺死亡增

減率

志工人數占
15歲以上人

口比率

接受婦女福
利服務人次
占女性人口

比率

平均每位列
冊需關懷之
獨居老人被
服務次數

平均每萬人
口擁有社區
發展協會與
其附屬社團

數

無障礙公車
數
公共建築物
無障礙生活
環境業務考

核成績

社區照顧關
懷據點服務
村里涵蓋增

減率

老人⾧期照
顧、安養機
構每位工作
人員服務老

人人數

⾧照資源佈
建達成率

幼兒園師生
比
您對XX縣（
市）的⾧期
照護政策滿
不滿意？

您對於XX縣
(市)政府的
托育政策滿
不滿意?

您覺得XX縣
(市)⾧關不
關心弱勢族
群的扶助？

千元／人 % ％ ％ 人次／人 個／萬人 輛 總分 % 人／人 % 人／人
非常滿意
+有點滿意

非常滿意
+有點滿意

非常關心
+有點關心

新北市 5.93 -0.20 1.32 37.21 249.94 3.96 1453 99.85 14.05 1.94 93.63 11.39 60.0 56.2 70.0
台北市 9.87 -0.20 1.33 4.50 185.05 4.06 3057 99.70 24.78 1.69 125.59 11.31 51.9 46.9 50.7
桃園市 7.14 -0.60 1.25 6.34 220.79 5.83 329 96.50 4.37 1.87 189.74 11.90 63.0 63.1 70.1
台中市 7.11 0.20 1.37 37.58 210.94 4.83 1184 86.39 11.36 1.97 164.85 11.66 60.3 51.8 57.1
台南市 6.05 -2.00 1.62 26.48 217.12 6.64 209 97.60 11.25 1.86 72.70 11.36 67.7 55.5 70.3
高雄市 9.32 0.90 1.27 34.59 207.83 8.73 528 99.85 6.29 1.84 78.11 11.21 51.1 42.5 -

六都組

註：因適逢高雄市⾧補選期間，故高雄市⾧民調不列入計算



社福力 15個細項指標：非六都
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2020幸福城市大調查

每㇐縣（
市）民享有
之社會福利

支出

每十萬人口
自殺死亡增

減率

志工人數占
15歲以上人

口比率

接受婦女福
利服務人次
占女性人口

比率

平均每位列
冊需關懷之
獨居老人被
服務次數

平均每萬人
口擁有社區
發展協會與
其附屬社團

數

無障礙公車
數
公共建築物
無障礙生活
環境業務考

核成績

社區照顧關
懷據點服務
村里涵蓋增

減率

老人⾧期照
顧、安養機
構每位工作
人員服務老

人人數

⾧照資源佈
建達成率

幼兒園師生
比
您對XX縣（
市）的⾧期
照護政策滿
不滿意？

您對於XX縣
(市)政府的
托育政策滿
不滿意?

您覺得XX縣
(市)⾧關不
關心弱勢族
群的扶助？

千元／人 % ％ ％ 人次／人 個／萬人 輛 總分 % 人／人 % 人／人
非常滿意
+有點滿意

非常滿意
+有點滿意

非常關心
+有點關心

宜蘭縣 6.88 1.00 3.39 1.05 269.31 17.39 59 87.89 8.58 1.66 166.67 10.76 62.2 55.0 67.6
新竹縣 6.06 2.30 2.63 0.51 197.57 11.22 3 79.66 10.94 1.98 106.58 11.35 58.2 48.6 58.4
苗栗縣 5.47 2.90 1.32 1.81 135.51 12.92 4 84.23 11.27 1.76 144.76 11.14 59.8 44.0 59.5
彰化縣 6.27 -0.10 2.62 3.19 210.72 9.10 20 62.57 1.53 1.70 110.28 11.94 59.4 51.9 63.1
南投縣 7.52 -2.40 1.51 1.04 44.48 12.71 5 99.00 0.76 2.01 122.45 10.77 63.9 54.6 68.6
雲林縣 8.24 0.80 1.14 26.66 207.06 9.85 14 81.06 3.58 1.71 87.59 11.80 61.8 51.5 68.2
嘉義縣 8.43 0.40 1.14 3.74 190.09 13.20 18 60.23 7.28 1.99 146.46 11.00 72.0 54.0 74.4
屏東縣 7.38 1.30 2.56 10.90 357.58 14.64 17 70.70 6.26 1.88 128.49 11.84 70.7 53.9 71.4
台東縣 11.08 -2.60 4.24 1.94 101.29 14.95 2 69.81 -2.04 1.92 312.90 9.61 74.3 56.9 76.6
花蓮縣 8.63 -8.70 2.66 7.62 261.90 12.11 19 76.20 6.82 2.26 187.14 10.65 67.0 55.0 81.1
澎湖縣 15.56 -1.00 0.85 16.84 150.51 19.01 17 - 11.46 2.37 52.63 10.48 69.8 58.3 64.4
基隆市 7.66 2.20 1.98 36.34 67.96 9.30 83 78.51 1.91 1.86 105.77 11.69 51.3 43.5 59.8
新竹市 5.64 1.90 1.67 28.52 927.08 6.91 23 81.93 14.75 1.51 81.25 10.95 53.6 58.9 58.1
嘉義市 6.41 4.20 1.74 15.13 133.41 5.75 6 45.33 2.38 1.83 129.03 11.27 65.3 50.7 71.3
金門縣 10.50 0.60 2.36 6.33 102.69 10.84 19 - 0.00 1.90 71.43 9.85 78.0 71.2 74.2
連江縣 26.26 -7.80 0.40 18.56 3.41 15.28 0 - 9.09 1.04 20.00 8.57 74.7 79.8 76.4

非六都組



2020縣市首⾧施政
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2020幸福城市大調查

總排名 總分
屏東縣 潘孟安 民進黨 1 79.1
新北市 侯友宜 國民黨 2 78.6
桃園市 鄭文燦 民進黨 3 78.1
新竹市 林智堅 民進黨 4 76.6
連江縣 劉增應 國民黨 5 76.2
花蓮縣 徐榛蔚 國民黨 6 75.3
台南市 黃偉哲 民進黨 7 75.2
嘉義市 黃敏惠 國民黨 8 74.8
嘉義縣 翁章梁 民進黨 9 73.9
台東縣 饒慶鈴 國民黨 10 73.1
基隆市 林右昌 民進黨 11 71.2
宜蘭縣 林姿妙 國民黨 12 70.4
澎湖縣 賴峰偉 國民黨 13 70.1
南投縣 林明溱 國民黨 14 69.7
金門縣 楊鎮浯 國民黨 15 67.8
雲林縣 張麗善 國民黨 16 67.1
苗栗縣 徐耀昌 國民黨 17 60.4
台中市 盧秀燕 國民黨 18 59.7
彰化縣 王惠美 國民黨 19 59.2
新竹縣 楊文科 國民黨 20 58.2
台北市 柯文哲 民眾黨 21 49.5

縣市 縣市⾧ 黨籍 2020天下施政分數



調查說明
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2020年天下雜誌
幸福城市大調查
排行說明

「幸福城市大調查」是從經濟、環境、施政、文教、社
福五大面向衡量㇐縣市的表現。調查架構為客觀指標佔
80%、主觀指標佔20%。客觀指標來自2019年各級政
府公開統計資料，今年共採用57項。主觀指標為電話
民調，針對各縣市在地居民詢問其五大面向的居住經驗
與觀感，今年共有12道題目，而其結果即為本次主觀
指標。

考量各縣市發展差異，本調查將22縣市分為六都組與
非六都組，兩組指標分數計算方式皆相同。在今年主、
客觀共計69項指標中，各指標的計分方式均為在最大
值與最小值之間等距分成五組，落在表現最佳組別的縣
市給予5分，其次4分，依此類推，最低組別得1分。

最終，為利於辨識各縣市的些微差距，五大面向平均分
數得出後，再轉換為千分制分數即為總分。
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2020年天下雜誌
縣市⾧施政分數
計算方式

《天下雜誌》「縣市⾧施政滿意度調查」為㇐結合民意
調查與專家評比的施政滿意度排行（今年調查期間適逢
高雄市⾧補選，故2020年「縣市⾧施政滿意度調查」排
除高雄市⾧）。今年的調查架構為民意調查佔90%、專
家評比結果佔10%，各縣市首⾧施政分數的構成說明如
下：
民意調查採電話民調方式，共採用6道題目，其中，整體
施政滿意度該題佔比35%，其餘經濟、環境、施政、文
教、社福五大面向各㇐題共佔55%。
專家評比為針對各縣市在地專家進行問卷發放，其中，
整體施政滿意度該題佔比5%，其餘題項共佔5%。
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2020年天下雜誌
縣市民意調查

說明

本電話訪問調查由天下雜誌群調查中心執行，並委請台
灣大學政治學系教授張佑宗擔任顧問。進行時間為2020
年7月7日至8月16日，調查對象為居住在台閩地區年滿
20歲以上之居民。總成功樣本數為14415位。調查方法
是以台閩地區為調查母體，進行分層隨機抽樣電話調查，
在符合各縣市人口數的代表性原則下，各縣市完訪樣本
數量從550至1001個不等。

今年同時針對六都居民進行手機訪問，每市成功訪問
200 人 。 經 邏 輯 斯 迴 歸 模 型 （ Logistic Regression
Model）檢定後，手機與市話受訪者並無顯著差異，故
以加權平均方式合併雙底冊調查樣本，該統計數據以合
併樣本後的為準。

當信心水準在95%時，各縣市的抽樣誤差為正負3.1至
4.18個百分點（連江縣訪問158人，抽樣誤差為正負7.8
個百分點）。所有資料依性別、年齡及教育程度進行統
計代表性檢定與加權處理。

調查執行：天下雜誌群調查中心。
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2020年天下雜誌
縣市⾧施政
專家評比說明

本次專家問卷調查進行期間為2020年7月13日至7月30
日。《天下雜誌》與分別代表經濟力、環境力、文教力、
社福力的全國創新創業總會、台灣河溪網、社區大學全
國促進會、以及中華社會福利聯合勸募協會合作，請四
大專業團體推薦各縣市熟悉當地相關事務的學者專家參
與評比。總共對21縣市（今年調查期間適逢高雄市⾧補
選，故2020年「縣市⾧施政滿意度調查」排除高雄市
⾧）、計617位學者專家完成問卷調查。

調查執行：天下雜誌群調查中心。
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更多
相關報導

請參閱《天下雜誌》第706期

或上天下雜誌網站：http://www.cw.com.tw


