\| X Health Network.

>>[ iderando el Camino

FAQO’ Preguntas frecuentes

¢, Qué es NX Health Network?

Es una valiosa red PPO dandole a sus miembros atinadas alternativas estandar en una Red PPO. Si no le
gusta sus actuales opciones PPO, NX Health Network las tiene orientadas para usted. Usted puede escoger
de una lista selecta de proveedores, de los que recibira un cuidado de calidad a un costo razonable.

¢,Como encuentro un doctor u Hospital que reciba mi seguro?
Para encontrar un doctor u hospital calificado que reciba su seguro en su area particular, visite sitio web de NX
Health y seleccione la opcion “Locate a Provider” en el tabulador “Employees”.

¢, Qué hacer si no encuentro al doctor que deseo ver?

Si no encuentra el nombre del dotor que desea ver, o no encuentra un doctor particualer en su area, usted puede
completar online una Forma de” Proveedor Nominado” y presentarla directamente a NX Health Network. Ellos
determinaran si su proveedor puede ser afiadido a la red. Visite www.NXHealthNetwork.com y seleccione el
tabulador “Employees”. Vera una opcién “Provider Nomination”. Solo siga la direcciones. Recuerde, estamos
siempre para acompanfarle y asistirle en cualquier pregunta o necesidad.

¢, Qué hacer si estoy enmedio de un tratamiento con otro doctor?
Necesita contactar al departento de beneficios de su empleador.

¢Pueden reembolsar si pago en efctivo la visita al doctor?
Necesita contactar al departento de beneficios de su empleador.

iEstamos para ayudarle! Llamenos al (800) 834-2312!

23048 N 15" Ave www.NXHealthNetwork.com
Phoenix, AZ 85027
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http://www.nxhealthnetwork.com/

