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AuBergewodhnliche Gedanken brauchen auBergewdhnliche Raume. Im Herzen
des klassischen Minchens, zwischen der Oper und Residenz, in Sichtweite des
Maximilianeums, finden Sie unsere neuen Burordume mit der duBerst reprasen-

tativen Adresse im Palais an der Oper, in der MaximilianstraBe 2.

- —




Zusatzlich haben wir ein reines Produktions-Blro mit Gber 250m?, in dem Ver-
trieb, Marketing und unsere hochtechnisierten Produktionsanlagen untergebracht

sind. So kdnnen wir den individuellen Anliegen unserer anspruchsvollen Kunden

schnellstméglich und direkt gerecht werden.
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Ausgezeichnete Leistung Bereits zum zweiten Mal haben wir die begehrte und
limitierte Auszeichnung zum ,Best Property Agents“ vom flihrenden Immobilien-
magazin Bellevue erhalten. Das Magazin Bellevue zeichnet seit 2006 die besten
Immobilienunternehmen aus aller Welt mit dem ,Best Property Agents“ Award
aus. Bei dieser Auszeichnung handelt es sich um das einzige unabhéngige Qua-
litatssiegel in der Branche der Immobiliendienstleister und genieBt mittlerweile
national und International beachtliches Renommee. Sie ist eine Anerkennung fur

langjahrige Arbeit, erarbeitete Kompetenz und guten Kundenservice.



BELLEVUE

BEST.PROPERIVAGENTS

2014

Die besten Immobilienmakler - empfohlen von BELLEVUE,
Europas gréBtem Immobilienmagazin

Mit der Aktion BEST PROPERTY AGENTS beurteilt

und férdert BELLEVUE nachhaltig die Qualitat von Dienstleistungen
beim Kauf und Verkauf von Immobilien.

Frank & Frank Immobilien

erflllte die Auswahlkriterien und wurde fur
kompetente Beratung, langjahrige Erfahrung und
umfangreiche Marktkenntnis ausgezeichnet.

Hamburg, im Januar 2014

-
Yt AL L
-~ 4," /—
Andrea Wasmuth, Claus-Peter Haller
Chefredakteur

Geschaftsfuhrerin

BELLEVUE AND MORE GmbH BELLEVUE

BELLEVUE

BEST.PROPERIYAGENTS

2015

Die beesten Immabilienmakler = emplohlen von BELLEVLUE,
Eurapas gréfzem Immobilienmagazin

Mt e Aktian BEST PROPERTY AGENTS beurtsily

wnd {éedert BELLEVUE nachhaltig die Qualitht van Dierdtleitungen
beim Kauf und Yerkauf von immobilien.

Frank & Frank Real Estate
erfilite die Auvevshlirterien urd wurde for

kompetente Berstung, langjdheige Erfshrung und
wmfsngreiche Marktkenninis susgeseichnet.

Hamburg, i lanuar 2015

J,? L P

Andrea Waimuth,
G TOhredin
EBELLEVUE AMD MORE GrmbkH

Claui-Paber Haller
Chafredaiteur
BELLEVUE
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Form follows Interest Unsere Landingpage mit ihren vollflachigen Motiven ak-
tueller Immobilienangebote ist eine visuelle Einladung an unsere Kunden und
Interessenten umfassend auf detaillierte Informationen zuzugreifen. Hintergrund
der Neugestaltung ist unser Wunsch, Lust auf Lebensraum zu machen, ohne
unsere Besucher mit Informationen zu Uberfluten. Es geht darum die offerierten
Immobilien in den Mittelpunkt zu stellen und uns selbst als Vermittler zurlickhal-
tend zu prasentieren.

Um unseren Kunden die Immobilien-Suche so angenehm wie moglich zu gestal-
ten, haben wir einigen Aufwand betrieben. Die Ubersichtlichen Formulare, fUhren
direkt zu detaillierten Informationen zum Auswahlen, Eintragen oder Anhaken. Das
aufwendig programmierte Auswahlverfahren erleichtert unseren Kunden sowohl
flr sich die genauen Kriterien zu definieren, als auch einen aussagekraftigen

Suchauftrag bequem und schnell zu formulieren.
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BEAL DETATE

BEFERTHEEN DINSTLEMTUNSEN UNTEREEHMEN

INVESTITION MIT AUSBLICK
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BELL EETATE

REFEREMIEN DINITLERTUGIEN UNTERMEHMEN
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Vertrautes verfeinern Exposé ist nicht gleich Exposé. Unsere Langexposés — auf
bestem Bilderdruckpapier und im Digitaldruck erstellt — sind ein weiteres Beispiel
unseres Anspruchs an qualitativ hochwertige Vermarktung. Es soll die besondere
Wertigkeit der Immobilie wiedergeben, genauso wie die Intensitat unserer Bemu-

hungen zur Vermittlung, die unsere Kunden zu Recht von uns erwarten.



Aus der Feder

DER MEISTER
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Sinn fiir das Traditionelle Anstelle eines Kurzexposés, das ausschlieBlich per
Mail versandt wird, haben wir ein ,Teaser-Exposé“ im hochwertigen Magazin-
Druck-Verfahren entwickelt, das in Layout und Aufmachung den groBen Interior-
Magazinen mitrandabfallenden Bildseiten gleicht. Unserer Meinung nach muss ein
Exposé die Einzigartigkeit einer Immobilie mit jener Aussagekraft herausarbeiten,
die das maximale Interesse moglicher Kaufer schon vor einer Besichtigung auf

sich zieht.
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Nichts ersetzt das personliche Gesprach In Zeiten der Informationsflut setzen
wirmehrdenn je darauf, sich Zeit fur sein Gegenuber zu nehmen und Informationen
personlich weiter zu geben. Damit wir in der Hektik des Alltags nicht nur Zeit fur
das Dringende, sondern auch Zeit flr das Wichtige haben, wurde unser Service-

Team um zwei weitere Mitarbeiter entsprechend verstarkt.



Inhouse-Digital-Druck-System Wir sind Bayerns erster Makler, der mit einem
Inhouse-Digital-Druck-System arbeitet — das wurde uns vom Lieferanten schriftlich
bestatigt. Unsere Vertriebsunterlagen, die wirim firmeneigenen Produktionsstand-
ort herstellen, erreichen beinahe ,Offset-Druck-Qualitat® und wir kdnnen somit
sofort und individuell auf A'nderungsw(jnsche unserer Kunden reagieren. Dank der
firmeninternen Druck-Unterlagen-Produktion sind alle Informationen stets auf dem
neustem Stand. Dieser hochmoderne Standard erlaubt uns einen Anachronismus
in unserer Kundenkommunikation. Wir versenden die Unterlagen in gedruckter
Top-Qualitatwieder per Postund leben die Wertschatzung, die wiruns von unseren

Interessenten fur die Immobilie wiinschen.
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Zugpferd der Vermarktung Printwerbung ist nach wie vor ein zentrales Werkzeug
hochwertiger Immobilienvermittlung. Genau wie wir im direkten Kundenkontakt
das gedruckte Medium zur Vermittlung unserer Werte, Anspruche, und letztlich als
,Beweismittel unserer Qualitat” setzen, spielt die Anzeigenwerbung eine zentrale

Rolle in unserer Kommunikation. Nichts kann den visuellen Eindruck ersetzen.



FRANKES FRANK
REAL ESTATE

DIE HOHE KU NST DES RAU MG EWINNS Hochwaerlig ausgestattetes Penthouse in direkter Machbarschaftt

zum Jagdschloss Blutenburg in Obermenzing. Die ca, 87 m* groBe Dachterrasse hat einen wunderbaren Blick dber den Schlosspark

Lage: Minchen-Obarmenzing - Wohnflache: circa 122 m? - Anzahl der Zimmer: 3 - Energie-Kennwert: 70 KWh - Preis: Aul Anfrage

LEIDENSCHAFT SACHVERSTAND

Frank & Frank Real Estate - Maximilianstrasse 2 - 80539 Minchen - 088 -716 77 45-0 - buerc@ffreal.estate - www.ffreal.estate
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ZU KU N FT M |T H E RKU N FT Dieser atemberaubender Jugendstil-Landsitz von 1910 in Hohenschéftlarn ist mit

seiner klassischen Raumaufteilung aus sieben Schlafzimmern, finf Badzimern und einer Einliegerwohnung ein gediegener und herr-

chaftlicher Wohnsitz. Wohn- und Nutzflache.: ca. 440 m?2 - Grundstlck: ca. 2.077m? - E-Kennwert: 154,3 KkWh - Preis: Auf Anfrage

LEIDENSCHAFT SACHVERSTAND

Frank & Frank Real Estate - Maximilianstrasse 2 - 80539 Miinchen - 089-716 77 45-0 - buero@ffreal.estate - www.ffreal.estate
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Moderne DHH mit Pool - Lage: M-Gréfelfing - Wohnfldche: ca. 168 m? - Grundstiick: ca. 400 m? - E-Kennwert: 97,9 kWh - Preis: Auf Anfrage

Atemberaubendss Loft mit groBem Garten Sehr exklusive Jugendstil-Villaim Zentrum  Landsitz in Jugendstil-Architektur am Isartal

Lage: M-Nymphenburg - Wfl.: ca. 248 m?2 Lage: Minchen-Schwabing -Wfl.: ca.522 m? Lage: Hohenschaftlarn - Wfl.: ca. 275 m?
E-Kennwert: 80,4 kWh - Miete: Auf Anfrage E-Kennwert: 217,8 kWh - Preis: Auf Anfrage E-Kennwert: 154,3 kWh . Preis: Auf Anfrage

LEIDENSCHAFT SACHVERSTAND

Frank & Frank Real Estate - Maximilianstrasse 2 - 80539 Miinchen - 089-716 77 45-0 - buero@ffreal.estate - www.ffreal.estate
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Momentaufnahmen Wer mit ganzem Herzen sein Unternehmen fihrt, hat auch
einiges daruber zu berichten. Auf den Folgeseiten finden Sie ein Interview mit
dem Inhaber Robert Frank zu den Themen der Immobilienvermittiung und den

Aufgaben, die damit verbunden sind.
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Fotos: Frank & Real Estate
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Der Malsschneider

unter den
mmobilienmaklern

Die Firma Frank & Frank Immobilien achtet auf jedes Detail

Der Miinchner Immobilienmarkt ist eines der hartesten Geschifte
Deutschlands. Es braucht duf3erste Prazision und Erfahrung, um den
gehobenen Anspriichen der Gesellschaft gerecht zu werden. Robert
Frank kennt diesen Markt. Mit viel Liebe zum Detail verkauft er Immo-
bilien und Grundstlicke in und um Miinchen.

147
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Fotos: Frank & Frank Real Estate
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eit wann sind Sie im Immobiliengeschift?

Frank: Meine erste Immobilie verkaufte ich mit Anfang 20,

also sind das jetzt schon 30 Jahre. Wie die Zeit vergeht! Als
gebiirtiger Miinchner bin ich meiner Heimat fast immer treu geblieben
und kenne den Markt.

Woher kommt Ihre Leidenschaft fiir Inmobilien?

Frank: Ich habe eine hohe Affinitdt zur Architektur und hétte das
auch fast studiert. Um meine Liebe und Leidenschaft zu Vertrieb und
Marketing damit zu verbinden, fiel meine Wahl auf das Immobilien-
geschaft. Ich arbeite sehr gerne mit Menschen zusammen, war bereits
im Einzel- und Grofhandel, in der Industrie und im Vertrieb titig. Ich
habe bereits fiir die verschiedensten Unternehmen gearbeitet und auch
eigene gegriindet, zum Beispiel das immer noch erfolgreiche Stadt-
Golf-Anlagen-Konzept ,,GolfRange*. Aber letztlich zieht es mich im-
mer wieder zuriick zur Vermarktung von Immobilien.

,Als ich dem Verkdufer das
Exposé zeigte, ist er mir fast vom
Stuhl gefallen.*

Wie schaffen Sie es, aus dem Miinchner Immobilienmarkt heraus-
zustechen?

Frank: Unser Anspruch ist so hoch, dass wir einfach anders arbeiten.
Der Qualititsanspruch der Vermarktung muss der Werthaltigkeit der
Immobilie entsprechen. Die Fahigkeit, eine Immobilie am Markt zu
platzieren, die sowohl dem Markt, als auch dem Preisniveau entspricht,
lasst sich mit der Sachkunde eines MaBschneiders vergleichen. Wenn
es passen soll, bendtigt man neben handwerklichem Konnen und der

Erfahrung, die Fahigkeit, auf sein Gegeniiber einzugehen. Weil wir ge-
nau das bieten, haben wir eine fast 100 prozentige Quote, was die Wei-
terempfehlungen angeht, sowohl von Kéufern als auch Verkdufern.

Wie sieht die Arbeit bei Ihnen konkret aus?

Frank: Zunichst muss man festhalten, dass wir sowohl einen Bera-
tungs- als auch Vermittlungsauftrag haben. Der Vermittlungsauftrag
wird aus unserer Sicht gemeinhin zu stark vernachldssigt. Wie die
Wirtschaftswoche aktuell richtig festhélt, wiirden die Kunden in erster
Linie vom optischen Eindruck und der Qualitdt der Information ei-
nes Angebots beeinflusst. Haufig wird versucht, das Exposé schnellst
moglich zu erstellen und das angebotene Objekt halbwegs wiederzu-
geben. Viele nutzen fiir Fotos ihr Handy oder eine kleine Digitalka-
mera. Wir beginnen schon ganz anders. Wir fotografieren mit einer
Hasselblad Kamera, deren digitales Riickteil allein 17.000 Euro kos-
tet und deren Sensor circa um ein fiinfaches groBer ist, als bei einer
Profi-Spiegelreflex-Kamera. Das gesamte Equipment ist 30.000 Euro
wert. Mein Fotograf hat auf der renommierten ,,University of the Arts*
in London studiert und hat schon fiir die besten Architekten weltweit
fotografiert. Jede Immobilie wird von uns akribisch analysiert. Wir ar-
beiten uns durch die Unterlagen und vermessen jedes Haus digital auf
drei Kommastellen genau. All unsere Informationen bauen wir dann in
ein handgemachtes Exposé. So gleicht keines dem anderen. Das Ex-
posé einer Jugendstilvilla fiir ca. 6 Millionen Euro, die wir kiirzlich
im Angebot hatten, war 40 Seiten lang. Daran saflen wir drei Wochen.
Beim Bild des Gebéudes war ein Brunnen im Weg, um den wir herum-
fotografieren mussten.

Wie ging denn das?
Frank: Wir haben 32 Einzelbilder des Hauses gemacht und so um



,,Mein Fotograf hat auf der renommierten University Of The Arts in London
studiert und hat schon fiir die besten Architekten weltweit fotografiert.*

den Brunnen herumfotografiert. Das finale Bild war rund zwei Giga-
byte grof und wurde im Nachgang wieder auf internetvertrégliche fiinf
Kilobyte herunter gerechnet. Wir legen eine Qualitdt an den Tag, die
seinesgleichen sucht. Man braucht Liebe zum Detail. Jedes Mal. Nur,
wer sich schon am Anfang Zeit fiir die Analyse und Darstellung der
Immobilie nimmt, gewinnt diese mehrfach wieder im Verkauf.

Wer ziihlt zu Thren Kunden?

Frank: Ich habe mir tiber die Jahrzehnte hinweg einen Kundenstamm
aufgebaut, der die Créme de la Créme Deutschlands und Europas ist.
Wir zdhlen wirklich das ,,Who is Who* zu unserem Klientel.

Stellt dieser Personenkreis besondere Anspriiche?

Frank: Natiirlich. Es gehort einfach dazu, sich auf Augenhéhe unter-
halten zu konnen. Menschen, die eine Villa fiir zehn Millionen Euro
kaufen, mochten nicht mit einem unerfahrenen Burschen zu tun ha-
ben, der gerade erst von der Maklerschule kommt. Ich vergleiche das

immer mit guten Arzten. Wenn bei ihrem Kind eine Herz-OP ansteht,
mochten Sie auch nicht, dass diese von irgend einem Uniabgénger
durchgefiihrt wird. Wir sind Konner, wir wissen was wir tun.

Zeigt sich das auch in Ihren Errungenschaften?
Frank: Selbstverstindlich. Ich habe bereits Objekte verkauft, an de-
nen sich andere Makler die Zdhne ausgebissen haben. Diese haben
vergeblich versucht, iiber ein oder zwei Jahre diese Immobilien zu ver-
kaufen. Ich hatte bereits nach sechs bis acht Wochen einen Kéufer, der
zudem noch zehn bis 20 Prozent mehr bezahlt hat.

Da freut man sich doch...

Frank: Klar, erst recht als mich der Verkéufer fragte, ob ich sein Haus
fiir 3,8 Millionen verkaufen kann. Er wollte mit dem Preis auf keinen
Fall runter gehen. Ich fragte ihn, ob ich mit dem Preis auch hoch gehen
koénne. So habe ich das Objekt fiir 3,95 Millionen Euro verkauft und
damit 160.000 Euro mehr fiir den Verkdufer erzielt.

Was zeichnet Sie als Makler noch aus?

Frank: Die Differenz zwischen Marktwertermittlung, bei der ich
sage, das ist der aktuelle Marktwert zu dem man das Objekt maximal
verkaufen kann, und dem tatsdchlich verbrieften Wert, der dann auch
bezahlt wird. Denn am Ende ist nur dieser relevant. In Miinchen be-
steht im Durchschnitt eine Abweichung von zehn bis 20 Prozent. Mein
personlicher Wert hingegen liegt bei unter zwei Prozent.

Was ist der schénste Moment in Ihrem Job?

Frank: Der Anspruch, den ich habe, ist, dass sowohl Kéufer und Ver-
kéufer nach dem Notar-Termin 100%ig zufrieden sind. Wenn dies der
Fall ist, weiss ich, dass ich alles richtig gemacht habe.

Frank & Frank Real Estate
Maximilianstr. 2, 80539 Miinchen
Tel.: 089 716 77 45 0, buero@ffreal.estate
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Worte sind die Schatten der Tat Wir wissen, dass sich die Qualitdt unserer
Arbeit letztlich nur an den von uns erfolgreich vermittelten Immobilien messen
lasst. Dabei spielen der ermittelte Marktwert, der erzielte Verkaufs-Preis und der
moglichstzlgige Verkauf eine elementare Rolle. Schatzwertund erzielter Verkaufs-
preis haben bei Frank & Frank Real Estate im Mittel eine Differenz von unter 2%.
Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie einen Auszug der von uns erfolgreich

vermittelten Immobilien.



) Verkauft in Zusammenarbeit mit Aigner Immobilien

Auszug verkaufter Hauser

|| ] =
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Miinchen - Gréfelfing Hohenschéftlarn - Am Isar-Hochufer

Baujahr 1984 - Gesamtflache 360 m? - Grund 1.200 m? Baujahr 1910 - Gesamtflache 440 m? - Grund 2.070 m?

Miinchen - Grafelfing Odelzhausen - Unterumbach
Baujahr 1973 - Gesamtflache 581 m? - Grund 800 m? Baujahr 1996 - Gesamtflache 622 m? - Grund 1.656 m?

-
R _

\ -

Miinchen - Dornach Haimhausen - Am Miihlbach "
Baujahr 2008 - Gesamtflache 326 m? - Grund 480 m? Baujahr 2011 - Gesamtflache 213 m? - Grund 659 m?
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Auszug verkaufter Wohnungen

m‘ L 'ﬁ.‘l} lr:i

Miinchen - Nymphenburg Miinchen - Obermenzing
Baujahr 1910 - Wohnflache 261 m?- Gesamtflache 341 m? Baujahr 2014 - Wohnflache 135 m? - Gesamtflache 199 m?

Miinchen - Lehel” Miinchen - Solln”
Baujahr 1898 - Wohnflache 213 m? - Gesamtflache 279 m? Baujahr 1960 - Wohnflache 142 m?- Gesamtflache 212 m?

L

& .

Miinchen - Johanniskirchen” Miinchen - Allach”
Baujahr 2012 - Wohnflache 128 m?- Gesamtflache 162 m? Baujahr 1985 - Wohnflache 121 m? - Gesamtflache 142 m?
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“) Verkauft in Zusammenarbeit mit Aigner Immobilien

Auszug verkaufter Mehrfamilienhduser

Miinchen - Sendling” Miinchen - Theresienh6he
Baujahr 1913 - Gesamtflache 1.341 m? - Grund 903 m? Baujahr 1896 - Gesamtflache 688 m? - Grund 400 m?

Miinchen - Theresienhéhe * Augsburg - Innenstadt”
Baujahr 1925 - Gesamtflache 1.012 m? - Grund 840 m? Baujahr 1925 - Gesamtflache 563 m? - Grund 230 m?

Haimhausen - Am Miihlbach” Miinchen - Bogenhausen-Priel "
Baujahr 1982 - Gesamtflache 970 m? - Grund 1.840 m? Baujahr 1979 - Gesamtflache 405 m? - Grund 739 m?
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