ЗВІТ

про відстеження результативності регуляторного акта

1. Вид та назва регуляторного акта: 
       Рішення виконавчого комітету Южноукраїнської міської ради від 16.05.2012 №146 «Про затвердження Порядків здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості»
2. Назва виконавців заходів з відстеження: 

Управління житлово-комунального господарства та будівництва Южноукраїнської міської ради.
3. Цілі прийняття акта 

· Визначення механізму  впорядкування перерахунку за  житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання та надання не в повному їх обсязі , зниження їх якості;

· Інформаційне забезпечення щодо утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, а також сплати за спожиті комунальні послуги;

· Підвищення рівня збереження житлового фонду і окремо розташованих будівель та їх безпечної експлуатації;

· Забезпечення виконання зобов’язань відповідно до чинного законодавства;

· Контроль за виконанням зобов’язань за договорами в інтересах територіальної громади;
4. Строк виконання заходів з відстеження:   з 13.05.2013р. по 20.05.2013р.
5. Тип відстеження:      повторне.
6. Методи одержання результатів відстеження
· Аналіз доцільності введення механізму впорядкування перерахунку за  житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання та надання не в повному їх обсязі , зниження їх якості;

· Аналіз підвищення рівня збереження житлового фонду і окремо розташованих 
будівель та їх безпечної експлуатації.
· Проаналізувати кількість здійснених перерахунків за  житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання та надання не в повному їх обсязі , зниження їх якості;

· Кількість складених актів-претензій від споживача житлово-комунальних послуг про ненадання чи ненадання не в повному обсязі та низької якості до комунальних підприємств, відповідність їх чинному законодавству.
7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалась результативність акту, а також засоби одержання даних 
· Кількість здійснених перерахунків за  житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання та надання не в повному їх обсязі , зниження їх якості – комунальним підприємством «Теплопостачання та водо-каналізаційне господарство» здійснено 2 перерахунки на підставі звернень городян стосовно відсутності опалення чи невідповідності температури гарячої води нормам, та 7 перерахунків на суму 16636,33 комунальним підприємством «Житлово-експлуатаційне об’єднання» відповідно до наказів по підприємству, без звернень споживачів послуг;
· Кількість складених актів-претензій – відсутні.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта 
· З метою впровадження єдиного методичного підходу проведення перерахунків нарахованих платежів, забезпечення надання споживачам належного рівня послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, дотримання структури витрат, періодичності та вартості цих послуг було затверджено Порядок здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості та встановлений Порядок оформлення акта – претензії  споживача житлово-комунальних послуг до виконавця послуг про ненадання або надання їх не в повному обсязі, зниження їх якості.
· Кількість здійснених перерахунків за  житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання та надання не в повному їх обсязі , зниження їх якості – комунальним підприємством «Теплопостачання та водо-каналізаційне господарство» здійснено 2 перерахунки на підставі звернень городян стосовно відсутності опалення чи невідповідності температури гарячої води нормам, та 7 перерахунків на суму 16636,33 комунальним підприємством «Житлово-експлуатаційне об’єднання» відповідно до наказів по підприємству, без звернень споживачів послуг;
· Надходження звернень від споживачів за спожиті житлово - комунальні послуги з вимогою складання акту-претензії та проведення перерахунку плати за послуги за період відстеження відсутні.
9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акта та ступеня  досягнення визначених цілей:
          Відповідно до ст. 10 Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», на підставі  порівняння показників результативності базового відстеження, та отримання показників повторного відстеження результативності, можна зробити висновок, що з введенням в дію  рішення Южноукраїнської міської ради від 16.05.2012 №146 «Про затвердження Порядків здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості» :

· здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості  проводиться відповідно чинного законодавства. 
· в разі ненадання чи ненадання не в повному обсязі житлово-комунальних послуг, споживач має право. в присутності виконавця послуг, оформити акт-претензію, для відшкодування завданих збитків.
Начальник управління житлово-

комунального господарства та будівництва 

Южноукраїнської міської ради                                                             С.М. Зворигін

 «____» _________________2013
