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       У К Р А Ї Н А
ЮЖНОУКРАЇНСЬКА МІСЬКА РАДА 

МИКОЛАЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

Виконавчий комітет

РІШЕННЯ

від «16» липня 2014  № 149
	Про внесення змін до рішення  виконавчого комітету Южноукраїнської міської ради від 16.05.2012 №146 «Про затвердження Порядків здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості»


Керуючись пп. 2 п. «б» ст. 28, пп. 2 п. «б» ст. 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до Закону України «Про житлово-комунальні послуги», постанови Кабінету Міністрів України від 01.06.2011 №869 «Про забезпечення єдиного підходу до формування тарифів на житлово - комунальні послуги», постанови Кабінету Міністрів України від 20.05.2009  №529 «Про затвердження Типового договору про надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій», постанови Кабінету Міністрів України від 11.12.2013 №970 «Про затвердження Порядку проведення перерахунку розміру плати за послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій у разі перерви в їх наданні, ненадання або надання не в повному обсязі», наказу Державного комітету України з питань житлово-комунального господарства України від 17.05.2005 №76 «Про затвердження Правил утримання жилих будинків та прибудинкових територій»,  з метою впровадження єдиного методичного підходу проведення перерахунків нарахованих платежів, забезпечення надання споживачам належного рівня послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, дотримання структури витрат, періодичності та вартості цих послуг, виконавчий комітет Южноукраїнської міської ради
ВИРІШИВ:
           1.Внести зміни до рішення  виконавчого комітету Южноукраїнської міської ради від 16.05.2012 №146 «Про затвердження Порядків здійснення перерахунків (зменшення) розміру плати за житлово-комунальні послуги в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості», а саме: додаток 1 щодо Порядку  здійснення перерахунку (зменшення) розміру плати за послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій у разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості, викласти у новій редакції (додається).

           2.Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Судакова Д.С.

Перший  заступник  міського голови
з питань діяльності виконавчих органів ради                                            Л.О. Грабовенко

Зворигін      2-10-73

	Додаток  1

до рішення виконавчого комітету

від «16» липня 2014 № 149


ПОРЯДОК

здійснення перерахунку (зменшення) розміру плати за послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій у разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості 

1. Загальні положення

1.1 Цей Порядок здійснення перерахунку (зменшення) розміру плати за послуги у разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості (далі - Порядок) розроблено з метою встановлення дійсної вартості послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій (далі – послуги), впорядкування розрахунків між виконавцями послуг (далі – виконавці) та споживачами послуг (далі – споживачі), посилення відповідальності виконавців перед споживачами, захисту прав споживачів та створення економічних умов для підвищення якості послуг.
1.2 Цей Порядок визначає механізм перерахунків розміру плати за послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій в разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості.
1.3 Дія Порядку розповсюджується на споживачів та виконавців в межах міста Южноукраїнська незалежно від форми власності та є обов’язковим  для підприємств, що обслуговують житловий фонд комунальної власності, а також поширюється на суб’єктів господарювання всіх форм власності та відомчої підпорядкованості, що експлуатують житло та надають послуги.
1.4 Порядок впроваджується для формування єдиного методичного підходу проведення перерахунків нарахованих споживачам платежів за у разі їх ненадання або надання не в повному обсязі, зниження їх якості.
1.5 Перерахунки нарахованих платежів  проводяться споживачам  при наявності договору з виконавцем на надання послуг незалежно від стану розрахунків (наявності заборгованостей) за послуги.
1.6 Кошти, які мають бути повернені споживачам  за ненадання або надання не в повному обсязі, зниження якості послуг, зараховуються у рахунок майбутніх періодів надання послуг.
1.7 Перерахунок плати за ненадання, надання не в повному обсязі послуг здійснюється за власною ініціативою виконавця, якщо виконавцем порушено порядок та періодичність надання послуг, або за заявою споживача (при наявності акту-претензії та за умови прийняття виконавцем рішення про його задоволення).

2. Порядок здійснення перерахунку послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій

2.1 Виконавець послуг здійснює перерахунок плати за послуги при їх невиконанні
або виконанні не в повному обсязі відповідно до фактично наданих послуг.

2.2 Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 11.12.2013 №970 «Про затвердження Порядку проведення перерахунку розміру плати за послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій у разі перерви в їх наданні, ненадання або надання не в повному обсязі», перерахунок проводиться не рідше одного разу на рік протягом кварталу, наступного за періодом перерахунку, з урахуванням результатів перерахунків, проведених з початку звітного року, виходячи з фактично понесених у звітному періоді витрат на надання послуг щодо кожного будинку окремо з урахуванням обсягу наданих послуг в межах тарифу, періодичності та строків надання послуг, установлених рішенням органу місцевого самоврядування, з урахуванням складених виконавцем планів та графіків виконання робіт, пов'язаних з наданням послуг.

2.3 Виконавець послуг має право здійснювати перерахунок плати за послуги з прибирання прибудинкової території, освітлення місць загального користування, вивезення побутових відходів, прибирання снігу, посипання частини прибудинкової території, визначеної для проходу та проїзду протиожеледними сумішами, вивезення опалого листя та негабаритних відходів, обслуговування внутрішньобудинкових мереж холодного водопостачання та водовідведення, обслуговування внутрішньобудинкових мереж гарячого водопостачання та централізованого опалення, дератизації, дезінсекції, обслуговування димовентиляційних каналів, утримання конструктивних елементів будинку з іншою періодичністю: місяць, квартал, півріччя, рік 

2.4 Перерахунку підлягає плата за послуги по кожному будинку окремо  в перерахунку на 1кв.м загальної площі, якщо фактично послуга не виконана або виконана не в повному обсязі.

2.5 Перерахунки виконуються шляхом заліку сум зниження плати нарахувань поточного періоду (місяця) за результатами перерахунку за розрахунковий період.

2.6 Про перерахунки за ненадані або надані не в повному обсязі послуги виконавець послуг повинен повідомити споживачів послуг за їх запитом, вказавши розмір перерахунку плати у письмовій формі (квитанція), вид послуги та період, за який здійснено перерахунок та управління праці та соціального захисту населення Южноукраїнської міської ради для проведення перерахунків наданих споживачам субсидій.  

2.7 Якщо послуга не надана або надана не в повному обсязі, перерахунок оплати цієї послуги здійснюється з урахуванням періодичності її надання відповідно до структури, періодичності та строків надання послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, які надаються населенню міста Южноукраїнська, наступним чином:

2.7.1 Прибирання прибудинкової території (включено прибирання підвалів, технічних поверхів та покрівель): 
       Якщо роботи не виконані або виконані не в повному обсязі, оплата послуг за результатами розрахункового місяця знижується з розрахунку розміру складової тарифу за калькуляційну одиницю (кв.м) по відповідному житловому будинку поділеної на кількість робочих днів за розрахунковий період для забезпечення щоденного надання послуг (крім неділі) та помноженої на кількість днів ненадання послуги.  

2.7.2 Вивезення побутових відходів (далі – ТПВ) (збирання, зберігання, перевезення, перероблення, утилізація, знешкодження та захоронення). 

Перерахунок місячної плати за послуги з вивезення ТПВ з установлених контейнерів до місця утилізації побутового сміття на полігоні за результатами місяця здійснюється накопичувальним методом з початку звітного року наступним чином:

       Визначена норма накопичення ТПВ за розрахунковий період з накопичувальним підсумком з початку звітного року (ТПВн), для чого кількість мешканців помножується на норму утворення ТПВ на одного мешканця та на кількість місяців у розрахунковому періоді.

       Отриманий результат норми накопичення ТПВ за розрахунковий період порівнюється з об’ємом (куб.м) ТПВ, які фактично вивезенні на полігон за цей період (ТПВф), що повинно підтверджуватися даними первинного обліку.

      Якщо об’єм фактично вивезених ТПВ більший за розраховану норму накопичення, перерахунок плати не здійснюється.

      Якщо об’єм фактично вивезених ТПВ менший за розрахункову норму накопичення, перерахунок плати за вивезення твердих побутових відходів здійснюється за розрахунковий період із накопичувальним підсумком з початку звітного року пропорційно до об’єму фактично вивезенних твердих побутових відходів на полігон у відсотках (В,%), який визначається за формулою:

ТПВф х 100: ТПВн х 100%= В,%

       Розраховується нормативна вартість послуг з вивезення ТПВ за розрахунковий період з  накопичувальним підсумком з початку року для кожного власника квартири, квартиронаймача або орендаря за формулою:

Вп х F х N = Вн, де

                   Вп – плата за вивезення ТПВ, врахована в загальній вартості послуг з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій за 1кв.м; F  - загальна  площа квартири (кв.м.); N – кількість місяців у розрахунковому періоді; Вн – нормативна вартість послуг з вивезення ТПВ за розрахунковий період з накопичувальним підсумком з початку року для кожного власника квартири, квартиронаймача або орендаря.

       Визначається розмір платежу за вивезення ТПВ, який фактично повинен бути здійснений за розрахунковий період:

Вф = Вн х В%;

       Визначається розмір перерахунку за розрахунковий період з накопичувальним підсумком з початку року Пн:

Вн – Вф = Пн

       Визначається розмір перерахунку плати за вивезення ТПВ за звітний період Пз, як різниця між розміром перерахунку плати за вивезення ТПВ за розрахунковий період Пн, що визначений з накопичувальним підсумком з початку звітного року та розміром перерахунку плати за вивезення ТПВ з накопичувальним підсумком з початку звітного року за попередній розрахунковий період Пн-1.

Пн - Пн-1 =  Пз
2.7.3 Прибирання сходових кліток.

      У разі невиконання робіт або їх виконання  не в повному обсязі, оплата послуги за результатами розрахункового періоду знижується з розрахунку вартості складової тарифу по житловому будинку за 1кв.м, яка ділиться на кількість днів, коли послуга повинна була надаватись за планом-графіком в розрахунковому періоді, та множиться на кількість днів ненадання послуги.

       2.7.4   Технічне обслуговування ліфтів та енергопостачання ліфтів.

       Перерахунку підлягає плата за утримання будинків і споруд та прибудинкових територій у житлових будинках у разі простою ліфта більше доби з урахуванням даних, зазначених у журналі реєстрації зупинок ліфтів. Перерахунок плати за технічне обслуговування ліфтів та енергопостачання ліфтів провадиться за показаннями лічильників використаної електроенергії на комунальні навантаження та на підставі акту розподілу електроенергії на освітлення сходових кліток, фасадне освітлення та роботу ліфтів, за умови врахування  в них факту простою ліфта більше доби, який складається дільницею, що займається технічним обслуговуванням ліфтів, виходячи із вартості технічного обслуговування ліфта і споживання електричної енергії для ліфтів за 1кв.м загальної  площі квартири.
        В акті зазначається кількість днів простою (технологічні простої не враховуються).

        Розрахунок зменшення сум платежів населенням за 1кв.м загальної площі квартири при тимчасовому простої ліфтів здійснюється за формулою:

С =  (Вл+Ве) : М х N, де:

   С - сума зменшення плати за утримання будинків і прибудинкової території (крім 1 поверхів) при тимчасовому простої ліфта за його технологічне обслуговування та споживання ліфтом електричної енергії (грн. за 1 кв.м.)

   Вл -  вартість на утримання ліфта за 1кв.м  загальної  площі квартири на місяць;

   Ве - вартість на електроенергію для ліфтів за 1кв.м  загальної  площі квартири на місяць;
   М - кількість днів у місяці;

   N -  кількість днів тимчасового простою ліфтів.

2.7.5 Технічне обслуговування внутрішньобудинкових систем гарячого і холодного водопостачання, водовідведення, централізованого опалення і зливової каналізації та ліквідація аварій у внутрішньоквартирних мережах. 

       Перерахунок (зменшення) розміру плати за послуги з утримання будинків, споруд та прибудинкових територій, в частині оплати послуг з обслуговування внутрішньобудинкових систем гарячого і холодного водопостачання, водовідведення,та мереж центрального опалення, зливової каналізації та ліквідація аварій провадиться один раз по закінченні звітного року з урахуванням періодичності її надання відповідно до структури, періодичності та строків надання послуг з технічного обслуговування внутрішньобудинкових систем гарячого і холодного водопостачання, водовідведення, централізованого опалення і зливової каналізації та ліквідації аварій у внутрішньоквартирних мережах.

Перерахунок здійснюється в пропорційному співвідношенні вартості послуги фактично виконаних робіт до запланованих відповідно планів – графіків.

2.7.6 Надання послуг з дератизації, дезінсекції, обслуговування димовентиляційних каналів підтверджується актами виконаних робіт. Перерахунок проводиться в пропорційному співвідношенні вартості послуги фактично виконаних робіт до запланованих відповідно планів – графіків. 

2.7.7 Поточний ремонт конструктивних елементів, технічних пристроїв будинків та елементів зовнішнього упорядження, що розміщені на закріпленій у встановленому порядку прибудинковій території.

Якщо роботи з утримання конструктивних елементів будинку, а саме ремонт внутрішньобудинкових систем гарячого і холодного водопостачання, водовідведення   та    теплопостачання,    ремонт покрівлі, ремонт міжпанельних швів, ремонт конструктивних елементів будинків (ремонт дверних полотен під’їздів, сміттєкамер, підвалів, технічних поверхів, укріплення та ремонт дверних коробок у під’їздах, заміна розбитого скла у під’їздах, встановлення, знімання та ремонт пружин на дверних блоках під’їздів, ремонт спортивних, дитячих та інших майданчиків, ремонт цоколю цементним розчином, фарбування цоколю, ремонт відмостки, ремонт (забивання) примикання відмостки до цоколю – за фактичними обсягами згідно дефектних актів весняних та осінніх оглядів врахованих при формуванні тарифів  невиконані або виконані не в повному обсязі за графіком на відповідний період, оплата цих послуг за результатами розрахункового року знижується в пропорційному співвідношенні вартості послуги фактично виконаних робіт до запланованих відповідно планів – графіків. 

Перерахунки плати по складових тарифів за поточний ремонт покрівель та поточні ремонти козирків покрівель будинків, покрівель козирків у входах в під’їзди та поточні ремонти міжпанельних швів, які знаходяться на гарантійному терміні після виконання капітальних ремонтів проводити до закінчення гарантійного терміну згідно актів виконаних робіт.
Перерахунок плати за послуги з поточного ремонту не проводиться в разі перевищення розміру фактичних витрат по даній складовій тарифу над економічно-    обґрунтованим  її розміром діючого тарифу.
2.7.8 Освітлення місць загального користування і підвалів та підкачування води.    
Оплата електроенергії на освітлення місць загального користування з 1 кв.м. загальної площі житлового будинку (сумарна площа квартир)та площі, що використовується орендарями та іншими користувачами приміщень, в тому числі приміщень, переведених до нежитлового фонду, але які розташовані в житловому будинку, що включена до структури тарифів на утримання будинку та прибудинкової території, визначається за результатами розрахункового місяця по кожному житловому будинку окремо.

       2.7.9  Періодична повірка,  обслуговування  і ремонт квартирних засобів обліку води  та  теплової   енергії, у тому  числі  їх  демонтаж,  транспортування  та  монтаж  після повірки.
Перерахунки проводяться щомісячно для споживачів в квартирах житлових будинків (житлових приміщень у гуртожитках) в яких не встановлені прилади обліку води та теплової енергії в розмірі складової тарифу «Періодична повірка,  обслуговування  і ремонт квартирних засобів обліку води та  теплової   енергії, у тому  числі  їх  демонтаж,  транспортування  та  монтаж після повірки» діючого на момент здійснення перерахунку за 1кв.м. загальної площі квартир житлового будинку (житлових приміщень у гуртожитках) в місяць. 

       2.7.10 Перерахунки    послуг   не   проводиться,   якщо   діючі   тарифи   на  послуги  з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій нижче економічно обґрунтованих  витрат і при цьому фактичні видатки по складових тарифів вище ніж встановлені  у діючих тарифах.
       2.7.11 Інформація про проведення перерахунку наводиться у платіжному документі або розміщується на дошках об’яв біля під’їздів житлових будинків.
Заступник міського голови 
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