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     У К Р А Ї Н А
 ЮЖНОУКРАЇНСЬКА МІСЬКА РАДА

МИКОЛАЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
Виконавчий комітет

РІШЕННЯ
від  « ____ » ___________2018   № ____




ПРОЕКТ
Про затвердження заходів щодо захисту

прав споживачів у місті Южноукраїнську

на 2018-2022 роки


Керуючись п.п. 3, п. «б» ст. 30 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів», враховуючи розпорядження Кабінету Міністрів України від 27.12.2017 №983-р «Про затвердження плану заходів з реалізації Концепції державної політики у сфері захисту прав споживачів на період до 2020 року», з метою  розв’язання проблем, які існують на споживчому ринку міста, встановлення цивілізованих взаємовідносин між споживачами і суб’єктами господарювання, захисту прав та інтересів споживачів, задоволення потреб споживачів у якісних товарах і послугах, виконавчий комітет Южноукраїнської міської ради

ВИРІШИВ:

1. Затвердити заходи щодо захисту прав споживачів у місті Южноукраїнську на 2018-2022 роки (додаток).

2. Відповідальним за виконання заходів, зазначених у п.1 цього рішення, забезпечити їх виконання та надавати до управління економічного розвитку Южноукраїнської міської ради щокварталу до 5 числа місяця наступного за звітним періодом вичерпну інформацію про хід їх виконання.
3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Кольчака О.М.
Міський голова






В. К. Пароконний

Петрик

2-11-24

	
	
	
	
	
	


Додаток 

до рішення виконавчого комітету
Южноукраїнської міської ради
від «____»________2018  №____

Заходи 

щодо захисту прав споживачів у місті Южноукраїнську на 2018-2022 роки
	№

з/п
	Зміст заходу
	Термін 

виконання
	Відповідальні виконавці

	1
	2
	3
	4

	1.
	Надавати консультації споживачам щодо захисту їх прав стосовно якості придбаного ними товару або отриманої ними послуги та суб’єктам господарювання з питань дотримання ними Закону України «Про захист прав споживачів»
	постійно
	Управління економічного розвитку  Южноукраїнської міської ради (далі -УЕР)

	2.
	Проводити наради, семінари, засідання за круглим столом щодо обговорення проблемних питань у сфері захисту прав споживачів та шляхів їх вирішення
	постійно
	Заступник міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради відповідно до розподілу функціональних обов’язків, УЕР

	3. 
	Включити до програми соціально-економічного та культурного розвитку міста Южноукраїнська питання захисту прав споживачів
	щороку
	УЕР

	4.
	Оновлення інформації щодо захисту прав споживачів на офіційному веб-сайті міста Южноукраїнська  
	постійно
	Відділ звернень громадян,

зв’язків з громадськістю та засобами масової інформації апарату Южноукраїнської міської ради та її виконавчого комітету,

УЕР

	5.
	Проводити аналіз торговельного, побутового та комунального обслуговування населення міста
	постійно
	УЕР, департамент інфраструктури міського господарства Южноукраїнської міської ради

(далі - ДІМГ)

	6.
	Проводити обстеження ринків              (з продажу продовольчих та непродовольчих товарів) міста відповідно до затвердженого міським головою графіку
	постійно
	УЕР

	7.
	Проводити моніторинг цін на соціально значущі продовольчі товари та нафтопродукти, надавати інформацію до департаменту економічного розвитку та регіональної політики  Миколаївської обласної державної адміністрації
	щовівторка


	УЕР

	8.
	Забезпечити надання послуг з утримання будинків, споруд та прибудинкових територій; забезпечити дотримання Правил надання послуг з центрального опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення
	постійно
	Комунальне підприємство «Теплопостачання та водо-каналізаційне господарство» (далі –

КП ТВКГ), комунальне підприємство «Житлово-експлуатаційне об’єднання» 

(далі – КП ЖЕО)

	9.
	Проводити аналіз звернень споживачів, з метою визначення кола найбільш актуальних питань 
	постійно
	УЕР, ДІМГ, 

КП ТВКГ, КП ЖЕО, комунальне підприємство «Служба комунального господарства»

	10.
	Відвідування навчань, професійних програм підвищення кваліфікації посадових осіб органів місцевого самоврядування, що консультують споживачів щодо захисту їх прав
	по мірі проведення
	УЕР


Заступник міського голови з питань 

діяльності виконавчих органів ради

     
                 
    О.М. Кольчак

