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Додаток  1
до рішення Южноукраїнської міської ради  

                                                                 від «____»____________2019 р. № _____

ЗВІТ 

ПРО РОБОТУ 
НКП  «ЮЖНОУКРАЇНСЬКИЙ МІСЬКИЙ ЦЕНТР ПЕРВИННОЇ МЕДИКО-

САНИТАРНОЇ ДОПОМОГИ»
З МОМЕНТУ СТВОРЕННЯ ДО 01.11.2019 
На виконання Закону України «Про внесення змін до Основ законодавства України про охорону здоров’я щодо удосконалення надання медичної допомоги від 07.07.2011 №3612-VI, відповідно до Концепції реформи фінансування системи охорони здоров’я України, схваленої розпорядженням Кабінету Міністрів України від 30 листопада 2016 №1013-р, з метою підвищення рівня медичного обслуговування населення, розширення можливостей щодо його доступності та якості, впровадження нових підходів щодо організації роботи закладу охорони здоров’я міста та його фінансового забезпечення, на 32 сесії VII скликання Южноукраїнська міська рада прийняла рішення від 25.01.2018  №956 «Про створення некомерційного комунального підприємства «Южноукраїнський міський центр первинної медико-санітарної допомоги» та рішенням №1065 від 22.03.2018 затвердила його Статут.

Рішенням Міської ради від 21.06.2018  №1192 міська комплексна Програма «Охорона здоров’я в місті Южноукраїнську» на 2017-2022 рр. була доповнена розділом IX «Розвиток надання первинної медико-санітарної допомоги». При цьому було підкреслено що Пріоритетним напрямком діяльності галузі охорони здоров’я є реорганізація її структури, спрямована на розвиток первинної медико-санітарної допомоги як дорослому, так і дитячому населенню на первинному рівні, на засадах сімейної  медицини.
13.04.2018  Некомерційне комунальне підприємство «Южноукраїнський міський центр первинної медико-санітарної допомоги» було зареєстроване в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та громадських формувань. Керівником підприємства (головним лікарем) за результатами конкурсу призначений Нікітін Анатолій Вікторович, з яким укладено контракт на період з 17.04.2018  по 16.04.2021.
Місцезнаходження підприємства: 55001, Україна, Миколаївська область,                   м. Южноукраїнськ, вулиця Паркова, 3В.
Уповноваженим органом управління НКП «ЮУ МЦПМСД» є департамент соціальних питань та охорони здоров’я Южноукраїнської міської ради, що здійснює оперативне управління підприємством. НКП «ЮУ МЦПМСД» здійснює господарську некомерційну діяльність, спрямовану на досягнення соціальних та інших результатів без мети отримання прибутку.


Основною метою діяльності підприємства є надання якісної первинної медичної допомоги та здійснення управління медичним обслуговуванням населення, а також вжиття заходів з профілактики захворювань населення та підтримки громадського здоров’я. 
 Протягом травня-червня 2018 року проводились роботи із проведення мережі Інтернет та підключення підприємства до системи «Електронне здоров’я» через запровадження програми «Поліклініка без черг». Реєстрація  в системі «Електронне здоров’я» відбулася 25.06.2018. 
Наказом Міністерства охорони здоров’я України від 01.06.2018 № 1043 «Про ліцензування медичної практики» НКП «ЮУ МЦПМСД» отримало ліцензію на медичну практику за такими спеціальностями:

· організація і управління охороною здоров’я, загальна практика-сімейна медицина, педіатрія, терапія (лікарська спеціальність);
· сестринська справа (спеціальності молодших спеціалістів з медичною освітою). 
З 16 липня 2018  розпочалась робота з підписання декларацій з мешканцями Южноукраїнська та іногородніми особами. 
Станом на 01.11.2019  в Некомерційному комунальному підприємстві "Южноукраїнський міський центр первинної медико-санітарної допомоги" з населенням міста  укладено 27 342 декларації, що складає 66,78% всього населення м. Южноукраїнськ.
Договір з Національною службою здоров’я України підписали у другій хвилі. З 01.10.2018 року заклад автономізувався, в зв’язку з чим змінилося джерело фінансування основної діяльності підприємства: кошти державної медичної субвенції замінили кошти за надання медичних послуг від НСЗУ.

Станом на 01.11.2019  медичний персонал здійснює свою роботу за допомогою спеціалізованих електронних сервісів, які об’єднані в програмному комплексі «Symplex-Med + Картка жителя міста», за наступним функціональним призначенням: 

· ведення Реєстру пацієнтів;
· ведення Медичних карток;

· ведення Медичної документації;

· ведення Протоколів лікування;

· реєстратура;

· фіксування прийомів спеціалістів;
· графіки роботи спеціалістів

· призначення лікарів;

· контроль виконання призначень лікарів;

· фіксування лікарняних листів;

· рецепти на медичні препарати;

· планування та облік щеплень;

· система управління взаємовідносинами з клієнтами;

· архів результатів. 

Підприємство всебічно застосовує прогресивні методи роботи завдяки комп’ютеризації усіх можливих процесів та напрямів роботи, а саме:

1. Для обліку статистичних даних та їх обробки, підготовки звітності придбано програмних комплекс «Медстат»;
2. Для забезпечення здійснення пацієнтами моніторингу ліків, які має підприємство, функціонує програма  «Е-ліки»;
3. Для ведення інших напрямів - програма «Національний реєстр чорнобильців», «УКРВАК» (облік вакцин на дитяче населення) тощо.
В структурі  НКП «ЮУ МЦПМСД» діють два основних підрозділи: амбулаторія загальної практики-сімейної медицини (АЗПСМ) №1 (педіатри)  та  АЗПСМ  №2 (терапевти та сімейні лікарі). Лікарі ведуть прийом в 2 зміни, з 8 до 19 години, тривалість прийому становить 5 годин. Протягом решти робочого часу лікарі здійснюють відвідування хворих пацієнтів на дому згідно викликів. 
Крім того, щосуботи працює черговий лікар з 8.00 до 12.00.

Для зручності пацієнтам пропонується декілька варіантів запису до лікаря: запис через електронну систему «Поліклініка без черг», безпосередньої у лікаря, за стаціонарним та мобільним телефоном, або в реєстратурі амбулаторії. 

В середньому за день на прийомі у лікаря знаходиться 32 пацієнта (у педіатрів – 31 особа; у терапевтів – 27 осіб; у сімейних лікарів – 36 осіб).  Найпоширенішими первинними захворюваннями є ГРВІ та усі його прояви.

Педіатри з 5 годин прийому, 4 години приділяють хворим дітям та 1 годину роботи зі здоровими дітьми віком до 1-го року. Графік роботи складається таким чином, щоб матері з дітьми могли бути прийняті своїм лікарем у ранкові, денні або вечірні години.

Також з 8 до 19 години  працюють кабінети щеплення – дитячий та для дорослих, кабінет функціональної діагностики, з 730до 19 години працює процедурний кабінет, в якому згідно наказу МОЗ України від 19.03.2018  №504 «Про затвердження Порядку надання первинної медичної допомоги» виконуються тести на ВІЛ, вірусні гепатити, вагітність та тропоніни, а також забір крові на загальний холестерин та інші біохімічні дослідження. 
З метою забезпечення лабораторних та інструментальних діагностичних досліджень, що здійснюються у межах медичних послуг з надання ПМД, укладено договір з КЗ «ЮМЛ» щодо відшкодування витрат на проведення вищезазначених аналізів, які проводять на базі КДЛ КЗ «ЮМЛ».
НКП «ЮУ МЦПМСД»  здійснює  захист прав дітей, передбачений законодавством, проводить роботу з сім’ями, які опинились в складних життєвих обставинах. Міжсекторальна взаємодія відбувається відповідно до законодавчої бази. До центру соціальних служб сім’ї, дітей та молоді і служби у справах дітей за 2018 рік надано 9 повідомлень про сім’ї, які опинилися у складних життєвих обставинах та в яких неналежним чином виконуються батьківські обов’язки (2017 - 66). Станом на 01.11.2019 надано 7 повідомлень.
Колектив НКП «ЮУ МЦПМСД» приймає участь у виконанні  Міської комплексної Програми «Турбота» на 2018 на 2022 роки та наступних напрямків Южноукраїнської міської комплексної Програми «Охорона здоров’я в місті Южноукраїнську» на 2017-2022 роки:

· «Репродуктивне здоров’я населення міста»;

· «Надання паліативної та хоспісної допомоги»;

· «Запобігання та лікування цукрового діабету, серцево-судинних та судинно-мозкових захворювань»;

· «Боротьба з онкологічними захворюваннями»;

· «Протидії захворюванню ВІЛ-інфекції/СНІД»;

· «Протидії захворюванню на туберкульоз»;

· «Імунопрофілактика та захист населення від інфекційних хвороб».

На  безкоштовне харчування в середньому щомісячно 28 дітей   із малозабезпечених сімей в 2018 році виділено з міського бюджету 570 000 грн. (в 2017 році щомісячно в середньому отримувало дитяче харчування 24 дитини), а також в 2018 році в середньому щомісячно було забезпечено дитячим харчуванням 8 дітей, народжених  ВІЛ-інфікованими матерями, на суму  25 551 грн. (2017 рік - 9 дітей, народжених  ВІЛ-інфікованими матерями, на суму 29 984 грн.).
Станом на 01.11.2019 безкоштовне харчування отримують в середньому щомісячно 27 дітей із малозабезпечених сімей. Цей напрямок міської програми профінансовано на суму 396 635 грн. На 01.11.2019 в середньому щомісячно  8 дітей, народжених  ВІЛ-інфікованими матерями, забезпечуються безкоштовним харчуванням  на суму  27 775 грн.

Видатки бюджету за напрямком «Протидії захворюванню на туберкульоз» склали 71700,00 грн, за які були придбані протитуберкульозні ліки, вітаміни і гіпатопротектори для лікування та профілактики туберкульозу. За 10 місяців 2019 року  напрямок міської програми «Програма і централізовані заходи боротьби з туберкульозом» профінансовано н а суму 71 692 грн.
Під  наглядом в 2018 році знаходилось 97 дітей  групи ЧАЕС, що склало 1,4% від загальної кількості дітей (2017 р.-102-1,4%). Всі діти пройшли медогляд, 6 дітей   пройшли УЗД щитоподібної залози. Станом на 01.11.2019 під наглядом знаходяться 92 дитини групи ЧАЕС (1,5% від загальної кількості).

На базі центру створена спеціальна експертна медична комісія для огляду дітей-сиріт і дітей позбавлених батьківського піклування, де розглядаються наступні і питання:

· своєчасність проходження медоглядів  (2 р. в рік);
· проведення диспансерного огляду;

· рекомендації про додаткове обстеження;

· пропонується санаторно-курортне лікування.


Протягом 2018 року під наглядом АЗПСМ №1 знаходилось 150 дітей-інвалідів, в т.ч. 17 дітей взято вперше, знято 10 дітей-інвалідів: 2 - з одужанням, 8 - за віком.     

         На 01.01.2019 – під наглядом 158 дітей-інвалідів. На 01.11.2019 взято на облік 12 дітей з приводу інвалідності, в т.ч. інвалідність встановлена вперше  11 дітям, знято з обліку 15 дітей (8 – за віком, 6 – з причини непідписання декларацій батьками). Показник первинної інвалідності склав 25,0 (показник по Миколаївській області в 2017  - 23,1). В структурі причин виходу на інвалідність на 1-му місці - вроджені аномалії; на 2-му – хвороби нервової системи; на 3-му - психічні розлади. На пільгові рецепти дітям – інвалідам у 2018 році використано 148 200 грн., за результатами 10 місяців 2019 року – 147 678,13 грн.
В 2018 році, як і в 2017, інфекційні захворювання, які керовані засобами імунопрофілактики, не реєструвалися. Побічних реакцій  при застосуванні вакцин та туберкулінодіагностики не було.

Профілактичні щеплення та туберкулінодіагностика проводяться в кабінетах щеплень, які забезпечені необхідним обладнанням та засобами невідкладної допомоги. Доставка та зберігання ІБП забезпечена системою «холодового ланцюга».

Постійно проводиться СОР: бесіди в школах, ДНЗ, станом на 01.11.2019 випущено 18 сан. бюлетнів,  написана стаття в місцеву газету. Проведено тренінг з медичним  персоналом з приводу щеплень проти поліомієліту, кору. Працює телефон “Гаряча лінія” по питанням профілактичних щеплень в кабінеті щеплень.

Станом на 01.11.2019 р. у НКП «ЮУ МЦПМСД» працює 88 осіб, із них 22 лікаря: 4 лікаря з вищою категорією, 10 лікарів з першою категорією, 2  -  з другою категорією та 6 лікарів-спеціалістів. На даний час відкриті вакантні посади лікарів в кількості 7,5 одиниць. В 2018 році залучено до роботи  в НКП «ЮУ МЦПМСД» трьох нових лікарів: двох сімейних і одного лікаря-терапевта. В 2019 році  до  Южноукраїнського міського центру ПМСД  залучено  5 нових лікарів: трьох сімейних і двох лікарів-терапевтів. На підприємстві також працюють 35 медичних сестер, 10 молодших медичних працівників та 21 особа іншого персоналу. 

Укомплектованість лікарями складає 72%. Існуючі вакансії лікарів розміщено на сайтах медичного простору.      

 Відповідно до наказу МОЗ України від 19.12.1997 №359 «Про подальше удосконалення атестації лікарів» та наказу МОЗ від 07.09.1993  №198  «Про підвищення кваліфікації молодших спеціалістів з медичною та фармацевтичною освітою» всі працівники НКП «ЮУ МЦПМСД» вчасно проходять курси підвищення кваліфікації. Підприємство бере участь у всіх заходах МОЗу  та різних проектах щодо направлення лікарів та медичних сестер на тематичні курси та семінари.
Щокварталу здійснюється контроль удосконалення роботи  та надання достовірної інформації при формуванні автоматизованої бази даних «Кадри».

НКП «ЮУ МЦПМСД»  створено на базі майна громади м. Южноукраїнська. Майно підприємства є комунальною власністю і закріплюється за ним на праві оперативного управління. 
Джерелами формування майна та коштів підприємства є:

· кошти міського бюджету;

· кошти державного бюджету;

· власні надходження (кошти від здачі в оренду);

· цільові кошти;

· майно, придбане у інших юридичних та фізичних осіб;

· майно, що надходить безоплатно або у вигляді безповоротної фінансової допомоги, надходження коштів на виконання програм соціально-економічного розвитку регіону, програм розвитку медичної галузі.

Від департаменту соціальних питань та охорони здоров’я  безкоштовно передано майна на суму 389 052,00 грн. (комп’ютерна техніка та сервер), від Комунального закладу «Южноукраїнська міська лікарня» безкоштовно передано: основні засоби – медичне обладнання, оргтехніка, меблі, на суму – 170 444,32 грн., адміністративно-господарська будівля – 10 177 733,38 грн., а також малоцінні необоротні матеріальні активи – 7 227,71 грн.

За період з 17.04.2018  по 01.11.2019  із різних джерел отримано  коштів на суму 22051,46 тис. грн., в т. ч.:
· медична субвенція 4008,37 тис. грн.;

· кошти НСЗУ – 17850,02 тис. грн.;

· від міського бюджету на відшкодування комунальних послуг – 82,97 тис. грн.;

· від міського бюджету на придбання основних засобів 110,1 тис. грн.

· відсотки банку за поточними депозитами 24,3 тис.грн.

За кошти медичної субвенції було придбано та оплачено :

· заробітна плата з нарахуваннями – 1988336,84 грн.;

· відрядження на курси, навчання – 20319,18 грн.;

· послуги сторонніх організацій (крім комунальних) – 407 437,99 грн. (в т ч. поточний ремонт приміщень, встановлення кондиціонерів  – 84800,38 грн., пусконалагоджувальні роботи зі встановлення програмного забезпечення - 232149,50 грн., послуги зв’язку - 8373,50 грн., охоронні послуги - 57337,34 грн., обслуговування електромереж – 10630,64 грн. тощо);
· комп’ютерна техніка та картриджі –236583,42 грн.;

· кондиціонери – 40943,00 грн.;

· канцелярські товари – 96 291,66 грн.;

· бланкова продукція – 13782,00  грн.;

· миючі та дезінфікуючі засоби – 11925,00 грн.;

· господарські товари – 217 812,08 грн.;

· побутова техніка – 51 602,98 грн.

· печатки – 13 310,00 грн.;

· жалюзі – 50512,00 грн.;

· двері, решітки – 50 922,00 грн.;

· медикаменти – 281 458,52 грн.;
· медичне обладнання так медичні товари (в т.ч. 32 тонометра,8 фонендоскопів, 32 стетоскопа, 24  пульсоксіметри, 24 глюкометри, ваги для дітей та дорослих тощо) всього на суму 251386,36 грн.;

· меблі, сейфи, стенди – 275746,97 грн.

За кошти НСЗУ в 2018 році придбано та оплачено :

· заробітна плата з нарахуваннями – 3240817,48 грн.;

· відрядження на курси, навчання – 48871,14 грн.;

· медичні товари (вакцина, ноші, коляска, ваги інше) – 42 062,50 грн.;

· бланкова продукція, канцелярські товари – 78 122,22 грн.;

· оплата програмного продукту 1С – 26 663,00 грн.;

· технічне обслуговування ліфтів, електромереж – 12 389,23 грн.;

· страхові платежі, банківські послуги – 11460,84 грн.;

· електронні підписки, підписка журналів – 15991,46 грн.;

· вивіз ТПВ – 2435,60 грн.;

· обслуговування комп’ютерної техніки -  8 670,00 грн.;

· оплата послуг у сфері локальних мереж, пов’язаних з базами даних на робочому місці лікаря – 228600,15 грн.;

· монтаж та пусконалагодження засобів охоронної сигналізації – 10 597,84 грн.;

· послуги зв’язку та проведення інтернету – 29163,82 грн.,

· обслуговування електромереж – 5315,32 грн.;

· часткова оплата за виконані роботи по ремонту приміщень – 357125,68 грн.;
· інші матеріали (вогнегасники, таблички, дезінфікуючі засоби, поручні та інше) – 45203,72 грн.
За кошти НСЗУ за 10 місяців 2019 року придбано та оплачено:
-  заробітна плата з нарахуваннями – 10586,9 тис. грн.;

-  матеріали – 303,6 тис. грн.: 

-  матеріали, інструменти, медикаменти – 148,4 тис. грн.;

-  канцтовари, бланкова продукція, папір – 45,5 тис. грн.;

-  господарчі товари, будматеріали – 109,7 тис. грн.;
- комунальні послуги - 405,0 тис грн.

- вивіз ТВП - 9,9 тис. грн. 

- послуги зв’язку та інтернету – 18,4 тис. грн.;

- витрати на відрядження – 44,9 тис. грн. ;

 - витрати на навчання – 37,2 тис. грн..;

 - послуги сторонніх організацій – 914,9 тис. грн.:

- комісія банку  - 22,1 тис. грн..;

- заправка картриджів   - 38,7 тис. грн.; 

- обслуговування програмного забезпечення  - 183,0 тис. грн. (супровід програми та збереження бази даних пацієнтів у «хмарному» середовищі);

- послуги з лабораторних досліджень  - 260,9 тис. грн.. (відшкодування КЗ «ЮМЛ» згідно з договором);

- послуги з техогляду та ремонту ліфтів – 36,0 тис. грн.. ; 

- послуги  пожежного спостереження – 21,0 тис. грн..;

- охоронні послуги  - 59,3 тис. грн.;

- транспортні послуги – 59,2 тис. грн..;

- юридичні послуги – 11,1 тис. грн.;

- ремонт системи опалення – 14,9 тис. грн.;

 - інші послуги сторонніх організацій –   234,7 тис. грн.
-  медобладнання,  оргтехніка,  меблі та технічне обладнання 212,4 тис. грн:
- електрокардіограф - 37,0 тис. грн.;
-5 моноблоків, комп’ютери, монітори – 93,0 тис. грн.;

- решітки на вікна – 7,1 тис. грн.;
- меблів на суму 10,1 тис.ґрн.;
- 2 бойлери – 5,8 тис. грн.;

- інструменти – 9,9 тис. грн.
Таким чином, для створення  задовільних умов праці як медичного, так і управлінського персоналу, проведені поточні ремонти в приміщеннях, придбано потрібну кількість меблів, робочі місця забезпечені комплектами комп’ютерної та оргтехніки, весь персонал НКП «ЮУ МЦПМСД» забезпечено канцтоварами, необхідною  бланковою продукцією.
Але підприємство об’єктивно потребує допомоги від Засновника у вигляді фінансування оплати комунальних послуг, передбаченої підпунктом «г» п.3 частини першої ст.89 Бюджетного кодексу України, оплати капітальних ремонтів приміщення та ліфтів, фінансування покращення матеріально-технічної бази, в т.ч. створення власної діагностичної лабораторії. При цьому слід зазначити, що за період з  01.10.18 по 01.11.19 (після автономізації) від підприємства  до міського бюджету надійшло ПДФО в сумі 1494,7 тис. грн. (60% від загальної суми податку), але від місцевої влади підприємство не отримало жодної фінансової підтримки. 
Головній лікар НКП «ЮУ МЦПМСД»                                                         А.В. Нікітін
