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Додаток

до рішення виконавчого комітету 

Южноукраїнської міської ради

від __________2023 № ____

Інформація про виконання заходів Комплексної програми соціального захисту населення «Турбота» на 2021-2023 роки за 2022 рік
	№ п/п
	Зміст заходу
	Відповідальні виконавці

	
	
	

	Розділ 1. Соціальна та матеріальна підтримка малозахищених верств населення

	1.1.
	Забезпечення надання адресної допомоги особам, які перебувають у складних життєвих обставинах відповідно до чинного законодавства.
	У 2022 році комунальним закладом «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)                             Южноукраїнської міської територіальної громади» надано натуральну допомогу 13367 особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, на загальну суму 5054,00 тис. грн. Грошову допомогу отримали 399 осіб на загальну суму 561,70 тис. грн.
Протягом 2022 року працівниками ЮМЦСС соціальні послуги було надано 1447 сім’ям/особам.

З них:

первину психологічну допомогу отримали – 279 сімей/осіб;

первину юридичну консультацію отримали – 355 сімей/осіб;

гуманітарну допомогу отримали – 624 сімей/осіб;

сприяли у відновленні/оформленні документів – 24 сім’ям/осіб;

сприяли у влаштуванні до закладів освіти – 15 сімей;

сприяли у організації оздоровлення/лікування – 118 сімей/осіб;

сприяли у налагодженні стосунків у родині/громаді – 8 с;

сприяли у працевлаштуванні та постановці на облік в центрі зайнятості – 18 с/о., тощо.

	1.2.
	Здійснення заходів щодо забезпечення надання населенню платних соціальних послуг та поліпшення їх якості.
	Станом на 28.12.2022 в комунальному закладі «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)                           Южноукраїнської міської територіальної громади» платні соціальні послуги отримали 1978 осіб на загальну суму 267,9 тис. грн.

	1.3.


	Надання соціальних гарантій фізичним особам, які надають соціальні послуги громадянам похилого віку, особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю, хворим, які не здатні до самообслуговування і потребують сторонньої допомоги. 
	Призначення та виплата державних соціальних допомог та компенсацій здійснюється у визначений термін відповідно до діючого законодавства. Заборгованості з виплат немає. Компенсацію фізичним особам, які надають соціальні послуги отримали 41 особа на загальну суму 301,5 тис.грн. 

	1.4.


	Забезпечення надання соціальних послуг у громаді особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, відповідно до Закону України «Про соціальні послуги».
	У відділенні комплексної реабілітації дітей з інвалідністю комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» реабілітаційні послуги у 2022 році отримали 64 дитини. З них 43 дітей віком від 1 до 18 років відповідно до індивідуальних програм реабілітації, 9 дітей віком від 4 років, які мають відповідні медичні показники і потребують спеціальних умов для реабілітації, та 12 дітей, які належать до групи ризику щодо встановлення інвалідності. З початку року до 25 лютого 2022 року з дітьми проводилися групові та індивідуальні корекційно-розвиваючі заняття, заняття з лікувальної фізкультури та масажу. Заняття включали в себе роботу з сенсорної інтеграції, психокорекції, логопедії, соціально-побутової орієнтації, розвитку комунікативної діяльності, розширення досвіду соціально-психологічної адаптації та інтеграції, заходи із соціально – культурної реабілітації. В період з 25.02.2022 до 12.03.2022 роботу реабілітаційної установи було призупинено у зв’язку з початком воєнного стану. З 14.03.2022 відновлено надання реабілітаційних послуг дітям за індивідуальною формою роботи. 

У відділенні соціальної допомоги вдома з початку 2022 року на надомному обслуговуванні перебувало 186 осіб похилого віку та осіб з інвалідністю, з них за оплату - 51 особа.  

У відділенні оздоровчо-реабілітаційних послуг з початку 2022 року 190 осіб отримали 5540 реабілітаційних послуг, з них за оплату – 167 осіб. 34 особи отримали 598 разових послуг. 

У відділенні організації надання адресної натуральної та грошової допомоги з початку поточного року допомогу отримали 9156 осіб.
За результатами оцінки потреб було виявлено 1230 сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, з них під соціальним супроводом перебуває/перебувало 51 сімей.

	1.5.
	Забезпечення надання соціальних послуг у громаді особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, шляхом залучення волонтерів.
	У 2022 році волонтери для надання соціальних послуг особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, не залучалися.
ЮМЦСС співпрацює з БО «БФ Южноукраїнці разом з ЗСУ», ГО «Побратими України», БФ «Берегиня», товариство «Червоного Хреста України».

	1.6.


	Забезпечення надання соціальних послуг у громаді особам, які перебувають у складних життєвих обставинах, шляхом укладання договору про співробітництво між територіальними громадами.
	У відділенні оздоровчо-реабілітаційних послуг з початку 2022 року 196 осіб отримали 4157 реабілітаційних послуг, з них за оплату – 178 осіб. 65 осіб отримали 1087 разових послуг. 

	1.7.
	Проведення акцій з метою залучення додаткових коштів та натуральної допомоги для надання різних видів адресної соціальної допомоги малозабезпеченим верствам населення.
	У 2022 році акції з метою залучення додаткових коштів та натуральної допомоги для надання різних видів адресної соціальної допомоги малозабезпеченим верствам населення не проводились.
ЮМЦСС постійно проводить інформування населення ЮМТГ щодо збору і розповсюдження речей (одяг, іграшки, тощо).

Протягом звітного періоду 624 сімей/осіб отримали гуманітарну допомогу у вигляді одягу, взуття, іграшок, меблів.

	1.8.
	Забезпечення фінансової підтримки громадським організаціям, діяльність яких має соціальну спрямованість.
	Для здійснення статутних завдань забезпечена фінансова підтримка громадських організацій. З початку 2022 року було профінансовано 312,6 тис. грн.:

- 82,6 тис. грн. – Южноукраїнському міському товариству інвалідів «Союзу організацій інвалідів України»;

- 115,1 тис. грн. – Южноукраїнській міській організації ветеранів війни, праці та Збройних Сил організації ветеранів України;

- 48,2 тис. грн. – Южноукраїнській міській спілці ветеранів Афганістану (воїнів-інтернаціоналістів);

- 66,7 тис. грн. – Южноукраїнській міській організації «Союз Чорнобиль України».

	1.9.


	Надання одноразової матеріальної допомоги громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.
	У 2022 році виплачена одноразова матеріальна допомога громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, дітям з інвалідністю, які постраждали від наслідків Чорнобильської катастрофи та учасникам ліквідації наслідків аварії, загалом 27 особам на суму 653,4 тис.грн.
Одноразова матеріальна допомога громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесеним до 2 та 3, дружинам (чоловікам) померлих громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи 614 особам на суму 368,4 тис.грн.
Одноразова матеріальна допомога громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, віднесеним до 2 та 3, дружинам (чоловікам) померлих громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи до Дня ліквідатора 360 особам на суму 180,0 тис.грн.

	1.10.
	Забезпечення пільгового медичного обслуговування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.
	На обліку некомерційного комунального підприємства «Южноукраїнський міський центр первинної медико-санітарної допомоги» перебуває 499 осіб постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, з них 289 ліквідаторів, 187 евакуйовані, 23 переселенці. Оглянуто 457 (91,5 %). Амбулаторно проліковано 436 (87,3 %), стаціонарне лікування отримали 4,2 % (21 особа), охоплено динамічним спостереженням 91,3 % (264) ліквідаторів, 90,9 % (170) евакуйованих та 100 % (23) переселенців. 15 осіб отримали зубопротезування на суму 45,7 тис.грн. Передбачено забезпечення ліками на 170 грн. в місяць на одну особу, у звітному році для амбулаторного лікування було виписано 2010 рецептів на суму 334 тис.грн.. 

	1.11.
	Відшкодування вартості проїзду на автомобільному та залізничному транспорті один раз на рік до будь-якого населеного пункту України та у зворотному напрямку громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи І категорії – у розмірі 100%, ІІ категорії у розмірі – 50%.
	Відшкодування вартості проїзду на автомобільному та залізничному транспорті один раз на рік до будь-якого населеного пункту України та у зворотному напрямку громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи І та ІІ категорії на суму 4,68 тис грн. 14 особам.

	1.12.
	Забезпечення житлом осіб, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.
	В 2022 році житлом особи, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи не забезпечувались.

	1.13.
	Надання одноразової матеріальної допомоги учасникам бойових дій у роки Другої світової війни до річниць Перемоги над нацизмом у роки Другої світової війни та визволення України від фашистських загарбників.
	До річниці Перемоги над нацизмом у Другій світовій війні одноразову матеріальну допомогу отримали 3 учасники бойових дій Другої світової війни в розмірі 2,75 тис. грн. з міського бюджету на загальну суму                8,25 тис. грн.

До річниці визволення України від фашистських загарбників матеріальну допомогу отримали 3 учасники бойових дій Другої світової війни в розмірі 2,75 тис. грн. з міського бюджету на загальну суму 8,25 тис. грн.

	1.14.
	Надання щомісячної матеріальної допомоги учасникам бойових дій у роки Другої світової війни.
	У звітному році було використано кошти з обласного бюджету в сумі 18 тис. грн. на 3 осіб.

	1.15.
	Забезпечення пільгової передплати на друковані періодичні видання.
	Здійснено передплату місцевого періодичного видання газети «Контакт» 9 особам на загальну суму 2,98 тис.грн.

	1.16.
	Забезпечення пільговим зубопротезуванням.
	У 2022 році пільговим зубопротезуванням скористались 33 особи на загальну суму 123,9 тис. грн.

	1.17.
	Забезпечення слуховими апаратами.
	У 2022 році заяви щодо забезпечення слуховими апаратами не надходили.

	1.18.
	Забезпечення безоплатним користуванням «соціальним пакетом» державного та громадського кабельного телебачення.
	Пільгою на кабельне телебачення «Квант» з початку 2022 року скористалася 101 особа на загальну суму 25,8 тис. грн.

	1.19.
	Організація привітань учасників бойових дій Другої світової війни, яким виповнилось 95 і більше років та осіб, яким виповнилось 100 і більше років. Надання щомісячної стипендії особам, яким виповнилось 100 і більше років.
	У 2022 році 3 осіб з числа учасників бойових дій Другої світової війни привітали з ювілеєм на суму 5,3 тис.грн. Щомісячну стипендію особам, яким виповнилось 100 і більше років не виплачували. 

	1.20.
	Відшкодування витрат за пільговий проїзд окремих категорій громадян автомобільним транспортом на міських та приміських маршрутах, та залізничним транспортом на приміських та міжміських сполученнях. 
	На пільгове перевезення окремих категорій громадян на міських, приміських та спеціальних дачних маршрутах використано 5 359,2 тис. грн. За пільговий проїзд залізничним транспортом окремих категорій громадян відшкодовано на суму 55,6 тис грн.

	1.21.
	Надання матеріальної допомоги сім’ям загиблих та померлих учасників бойових дій на території інших держав, особам з інвалідністю внаслідок війни на території інших держав.
	На обліку в управлінні соціального захисту населення Южноукраїнської міської ради перебувають 10 осіб, які мають статус інваліда війни, 3 сім’ї померлого учасника бойових дій в Афганістані. З бюджету громади допомога виплачена на загальну суму 39,9 тис. грн.

	1.22.
	Надання адресної грошової допомоги малозабезпеченим особам та сім’ям, які перебувають у складних життєвих обставинах.
	З початку 2022 року адресну грошову допомогу отримали 399 осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах, на загальну суму                561,70 тис. грн.

	1.23.
	Забезпечення малозабезпечених громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, сімей з дітьми, осіб, які опинились в скрутній життєвій ситуації, гарячим харчуванням та продуктовими наборами.
	З початку 2022 року 111 осіб отримала продуктові набори на загальну суму 21,2 тис. грн., 104 малозабезпечених громадян отримали гарячі обіди на загальну суму 134,3 тис. грн.

	1.24.
	Забезпечення осіб з інвалідністю, ветеранів війни та малозабезпечених ветеранів праці, багатодітних сімей, одиноких та одиноко проживаючих пенсіонерів, Почесних громадян приладами обліку води.
	У 2022 році не було потреби у забезпеченні приладами обліку води осіб з інвалідністю, ветеранів війни та праці, багатодітних сімей, одиноких та одиноко проживаючих громадян похилого віку, Почесних громадян.

	1.25.
	Забезпечення деяких категорій громадян побутовою технікою та оргтехнікою.
	У 2022 році було забезпечено побутовою технікою і оргтехнікою 1 особу з інвалідністю на загальну суму 7,4 тис.грн. (1 пральна машинка).

	1.26.
	Надання матеріальної допомоги на поховання категорій осіб, які не перебували у трудових відносинах з підприємством, установою, організацією, не вносили кошти в фонд соціального страхування по тимчасовій непрацездатності, виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася поховати померлого.
	З початку 2022 року 27 осіб отримали допомогу на поховання працездатних громадян, які не досягли пенсійного віку та на момент смерті не працювали і не були зареєстровані в центрі зайнятості, на загальну суму 48,6 тис. грн.

	1.27.
	Відшкодування коштів на поховання одиноких громадян Южноукраїнської міської територіальної громади і осіб без визначеного місця проживання.
	У 2022 році було здійснено поховання 2 одиноких, безрідних громадян на суму 9,66 тис.грн.

	1.28.
	Відшкодування вартості встановлення на пільгових умовах квартирних телефонів та надання пільг на абонентську плату за користування стаціонарним телефоном окремим категоріям громадян.
	Встановлено на пільгових умовах квартирні телефони та надано пільги на абонентську плату 114 особам на загальну суму 86,6 тис.грн.

	1.29.
	Надання пільг окремим категоріям громадян по оплаті за житлово-комунальні послуги.
	В 2022 році використано коштів з міського бюджету на загальну суму 159,65 тис.грн. для 47 осіб

	1.30.
	Забезпечення надання послуг з оздоровлення та відпочинку на базах відпочинку та в санаторно-курортних закладах окремих пільгових категорій громадян.
	Забезпечено 3 осіб санаторно-курортним лікуванням, з числа ветеранів війни, праці та осіб з інвалідністю на загальну суму 28,2 тис.грн.

	1.31.
	Проведення інформаційно–роз’яснювальної роботи з питань соціального захисту населення. Виготовлення друкованої продукції (бюлетенів, буклетів, інформаційних листів, білбордів та ін.).
	Соціальними працівниками комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)                            Южноукраїнської міської територіальної громади» постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед населення громади з питань соціального захисту. Серед мешканців громади розповсюджують буклети та інформаційні листівки про послуги, які надаються в комунальному закладі, пам’ятки щодо попередження пожеж і загибелі на них та як захистити себе від шахраїв. З початку 2022 року розповсюджено 586 буклетів та інформаційних листівок. 

Також при територіальному центрі створено «гарячу» телефонну лінію для виявлення потреб одиноких громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, сімей з дітьми, зокрема з дітьми з інвалідністю. У 2022 році на «гарячу» лінію звернулося 550 осіб, потреби 484 осіб задоволено.

Інформація про діяльність комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» постійно висвітлюється на офіційному сайті міста, сторінці соціальної мережі «Фейсбук» та в міській газеті «Контакт». З початку року розміщено 1253 статті.  
 З метою проведення  інформаційно - роз'яснювальної роботи спеціалістами управління соціального захисту населення 292 інформації з питань соціального захисту розміщено на офіційному веб-сайті міста, 10 інформацій надруковано в газеті «Контакт», за телефонами основної та щотижневої «гарячої лінії» надано 324 консультації, розповсюджено 945 буклетів та листівок.

	1.32.
	Співпраця з торгівельними підприємствами Южноукраїнської міської територіальної громади щодо організації продажу продуктів та товарів першої необхідності за соціальними цінами.
	Здійснено моніторинг цін мережі продуктових магазинів міста. Направлено листи з пропозиціями участі у зазначеному соціальному проекті. Економічно вигідних пропозицій не надійшло.

	1.33.
	Надання соціально-педагогічних послуг в «Університеті третього віку» та впровадження інклюзивного туризму для осіб похилого віку та осіб з інвалідністю.


	У комунальному закладі «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» впроваджено соціально-педагогічну послугу «Університет третього віку». На базі «Університету третього віку» відкрито факультети англійської мови, української мови, літературно-прикладного мистецтва, основи права, медико-валеологічний, фізичне виховання, основи психології, дві групи комп’ютерної грамотності, скандинавська хода та образотворче мистецтво. 

У зв’язку з карантинними обмеженнями та введенням військового стану на території України у 2021-2022 навчальному році у м. Южноукраїнськ працюють лише факультет основ психології, який відвідує 13 осіб, та медико-валеологічний факультет - 15 осіб. У смт Костянтинівка відкрито медико-валеологічний факультет, який відвідує 15 осіб У с. Іванівка та      с.Панкратове функціонує факультет «Здоровий спосіб життя», який відвідує 29 осіб.
Протягом поточного року працівниками ЮМЦСС соціальні послуги надано 44 сім’ям/особам, які мають інвалідність, послуги надавалися за карткою роботи з сім’єю.

	1.34.
	Надання матеріальної допомоги малозахищеним громадянам Южноукраїнської міської територіальної громади у зв’язку з підвищенням тарифів на комунальні послуги, які затверджуються виконавчим комітетом Южноукраїнської міської ради.
	З липня 2022 року 12 малозабезпечених сімей отримують матеріальну допомогу у зв’язку з підвищенням тарифів на комунальні послуги, які затверджуються виконавчим комітетом Южноуркаїнської міської ради. Профінансовано 25,1 тис. грн.

	
	Субвенція з бюджету Южноукраїнської міської територіальної громади бюджету Арбузинської територіальної громади на проживання 4-х одиноких осіб похилого віку у стаціонарному відділенні Арбузинського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг). Тимчасове проживання 1 дитини з інвалідністю та три курси реабілітації 2-х дітей з інвалідністю з тимчасовим проживанням Арбузинського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
	У звітному році на проживання осіб похилого віку (колишніх жителів Южноукраїнської міської територіальної громади) у стаціонарному відділенні Арбузинського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) кошти не використовувались.


	Розділ 2. Соціальна адаптація бездомних громадян та осіб звільнених з місць позбавлення волі

	2.1.
	Сприяння працевлаштуванню та професійному навчанню, перенавчанню осіб, звільнених з місць позбавлення волі, на діючих підприємствах, в установах та організаціях Южноукраїнської міської територіальної громади незалежно від форм власності.
	За звітний період Южноукраїнським відділом Вознесенської філії Миколаївського обласного центру зайнятості з метою пошуку роботи звернулася 1 особа звільнена з місць позбавлення волі.

Робота з цією категорією громадян проводиться в межах чинного законодавства. Надаються визначені види забезпечення та соціальні послуги, а саме: допомога по безробіттю, в тому числі одноразова її виплата для організації підприємницької діяльності; допомога на поховання у разі смерті безробітного або особи, яка перебуває на його утриманні; професійна підготовка, перепідготовка або підвищення кваліфікації; профорієнтаційні послуги; пошук підходящої роботи та сприяння у працевлаштуванні; інформаційні та консультаційні послуги, пов’язані з працевлаштуванням.

Крім сприяння в пошуку роботи, безробітним громадянам надається профорієнтаційна допомога, пропонується проходження навчання та перенавчання за кошти служби зайнятості. В профорієнтаційній роботі служби зайнятості визначальним є індивідуальний підхід до клієнта, який полягає у визначенні проблем працевлаштування кожної конкретної людини та надання їй адресної допомоги через відповідні профорієнтаційні послуги, що спрямовуються на підвищення мотивації до праці та професійного зростання. За період реєстрації як безробітних цим особам було надано 2 послуги, а саме: 1 профорієнтаційну та 1 профконсультаційну, а також, індивідуальну консультацію щодо можливості безкоштовного здійснення професійної підготовки, перепідготовки, підвищення кваліфікації за направленням державної служби зайнятості.

	2.2.
	Пропагування серед осіб, звільнених з місць позбавлення волі, форми активної підтримки зайнятості у вигляді громадських робіт.
	За звітний період Южноукраїнським відділом Вознесенської філії Миколаївського обласного центру зайнятості з метою пошуку роботи звернулася 1 особа звільнена з місць позбавлення волі.

За період реєстрації особи, було надано 2 послуги, а саме: 1 профорієнтаційну та 1 профконсультаційну, а також, індивідуальну консультацію щодо можливості безкоштовного здійснення професійної підготовки, перепідготовки, підвищення кваліфікації за направленням державної служби зайнятості.

	2.3.
	Забезпечення соціального патрулювання з метою виявлення бездомних громадян, запобігання надзвичайним подіям та надання соціальної допомоги.
	З метою виявлення бездомних громадян та надання їм соціальних послуг у м. Южноукраїнськ здійснюється соціальне патрулювання вулиць. Під час соціального патрулювання проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед населення міста щодо дій у разі виявлення бездомних громадян. У місцях, де можуть перебувати бездомні особи, розміщуються об’яви, буклети та інформаційні листівки про установи, до яких можна звернутися за допомогою. З початку осінньо-зимового періоду  2022-2023 років відбулося 2 рейди із соціального патрулювання. Виявлено 2 особи без визначеного місця проживання, яким надано продукти харчування. Також протягом осінньо-зимового періоду 2022-2023 років 1 особу було направлено до релігійної організації «Церква християнської віри євангельської» смт Арбузинка, але згодом дана особа самостійно повернулася до м. Южноукраїнськ.

	2.4.
	Надання психологічних, соціально-педагогічних, соціально-медичних, соціально-економічних, юридичних, інформаційних послуг бездомним особам та особам, які звільнилися з місць позбавлення волі з числа молоді та неповнолітніх.
	З початку 2022 року бездомні особи та особи, звільнені з місць позбавлення волі з числа молоді та неповнолітніх, до комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» не зверталися. Серед виявлених безхатченків зазначених категорій осіб немає.
Протягом 2022 року соціальними послугами охоплено 57 сімей/осіб, які перебувають у конфлікті з законом, з них 2 сім’ї /особи, які відбули покарання. 

Соціальні послуги надавалися за «карткою роботи з сім’єю».

Повідомлень про неповнолітніх, які засудженні до покарань не пов’язаних з позбавленням волі до ЮМЦСС не надходило.

	2.5.
	Забезпечення функціонування «соціальних палат».
	На базі комунального некомерційного підприємства «Южноукраїнська міська багатопрофільна лікарня» функціонують дві «соціальні палати» на чотири ліжко-місця для тимчасового перебування осіб похилого віку, осіб з інвалідністю та осіб, які опинилися у складній життєвій ситуації (втратили житло та з інших причин). З початку 2022 року у «соціальних палатах» перебувало 4 особи, які опинилися в складних життєвих обставинах. Профінансовано 40,7 тис. грн.


	2.6.
	Забезпечення функціонування пунктів обігріву, місць тимчасового проживання бездомних громадян та осіб, звільнених з місць позбавлення волі.
	Розпорядженням Южноукраїнського міського голови від 03.10.2022 № 262-р «Про створення пунктів обігріву населення на території Южноукраїнської міської територіальної громади» визначено:

- адміністративну будівлю Іванівського старостинського округу;

- адміністративну будівлю Костянтинівського старостинського округу;

- відділення оздоровчо-реабілітаційних послуг комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» (для тимчасового перебування осіб, що потрапили у складну життєву ситуацію під час негоди, без забезпечення медичної допомоги та харчування);

- приміщення Южноукраїнської міської організації «Товариство Червоного Хреста України». 

Пункти обігріву забезпечені необхідними продуктами харчування, гарячими напоями, теплими речами, що були у вжитку, та готові до роботи в осінньо-зимовий період 2022-2023 років. Інформація про пункти обігріву, їх адреси постійно розміщується у місцях, де можуть перебувати бездомні особи, у місцях масового скупчення людей та  на інформаційних дошках міста.

	Розділ 3. Соціальний захист осіб з обмеженими фізичними можливостями

	3.1.
	Забезпечення психолого-педагогічного та соціального супроводу дітей з інвалідністю у навчальних закладах з інклюзивним (інтегрованим) навчанням.
	Педагогами відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю надаються консультації батькам щодо застосування різноманітних методичних прийомів, націлених на успішну інтеграцію дітей в загальноосвітній простір. Фахівці відділення тримають постійний зв'язок із завучем та педагогами навчального закладу. З 1 вересня 2022 року відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю відновило надання реабілітаційних послуг дітям з інвалідністю та дітям, які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності, в тому числі дітям, які вимушені були зі своїми родинами залишити місця постійного проживання у зв’язку з проведенням бойових дій, і зараз проживають в Южноукраїнській міській територіальній громаді. З дітьми за індивідуальним графіком працювацюють практичний психолог, вчитель – логопед, вчитель–реабілітолог, фахівець з фізичної реабілітації, вихователь. 

Роботу груп денного догляду та короткотривалого перебування з 25 лютого 2022 року призупинено у зв’язку з початком воєнного стану. 

30 серпня 2022 року у відділенні комплексної реабілітації дітей з інвалідністю відбулися батьківські збори. На зборах обговорили організаційні питання, пов’язані з початком нового навчального року в установі в умовах воєнного стану в країні.  

	3.2.
	Продовження практики проведення у закладах освіти занять з питань захисту прав осіб з обмеженими фізичними можливостями, психічними захворюваннями та розумовою відсталістю, толерантного ставлення до них. Проведення уроків толерантності у загальноосвітніх закладах освіти.
	У закладах освіти проводяться заходи  з питань захисту прав осіб з обмеженими фізичними можливостями, психічними захворюваннями та розумовою відсталістю, толерантного ставлення до них:  в  Іванівській гімназії  проводяться  уроки толерантності «Вчинки і наслідки» (2 класи), анкетування «Діти і протиправна поведінка» (7 класи), перегляд відеороликів   «Відносини в учнівському колективі» (8 класи),  бібліотечний урок «Моральні пріоритети». У Южноукраїнському ліцеї №4 організовано  виховні години «Світ добра»(1-4 класи), «Толерантність – основа людського спілкування» (9,11 класи),психологічну просвіту «Будемо взаємно красивими» (5-8 класи). У Южноукраїнському ліцеї №5 пройшли уроки толерантності «Діти – дітям»; бесіди «Толерантне ставлення до людей з особливими потребами», «Дитина-інвалід поруч з тобою, не відвертайся»;  години спілкування «Подай руку допомоги», «Творімо добро разом», «Ти знаєш, що ти – людина».

	3.3.
	Здійснення медичного супроводу дітей з інвалідністю у відділені комплексної реабілітації дітей з інвалідністю.
	Медична сестра відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» веде поточне спостереження за станом здоров’я дітей. Також фахівець з фізичної реабілітації надає послуги з масажу та лікувальної фізкультури. Вихователі кожні 4 години проводять температурний скринінг. Також діти з інвалідністю мають змогу отримати фізіотерапевтичні послуги у відділенні оздоровчо-реабілітаційних послуг.

	3.4.
	Забезпечення поліпшення матеріально-технічної бази відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю.
	За кошти міського бюджету придбано розвиваючі матеріали, іграшки для проведення корекційних занять, а також лампу для кварцування приміщень. Із благодійно наданих матеріалів облаштовано підсобне приміщення під зовнішніми сходами.

	3.5.
	Сприяння отриманню освіти дітьми з інвалідністю у дошкільних і загальноосвітніх навчальних закладах усіх типів.
	У Южноукраїнській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №4  інклюзовано 4 дитини, у ЮЗШ №2 – двоє дітей, у ЮЗШ №3 – одна дитина, 57 дітей перебувають на  педагогічному патронажі. Психологами школи проводяться індивідуальні заняття. Педагогічні працівники проходять курси підвищення кваліфікації відповідно до графіка.

	3.6.
	Проведення заходів із запровадженням інноваційних технологій на основі інклюзивного підходу та моделей спеціальних освітніх послуг для дітей з інвалідністю.


	Головною новацією в організації інклюзивного навчання є запровадження п’яти рівнів підтримки відповідно до індивідуальних потреб та можливостей для осіб з особливими освітніми потребами в освітньому процесі.

Такий диференційований підхід змінює філософію надання освітніх послуг дітям з особливими освітніми потребами на індивідуальну модель підтримки та командне визначення освітньої траєкторії.

Крім того, посилюється акцент на співпраці між закладами освіти та інклюзивно-ресурсним центром, щоб школи отримували більше підтримки й допомоги під час навчання дітей з особливими освітніми потребами.

Освіта для дітей з особливими освітніми потребами, у тому числі з інвалідністю, є найважливішим засобом розвитку, соціального захисту і реабілітації, реальним шансом їх подальшого самостійного і незалежного від навколишніх людей та обставин життя. Сьогодні в системі освіти Южноукраїнської МТГ функціонує мережа закладів освіти із різними формами навчання.

Одним із суттєвих моментів у закладах освіти з інклюзивним навчанням є створення додаткових умов, забезпечення підтримки та супроводу дітей з особливими потребами. Для освітнього процесу дітей з особливими освітніми потребами характерною є його корекційна спрямованість.

Надання психолого-педагогічних та корекційно-розвиткових послуг здійснюється шляхом проведення індивідуальних і групових занять (таких як корекція розвитку, лікувальна фізкультура, розвиток мовлення, розвиток слухового сприймання та формування вимови), як штатними працівниками закладу освіти, так і залученими фахівцями інклюзивно-ресурсного центру в залежності від кадрового потенціалу закладу освіти та наявного контингенту учнів.

Інструментом становлення нової освіти є інноваційна діяльність, яка полягає у внесенні якісно нових елементів у навчальний процес.

Пріоритетними напрямами впровадження інноваційних технологій у навчання дітей з особливими потребами є сприяння соціальному, емоційному та когнітивному розвиткові кожної дитини з тим, щоб вона відчувала себе неповторним, повноцінним учасником суспільного життя.

Велике значення в роботі з дітьми з особливими освітніми потребами має використання спеціалізованих комп'ютерних програм та інтерактивних технологій.

Застосування інформаційно-комунікаційних технологій в корекційному навчанні дозволяє оптимізувати педагогічний процес, індивідуалізувати навчання дітей з особливими освітніми проблемами та значно підвищити ефективність будь-якої діяльності. 

Використання комп’ютерів, мультимедійних та інформаційних технологій у якості дидактичних засобів сприяє підвищенню мотивації дітей, збільшенню інтересу до самого процесу виконання завдання.

Крім того, сьогодні надання психолого-педагогічних та корекційно-розвиткових послуг дітям з особливими освітніми потребами за потреби може здійснюватись шляхом використання дистанційних технологій.

	3.7.
	Сприяння підвищенню конкурентоспроможності осіб з інвалідністю шляхом підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації за професіями відповідно до потреби ринку праці з урахуванням їх професійних знань, навичок, побажань та рекомендацій комісії медико-соціальної експертизи.
	Южноукраїнським відділом Вознесенської філії Миколаївського обласного центру зайнятості постійно проводиться активна інформаційно - роз’яснювальна робота серед роботодавців міста та шукачів роботи щодо переваг легальної зайнятості та соціальних ризиків для осіб, які не легалізують свою зайнятість  та отримують заробітну плату неофіційно. Так, в звітному періоді проведено 2 семінари на тему: «Легалізація зайнятості – крок назустріч Вашим працівникам (у тому числі, особам з інвалідністю)», участь у яких взяли 16 роботодавців, та 97 безробітних взяли участь у інформаційному семінарі із загальних питань зайнятості, семінарі "Ризики нелегальної трудової міграції" та інформаційному вебінарі, до якого включені вищезазначені питання.
З метою прискорення адаптації до умов ринку праці та професійної інтеграції у суспільство, в звітному періоді 66 осіб з інвалідністю отримали 138 профорієнтаційних послуг. Особам з інвалідністю надаються консультації щодо підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації за професіями відповідно до потреб ринку праці та рекомендацій МСЕК з метою забезпечення їх трудової реабілітації.      

	3.8.
	Проведення комплексного обстеження сімей, де проживають особи з розумовою відсталістю, розробка і впровадження індивідуальних планів догляду за особами з розумовою відсталістю, враховуючи їх особливі потреби.
	У відділенні комплексної реабілітації дітей з інвалідністю функціонує група денного догляду, розрахована на 8-10 дітей, у якій перебувають діти з помірною та легкою розумовою відсталістю. Індивідуальні плани надання соціальної послуги денного догляду розробляються з урахуванням ступеня індивідуальних потреб, умінь та сформованих навичок. Ступінь індивідуальної потреби отримувача соціальної послуги у її наданні визначається на основі шкали оцінки можливості виконання елементарних дій та шкали оцінки можливості виконання елементарних або складних дій.

З 25.02.2022 роботу групи денного догляду призупинено у зв’язку з початком воєнного стану. 

	4. Безбар’єрна територіальна громада

	4.1.
	Передбачення для забезпечення доступності людей з вадами зору обов’язкового: обладнання зони пішохідних переходів звуковими світлофорами та рельєфними зебрами; заборони встановлення білбордів, квітників та паркування автотранспорту на тротуарах; забезпечення на зупинках громадського транспорту озвучення повідомлень номера маршруту; забезпечення озвучення зупинок та номерів маршрутів у міському громадському автотранспорті.
	За кошти міського бюджету працівниками комунального підприємства «Служба комунального господарства» щомісяця виконуються роботи з утримання об’єктів благоустрою та доріг загального користування відповідно до затвердженого переліку та періодичності робіт.

З метою покращення стану вулично-шляхової мережі щомісячно комунальним підприємством «Служба комунального господарства» здійснюються роботи по технічному обслуговуванню вуличного (зовнішнього) освітлення, а саме: заміна світильників, ламп вуличного освітлення та заміна електричного обладнання.

Для забезпечення безпечних та комфортних умов дорожнього руху в міської територіальної громади у 2022 році за виділені кошти з бюджету міської територіальної громади виконувалися роботи з ліквідації усідань і проломів проїжджої частини та відновлення усіх видів дорожнього покриття із застосуванням холодної та гарячої бітумно-мінеральної суміші в обсязі 21958м2 на загальну суму 10 935 390 грн. 

В 2022 році субпідрядною організацією виконувалися роботи з поточного ремонту пішохідної доріжки фігурною плиткою, заміною поребриків та встановлення додаткових лав і урн по вул. Дружби Народів в об’ємі 2362м2 на загальну суму 2 609 900 грн. 

При виконанні вищезазначених робіт, у разі необхідності передбачаються роботи з ремонту існуючих з’їздів для осіб з обмеженими можливостями або влаштування нових.

	4.2.
	Затвердження щорічного переліку об’єктів житлового та громадського призначення, які підлягають пристосуванню для осіб з інвалідністю, та обладнання їх необхідними допоміжними засобами з метою забезпечення осіб з інвалідністю доступом до сфери життєдіяльності.
	Управлінням житлово-комунального господарства Южноукраїнської міської ради, управлінням містобудування, архітектури та розвитку інфраструктури Южноукраїнської міської ради спільно з управлінням соціального захисту населення Южноукраїнської міської ради, громадською організацією «Южноукраїнська міська організація Всеукраїнської організації осіб з інвалідністю «Союз організації осіб з інвалідністю України» було проведено обстеження об’єктів соціальної інфраструктури міста та сформована потреба в облаштуванні їх безперешкодним доступом. Облаштування та переоблаштування в 2022 році потребувало 13 об’єктів

	4.3.
	Запровадження постійних перевірок стану безперешкодного доступу осіб з інвалідністю до об’єктів соціальної сфери, закладів культури та надання їх результатів на розгляд обласному комітетові доступності.
	Щорічно представниками комунальних підприємств проводиться обстеження стану автомобільних доріг і вулиць загального користування та визначається їх технічний стан, вживаються відповідні заходи: складаються дефектні акти на виконання ремонту дорожнього покриття, визначається вартість даних робіт, складаються графіки виконання робіт, визначається на конкурсних засадах (при необхідності) виконавець робіт.

	4.4.
	Забезпечення доступу до соціального середовища та навчальних приміщень дітям з інвалідністю, використання ними спеціального навчально-дидактичного забезпечення та реабілітаційних засобів.
	Зроблено пандус, туалетну та ресурсну кімнати в Южноукраїнській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №4, виготовлено проект для  облаштування пандусів в ДНЗ №8 «Казка» та центрі дитячої і юнацької творчості для вільного доступу дітей з інвалідністю до навчальних закладів.

Южноукраїнська загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів № 4 забезпечена для роботи з дітьми з особливими освітніми потребами та інтеграції їх в освітнє та соціальне середовище таким обладнанням:спеціально обладнана санітарна кімната; їдальня має в наявності спеціальні кухонні кутки та столи; ресурсна кімната. Придбано дві парти для дітей з порушенням опорно-рухового апарату.

	4.5.
	Сприяння забезпеченню безперешкодного доступу особам з інвалідністю у візках та з вадами зору до будинків, у яких вони проживають.
	Кваліфікованими працівниками ліфтової дільниці проводяться місячні і квартальні ремонти, планові регламентні роботи з технічного обслуговування ліфтів та ремонт обладнання у відповідності до затверджених графіків та Правил будови та безпечної експлуатації ліфтів затверджених Держгіртехнаглядом України. Оперативно проводяться звільнення пасажирів, усуваються дрібні пошкодження.

В 2022 році відремонтовано 47 ліфтів комунальної форми власності на суму 2838,6 тис.грн. та 24 ліфти ОСББ на суму 2005,9 тис.грн.

Було здійснене експертне обстеження 65 ліфтів житлових будинків, які підлягають ремонту в 2022 році на суму 81,2 тис.грн

	4.6.
	Забезпечення встановлення на вулицях громади знаків дорожнього руху (стоянки для автотранспорту осіб з інвалідністю) і контроль за їх функціонуванням.
	На вулично-дорожній мережі пр. Незалежності, в районі супермаркетів «АТБ» (пр. Незалежності,23), «Сільпо» в існуючих карманах, встановлені дорожні знаки для паркування автомобілів, які забезпечують перевезення осіб з інвалідністю.

В 2022 році облаштування нових місць для паркування автомобілів, які забезпечують перевезення осіб з інвалідністю не проводилось.

	4.7.
	Створення умов доступності для забезпечення дітям з інвалідністю права на якісне навчання у закладах освіти усіх рівнів акредитації, проживання у гуртожитках; наявності спеціальних маршрутів (автобусів) для перевезення дітей з особливими потребами, у тому числі в сільській місцевості.
	Зроблено пандус, туалетну та ресурсну кімнати в Южноукраїнській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №4, виготовлено проект для  облаштування пандусів в ДНЗ №8 та центрі дитячої і юнацької творчості для вільного доступу дітей з інвалідністю до навчальних закладів.

Южноукраїнська загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів № 4 забезпечена для роботи з дітьми з особливими освітніми потребами та інтеграції їх в освітнє та соціальне середовище таким обладнанням:спеціально обладнана санітарна кімната; їдальня має в наявності спеціальні кухонні кутки та столи; ресурсна кімната.

У ресурсній кімнаті є тренажери, а саме бігова доріжка, орбітрек, які використовуються для тренування ходьби, розвитку м’язів нижніх кінцівок, кардіонагрузки. Гімнастичний мат та килимки для виконання різних комплексів вправ з положення лежачи, стоячи на колінах. Футбольні м’ячі, балансуючі дошки для розвитку координації рухів. М’ячі різних розмірів для виконання вправ розвивальних, профілактичних для ігри. Обручі, скакалки для виконання вправ та завдань. Спортивне обладнання застосовується для дітей з особливими освітніми потребами в широкому обсязі. 

Ресурсна кімната забезпечена комп’ютером, екраном, за допомогою якого психолог проводить кінотерапію для учнів з особливими освітніми потребами, завдяки якій відбувається навчання розпізнаванню емоцій інших людей, їх настрій, поведінку, причини та наслідки, перенесення досвіду в реальне життя, тренінги з переглядом презентацій та відео, з метою формування почуття довіри та єдності, формування життєвих цінностей. За допомогою дидактичного та наочного матеріалу психолог проводить корекційні заняття з учнями з особливими освітніми потребами. В ресурсній кімнаті є інтерактивний стіл intboard, який допомагає розвивати учням пізнавальні процеси. В кабінеті психолога облаштований куточок з розвиваючою світловою пісочницею «Пісочна анімація», а також дидактичні та розвиваючі ігри та ігри для розвитку дрібної моторики. 

На сьогоднішній день відсутня потреба в організації послуги з підвезення до закладу освіти та у зворотному напрямку дітей з інвалідністю, інтелектуальними та психічними розладами.

	4.8.
	Забезпечення створення безпечних умов для осіб з інвалідністю у візках та інших маломобільних груп населення з метою користування транспортною інфраструктурою.
	Для безперешкодного доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями до об’єктів соціальної інфраструктури вулиці загального користування по місту облаштовані пандусами і з’їздами для інвалідних візків, у тому числі біля будинків органів виконавчої влади та місцевого самоврядування, спеціальними знаками та дорожньою розміткою.

У місті налічується два базових комунальних підприємства, які надають житлово-комунальні послуги населенню, а саме: «Житлово-експлуатаційне об’єднання» і «Теплопостачання та водо-каналізаційне господарство».

Адміністративна будівля комунального підприємства «Житлово-експлуатаційне об’єднання» оснащена дзвінком виклику в будівлю.

Комунальне підприємство «Теплопостачання та водо-каналізаційне господарства» знаходиться в орендованому приміщенні на першому та четвертому поверху житлового будинку, будівля оснащена дзвінком виклику, влаштування пандусу технічно не можливо.

Будівлі вищезазначених комунальних підприємств не обладнані ліфтами. 

У разі виникнення будь-яких питань, пропозицій або зауважень у мешканців міста, у тому числі з обмеженими фізичними можливостями, вони можуть звернутися до виконавчого комітету Южноукраїнської міської ради, до міського голови, як особисто так і у телефонному режимі.

В’їзд до будинку виконавчого комітету Южноукраїнської міської ради обладнаний пандусами для інвалідних візків та біля центрального входу є сигнал виклику чергового.

Для безперешкодного доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями до об’єктів соціальної інфраструктури вулиці загального користування по місту облаштовані пандусами і з’їздами для інвалідних візків, у тому числі біля будинків органів виконавчої влади та місцевого самоврядування.

	5. Культура, відпочинок, фізкультура і спорт

	5.1.
	Забезпечення права осіб з інвалідністю на участь у культурному житті, зокрема, доступу до: витворів культури і мистецтва; фільмів; інших культурних заходів чи послуг.
	Протягом поточного року у зв’язку з веденням військового стану в Україні здійснювалося інформування сімей /осіб з інвалідністю про заходи, які проводяться в місті. (евакуація з міста, видача гуманітарної допомоги, місце розташування «Пунктів НЕЗЛАМНОСТІ», тощо)

	5.2.
	Проведення заходів для малозахищених верств населення з нагоди відзначення:

•Нового року та Різдва Христового (1 січня та 7 січня);

•Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав (15 лютого);

•Дня визволення Миколаївської області від фашистських загарбників (28 березня);

•Дня Чорнобильської трагедії (26 квітня);

•Дня Перемоги над нацизмом у Другій світовій війні            (9 Травня);

•День пам’яті жертв політичних репресій (20 травня);

•Дня захисту дітей (1 червня);

•Дня скорботи та вшанування пам’яті жертв війни              (22 червня);

•Дня Незалежності України (24 серпня);

•Дня партизанської слави (22 вересня);

•Дня людей похилого віку (1 жовтня);

•Дня захисника України, Українського козацтва, свято Покрови Пресвятої Богородиці (14 жовтня);

•Дня визволення України від фашистських загарбників                      (28 жовтня);

•Дня пам’яті жертв голодоморів (24 листопада);

•Міжнародного Дня осіб з інвалідністю (3 грудня);

•Дня волонтерів (5 грудня);

•Дня Ліквідатора (14 грудня);

•Дня Святого Миколая (19 грудня).
	Вихованці групи денного догляду відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю комунального закладу «Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) Южноукраїнської міської територіальної громади» незадовго до Дня Перемоги побували на Меморіальному комплексі Захисникам Вітчизни. Діти власноруч виготовили червоні маки-квітки, що уособлюють кров, пролиту на полях боїв, та пам’ять про тих, чиє життя забрала війна. Також почули розповіді про наших земляків – героїв Другої світової війни та героїв сьогодення. 

До Міжнародного жіночого дня, Міжнародного дня захисту дітей, до початку нового навчального року та до дня Святого Миколая у відділенні комплексної реабілітації дітей з інвалідністю проведені святкові ранки. Також була організована «Осіння ярмарка» та заходи до Міжнародного Дня осіб з інвалідністю.

До Дня Конституції у відділенні оздоровчо-реабілітаційних послуг проведено концертну програму за участю працівників БК «Енергетик».

Для відпочивальників відділення оздоровчо-реабілітаційних послуг до Дня Незалежності України проведено тематично-святковий концерт та солодкий стіл.

До Дня людей похилого віку для відпочивальників відділення оздоровчо-реабілітаційних послуг організовано свято із відеопривітанням від вихованців відділення комплексної реабілітації дітей з інвалідністю.
З нагоди відзначення Дня людей похилого віку здійснено одноразову виплату 258 особам, яким виповнилось 85 і більше років на загальну суму 124310,00 грн.

З нагоди відзначення Дня людей з інвалідністю здійснено одноразову виплату 309 особам, з інвалідністю І групи та дітям з інвалідністю на загальну суму 207510,00 грн.

З нагоди відзначення Дня волонтера здійснено одноразову виплату 7 особам, які стали переможцями конкурсу «Волонтер року» на загальну суму          3930,00 грн.

	5.3.
	Відшкодування витрат на заняття в спортивних секціях осіб з обмеженими можливостями.
	У звітному році витрати на заняття в спортивних секціях СК «Олімп» на 4 осіб з обмеженими можливостями склали 4,6 тис.грн.

	5.4.
	Залучення до участі у культурно-мистецьких та спортивних заходах, оглядах, конкурсах та фестивалях осіб з інвалідністю.
	Особи з інвалідністю залучаються до участі успортивно-масових заходах, у виставках робіт декоративно - прикладного мистецтва, що проводяться у Южноукраїнському міському історичному музеї та усіх інших заходів, що проводяться в громаді.


Начальник управління
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